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m Center for forretningsudvikling, @ konomistab

Notat om beregning af timepriser — pa baggrund af regnskab 2006
- til frit valg i hjemmeplejen.

Efter indfgrelse af frit valg pa hjemmeplejeomradet skal der udregnes
timepriser. Formalet med dette notat er at beskrive de arbejdsmetoder,
som er brugt ved udregning af timepriserne til private leverandgrer af
personlig og praktisk hjelp.

Notatet er opdelt i 2 faser, hvor

* fase 1 redeggr for arbejdsmetoden for efterkalkulationen af
timepriser pa baggrund af regnskabet for 2006 (endelig
udregning af priser), mens

e fase 2 Dbeskriver hvilke ¢@gkonomiske konsekvenser de
udregnede priser har for budget 2007.

Fase 1. Efterkalkulation

Prisfastsattelsen er sket 1 henhold til Socialministeriets bekendt-
gorelse af lov om social service nr. 929 af 5. september 2006.
Endvidere har prisfastsettelsen taget udgangspunkt i den metode, som
fremgar af vejledning nr. 2 til serviceloven. Vejledningen om
personlig og praktisk hjelp, trening, forebyggelse m.v. er dateret 5.
december 2006.

I henhold til vejledningen skal der udregnes priser for de
hjemmeplejeydelser, som kommunen valger, skal vaere omfattet af
godkendelsesmodellen i frit valg.

Som udgangspunkt skal der ifglge bekendtggrelsen foreligge priskrav
pa felgende ydelser:

* Praktisk hjelp
* Personlig hjelp, hverdag og
* Personlig hjelp, gvrig tid.

Der er alene udregnet en pris pr. priskrav galdende for hele
Sundhedsforvaltningen

Timeprisen til personlig hjelp, gvrig tid dekker alle ydelser leveret
udenfor dagtiden, det vil sige, at ydelser leveret om natten ogsa
afregnes til denne timepris.

Nedenstaende tabel viser de udmeldte priser pr. 1. januar 2007 og de
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efterudregnede priser pa baggrund af regnskab 2006. Alle priser er
fremskrevet til 2007 niveau.

Priser til private leverandgrer:

Priskrav Udmeldt pr. 1. | Efterkalkulation pa
Jan. 2007 baggrund af regn-
skab 2006
Praktisk hjelp 287 286
Personlig hjelp, hverdag 304 309
Personlig hjlp, gvrig tid 508 529

Priserne til private leverandgrer indeholder samtlige omkostninger
forbundet med leveringen af de forskellige ydelser. Det vil sige
udgifter konteret hos den kommunale hjemmepleje og udgifter til
gvrige stgttefunktioner, som er lgnanvisning, Arbejdsmiljg Kgben-
havn, tjenestemandspensioner, KOS afskrivning og konsulentbistand.
Endvidere indeholder priserne udgifter til centrale konteringer, som
vedrgrer hjemmeplejeomradet. Det drejer sig om udgifter til it-
transaktionsydelser, barselsfond, arbejdsskadeforsikring og AES.

Priserne til private leverandgrer kan derfor ikke sammenlignes direkte
med priser udregnet og udmeldt til kommunale leverandgrer blandt
andet fordi priser til kommunale leverandgrer ikke indeholder udgifter
til gvrige stgttefunktioner og udgifter til centrale konteringer.

Vedr. sygeplejeydelser

I henhold til lovgivningen er sygeplejeydelser ikke omfattet af lov om
frit valg og borgerne har sdledes ikke krav pa frit at kunne valge
leverandgr, hvis den visiterede ydelse er visiteret i henhold til
sundhedsloven. Hidtil har Sundheds- og Omsorgsforvaltningens
kvalitetsstandarder af hensyn til helhedsplejen veret opbygget saledes,
at hjemmesygeplejeydelser er en integreret del af den personlige pleje.

I den forbindelse er sygeplejeydelser blevet defineret i henhold til lov
om hjemmesygepleje (fra den 1. januar 2007 lov om sundhed), saledes
at det alene har varet legehenviste sygeplejerskeydelser, som har
varet holdt udenfor frit valg.

I 2006 gennemfgrte Revisionsdirektoratet en stgrre undersggelse af
priskravene til hjemmeplejeydelser i fritvalgsordningen. Her blev det
blandt andet anbefalet, at forvaltningens kvalitetsstandarder entydigt
skal afgrense, om en ydelse leveres i henhold til serviceloven (frit



valg) eller i henhold til sundhedsloven (sygepleje).

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har derfor med virkning fra den
1. januar 2007 udskilt alle sygeplejeydelser fra frit valg. Det betyder,
at alle priser udregnet pa baggrund af regnskab 2006 er renset for
udgifter og aktiviteter til sygepleje.

Beregningsmetoden

Det overordnede princip i beregningsmetoden er, at de gennemsnitlige
langsigtede omkostninger i 2006 sammenholdes med de leverede
timer hos borgerne 1 2006. Herefter fremskrives prisen til 2007.

Formlen for beregningen fremgar af nedenstaende brgk:

Pris pr. time = Samlede omkostninger for 2006

Samlede leverede timer 1 2006

I forbindelse med prisberegningen er fglgende foruds®tninger taget:
Vedr. samlede omkostninger for 2006 (tzeller):

* Som beregningsgrundlag er anvendt de samlede omkostninger
og timer for regnskabsaret 2006 vedr. den kommunale
hjemmepleje.

* Indtil den 30. juni 2006 var udgifter vedrgrende frit valg holdt
udenfor den kommunale momsudligningsordning. Med virk-
ning fra den 1. juli 2006 blev der indfgrt @ndrede momsregler,
saledes at den kommunale hjemmepleje igen indgik i
momsudligningsordningen og private leverandgrer igen kunne
tillegge moms pa hjemmeplejeydelser udfgrt for den
kommunale myndighed. De samlede omkostninger i 2006 er
gennemgaet konto for konto med henblik pa at rense kontiene,
saledes at samtlige konti hele aret er sammenlignelige

* Dggnbasen er udeladt af beregningerne. Baggrunden for at
holde Dggnbasen udenfor beregningen er, at det er vurderet, at
Dggnbasens primare funktioner er at fungere som beredskab,
idet alle ngdkald varetages af Dggnbasen. Herudover varetages
planlagte sygeplejeopgaver om natten. Disse funktioner er ikke
omfattet af frit valgs lovgivningen.

* Udgifter til sygeplejeydelser er trukket ud af beregningen.
Udskillelsen af sygepleje er sket pa baggrund af registrerede
data i KOR og KOS i perioden fra den 1. marts til den 31.
august 2006. Pa baggrund af disse data er det beregnet, hvor
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meget det samlede sygeplejeomrade inklusiv overhead pa
helarsbasis udggr af det samlede forbrug pa hjemmepleje-
omradet. Beregningen viste, at sygeplejeomradet udgjorde
17,8% af forbruget, hvorfor alle konti er gennemgéaet med
henblik pa at udskille udgifter til hjemmesygepleje.

Omradenummer 1195 til registrering af indtegter fra P/O kon-
torerne er udeladt for at fa et samlet overblik over brutto-
udgifter.

Lgnudgifter under ekstraordinare bevillinger er henfgrt til de
respektive omradenumre.

Da private leverandgrer skal ansgge om midler til fleksjob
efter samme regler som kommunale leverandgrer, er udgifter
hertil udeladt af beregningerne.

I henhold til prisvejledningen skal tilleeg for arbejde pa gvrige
tider identificeres og isoleres fgr opdelingen. Tilleggene er
identificerede via en forbrugsrapport fra LBN systemet
(Ignsystemet), hvor de forskellige tilleg for at arbejde pa
“ubekvemme” tidspunkter fremgar via TF koder (tillegs-
/fradragskoder) opdelt pa omradenumre. Belgbene er herefter
tillagt personlig tid, gvrig tid.

Omkostninger til centrale konteringer vedr. hjemmeple-
jeomradet er medtaget i beregningen.

Omkostninger til @vrige stgttefunktioner er medtaget i
prisberegningen. Udgifter til overhead er de samme, som er
brugt i forbindelse med oprettelse af Borgerservice i 2006. For
sa vidt angar udgifter til lgnanvisning er disse udgifter opgjort
efter antal fuldtidsansatte indenfor frit valgsomradet i forhold
til de samlede udgifter for alle fuldtidsansatte i Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen.

Sundheds- og Omsorgsudvalget har godkendt at der afsattes
budget til anskaffelse af uniformer til det udegaende personale.
Udgifter hertil er ikke med i beregningerne, idet udgifter til
bekledningsgodtggrelse er inkluderet i priserne.

Sundheds- og Omsorgsudvalget har godkendt, at der afsattes
en pulje til arbejdsmiljgforbedringer i hjemmeplejen. En del af
denne pulje er brugt til indkgb af redskaber og diverse
materiale til brug for renggring med fiberklude i1 borgernes
hjem. Udgifterne hertil er ikke med i opggrelsen, idet den
afsatte pulje til arbejdsmiljg er et projekt, som ikke er
forbundet med frit valgs omradet. Til orientering kan det
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oplyses, at Sundheds- og Omsorgsforvaltningen ikke stiller
krav til private leverandgrer om brug af fiberklude.

De udregnede priser pa baggrund af regnskab 2006 er ved
udmelding fremskrevet til 2007 niveau.

I forbindelse med opggrelse af de gennemsnitlige langsigtede
omkostninger, skal afskrivninger indgd. Da hjemmepleje-
enhederne bor til leje, er det undladt at medregne afskrivninger
pa bygningerne. Hjemmeplejen anvender leasede biler.
Udgiften hertil fremgar af regnskabet og er som fglge heraf
indeholdt i timeprisberegningen. Derfor er afskrivninger pa
biler ogsa undladt.

Af Budget- og Regnskabssystem for kommuner og
amtskommuner fremgar blandt andet, at der i de kommunale
regnskaber skal medtages aktiver, hvor aktivet forventes at
have en levetid pa mere end ét regnskabsar og endvidere skal
aktivet have en gkonomisk verdi pa over 100.000 kr.
Kgbenhavns Kommune har valgt at greensen for registrering af
aktiver er 50.000 kr. Imidlertid er der ikke pa
hjemmeplejeomradet i 2006 anskaffet aktiver til en veerdi, der
overstiger dette belgb. Dog er medtaget en afskrivning pa
indkgbt it-software til registrering af aktivitetsdata. Det
indkgbte software er afskrevet linezrt over 10 ar.

Det er vurderet, at de samlede udgifter til it-software er fordelt
ligeligt mellem myndighed og udfgrerdel, idet systemet er et
ngdvendigt arbejdsredskab for savel myndighed som
udfgrerdel. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen er dog
usikker pa om den fordeling overdriver den forholdsmassige
andel relateret til udfgrerdelen og vil sgge at udrede det
yderligere i forhold til timepriserne for 2008.

Forrentning af driftskapital er ikke medregnet, idet det er
vurderet, at hovedparten af udgifter i hjemmeplejen er til lgn
og for private leverandgrers vedkommende daekkes udgifterne
hertil fra timeprisbetalingerne, som afregnes manedsvis.

Den Igbende ’grazoneafregning’ mellem Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen og  Socialforvaltningen er ikke
medtaget, idet det samlede antal timer for borgere, der
serviceres af Sundheds- og Omsorgsforvaltningen er brugt i
prisberegningen. Borgere under 65 ar, som serviceres af
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen indgar saledes i
beregningen, mens borgere over 65 ar, som serviceres af den
nuvarende Socialforvaltning ikke er medtaget.
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Priser til private leverandgrer er korrigeret for at disse p.t. ikke
uddanner elever. Data hertil er indhentet fra HR-stabens
undersggelse om uddannelsesforbrug i hjemmeplejen i 2005.
Forbruget er opgjort i timer som er ganget pa en
gennemsnitslgn inklusiv udgifter til overhead. Dette belgb er
holdt uden for prisen til private leverandgrer.

Vedr. samlede leverede timer i 2006 (nsevner):

I den udregnede pris er der for sa vidt angar opggrelse af
aktiviteter taget udgangspunkt i de timer, som er oplyst i
Sundheds- og Omsorgsforvaltningens arsrapport 2006 (tabel
40).

Fra de samlede visiterede timer er sygepleje herefter udskilt. 1
forbindelse med at udskille sygeplejetimer fra frit valg, er der
medio januar 2007 foretaget en opdeling af ydelser i KOS,
saledes at det fremgar om en ydelse er i henhold til
serviceloven eller sundhedsloven. Pa baggrund af denne
registrering er der i uge 6, 2007 dannet en KOS rapport, som
viser, hvor mange timer, der er visiteret i henhold til
sundhedsloven. Pa baggrund af disse timer er der estimeret et
helarsniveau.

Sygeplejetimerne er 1 henhold til fordelingsnggle fra
afregningsrapporterne opgjort pa henholdsvis hverdagstimer
og gvrig tid timer og fratrukket de samlede regnskabstimer,
som herefter er de timer, som der arbejdes videre med.

Pa baggrund af data fra arsrapporten er de visiterede timer til
frit valg korrigeret med skgnnede realiseringsprocenter.
Realiseringsprocenterne er beregnet som leverede timer i
procent af visiterede timer og er saledes et udtryk for leverede
timer. Da implementeringen af KOS er foregaet successivt, er
det fgrst fra medio 2006, at alle lokalomrader er overgaet til
registrering i KOS og der er sdledes ikke valide data for hele
aret, hvorfor realiseringsgraderne er tilpasset efter historisk
forbrug. Det kan oplyses, at ved afregning mellem private
leverandgrer og den kommunale myndighed afregnes der pa
baggrund af visiterede timer og ikke pa baggrund af
realiserede timer. Arsagen hertil skal findes i det faktum, at
private leverandgrer endnu ikke har mulighed for at benytte
KOS systemet. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen arbejder
pa, at ogsa private leverandgrer kan benytte KOS og det
forventes, at der i lgbet af 2007 er etableret muligheder herfor.
Nar det sker, vil ogsa private leverandgrer skulle andre
afregningsmetode til afregning af visiterede timer korrigeret
for aftalte korrektionsfaktorer eller til afregning direkte efter
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leverede timer.

» 1 KOS afregningsrapporter tages ikke hensyn til skeve
helligdage, hvorfor der efterfglgende er foretaget en manuel
korrektion. I 2006 er optalt 8,5 skave helligdage. Timerne er
flyttet fra hverdagstimer til gvrig tid timer.

Yderligere specifikation af forudsaetningerne til beregnings-
metoden for ar 2006

De samlede omkostninger for den valgte periode er defineret i forhold
til, om det er

* direkte omkostninger

* decentrale felles omkostninger

* omkostninger til gvrige stgttefunktioner

» eller centrale konteringer vedr. hjemmeplejen.

De direkte omkostninger er omkostninger, som alene knytter sig til
hjemmeplejeenhederne. Disse omkostninger (udgifter) fremgar af
rapport udtrukket fra KK DataWarehouse. Rapporten er trukket via
forvaltningsdata og pa den decentrale dimension for hjemmepleje-
omradet. De fremkomne data er sorteret pa omradenumre med hertil
knyttede kontonumre og arter. Samtlige kontonumre er gennemgaet.

Decentrale feelles omkostninger er omkostninger, der ikke direkte kan
henfgres til priskravene - selvom udgifterne bogfgres hos den
kommunale hjemmepleje. Det vil sige omraderne til registrering af
administrative udgifter, fallesudgifter, kgrselsudgifter og husleje-
udgifter. Samtlige kontonumre er gennemgaet.

Omkostninger til gvrige stpttefunktioner er omkostninger, som er
afledt af hjemmeplejen, og som er organisatorisk oprettet udenfor den
enkelte hjemmepleje. Det vil som hovedregel vaere udgifter afholdt
centralt, hvoraf en andel af disse udgifter vil relatere sig til
hjemmepleje. I opggrelsen af gvrige stgttefunktioner er der sket en af-
grensning af udfgreropgaverne pa omraderne omfattet af frit valg i
forhold til de gvrige opgaver pa eldreomradet.

Centrale konteringer vedr. hjemmeplejen er omkostninger der er
konteret centralt, men hvor udgifter helt eller delvist kan henfgres til
hjemmeplejeomradet. For sa vidt angar udgifter til arbejds-
skadeserstatninger er de afholdte udgifter udeladt af beregningen. Som
udtryk for gennemsnitlige langsigtede omkostninger er valgt den
forsikringspremie, som betales pa selvejende plejehjem. Denne udgift
er ganget med antal ansatte i hjemmeplejen. Vedrgrende udgifter til
barselsfond, kan det oplyses, at der i Kgbenhavns Kommune er
oprettet en central barselsfond, som dekker de udgifter til barsel, som
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ikke kompenseres af dagpengeindtegter. Barselsfonden blev oprettet i
1998, hvor alle forvaltninger afgav 0,7% af lgnbudgettet til fonden.
For at kompensere for dette g@gkonomiske tilskud er der i
prisberegningsgrundlaget tillagt 0,7% af lgnforbruget til timepriserne.

Pa hjemmeplejeomradet er oprettet en standardkontoplan, som bestar
af fglgende omradenumre: omrade 1000 (administration), omrade
1050 (ejendom), omrade 1080 (ejendom), omrade 1100 (fzlles),
omrade 1200 (hjemmehjelp, dag), omrade 1300 (hjemmehjelp,
aften), omrade 1400 (sygepleje, dag), omrade 1500 (sygepleje, aften)
og omrade 9000 (ekstraordinare bevillinger).

Kontoplanen fglger pa nuverende tidspunkt saledes ikke de
priskategorier, som Socialministeriet stiller krav om. Som eksempel
herpa kan navnes, at i praksis arbejder ingen personalegrupper i den
kommunale hjemmepleje alene med praktisk hjelp. Det betyder, at de
registrerede udgifter pa de enkelte omradenumre for nogles
vedkommende kan henfgres direkte til en priskategori, mens andre
omrader skal fordeles ud pa flere priskategorier.

Eksempelvis skal omrade 1200, hjemmehjelp, dag fordeles til savel
praktisk hjelp, personlig hjelp, hverdag og personlig hjelp, gvrig tid.

Som fordelingsnggle anvendes de leverede timer til de specifikke
priskategorier henholdsvis praktisk hjelp, personlig hjelp, hverdags-
timer samt personlig hjelp, gvrige tider, jf. nedenstaende tabel.

Personlig hjzelp, [Personlig hjzelp,
Praktisk hjeelp |hverdag gvrig tid 1alt

Leverede timer 411.025 924.718 656.897] 1.992.640
Procentfordeling ml. priskrav 20,63 46,41 32,97 100,00
Procentfordeling ml. hverdag og

ovrig tid 58,47 41,53 100,00

T : T
hjeelp og personlig hjeelp,
hverdag 30,77 69,23 100,00

Det er vurderet, at denne fordelingsnggle giver den mest retferdige
fordeling, idet den afspejler den tid, som bruges pa de respektive
priskrav.

For sa vidt angar udregningen af prisen til praktisk hjelp, er der
korrigeret for, at det er 9,8 % billigere at udfgre praktisk hjelp end
personlig hjelp. Korrektionen skyldes Ignforskelle 1 gennem-
snitslgnnen mellem medarbejdere, der udfgrer praktisk hjelp og
medarbejdere, der udfgrer personlig hjelp.

Fase 2. Konsekvenser for timepriser 2007
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Som det fremgar af efterkalkulationsarbejdet, er der i forhold til
udmelding af priser pr. 1. januar 2007, sket en @ndring pa alle tre
priskategorier. Efterkalkulationen har vist, at prisen pa personlig
hjelp, hverdag og personlig hjlp, gvrig tid er steget med henholdsvis
med 5 kr. og 21 kr. Prisen pa praktisk hjelp er faldet med 1 kr.

Socialministeriet udsendte i juni 2005 @ndringer til lov om social
service, hvilket blandt andet betgd, at de kommunale myndigheder fik
pligt til at efterbetale private leverandgrer, hvis det efterfglgende viser
sig, at priserne har varet fastsat for lavt, saledes at de ikke svarer til de
faktiske omkostninger ved leverandgrvirksomheden.

For at efterprgve de principper som blev brugt i timeprisberegningen
pa baggrund af regnskab 2005 pa regnskab 2006, er der foretaget en
beregning og estimat heraf.

For sa vidt angar de private leverandgrer betyder de endrede priser, at
der skal ske en efterbetaling. Dette betyder en merudgift pa i alt 0,3
mio. kr.
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