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Sygedagpengeaftale 2015-2017

Beskzftigelses- og Integrationsudvalget har ensket at sztte politisk
retning pa sygedagpengeindsatsen i forbindelse med implementering
af den nye sygedagpengereform, der treder i kraft hhv. den 1. juli
2014 og den 1. januar 2015.

En reform af sygedagpenge indsatsen

Forste etape — okonomisk sikkerhed

Sygedagpengereformen har som hovedformal at beskytte
langtidssygemeldte mod at miste deres forsergelsesgrundlag. Pr. 1.
juli 2014 indferes derfor jobafklaringsforleb med tilhorende ydelse til
borgere, der er uarbejdsdygtige pd grund af sygdom, men som ikke
kan fi forlenget deres sygedagpenge.

Anden etape — en mélrettet indsats

I januar 2015 @ndres de malgrupper, som de sygemeldte inddeles i,
samt hvilken opfelgning og indsats de skal have. Kortvarigt
sygemeldte med ymder 2 méneders sygefraveer fir en minimal indsats.
De leengerevarende sygemeldte fir en styrket opfelgning med samtaler
hver 4. uge og krav om inddragelse af den praktiserende lege for
forstegangssamtalen.

En sygedagpengeaftale med afszt i reformen

I forbindelse med ikrafttraedelsen af sygedagpengereformen sker der
store omlagninger pd sygedagpengeomréidet. Beskeftigelses- og
Integrationsudvalget ensker at bruge reformen som afset til at sztte
politisk retning pa sygedagpengeindsatsen frem mod 2017.

Med denne aftale ensker aftaleparterne at tilkendegive en rackke
politiske pejlemarker, der kan styrke den samlede
sygedagpengeindsats i Kebenhavn i de kommende ar.

Aftalen skal vaere retningsgivende for, hvordan
Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen skal arbejde med
sygedagpengeindsatsen pa lengere sigt.

Denne politiske aftale skal falges op i oktober med en
udmentningsaftale, hvor forvaliningen fremlagger en plan for arbejdet
med aftalens politiske pejlemarker.

En sygedagpengeaftale med syv pejlemserker

Aftaleparterne ansker at satte fokus pa syv pejlemearker i den
fremtidige sygedagpengeindsats.
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1. En bedre borgerservice

Aftaleparterne anerkender den store indsats, medarbejdeme ger for at
give borgeren den bedst mulige service. Parterne ensker dog med
denne aftale at styrke borgernes muligheder for at komme i kontakt
med deres sagsbehandler samt fi den nedvendige vejledning og
radgivning under og mellem de faste opfelgningssamtaler.

Aftaleparterne ensker forslag til, hvordan serviceniveauet kan haeves
og ensartes ved telefonisk kontakt, mailkorrespondance og personligt
fremmede, samt hvad det vil koste. Formalet er at stte nye
servicemdl, der sikrer borgerne ens og nedvendig adgang til
vejledning og rAdgivning. Forvaltningen udformer forslag til en bedre
borgerservice pa baggrund af en gennemgang af, hvilke standarder der
i dag eksisterer for serviceniveauet i jobcentrene.

Aftaleparterne onsker, at sygemeldte fir ret til at skifte sagsbehandler.
Dog skal jobcentrene have mulighed for at tage forbehold i szrlige
tilfzelde, hvor et skift af sagsbehandler vil gore det vanskeligere at f3
borgeren tilbage i job.

2. En ordentlig kommunikation

Aftaleparterne oplever, at kommunikationen til borgerne kan blive
endnu bedre. Det er primzert pi tre omrader, der er barrierer i
kommunikationen: For det forste, at forvaltningen formulerer
skrivelser pa en made, s borgeren ikke kan forstd indholdet. For det
andet, at skrivelser er for standardiserede og ikke tager hensyn til, at
borgerne star i vidt forskellige og ofte vanskelige situationer. For det
tredje, at nogen borgere har vanskeligt ved at forst3 dansk.

Aftaleparterne ensker forslag til, hvordan kommunikationen kan
forbedres i forhold til ovenstdende tre forhold. Samtidig udarbejder
forvaltningen generelle pjecer til borgerne, s4 disse ved indgangen til
sygedagpengesystemet fir klar information om deres forlgb som
helhed, herunder de nye jobafklaringsforlab.

Aftaleparterne har specielt fokus p4, at der skal tages hdnd om
borgere, der fremover fir en ydelsesnedgang i forbindelse med
overgangen til jobafklaringsforleb.

3. Et mdlrettet samitaleforlob

Aftaleparterne oplever, at samtalerne i jobcenteret kan malreties mere
mod bestemte grupper af borgere ud fra deres behov. Aftaleparterne
peger blandt andet pa, at samtaleforlebet kunne planlzgges i forhold
til, om borgeren har behov for en aktiv indsats eller kan undtages fra
en sidan, hvad baggrunden er for deres sygemelding, samt om de er i
et ansa&ttelsesforhold.
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Aftaleparterne eftertyser derfor forslag, der kan gere jobcenteret
dygtigere til at mélgruppeinddele ved forste samtale, og differentiere
den efterfalgende opfelgning pa baggrund af denne.

Forvaltningen udarbejder forslag til, hvordan forskellige samtaleforlob
kan malrettes nogle overordnede malgrupper. Forslagene skal udover
en beskrivelse af mélgruppen og indhold i samtaleforlebet indeholde
en vurdering af, hvad det vil kreeve af kompetencendvikling af
sagsbehandlerne samt omkostningerne derved.

Aftaleparterne har et specifikt gnske om, at forvaltningen har fokus
pé, at flest muligt far afklaret den helbredsmassige afklaring inden
revurderingstidspunktet. Dette kan blandt andet sikres gennem
afklaringsforleb tidlig i sygedagpengeforlebet.

Samarbejde med leger spiller en vigtig rolle ved afklaring af
sygemeldtes videre forleb. Aftaleparterne ansker, at forvaltningen
styrker fokus pé at fa et effektivt samarbejde med praktiserende leger
og Klinisk Funktion.

4. En struktureret indsats

Aftaleparterne oplever, at antallet af aktive tilbud i Kebenhavn er s&
stort, at sagsbehandlerne har vanskeligt ved at udvzlge og
sammenszitte de for borgeren mest relevante. Det drejer sig bade om
de mange leveranderaftaler, som Beskzftigelses- og
Integrationsforvaltningen har, egne kommunale tilbud i
beskaftigelsescentrene samt tilbud i andre forvaltninger, regionen og
NGO’ere.

Aftaleparterne har i den forbindelse bedt forvaltningen komme med
forslag til, hvordan jobcentrene i hejere grad kan tilrettelaegge
indsatsen pa baggrund af nogle forlebspakker. Forlabspakkerne skal
veere mélrettet bestemte grupper af sygedagpengemodtagere, men ma
ikke ske pa bekostning af en individuelt tilrettelagt indsats. Formalet
er, at sagsbehandlerne fir et bedre overblik over relevante indsatser og
en starre systematik i deres brug af tilbud.

Aftaleparterne har et specifikt enske om, at forvaltningen indtanker
muligheden for omskoling ved hjalp af revalidering i
forlabspakkeme. Dette er med henblik pa at sikre, at revalidering
overvejes som en vej til varig beskaftigelse.

Forvaltningen vil s§ vidt muligt imedekomme snsket om
forlabspakker i det kommende sygefravaersudbud. I den forbindelse
vil forvaltningen afdzekke, hvor beskeftigelsescentrene har en serlig
kompetence og bruge denne mélrettet i de kommende forlab.
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Derudover skal andre forvaltningers tilbud inkluderes, og det skal
overvejes, om der er mulighed for at styrke samarbejdet mellem
forvaltningerne om den samlede rehabiliteringsindsats, herunder ogs4
om den kommunale genoptraning.

3. Et bedre samarbejde med arbejdsgivere

Aftaleparterne oplever, at jobcentrene nogle gange gar unedigt ind i
sygedagpengesager, hvor arbejdsgiver og den sygemeldte har et
velfungerede samarbejde med en klar forventet raskmelding. Samtidig
pnsker aftaleparterne at styrke samarbejdet med arbejdsgiverne, nar
der er behov for stette og rddgivning til arbejdsfastholdelse.

Aftaleparterne efterlyser i den sammenhzng forslag til, hvordan
jobcentrene bliver bedre til at minimere kontakten til sygemeldte og
arbejdsgivere, der ikke har et behov for kommunal opfelgning, men
styrker samarbejdet, hvor der findes et behov. Forvaltningen
udarbejder derfor forslag til, hvordan jobcentrene i hejere grad
mélretter samarbejdet mod arbejdsgivernes og de sygemeldtes behov.

6. En effektiv organisering

Aftaleparterne opfatter reformen af sygedagpengesystemet som en
oplagt anledning til at gennemse organiseringen af
sygedagpengeindsatsen i jobcentrene.

Aftaleparterne ensker, at forvaltningen i perioden foretager en
vurdering af, hvordan den overordnede organisering i jobcentrene
bedst tilpasses de nye lovkrav til sygedagpengeindsatsen samt kan
medvirke til en afbureaukratisering og optimering af
ressourceforbruget i jobcentrene.

Det er vigtigt, at forvaltningen tilrettelaegger arbejdet, s de forskellige
fagligheder i jobcentrene bliver bragt i spil pa en made, der fremmer
kvalitet og effektivitet i sagsbehandlingen.

7. Et hajt kompetenceniveau

Aftalepartner l&gger vaegt pa, at sagsbehandierne bliver kladt
ordentligt p4 til at lofte de nye opgaver, der falger af bade denne afiale
og sygedagpengereformen.

Okonomisk ramme for udmentningsaftalen

Forvaltningens forelabige vurdering af de skonomiske konsekvenser
af sygedagpengereformen for Kebenhavns Kommune peger pa, at der
kan blive tale om en relativt stor underkompensation fra staten pa
servicerammen. Vurderingen er dog foretaget, for afholdelsen af
DUT-forhandlingerne.
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AFTALE

Sygedagpengeaftale 2015-2017

UNDERSKRIFT

Radikale Venstre ocialdemokraterne
slisten

Det Konservative Folkeparti Venstre

Lib iance
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