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KOBENHAVNS KOMMUNE
Borgerradgiveren

Resume: Forslag til elementer i whistleblower-ordningen

Whistleblowerordningen vil vaere et supplement til ansattes nuveren-

‘de muligheder for at rette henvendelse til nzrmeste chef og en forma-

lisering af ansattes meddeleret (og meddelsespligt). Ordningen er en
anvisning til kommunens ansatte og kommunens samarbejdspartnere
om en supplerende mulighed for at videregive information om f.eks.
lovovertreedelser, manglende efierlevelse af juridiske forpligtelser,
fare for enkeltpersoners sundhed og sikkerhed, fare for miljeet, grove
tilfelde af omsorgssvigt og lignende — uden at frygte for negative re-
aktioner, herunder anszttelsesretlige reaktioner. Den foresliede ord-
ning giver alene adgang til videregivelse af oplysninger i god tro om
alvorlige forhold. :

I whistleblowerordningen vil Borgerradgiveren for sé vidt angar op-
lysninger om forhold, hvor kompetencen og handlemulighedemne lig-
ger andre steder i kommunen, alene vare visiterende og séledes —
efter indledende afklarende undersggelser — videresende de modtagne
oplysninger til de relevante enheder i kommunen, f.eks. Intern Revisi-
on, den ansvarlige borgmester eller adm. direktor for omradet med
henblik pé videre behandling og undersggelse dér. Enheder, som mod-
tager oplysninger fra Borgerradgiveren, foretager herefter indenfor de
pé omrédet gzldende regler det videre i anledning af oversendelsen
og underretter Borgerradgiveren ved afSlutning af behandlingen. Der-
ved sikres ansatte, som er genstand for en anmeldelse indenfor whist-
leblowerordningen, den samme retssikkerhed, som hvis anmeldelsen
var modtaget indenfor de nugzldende rammer.

Ordningen indebzrer derfor ikke, at Borgerrddgiverens kompetence

‘udvides, men at Borgerradgiveren i stedet far en koordinerende opga-

ve med at modtage, visitere og videresende oplysninger, som falder
uden for Borgerrddgiverens nuvzaerende kompetence. Kun i de tilfelde,
hvor oplysningerne ligger inden for Borgerrddgiverens nuvzrende
kompetence, foreslds Borgerradgiveren at kunne foretage en egentlig
undersggelse med sazdvanlige reaktionsmuligheder i form af kritik,
henstilling og anbefaling,

Borgerradgiveren far en fdlpligtelse til at handle pa modtégne oplys-
ninger, som ikke mé anses for &benbart grundlese — i det omfang de

falder inden for ordningen som sadan. Det vil vare oplysninger om- -

lovovertredelser, manglende efterlevelse af juridiske forpligtelser,

Iinterne retningslinjer, fare for enkeltpersoners sundhed og sikkerhed,

fare for miljget, tilflde af omsorgssvigt og lignende. Endvidere skal
der vere tale om grove fejl eller forsemmelser, eller vasentlige og
gentagne fejl eller forssmmelser.
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Ordningen indeholder en underretningspligt siledes, at Borgerrédgive_— ‘

ren skal underrettes om, hvad de videresendte oplysninger har givet
anledning til, hvilket giver Borgerradgiveren mulighed for i fornedent
omfang at folge op pa anmeldelser til ordningen.

Ordningen giver ogsd adgang til at orientere Borgerrddgiveren om
eventuelle negative reaktioner over for anmeldere, hvilket giver Bor-
gerradgiveren mulighed for at falge op herp4, f.eks. ved at overgive
sagen til den adm. direkter for omradet eller i helt serlige tilfzlde til
den adm. ansvarlige borgmester.

Anmeldelser til whistleblowerordningen kan ske med oplysning om
anmelderens navn eller anonymt. Sifremt anmelderens navn er kendt

for Borgerradgiveren, vil Borgerrddgiveren have pligt til at notere’

navnet pa sagen og i givet fald meddele indsigt heri, medmindre der
undtagelsesvis er helt.afgerende hensyn, som taler imod at udlevere
navnet. Det vil kun vare tilfeldet, hvis der er en konkret begrundet
risiko for trusler, chikane eller lignende.

Modtagelse af anonyme anmeldelser kan ske ved at Borgerradgiveren
anskaffer et serligt kommunikationssystem, som muligger fuldsten-
dig anonym kommunikation for dem, der méatte gnske det.

Borgerradgiveren skal orientere Borgerradgiverudvalget om tilfielde,
hvor der er fremsat anmodninger om indsigt i, hvilke personer der har
indgivet oplysninger. Dette sikrer en politisk overvdgning af evt. usag-

lige negative konsekvenser for medarbejdere, som har indgivet oplys- -

ninger til whistleblower-ordningen.
Beskyttelsen af anonyme anmeldere ligger i selve anonymiteten,
En ansat, der er genstand for en anonym anmeldelse vil have den

samme retssikkerhed som efter de nugeldende regler og have samme
adgang til indsigt i sagens evrige oplysninger.

Beskyttelsen af en navngiven anmelder ligger i forslagene om 1) poli-

tisk overvagning af hvem, der sperger til anmelderens identitet, 2)
mulighed for at orientere Borgerriddgiveren om negative ansattelses-
messige konsekvenser og 3) rapporteringspligt for Borgerrddgiveren
ved mistanke om, at anmeldelser indgivet i-god tro har fiet negative
ansttelsesmasssige konsekvenser.

Borgerrddgiveren forestdr synliggerelse og formidling af whistleblo-
werordningen, herunder ved udarbejdelse af en vejledning til de ansat-~
te om ordningen.
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