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Bycykler i europaiske byer

Notatet indeholder en teknisk gennemgang af de fire overordnede systemer, der
findes 1 Europa i dag.

Vélo’v Grand, Lyon Frankrig side 3
Call a Bike, Tyskland side 5
Bycykler, Arhus side 8
Clear Channel, Norge og Sverige side 9

Fezlles for systemerne er, at de kan finansieres udelukkende af reklamer og saledes
uden kommunale penge. Ellers har systemerne en reekke forskelle, der vil ggre dem
mere eller mindre egnede i Kgbenhavn. Nogle af de nggleegenskaber et system i
Kgbenhavn bgr have, er sammenlignet skematisk her.
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Vélo’v Grand Lyon - Frankrig

Dette system er anvendt med fa endringer

i Barcelona, Paris og Bruxelles

Princip:

System:

Systemet er intelligent;

Cyklerne har indbyggede censorer som
meddeler kontrolcenteret, hvor der er
mangel pa cykler eller beskadigede cykler.
Ved alle stationer findes automatiske
udlejningsstandere.

Registrering;

Registrering af brugeren sker via internettet
eller ved udlejningsstanderen.

Brugerkort;

Velo’v kort anvendes ved udlejning og
returnering af cyklerne, der findes 3
forskellige korttyper afh@ngig af brugerens
behov.

udlejning o ' “ Bvevkl L
Efter registreringen modtager man et velo’v kort og en pinkode. ycyklerne 1 Lyon
Kortet kgres igennem kortleseren ved cykelstativerne, man taster pinkoden, og systemet anviser en

cykel. Cyklen er last op i 60 sekunder.

returnering

Nér cyklen settes tilbage i stativet registrerer systemet at udlansperioden er ophgrt.

Hyvis der ikke er ledig plads til cyklen, kgrer man sit velo’v kort igennem standeren og man far gratis

15 minutter ekstra til at finde en ledig plads.

Omrade:
Det har ikke varet muligt at skaffe informationer om omradets udstrekning og stgrrelse.

Cyklen:

cykelkurv

kedebeskytter

frakkebeskytter

for- og bagskarme

3 gear

lys (tzender automatisk nar man kgrer)
stgttefod

elektronisk las

justerbar saddel
Det intelligente system tjekker selv bremser, lys, lufttrykket i dek og gear ved returnering.
I tilfelde af problemer sendes besked til kontrolcenteret og cyklen udlejes ikke fgr den er repareret.



Pris:

Der findes 3 mulige betalingsméader, alle involverer et kreditkort:

¢ Etarskort koster €5 + depositum pa €150. Minimumsbelgbet pé kortet for at kunne leje en cykel er
€5,0. Man indsztter penge pa velo’v kortet med sit kreditkort ved udlejningsstanderen.

Kortets pris: €5 samt et €150 depositum

De fgrste 30 minutter: gratis
30 - 60 minutter: €0,50
Efterfglgende pr. time: €1,00

¢ Et kort der er gyldigt i en uge. Man betaler for periodens samlet cykelforbrug ved kortets udlgb.
Belgbet trekkes fra brugerens kreditkort. Kortet kgbes ved udlejningsstanderen for €1.

Kortets pris: €1,00
De fgrste 30 minutter: gratis
30 - 90 minutter: €0,50
Efterfglgende pr. time: €2,00

¢ Et TELECY kort (Lyons offentlig transport kort, kan sammenlignes med manedskort i DK), kan
anvendes som et arskort med reducerede priser. Oprettelsen koster €5,00 + depositum pa €150,

minimumsbelgbet er pa kortet er €5,00.

Kortets pris: €5 samt et €150 depositum
Den fgrste timer: gratis
1 -2 timer: €0,50
Efterfglgende pr. time: €1,00
Finansiering:

JC Decaux, et fransk firma som varetager reklamer og gademgbler, har betalt for etableringen af systemet og
betaler for Igbende udgifter, samt driften. Til gengald har de retten til at reklamere ved byens
busstoppesteder.

Andet:
Cyklerne er til radighed dggnet rundt, alle dage.
Alle cyklemes dele er pasat med special-varktgj hvilket ggr det svart at skille dem ad.

Der findes mellem 10 og 50 cykler ved hver station.

Vurdering:
Fordele:
e Forskellige lejeaftaler giver stgrre kundegrundlag.
¢ Etintelligent system giver hgj komfort for brugeren (flere brugere).
Ulemper:
e Hver cykel vejer 25 kg.
e Systemet er dyrt, €1000 kr. (ca. 7500 kr.) i driftsomkostninger pr. cykel arligt.



Call a Bike - Tyskland

Dette bycykelsystem findes i Berlin, Frankfurt, Koln, Miinchen og Stuttgart.
Et sgstersystem, Nextbike, findes i Friedrichshafen, Diisseldorf, Bielefeld, Leipzig, Cottbus,
Niirnberg i Tyskland og Nusiedl am See i Dstrig

Princip:

Der findes 2 systemer, 'Fix’ og 'Flex’.

I Fix-systemet hentes og afleveres
cykleme i cykelstativer.

I Flex-systemet findes ingen
cykelstativer. I stedet laser man cyklen
fast til et gademgbel. Ser man en ledig
cykel kan man bruge den, efter man er
registreret hos Call a Bike.

Registrering;

Man ringer til Call a Bike’s hotline og
far tildelt et kundenummer og der haves
et depositum pa 5 Euro fra brugerens
bankkonto.

En lille lampe pa lasen der lyser rgdt
eller grgnt forteller om cykelen er ledig.

Systemet:

Udlejning :

Hver Call a Bike har en elektronisk 1ds. Man laser cyklen op ved at ringe til et
telefonnummer hvor de sidste 4 cifre er cyklens nummer. Man far oplyst en 4 cifret kode der
abner cyklens las. Koden kan ogsa lase cyklen op igen, hvis den lases midlertidigt under
lejeperioden.

Returnering

Man skal bekrafte, at man gnsker at aflevere cyklen. Displayet pa ldsen spgrger
“Returnering Ja/Nej?”. Trykker man *Ja’, far man en afslutningskode, herefter ringer man til
Call a Bike og giver dem afslutningskoden samt oplyser hvor cyklen er placeret.

Omrade:
Der er ingen begrensning pa, hvor man ma kgre med cyklerne, blot cyklerne afleveres indenfor en

bestemt zone. Zonen er athengig af byen. I Berlin er zonen indenfor byens metroring, et omrade pa
nasten 100 kvadratkilometer.

Cyklen:

taskeholder over baghjulet
for- og baglygte

gear

justerbar saddel
handbremse
kzdebeskytter

stgttefod



¢ 2 elektriske lase, en til korte ophold og en som anvendes ved ophgr af lejen.
Pris: _
Det koster 0,07 Euro pr. minut, dog maks. 15 Euro pr. dag. Med rabatkortet 'BahnCard’ fra
Deutsche Bahn, er prisen 0,05 Euro pr. minut.

Finansiering:
4 kilder finansierer Call a Bike; reklameindtagter, brugerbetaling, pkonomisk stgtte fra de lokale
myndigheder samt gkonomisk overskud fra diverse events der afholdes i forbindelse med

bycyklerne.

Andet:

Lejes cyklen i l&ngere tid, eksempelvis en uge, gives der rabat.

Der har varet problemer med hackere, der har forsggt at bryde ind i Call a Bike systemet, for at
kgre pa cyklerne gratis.

Som kunde bliver man bedt om at lase cyklen fast til et gademgbel ved et kryds i bycykelzonen.

Vurdering:
Fordele
e Transportmassig fleksibilitet ved at cyklerne ikke placeres i specielle cykelstativer.
e ’Fix’ og ’flex’ systemerne gger fleksibiliteten for brugeren.
Ulemper
e At der ikke benyttes cykelstativer, kan ggre det svarere at finde cyklerne (med cykelstativer
ved man hvor man skal kigge).
e For turister kan det blive en dyr forngjelse at leje cyklerne pga. udlandstakster pa deres

mobiltelefon.
e Man har ikke mulighed for at afslutte lejeperioden hvis mobiltelefonen Igber tgr for strgm.



OYBikes, UK - Afgrening af Call a Bike i Tyskland

London og Manchester, Storbritannien

I London og Manchester er installeret et system lignende Call a Bike i Tyskland.
Her anvender man ogsa sin mobiltelefon ved leje og returnering af cyklen..
Systemet adskiller sig ved at veere mere fleksibelt og noget dyrere for brugeren.

Omradet:

OYBikes styrke er at der ikke er nogen begrensninger pa, hvor man ma cykle. Man kan endda
cykle mellem London og Manchester, sa lenge cyklen returneres i et af cykelstativerne! Cyklerne
kan spores bade igennem censorer og brugerens mobiltelefon, derfor er der ingen begrensning pa

hvor man kan anvende cyklerne.

Finansiering:
Cyklerne finansieres igennem reklame samt sponsorater fra virksomheder og forretninger i de
lokalomrader, hvor OYBikes stativerne opszttes.

Vurdering:
fordele
¢ Der er tale om et tovejskommunikationssystem, hvilket tillader effektiv kommunikation
imellem OYBikes og brugeren.
ulemper
¢ Priserne er hgje.
e Det er brugerens ansvar at ringe til OYBike, hvis der er fejl pa en cykel.



°
Bycykler - Arhus
Bycykelsystemet i Arhus og Kgbenhavn er ens, der er kun 2 omrdder hvor de adskiller sig: 1 Arhus
har ca. 40 % af cyklerne gear og i Arhus er det et kommunalt finansieret projekt.

Princip:

¢ Ingen registrering.

¢ Ingen elektronik.

¢ Systemet forudsztter @rlighed hos
brugeren og forbipasserende.
Incitamentet til at levere cyklerne tilbage
efter brug, er at fa den mgnt igen, som er
ngdvendig for at dbne lasen.

System:
¢ Udlejning
Brugeren finder en ledig cykel i et
bycykelstativ, indsztter 20 kroner i ldsen og cyklen er til fri disposition si lnge det gnskes.

® Returnering
Cyklen lases fast til et bycykelstativ for at fa de 20 kroner igen.

Pris:
At lane cyklerne er gratis. 20 kr. depositum.

Omrade:
Indenfor ring 2 og ud til havnen.

Cykel:
¢ for- og bagskzrme
¢ 160 ud af 400 cykler har 3gear
e stgttefod
¢ justerbar saddel
¢ kadebeskytter

Kontrollen af cyklerne sker manuelt. Borgere, pendlere og turister opfordres til at ringe ind til
Arhus Bycykler hvis de ser cykler med skader eller cykler udenfor den tilladte zone.

Finansiering:
Bycyklerne er et kommunalt projekt. Arhus kommune stéar for etableringen og den daglige drift.
Kommunen er dog aben for at sztte reklamer pé bycyklerne,for at nedsztte deres egen udgifter.

Vurdering:
fordele
e Systemet er let forstaeligt og let tilgengeligt.
ulemper
¢ Cyklerne er ikke behagelige at cykle lengere ture pa.
¢ Der er stort svind af cykler og meget hervark.



Clear Channel - Stockholm og Oslo

Dette system er indfgrt i Oslo, Trondheim, Bergen og Drammen i Norge og Stockholm i Sverige
Bycykelsystemet er i bade Stockholm og Oslo varetaget af Clear Channel.
Systemerne er neesten ens og derfor beskrives kun det norske her.

Princip:

Registrering:

Registreringen foregar pa nettet
eller ved bycyklernes kontor.
Abonnementskort:

For at fa adgang til systemet
skal man have et
abonnementskort, som kgbes
for 70 norske kroner og galder
for et helt ar.

Kortet sendes med post.

System:

Pris:

Udlejning

Abonnementskortet indszttes i en elektronisk lzser, der findes ved hvert bycykelstativ.
Herefter anviser systemet en cykel. Man har 30 sekunder til at fjerne cyklen fra lasen, fgr
den lases igen. Nar en cykel star i cykelstativet og er last op, lyser en lille lampe grgnt. Er
cyklen last lyser den rgdt.

Returnering
Nar man gnsker at levere cyklen tilbage placeres den blot i et ledigt cykelstativ. Man venter

pa at lyset i cykelstativet skifter fra grgnt til rgdt. Nar lyset er rgdt er cyklen registreret som
returneret.

At benytte cyklerne er gratis, abonnementskortet koster dog 70 norske kr. og gzlder for et ar.

Omrade:
Cyklerne ma ikke kgre udenfor Oslo by.

Cykel:

4 gear

justerbart sede
cykelkurv

for og bagskarme
frakkebeskytter
kadebeskytter
stgttefod
elektronisk las



Bycykelstativerne registrerer selv fejl, skader og mangler pa cyklerne og sender dem videre til
servicekontoret.

Finansiering:
Clear Channel star for etableringen af bycykelsystemet og varetager ligeledes driften. Til gengzld
far Clear Channel retten til at opstte reklamer 1 byrummet.

Andet:

Cyklerne ma maksimalt benyttes i 3 timer ad gangen. Der er dog intet, der forhindrer, at man kan
tage en ny bycykel, umiddelbart efter den fgrste er returneret.

Cyklerne kan lanes fra kl. 6-24 og returneres hele dggnet.

I Sverige kan man ogsa kgbe dagskort, som is@r henvender sig til turister. Prisen er 25 svenske kr.

pr. dag.

Vurdering:

fordele
¢ Systemet er let forstdeligt og let tilgzengeligt men man undgéar samtidig hervark.
e Det er gratis at lane en cykel.

ulemper
e Der er tidsbegrensning pa 3 timer.
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