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Bilag 3. Opfelgning pa mal og resultater
Socialudvalget

Socialudvalget fglger op pa de politisk vedtagne mal, der fremgar af
budget 2007. Der findes 8 mal i budget 2007. Malene er pa
bevillingsomraderne Bgrnefamilier med sarlige behov, Voksne med
s@rlige behov og Stofathengige.

Malresultaterne kan ses i tabellerne nedenfor.

Mal Resultatkrav Resultat Malopfyldelse
Bgrnefamilier med scerlige behov
Anbringelsessager: 90 pct. 59 pct. 66 pct.

Inden der treffes afggrelse om
iverksattelse af en foranstaltning
efter servicelovens § 52, 58 eller
76 skal der udarbejdes en
handleplan.

Kilde: SOFDW

Forklaring pa afvigelse:

Socialcentrene oplyser, at den manglende malopfyldelse primeert skyldes manglende
registrering pa socialcentrene. Man fremheever, at det er almindelig praksis, at
sagsbehandlerne udarbejder en handleplan inden der treeffes afgprelser om at
iveerkscette foranstaltninger.

Socialforvaltingen vil regelmeessigt holde statusmgder med de enkelte socialcentre,
hvor mdlopfyldelse vil indga som et fast punkt. Ligeledes afholdes der lpbende mpder
med den samlede bprnefamilieteamchefkreds og den samlede centerchefkreds, hvor
resultaterne drgftes.

Socialforvaltningen vurderer endvidere, at implementeringen af Lean i socialcentrene
— der for alvor slar igennem i lpbet af 2008 — vil fa positiv effekt pa sagsstyringen og
dermed malopfyldelsen.

Forebyggelsessager: 90 pct. 45 pct. 50 pct.
Inden der treeffes afggrelse om
iverksattelse af en foranstaltning
efter servicelovens § 52, 58 eller
76 skal der udarbejdes en
handleplan.

Kilde. SOFDW

Forklaring pa afvigelse:

Socialcentrene oplyser, at den manglende mdlopfyldelse primcert skyldes manglende
registrering pd socialcentrene. Man fremhever, at det er almindelig praksis, at
sagsbehandlerne udarbejder en handleplan inden der treeffes afggrelser om at
iveerkscette foranstaltninger.

Socialforvaltningen vil regelmeessigt holde statusmgpder med de enkelte socialcentre,
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hvor malopfyldelse vil indga som et fast punkt. Ligeledes afholdes der lpbende mpder
med den samlede bgrnefamilieteamchefkreds og den samlede centerchefkreds, hvor
resultaterne droftes.

Socialforvaltningen vurderer endvidere, at implementeringen af Lean i socialcentrene
— der for alvor slar igennem i lpbet af 2008 — vil fa positiv effekt pa sagsstyringen og
dermed mdlopfyldelsen.

Gennemfgrelsen af en § 50- 100 pet. 68 pct. 68 pct.
undersggelse ma maksimalt vare 4
maneder.

Kilde: SOFDW

Forklaring pa afgivelse:

Alle § 50-undersggelser skal veere afsluttet indenfor 4 mdneder, eller der skal foreligge
en forelpbig konklusion. Det er Socialforvaltningens vurdering, at langt de fleste
undersggelser afsluttes indenfor 4 mdneder eller afsluttes med en forelpbig konklusion,
men at sagsbehandlerne i nogle tilfeelde ikke registrerer dette.

Socialforvalmingen vil i 2008 lgbende have fokus pd socialcentrenes pdkrevende
dokumentation, ligesom Socialforvaltningen vurderer, at implementeringen af Lean i
socialcentrene vil fa positiv effekt pa sagsstyringen og dermed pa malopfyldelsen.

Mal Resultatkrav Resultat Malopfyldelse
Voksne med scerlige behov
Psykisk syge med behov for en sarlig |60 pct. 57 pct. 95 pct.

boform tilbydes en bolig indenfor 4
maneder fra visitationstidspunktet.

Kilde: Socialforvaltningens VI-system

Forklaring pa afvigelse:

Opggrelsen omfatter psykisk syge, der i lpbet af 2007 har faet tilbudt en bolig indenfor
Kgbenhavns Kommunes egne institutioner. I takt med at Tryghedsplanen implementeres
vil ventetiden afkortes og mdlopfyldelsen forventes forgget i 2008 og indfriet som planlagt
1. januar 2009

Mal Resultatkrav Resultat Malopfyldelse
Stofafheengige
Alle, der gnsker behandling, skal have |100 pct. 99 pct. 99 pct.

et behandlingstilbud inden 14 dage
efter henvendelse.

Kilde: Status-forskningssystemet

Forklaring pa afvigelse:

Den konstaterede hhv. forventede afvigelse pa 1 pct. dekker over henvendelser, hvor
serlige forhold ggr sig geldende, eksempelvis fordi brugere ikke mgder op til fgrste
visitationssamtale eller gnsker, at afvente en behandlingsplads pa en specifik institution.

At 25 pct. af dem, der udskrives fra 25 pct. 30 pct. 161 pct.
stoffri behandling, udskrives
ferdigbehandlede og stoffri

Kilde: Status-forskningssystemet
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Malet er naet.

Mindst 67 pct. af dem, der udskrives
feerdigbehandlede og stoffri,
indskrives ikke i ny behandling inden
for et ar efter udskrivning.

67 pct.

79 pct.

136 pct.

Kilde: Status-forskningssystemet

Malet er naet

33 pct. af de brugere, der i det
foregdende ar har veeret uden bolig,
(har haft ophold pa et herberg eller
som har varet registreret under ukendt
adresse i folkeregisteret) skal i det
efterfglgende ar have opnaet en mere
stabil boligsituation, malt ved at have
en adresse i folkeregisteret, som ikke
er et herberg.

33 pct.

34 pct.

103 pct.

Kilde: Status-forskningssystemet

Malet er naet




