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Optimerede it-udbud gennem forenklet sagsfremstilling

Kort resumé: Forbedret governance og kommunikationsmateriale vil forenkle
sagsfremstillingen og dermed sikre mere effektive it-udbud,
hvilket vil frigive tidsmaessige ressourcer for medarbejderne til at
fokusere pé deres kerneopgaver.

Fremstillende @konomiforvaltningen

forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

IT Udbudsradgivning og Kontraktstyring (ITUK) er et serviceomrade under Koncern IT
(KIT), som radgiver og hédndterer juridiske aspekter, nar forvaltningerne anskaffer,
fornyer og udfaser it-systemer. Serviceomradet bestar af 15 medarbejdere, som blandt
andet yder juridisk rddgivning om udbudsretlige rammer for it-anskaffelser, sparring i
forbindelse med kravspecifikationer og udarbejder it-kontrakter.

KIT har siden 2022 Igbende udviklet materiale (benaevnes herefter standardparadigme),
som kan benyttes i en udbudsproces. Standardparadigmet er udarbejdet, men
videreudvikling af proces- og kontraktstandarderne er nedvendig for at bevare
aktualiteten og sikre effektive sagsgange. Hensigten med standardparadigmet er at
forenkle og forbedre it-udbud i Kebenhavns Kommune ved at guide brugerne under it-
udbud. Standardparadigmet mindsker herved tilbagelgb og usikkerheder, som typisk
opstar i et udbudsforlgb.

Det anbefales, at videreudviklingen af standardparadigmet sammentaenkes og
handteres sammen med udvikling af kravbanken. Kravbanken er et eksisterende veerktgj
til it-anskaffelsesprocessen, hvori Kebenhavns Kommunes cirkuleerer og it-standarder
omseettes til konkrete krav til leverandgrer. Der er taet faglige sammenhaeng mellem
kravbanken og standardparadigmet, hvorfor videreudvikling af standardparadigmet
ligeledes @ger potentialet ved kravbanken.

Der er et stort uudnyttet potentiale i form af forbedret governance og
kommunikationsmateriale, som vil forenkle sagsfremstillingen pad omréadet.
Forventningen er, at en forenklet sagsfremstilling vil reducere gennemlgbstiden for it-
udbud og i tilleeg forbedre brugernes oplevelser med udbudsmaterialet (fx
udbudsskabeloner). Effektiviseringen sker i form af kortere sagsbehandlingstid, hvorved
der sker en minutbesparelsen.

Samtidig vil forslaget forbedre overblikket over kommunens forskellige udbud.
Forvaltninger vil ogsd opné bedre vaerktgjer til at falge op pa krav, nar it-kontrakterne
overgar til drift og udpege fokusomrader i forhold til fx baeredygtighed og sikkerhed.
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2. @konomi

Det forventede gkonomisk behov for at Iafte opgaven er 1 AV (798 t. kr.) over to ér,
hvilket svarer til 1.200 timer af 665 kr. til faglige/tekniske medarbejdere i Koncern IT.
Derudover er der behov for midler til labende drift, opdatering og vedligehold af
omradet.

Samlet set ensker Koncern IT projektmidler svarende til 1.600 t. kr. over to ar. Derudover
forventes det, at der arligt skal bruges 200 t. kr. til drift af omradet fra 2.halvar 2027.
Disse midler gar til udvidelsen af standardparadigmet og sammentaenkning med
Kravbanken.

Den forventede gkonomiske besparelse ved forenklede sagsfremstillinger, svarer til en
varig administrativ besparelse p& 0,7 AV svarende til 0,55 mio. kr. &rligt fra 2028.
Besparelsen afstedkommer forenklet sagsfremstilling, der eger hurtigere
gennemlgbstiden og giver faerre tilbagelgb i udbudsprocesserne.

Koncern IT bruger en arstimenorm pa 1.200 timer ved politiske sager, hvilket afviger fra
den reelle produktive tid for administrative medarbejdere i Koncern IT pd 1.371 timer.
Afvigelsen skyldes, at det ikke vurderes muligt at fakturere for koordination, interne
kontoropgaver, kompetenceudvikling, opleering samt kontor- & teammegder, da disse
ikke kan henferes til opgaver.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser

1.000 kr. 2027 p/I

Styringsomrad
2027 2028
e

Varige eendringer (effektiviseringer og drift)

Varig administrativ besparelse

af IT udbudsrdadgivning og Service 0 -450 -550 -550 -550
Kontraktstyring
Varig drift og vedligehold af

Service 0 100 200 200 200
standardparadigmet.
Samlet varig &ndring, Service 0 -350 -350 -350 -350

Implementeringsomkostninger

Midler til udvidelse af
Service 798 798
standardparadigmet.

Totale

798 798

implementeringsomkostninger

Samictokonomiskpavirkning | | 798 | as | 3so | -aso | as0

Tilbagebetalingstid 6
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3. Implementering og opfelgning

Tabel 2. Opfalgningsmal

Opfelgningsmal

Hvordan males

opfelgningsmalet?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler

Hvem er ansvarlig for

opfelgning?

Hvornar gennemfores

opfelgningen?

Baselinemaéling

Der laves en opgerelse over
antallet af sager med
ungdvendig lang sagstid,
grundet tilbagelab og
manglende
standardformularer pba.
2025

ITUK

Q22026

Kortlaegning af scope.

Der udarbejdes en liste over
de indsatser der forventes
lgst, for at kunne opné de
gnskede effekter

ITUK

Q32026

Udarbejdelse af nye

standarder

Der er nye og opdaterede
standardskabeloner, interne
vejledninger og
arbejdsbeskrivelser for alle
omrader i scope

ITUK

Q2 2027

Implementering, revidering
og evaluering af nye

processer og standarder

De nye standarder er
implementeret og bruges i
alle projekter og
kontraktindgéelser, hvor
ITUK er involveret

ITUK

Q4 2027

Realisering af effektiviseringer

Feerre tilbagelgb pa it-

anskaffelser

ITUK oplever en reduktion i
den gennemsnitlige
tilbagelgbstid p& 10% som
felge af de nye standarder
ift. baselinemalingen

ITUK

Q42028

Vurdering af

omorganisering af omradet.

Pa baggrund af den
forventede minutbesparelse,
vil det vaere ngdvendigt at
lave hvordan kontoret
fremadrettet skal
organiseres, for at kunne
realisere besparelsen

ITUK

Q42027

Ensartetjuridisk rddgivning
pa tveers af it-

anskaffelsesforlgb

Standardparadigmet stilles
til radighed, néar ITUK leverer
radgivning.

ITUK

Q42028

4. Risikovurdering

Samlet vurderes forslaget at have en lav risikoprofil, idet bevilling er reduceret.
Standardparadigmet kraever fortsat udvikling, for at sikre geeldende lovgivning og

udbredelse. Der er i dag standarder, men disse kan udbredes til forskellige typer af

kontrakter, som varierer efter anskaffelsen.
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Administrative bilag til investeringsforslag

Forslaget udspringer af et innovationsforslag:
O Ja
X Nej

5. Effektivisering pa administration

Tabel 3. Varige eendringer, administration
Nettoeffekt pa 1.000 kr. 2027 p/I

administrative udgifter 2028 2029

Effekt pa lenudgifter pa hovedkonto
6 og gvrige adm. udgifter pa 0 -450 -550 -550 -550 -550
hovedfunktion 6.45

Effekt p& evrige administrative 0 100 200 200 200 200
udgifter
Varige aendringer totalt, 0 350 -350 -350 -350 -350

administration

Note: Reducerede administrative udgifter angives med negativt (-) fortegn og sgede administrative

udgifter angives med positivt fortegn.
6. Hvem er hort?

Tabel 4. Godkendelse af Center for @konomi

Dato for godkendelse

Center fqr (Z)kono_mi, Ja 12. januar 2026
@konomiforvaltningen

Tabel 5. Horing og inddragelse af kredse og udvalg
Ja/Nej Dato for godkendelse og evt. haringssvar

@konomikredsen Ja 12. december 2025

MED-udvalg Ja 15.januar 2026




