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l.I INTRODUKTION

13. maj 2013 stillede Socialistisk Folkeparti og Enhedslisten i Kebenhavns Kommune et medlemsforslag vedre-
rende skabelse af lokale job gennem kommunens indkeb og udbud. Forslaget var motiveret af en analyse, som
Oxford Research har udarbejdet pa vegne af Odense Kommune'. Analysen viser, at offentlige og private investe-
ringer for 25 mia. kroner vil skabe omkring 38.000 nye arbejdspladser frem mod 2020. Medlemsforslaget blev
behandlet pi @konomiudvalgets mede d. 8. oktober 2013, hvor det blev besluttet at nedsette en arbejdsgruppe
med det formél, at belyse mulighederne for at komme med forslag til, hvordan Kebenhavns Kommune kan
arbejde for, at der i oget omfang skabes mulighed for benyttelse af lokal arbejdskraft samt lokale virksomheder og
entreprengrer i forbindelse med udbud og indkeb inden for geldende lovgivning.

I rapporten “Flere Job i Kebenhavn™ fastslas det, at Kobenhavns Kommunes mél om at skabe 20.000 nye job

i den private sektor frem mod ar 2020 kraver, at virksomhederne sikres de bedst mulige vilkar for at oge om-
sztningen og sikre arbejde til flere kobenhavnere. Det vurderes, at opfyldelse af mélet serligt kreever fokus pa
sma- og mellemstore virksomheder (herefter SMV’er), fordi potentialet for at sikre nye arbejdspladser er storst i
netop disse typer af virksomheder. Derudover argumenteres der for, at flere virksomheder atholder sig fra at afgive
tilbud, nir Kebenhavns Kommune atholder udbud, fordi de finder udbudsprocessen for besverlig og risikofyldt.
Endvidere vurderes det, at SMV’ers adgang til opgaver begrenses af udbuddenes storrelse og omfang. I rapporten
fokuseres der siledes pa vilkirene for SMV’er i Kobenhavns Kommunes udbudsproces.

Fokus pd SMV’er i offentlige udbud® har gennem de senere dr vaeret i politikernes sogelys. Regeringen udpeger i
sin veekstplan® offentlige indkeb som et strategisk vigtigt omride, som gennem bedre og mere effektiv tilretteleg-
gelse af offentlige udbud har potentialet til at sikre vakst og beskaftigelse i Danmark. I den sammenhang nevnes
SMV’er som negleaktorer for opnaelse af mélsetningen, da Danmark er et land karakteriseret ved en meget stor
andel af SMV’er® . Problemstillingen er dog, at en rekke barrierer pd indkebsomradet pa nuvarende tidspunkt
kan fraholde SMV’er fra at deltage optimalt i offentlige udbud. Derfor er det centralt at afklare, hvilke initiativer
der kan forbedre udbudsprocessen for SMV’er.

Kapitel 2 udger rapportens problemanalyse. Hensigten med problemanalysen er, at udbygge og kvalificere pro-
blematikken vedrerende SMV’ers deltagelse i offentlige udbud samtidig med, at der tilvejebringes en beskrivelse
og analyse af Kebenhavns Kommune som ordregiver. Endvidere opregnes substansen af nuvarende undersogelser
pa omradet, og der gives et oprids af det underliggende teoretiske fundament. Med afsat i forhindenvarende
udbudsdata vil anden del af kapitlet give en karakteristik af Kobenhavns Kommune som indkeber og endelig
berores virksomhedernes oplevelse af samarbejdet med kommunen som ordregiver.

! Beskaeftigelses- og bosatningsperspektiver for Odense - 2012-2030, Oxford Research Danmark, Oxford Research A/S.
Lees mere her: http://www.odense.dk/presse/pressemeddelelser/pressemeddelelser?%2020 | 3/~/media/BMF/Bystrate-
gisk920Stab/Byudvikling/Vaekstanalyse%2020 | 3/Vaekstanalyse%20praesentation%200xford%20Research.ashx

2 Rapporten "Flere Job i Kebenhavn — Anbefalinger fra Kebenhavns Kommunes ekspertgruppe for erhvervsklimaet i
Kabenhavn 2013"

3 Der henvises her til et udbud i det offentlige. Det er saledes ikke udbudsformen, der refereres til. Begrebet skal forstas pa
samme made fremadrettet. Det er saledes ikke udbudsformen, der refereres til.

* Regeringens vakstplan blev fremlagt i slutningen af 2013 og indeholder en raekke anbefalinger indenfor et bredt felt

af strategiske indsatsomrdder. Den del af regeringens vaekstplan der specifikt omhandler offentlige indkeb kendes under
navnet "Strategi for intelligent offentligt indkeb” (2013) og kan tilgds gennem folgende link: http//www.evm.dk/publikatio-
ner/2013/31-10- | 3-strategi-for-intelligent-offentligt-indkoeb

® Afhaengig af definitionen vurderes det, at et sted imellem 97 % (Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens definition) — 99 %

(EU's definition) af danske virksomheder kan betegnes som SMV'er.



Kapitel 3 opridser de lovgivningsmassige rammer, som kommunen som ordregiver er underlagt i forhold til at
imedekomme gnsket om at lette adgangen for SMV’ers deltagelse i udbud. I den forbindelse vurderes den nuve-
rende lovgivning samt det nye Udbudsdirektiv og den kommende nationale Udbudslov.

Kapitel 4 trekker pé inspiration fra offentlige aktorer, der hver iser kommer med bud pa, hvordan den offentlige
sektor kan skabe en bedre udbudskultur ved enten at "kigge indad” pa selve tilretteleggelsen af udbud, eller ved
at nedbryde barrierer, der hindrer, at SMV’er byder pé offentlige opgaver.

1.2 DEFINITION AF SMV'ER

Det bor bemarkes, at SMV’er ikke defineres ens i alle sammenhznge. Ifolge EU’s definition er SMV’er karak-
teriseret ved at beskaftige under 250 ansatte, samt have enten en érlig omsatning pd mindre end 50 mio. EUR,
eller en arlig samlet balance pa mindre end 43 mio. EUR. Danmarks Statistik definerer SMV’er som virksom-
heder med op til 249 ansatte, mens SMVer efter Arsregnskabsloven defineres som virksomheder med op til 250
ansatte, en balancesum pa 143 mio. DKK og en nettoomsaztning pa 286 mio. DKK. I Konkurrence- og Forbru-
gerstyrelsens analyse af sma og mellemstore virksomheders deltagelse i udbud® defineres SMV’er som virksomhe-
der med ferre end 50 ansatte og en arlig omsetning/balance, der ikke overstiger 10 mio. EUR. Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen begrunder anvendelsen af denne definition med et gnske om at indsnavre rapportens fokus

i forhold til den definition, som EU har vedtaget. I realiteten er der dog kun tale om en forskel pd 2 % mellem
anvendelse af Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens smalle definition og anvendelse af den bredere EU-definition
af SMV’er. Andelen af danske virksomheder, som kan karakteriseres som SMV’er, varierer siledes mellem 97 %

- 99 % ved anvendelse af hhv. den smalle og brede definition. I udgangspunktet anvendes EU-definitionen i nar-
verende rapport, hvor en SMV maksimalt har 250 medarbejdere og en arlig omsatning pd mindre end 50 mio.
EUR, men rapporten inddrager, til belysning af problemets omfang i Kebenhavns Kommune, en nyere opgerelse
blandt kommunens forvaltninger, som beror pa Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens definition.

SMV’er omfatter i denne rapport ogsi socialokonomiske virksomheder, da antallet af ansatte og omsatningen i
disse virksomheder ofte harmonerer med SMV-definitionen. Denne rapport behandler saledes ikke serskilt ned-
brydelse af barrierer i forhold til socialokonomiske virksomheder.

1.3 AFGRANSNING

Lokale job

I denne rapport operationaliseres begrebet “lokal” som virksomheder med firmaadresse i Region Hovedstaden
(undtagen Bornholm). Denne operationalisering er geografisk set bredere end forudsat i opdraget til denne
rapport, idet medlemsforslaget kun sigter pd omfanget af jobskabelse inden for Kebenhavns Kommune. Grun-
det den store grad af udpendling og indpendling mellem kommunerne i Region Hovedstaden (og serligt den
hoje grad af indpendling til Kebenhavns Kommune) har arbejdsgruppen vurderet, at et bredere geografisk sigte
er mere hensigtsmassigt til at tilgodese den hoje grad af gkonomisk interaktion mellem kommunerne i Region
Hovedstaden.

¢ Smd og mellemstore virksomheders deltagelse i udbud, Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen (2013a), maj 2013



Hovedleverandgrer

Det eksisterende datagrundlag hviler alene pa tilbudsgivere i form af hovedleverandgrer. Det har ikke varet
muligt for arbejdsgruppen at fremkomme med tilstreekkelig data, der bygger pa underleverandererne. Der opnas
dog god viden om kommunens tjenesteydelseskontrakter samt bygge- og anlaegskontrakter, nar det kommende
aftalesystem vedrerende kommunens indsatsteam mod social dumping er fuldt ud implementeret. Fremadrettet
fir Kebenhavns Kommune saledes en samlet database af kontrakter, pd disse omréader, som er tilknyttet kommu-
nens arbejdsklausul.

Evaluering af bagatelgraense

Af rapportens kommissorium fremgar det, at rapporten skal evaluere, hvorvidt greensen for det nuverende krav om
sikkerhedsstillelse kan haves. Da denne regeleendring kun har veeret geldende i en meget begranset periode, vurderer
arbejdsgruppen, at der endnu ikke er empirisk belaeg for at vurdere, hvorvidt det er hensigtsmassigt at @ndre den nuvz-
rende bagatelgrense - hvorfor initiativet ikke evalueres i denne rapport.

Ekspertviden

Den tvargiende arbejdsgruppe, der blev nedsat i forbindelse med medlemsforslaget, har konstateret, at forskningen i
effekten af lokale investeringer pé lokalt niveau med henblik pa vakst- og jobskabelse er sterkt begrenset. Den mang-
lende forskningsmessige evidens betyder, at der ikke kan opstilles entydige kausalitetskeeder, hvorfor denne rapport
fokuserer pa, hvilke forelobige erfaringer en rekke best practice offentlige aktorer har gjort sig pa udbudsomradet.

.4 IGANGSATTE INITIATIVER | KOBENHAVNS KOMMUNE

Kebenhavns Kommune har allerede igangsat forskellige tiltag, som forventes at minimere barrierer i udbudspro-
cessen. I Kebenhavns Kommunes Budgetaftale 2014 er det vedtaget, at kommunen skal blive bedre til at udnytte
virksomhedernes potentiale ved at reducere barriererne for deltagelse i kommunens udbud. Nedenfor opregnes de
initiativer, som Kobenhavns Kommune allerede nu har iverksat.

* Fzlles skabeloner/udbudsmaterialer og procedurer
Som led i reducering af de barrierer, tilbudsgivere oplever, har Kebenhavns Kommune i Budgetaftalen 2014 taget
initiativ til, at der sattes fornyet fokus pa anvendelse af felles skabeloner og procedurer pa tvers af forvaltningerne.
Der er derfor nedsat en arbejdsgruppe, som skal afrapportere pa tvars af forvaltningerne i juni 2014. Saledes vil til-
budsgivere fremadrettet opleve mere ensartede udbudsmaterialer fra Kebenhavns Kommune. Det forventes, at et mere
standardiseret materiale vil gore det lettere at byde pa opgaver udbudt af Kebenhavns Kommune.

* Dialog med markedet
Derudover blev det vedtaget, at kommunen i hgjere grad end i dag skal ga i dialog med virksomhederne om-
kring udbudsprocessen. Dette omfatter blandt andet en styrket radgivning af virksomheder, sa disse bliver
bekendt med kommunens udbud samt muligheden for at danne konsortier. Denne ridgivning skal naturligvis
vere et tilbud til alle virksomheder — ikke kun SMV’er — fordi kommunen ikke kan favorisere en bestemt grup-
pe virksomheder. Radgivning af virksomheder er endnu et SMV-venligt initiativ, men udfordringen er at na ud
til de relevante virksomheder. Dette kraever en stor kommunikativ indsats, da det nazppe er alle disse virksomhe-
der, der er bekendt med, hvor oplysninger om kommunens udbud kan findes.

* Bagatelgraense for sikkerhedsstillelse
I forbindelse med udbud vedrerende bygge- og anlegsopgaver blev det ogsa i Budgetaftalen 14 besluttet, at
SMVer skal have lettere ved at byde pa disse opgaver i Kebenhavns Kommune. Almindeligvis skal en entrepre-
nor stille sikkerhed for opfyldelse af sine forpligtelser over for bygherren. Der er derfor blevet indfert en bagatel-
grense for, hvornar der stilles krav om sikkerhedsstillelse. Fremover vil kommunen lene sig op ad statens regler,
hvorefter der gelder, at der ikke behgves stilles krav om sikkerhed, hvis der er tale om en bygge- og anlegsopga-
ver til en verdi under 0,5 mio. DKK, og hvis det pa baggrund af en konkret risikovurdering findes ungdvendigt.

Anvendelsen af bagatelgrensen tradte i kraft ved drsskiftet 2013/14.



* Elektronisk udbudssystem
I @konomiforvaltningen samt i nogle af kommunens andre forvaltninger, anvendes et elektronisk udbudssystem i
forbindelse med udbudsprocessen. Nar udbudsmaterialet er offentliggjort, kan tilbudsgivere fi adgang til materialet pa
den elektroniske platform. Det er ogsi derigennem, at ordregiver og interesserede virksomheder kan kommunikere.
Huvis en virksomhed stiller et spergsmal vedrerende et konkret udbud, offentliggeres sporgsmalet i anonymiseret form.
Pa samme made offentliggores svar, siledes at alle viksomheder far samme information. Nar tilbudsgiver skal afgive
sit tilbud, sker dette ogsé via det elektroniske udbudssystem. Forst nér tilbudsfristen er udlgbet, fir ordregiver adgang
til de modtagne tilbud. Dette dokumenteres via systemet, hvilket er med til at sikre ligebehandling samt dokumen-
tation for ordregivers farden. Nir tilbudsgiver skal uploade sit tilbud, er det muligt at fa teknisk support, hvis det er
nedvendigt. Nar tilbuddet er uploadet modtages en kvittering pa, at tilbuddet er afleveret rettidigt. Det er dog ingen
garanti for, at tilbuddet er konditionsmassigt — men det vurderes, at processen minimerer risikoen for fejl i tilbuds- og
udbudsprocessen hos virksomhederne.

* SMV-venligt udbud og feedback-funktion
Pa www.udbud.dk er alle danske offentlige udbud samlet, s leverandorer lettere kan finde de offentlige opgaver. Pa
siden er der for nylig kommet to nye funktioner; en kategorisering af SMV-venlige udbud og en feedback-funkti-
on. Det betyder, at ordregivere kan markere, om udbud er velegnede for SMV’er. Dermed rettes fokus mod, hvor-
dan udbud tilrettelzegges. Selvom en opgave er markeret som SMV-venlig, kan alle leveranderer byde pa opgaven.
Pa samme made kan SMV’er ogsa stadig byde pa opgaver, der ellers ikke er markeret som sarligt egnede for dem.
Feedback-funktionen skal bidrage til, at fremtidige udbud, og dermed konkurrencen om de offentlige opgaver, bliver
bedre. Funktionen giver leverandgrer mulighed for at komme med kommentarer til udbudsmaterialet. Efter tilbuds-
fristens udleb kan ordregiver fa et samlet dokument, som indeholder alle kommentarer. Denne form for dialog kan

forhdbentlig give et konstruktivt udbytte til glaede for alle parter.

1.5 RAPPORTEN I LYSET AF KOBENHAVNERFORTALLINGEN

Kobenhavns Kommunes overordnede strategiske mélsatninger findes i Kebenhavnerfortellingen 2.0 fra 2010, som
udpeger vekselvirkningen mellem gkonomisk vakst og livskvalitet som hinandens indbyrdes forudsetninger. Denne
rapports genstandsfelt skriver sig ind i vekstdelen af Kebenhavnerfortellingen, da delmélene om mere viden, innova-
tion og beskeaftigelse er direkte drevet af kommunens interaktion med erhvervslivet samt arbejdet med at udvikle de
bedst mulige rammevilkér for virksomheder.

2 PROBLEMANALYSE: SMV-DELTAGELSE |
KOMMUNALE UDBUD

2.1 INTRODUKTION: OFFENTLIGE INDK@B | DANMARK

Offentlige indkeb udger en stor del af Danmarks samlede gkonomi, hvorfor dette omrade anses for et centralt strate-
gisk indsatsomride. Det offentlige foretog i 2012 indkeb af varer og tjenesteydelser fra private leveranderer for nasten
300 mia. kr. [299,5 mia. kr.] fordelt pa offentlige virksomheder, kommuner, stat og regioner. Ud af den samlede
indkebssum i 2012 foretog de danske kommuner indkeb for 84,8 mia. kr. svarende til 28 % af vardien af alle offent-
lige indkeb og 5 % af BNP [1825,6 mia. kr. i 2012]. Kebenhavns Kommune var i 2013 karakteriseret ved en samlet
indkebssum pa 11,4 mia. kr., hvoraf 10 mia. kr. (anslaet) var indkeb fra private leveranderer. Sammenlignet med
andre kommuner svarer dette til, at Kesbenhavns Kommunes indkeb udger 11 % af de samlede kommunale indkeb

og 3 % af samtlige offentlige indkeb.



2.2 LOKALT ERHVERVSKLIMA - KOBENHAVN

Dansk Industri arbejder lobende pa at forbedre vilkirene for det private erhvervsliv i Danmark. Derfor udarbejdes der
arligt en rangliste over lokalt erhvervsklima pd kommuneniveau baseret pa en kombination af kvantitative og kvalitati-
ve data. Undersogelsen viser blandt andet, at det Kebenhavnske erhvervsliv har serligt gode rammevilkar for konkur-
renceudsettelse sammenlignet med vilkirene for erhvervslivet i andre danske kommuner. Kobenhavns Kommune
rangerer saledes som nr. 8 ud af alle landets kommuner i forhold til graden af konkurrenceudsettelse (IKU-score).
Derudover rangerer Kebenhavns Kommune hgjt pa graden af indpendling’, hvilket indikerer, at Kebenhavns Kom-
mune er i stand til at tilereekke arbejdskraft fra andre kommuner gennem opretholdelse af et staerke lokalt erhvervs-
klima. Center for Byudvikling i Kebenhavns Kommune anforer, at i 2013 indpendlede 162.260 personer fra Region
Hovedstaden® og Region Sjelland til arbejdspladser i Kobenhavns Kommune. Den tilsvarende udpendling’ udgjorde
105.214 antal personer, der pendlede til arbejdspladser placeret i Region Hovedstaden og Region Sjelland.

Til trods for disse gode rammevilkir konkluderer undersagelsen samlet set, at der er plads il forbedring i Kabenhavns Kom-
mune, da kommunen pé tvers af alle inkluderede parametre rangerer relativt lavt pa det samlede indeks (Figur 1).

Figur I:
Kabenhavns Kommunes placering pa Dansk Industris indeks over lokalt erhvervsklima
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7 Graden af indpendling beskriver antallet af personer med arbejdssted i en given kommune, men med bopel i en anden
kommune i procent af personer med arbejdssted i kommunen.

8 Inklusiv personer bosiddende i Frederiksberg Kommune.

? Antallet af personer med bopal i Kgbenhavns Kommune, men med arbejdssted udenfor kommunen.



I 2013 rangerer Kebenhavns Kommune samlet set som nummer 86 ud af 96 kommuner. Det er serligt pi parametre-
ne velferdsservice, information og dialog med kommunen og kommunal sagsbehandling at Kebenhavns Kommune
rangerer lavest pa landsplan.

I konteksten af denne rapport scorer Kabenhavn ligeledes lavt pa indikatoren brug af private leveranderer, der méler
virksomhedernes opfattelse af kommunen som samarbejdspartner ud fra kvalitative parametre, sasom 1) virksomhe-
dernes opfattelse af kommunens dbenhed overfor brug af private leveranderer samt 2) virksomhedernes tilfredshed
med kommunens overholdelse af betalingsfrister, hvilket indikerer, at trods en hej grad af konkurrenceudsettelse,

er der en rakke barrierer i Kobenhavns Kommune — og dermed et forbedringspotentiale i samarbejdet med private
leveranderer.

Kobenhavns Kommune er en vegtig spiller pi udbudsomridet, hvorfor det alt andet lige ma antages, at forbedrede
SMV-vilkir i Kebenhavn vil tilvejebringe en forholdsvis stor udnyttelse af det samlede potentiale pa indkebsomradet
med henblik pa eget beskaftigelse og vakst. Der ligger saledes et stort gkonomisk potentiale i, at danske kommuner
indkeber sa effektivt som muligt ud fra parametrene pris og kvalitet, hvilket ofte sikres bedst gennem konkurrenceud-

settelse af offentige udbud.

2.3 SMVER | OFFENTLIGE UDBUD | DANMARK

Det empiriske fundament for vurdering af graden af SMV-deltagelse i offentlige udbud er relativt begrenset i en dansk
kontekst. Ekspertisen pa omradet er koncentreret dels i gruppen af udbudsjurister i den offentlige forvaltning, der
sidder med den daglige administration af udbudsreglerne, og dels koncentreret i statslige myndigheder beskaftiget med
erhverv og vakst, herunder serligt Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen. Sidstnevnte myndighed har i de senere ar ud-
givet en rekke analyser, der underseger udbredelsen af SMV-deltagelse i offentlige udbud i Danmark samt setter fokus
pa hvilke barrierer, der fraholder denne gruppe af virksomheder fra at byde pa udbudsopgaver.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens seneste rapport Sma og mellemstore virksomheders deltagelse i udbud (2013)
viser, at SMV’er deltager i konkurrencen om cirka to tredjedele (63 %) af offentlige udbud og vinder godt halvdelen
(47 %) af alle udbud (sammenholdt med at denne virksomhedsgruppe genererer en tredjedel af omsatningen pa

det private marked). Ifelge rapporten indikerer dette, at mange offentlige udbud udbydes pa en made, der gor dem
attraktive for SMV’er. Samtidig pointeres det, at der er plads til forbedring, hvilket understotter Konkurrence- og For-
brugerstyrelsens rapports pointe vedrerende det latente potentiale, der ligger i foraget SMV-deltagelse. Sarligt pipeges
det, at SMV-deltagelse falder markant i udbud af kontrakter, hvis vardi overstiger 5 mio. kr.

I rapporten fra Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen (2013a) konkluderes det, at storre SMV-deltagelse i offentlige
udbud opnis ved at nedbringe de barrierer, der atholder SMV’er fra at afgive tilbud. Rapporten peger pa folgende
hovedbarrierer for SMV-deltagelse:

* Ressourcekrevende udbudsprocesser.
* Komplekst og ufleksibelt udbudsmateriale med unedigt heje krav.
* Behov for mere viden.

P denne baggrund fremkommer rapporten med en rekke anbefalinger, der bestar af en kombination af eksisteren-
de initiativer, som kan videreudvikles, samt en reekke nye initiativer, herunder blandt andet vejledning om dialog til
virksomheder, fremme af e-udbud, eget brug af funktionskrav, udbygning af udbud.dk, vejledning til ordregivere i at

gennemfere markedsundersogelser samt udarbejdelse af paradigmer til udbudsprocesser.



2.3.1 TRANSAKTIONSOMKOSTNINGSTEORI

Rasonnementet bag offentlige udbudsprocesser, og siledes ogsd Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens anbefalinger,
udlgber af transaktionsomkostningsteori, der blandt andet finder sin anvendelse i mikrogkonomi.

Transaktionsomkostningsteori fokuserer pi de omkostninger, som opstér, nar en transaktion gennemfores mellem
virksomheder. Teorien fokuserer siledes ikke pa de omkostninger, som fremkommer ved tilvejebringelsen af den ydel-
se, som kontraheringen omhandler, men pa de omkostninger, som opstir som felge af selve kontraheringen. Nedbrin-
gelse af transaktionsomkostninger antages at have en rakke positive afledte effekter, herunder eget konkurrence. Det
antages, at jo nemmere (og billigere) det er for aktorer at indga i en transaktion — jo sterre vil incitamentet vaere for

at indgi i denne transaktion, hvilket derved skarper konkurrencen mellem deltagende aktorer. Skeerpelse af konkur-
rencen vil ud fra neoklassisk teori resultere i en mere effektiv udnyttelse af samfundsekonomiske ressourcer, herunder
generere et lavere generelt prisniveau og oge innovationen blandt private aktgrer.

2.3.1.1 TRANSAKTIONSOMKOSTNINGSTEORI ANVENDT PA OFFENTLIGE UDBUD
Transaktionsomkostninger defineres i offentlige udbud som de omkostninger, der er ved at udbyde, vurdere samt
afgive tilbud (jf. DI Videnradgiverne'? ). Det tilstrabes, at transaktionsomkostningerne i forbindelse med offentlige
udbud i udgangspunketet ikke overskygger de gevinster, som et udbud antages at tilvejebringe.

Transaktionsomkostningerne i offentlige udbud kan overordnet set deles op i de omkostninger, som opstar for (ex-an-
te) og efter (ex-post) indgéelsen af kontrakter. Mere specifikt udger ex-ante-omkostninger, omkostningerne i forbin-
delse med dreftelse, udformning og oprettelse af sikringer til overholdelse af kontrakten, mens ex-post-omkostninger
indbefatter omkostninger forbundet med hindhavelsen af kontrakten.

Udbudsradet "2 (2011) opererer dog med en tredelt proces, der gir pa tveers af opdelingen i ex-ante og ex-post
omkostninger (Figur 2):

Figur 2:
Faseopdeling af den kommunale udbudsproces

Fase I: Fase 2:

Fer udbuddet offentliggares Fra offentliggerelse til kontraktindgaelse

I nervarende rapport kan ex-ante-omkostninger sidestilles med Fase 1 samt Fase 2, hvor ex-post-omkostninger svarer
til Fase 3. Ligeledes kan transaktionsomkostningerne opdeles i ordregiver og tilbudsgiver. Da fokus i narverende
rapport er pa seenkning af transaktionsomkostningerne for SMVer, tages der udgangspunkt i de transaktionsomkost-
ninger, som konfronterer tilbudsgivere. Udbudsradet papeger i ”Analyse af transaktionsomkostninger ved udbud”
(2011), at transaktionsomkostningerne for tilbudsgivere i offentlige udbud er koncentreret i Fase 2. Der vil siledes
vare en klar overvagt af ex-ante-omkostninger for tilbudsgiveren i offentlige udbud. Disse omkostninger er hovedsa-
geligt forbundet med at tilvejebringe den dokumentation, som er nedvendig for at blive erklaret egnet til at deltage i
udbuddet. Overvagten af ex-ante-omkostninger kvalificerer, at der i denne rapport tages udgangspunkt i de barrierer,
der fremkommer forud for kontraktindgaelsen mellem ordregiver og tilbudsgiver.

19 https://viden.di.dk/Videnraadgiverne%20mener/offentligtindkob/Pages/ Transaktionsomkostningeraspx
(lokaliseret d. 30.01.2014)

" Udbudsradet (201 1): Analyse af transaktionsomkostninger ved udbud.
12 Udbudsradet er siden d. I.januar 2013 kendt under navnet Radet for Offentlig-Privat Samarbejde.




Nedbringelse af disse barrierer for SMVer svarer til at nedbringe transaktionsomkostningerne ved offentlige udbud og
derved skarpe konkurrencen, hvilket uddybes i det folgende.

232 KONKURRENCE | OFFENTLIGE UDBUD

I forlengelse af ovenstiende redegores der i dette afsnit for graden af konkurrence i offentlige udbud. Konkurrence
kan i denne sammenhang siges at vare udtryk for, dels hvor hej en grad af barrierer, der findes i offentlige udbud, og
dels hvor effektivt det offentlige anvender offentlige midler i forbindelse med indkeb.

Konkurrence mellem tilbudsgivere kan altsa i teorien siges at sikre opnaelse af bedst mulig kvalitet for ferrest pen-
ge, hvilket ud fra en okonomisk betragtning er onskvardig, da de skonomiske ressourcer (primert skatteindtegter)
anvendes mest effektivt og derved sikrer, at borgerne far mest muligt for pengene ud fra parametrene pris og kvalitet.
Dette harmonerer med kommunens generelle forpligtelse til at handle okonomisk forsvarligt.

2.3.2.1 KONKURRENCEUDSATTELSE (IKU)
Konkurrence i offentlige udbud opgeres som oftest med udgangspunkt i Indikator for Konkurrenceudsattelse (IKU),
der beskriver forholdet mellem andelen af konkurrenceudsatte opgaver og den totale mangde udbudsegnede opgaver' :

Konkurrenceudsatte - Opgaver

IKU =
Udbudsegnede - Opgaver

I den arligt tilbagevendende rapport Status for offentlig konkurrence 2013 udgivet af Konkurrence- og Forbrugersty-
relsen (2013b) opgores graden af konkurrence i offentlige udbud ud fra IKU-vardier. Rapporten péviser, at det offent-
lige skaber konkurrence om opgaver for i alt 97,2 mia. kr., hvilket sasmmenholdt med den totale verdi [385 mia. kr.]
af udbudsegnede opgaver svarer til en konkurrenceudsattelse af ca. 25 % af alle udbudsegnede opgaver i den offentlige
sektor. Kommunerne konkurrenceudsatte i 2012 opgaver for 55,6 mia. kr., hvilket sammenholdt med den totale
veerdi [220,6 mia. kr.] af udbudsegnede opgaver pi det kommunale omrade svarer til en konkurrencegrad pa 25,4 %
(svarende til landsgennemsnittet). Kebenhavns Kommune konkurrenceudsatte til ssmmenligning 28,7 % (svarende
til IKU pa 28,7) af udbuddene i 2012, hvilket er cirka 3 procentpoint over landsgennemsnittet.

Dansk Industri" vurderer i den forbindelse, at der pa landsplan er et stort latent potentiale i yderligere kommunal
konkurrenceudsattelse. Specifikt i forhold til Kebenhavns Kommune opregnes det okonomiske potentiale ved en
skaerpelse af konkurrencen til at udgere 302,5 mio. kr. drligt safremt Kobenhavns Kommune konkurrenceudsatter
opgaver svarende til 37,5 % af de udbudsegnede opgaver. Denne procentsats svarer til gennemsnittet for konkurren-
cegraden af de ti mest konkurrenceudsattende kommuner pa landsplan. Serligt peger Dansk Industri pa et stort po-
tentiale i forhold til konkurrenceudszttelse af opgaver relateret til byudvikling, trafik og infrastruktur samt sundhed.
Produktivitetskommissionen anferer kort og godt blandt hovedanbefalingerne: ”Skab konkurrence om alle offentlige
opgaver, der egner sig til det” .

13 En metodisk uddybning af IKU kan tilgds pd @konomi- og Indenrigsministeriets hiemmeside (De Kommunale Negle-
tal): http://www.noegletal.dk/ntinfo [ 4A.html. IKU opgeres her pa falgende vis: Indikator for konkurrenceudsattelse maler
summen af de faktisk konkurrenceudsatte udgifter i kommunerne som andel af summen af udgifter; som det er muligt at
konkurrenceudseette. IKU er PLI-justeret (privat-leverandgr-indikator) for kommunernes egne vundne udbud. Dermed
tages der hgjde for, at nogle kommuner selv varetager opgaver, der har veeret konkurrenceudsat.

* Rapporten kan hentes via fglgende link: http://wwwi.kfst.dk/Indhold-KFST/Nyheder/Pressemeddelelser/20 | 3/~/~/media/
KFST/Publikationer/Dansk/20 | 3/Status%20for%200offentlig?%20konkurrence%2020 | 3.pdf

15 Dansk Industri: Fakta om konkurrenceudsattelse — Kabenhavn. http://di.dk/SiteCollectionDocuments/Kommunale%20
Faktaark/Region%20Hovedstad/K%C3%B8benhavn.pdf

'® Produktivitetskommissionen: "Det handler om velfeerd og velstand — oversigt over slutrapport”, marts 2014.



24 SMV-DELTAGELSE | KOBENHAVNS KOMMUNES UDBUD

Nedenfor vil Kebenhavns Kommunes rolle som udbudsakter blive beskrevet med udgangspunkt i SMV reprasentati-
on i kommunens centrale og fallesobligatoriske'” aftaler pa indkebsomradet (se Tabel 1).

Tabel |
Kobenhavn Region Hovedstaden Resten af landet | alt
Antal 8l 68 32
% af antal 25 50 25 100
SMV’ere

% af antal
centrale,

feellesobligato-
riske aftale
[47 aftaler]

Af Tabel 1 fremgér det, at ud af Kebenhavns Kommunes 47 falles obligatoriske indkebsaftaler blev 32 af aftalerne sva-
rende til 68 % vundet af en SMV. 24 af disse aftaler (ud af den totale mangde indkebsaftaler) blev vundet af lokale'
SMV’er"? svarende til 51 %.Ved sammenligning af lokale og ikke-lokale SMV’er viser Tabel 1 yderligere, at ud af de
32 aftaler, der blev vundet af en SMV, tilfaldt 75 % af kontrakterne lokale SMV’er, hvilket indikerer, at lokale SMV’er
er bedre reprasenteret i Kebenhavns Kommunes udbud end ikke-lokale SMVer.

Ud fra ovenstiende kan det sluttes, at Kebenhavns Kommune allerede har et indgiende samarbejde med lokale
SMV’er® pé det centrale indkebsomrade dakket af de fellesobligatoriske aftaler.

24.1 VURDERING — PROBLEMETS ST@ORRELSE

Da der ikke findes nogen sammenlignelige data fra andre kommuner, er det ikke muligt entydigt og systematisk at
vurdere, hvorvidt graden af SMV-deltagelse i Kabenhavns Kommunes indkeb ligger over eller under landsgennem-
snittet.

'7 Det vil sige de indkgbsaftaler; der gzelder for alle forvaltninger og enheder i Kebenhavns Kommune.

'8 | naerveerende rapport operationaliseres begrebet 'lokal’ som SMV'er med firmaadresse i Region Hovedstaden (http:/
www.regionh.dk/topmenu/omRegionH/faktaOgTal/Kommunerne/) (undtagen Bornholm). Underopdelingen pd Kgbenhavns
Kommune er medtaget for overskuelighedens skyld. Arbejdsgruppen har vurderet, at en operationalisering baseret udeluk-
kende pa SMV'er med firmaadresse i Kebenhavns Kommune, er uhensigtsmaessig grundet den  ?7?

' SMV defineres i nzrveerende rapport som virksomheder med op til 250 ansatte og hvis arlige omsztning/balance ikke
overstiger 50 mio. EUR,

2 Grundet manglende data for SMV-deltagelse pa det decentrale (forvaltningsspecifikke) indkagbsomrade kan der ikke
skabes et samlet overblik over alle Kgbenhavns Kommunes indkgbsaftaler. Derfor tager arbejdsgruppen forbehold for evt.

@ndringer i det samlede resultat ved inddragelse af decentrale indkebsaftaler.



I forleengelse af opgerelsen over SMV-deltagelsen i Kebenhavns Kommunes centrale indkebsaftaler er det relevant at
undersoge SMV’ernes tilstedevarelse pa bygge- og anlegsomradet, da denne sektor er karakteriseret ved en stor andel
af SMV’er?’. Det anslés, at 99 % af alle danske virksomheder pa bygge- og anlegsomradet udgeres af SMV’er”. Byg-
ge- og anlegsomridet indtreder derfor som et muligt fokuspunke, da det er arbejdsgruppens opfattelse, at andelen af
SMV’er i Kebenhavns Kommunes bygge- og anlaegsudbud er forholdsmaessig stor sammenlignet med andre udbuds-
omrader, og derfor kan tjene til inspiration som et best practice omréde.

Baseret pa de nyeste udbudsdata fra Kebenhavns Ejendomme i perioden fra 2011-2014* fordeler kontraktmidlerne
sig inden for bygge- og anlegsudbud* pa folgende méde (Figur 4 og 5):

Figur 4:

Entreprengrer - Kontraktsum

2% 2%

Sma virksomheder (<10)

Mellemstore virksomheder (<100)

Store virksomheder (<99)

Uoplyst - Virksomheds Sterrelse

2 Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen (2013a) - Sma og mellemstore virksomheders deltagelse i udbud.
22SBA Fact Sheet 2013. Europa-kommissionen.
201.01.2011-07.02.2014.

2 Disse kontraktmidler er ikke indeholdt i opgarelsen af indkgbsmidler ovenfor; hvorfor disse data bliver behandlet saerskilt.



Figur 5:

Samlede kontraktbelgb efter storrelse
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Som det fremgér af opgerelsen i Figur 4, er SMV’ers tilstedevarelse serdeles udtalt pa bygge- og anlegsomradet,
hvor 79 % af kontraktmidlerne siledes tilgair SMV’erne” — sarligt de mellemstore virksomheder (10-99 ansatte),
der vinder 77 % af kontraktmidlerne svarende til ca. 1,6 mia. kr.

Ud af den samlede kontraktverdi pa 2,1 mia. k. tilfaldt 1,3 mia. kr. lokale SMV’er*, hvilket svarer til en andel
pa ca. 59 %. Kobenhavns Ejendomme vurderer dog, at SMV-andelen reelt set er storre, da underleveranderer
ikke medtages i datagrundlaget. SMV’er far som udgangspunkt ogsa andel i de udbud, der vindes af storre virk-
somheder. Opgjort pa antal tilfalder ca. 69 % af kontrakterne lokale SMV’er, hvilket understreger, at Kebenhavns
Kommunes udbud pa bygge- og anlegsomridet i hoj grad inddrager (lokale) SMV’er.

Alt i alt tyder det pa, at det star godt til i Kebenhavns Kommune pd indkebsomradet. Det kan imidlertid dog
fortsat veere relevant at se pé, hvilke omrader Kebenhavns Kommune kan forbedre og gore endnu mere attrakti-
ve for SMV’erne ved implementering af (nye) initiativer samt nedbringelse af SMV-barrierer. Med andre ord er
en stor andel af SMV’er ikke lig med et udtemt forbedringspotentiale, da opgerelsen ovenfor ikke tager hojde
for, hvor stor en andel af Kobenhavns Kommunes udbud, der potentielt kunne varetages af (lokale) SMV’er. En
uddybning af, hvilke tiltag Kebenhavns Kommune har mulighed for at implementere i forhold til geldende ret
m.v., gives i kapitel 3.

24.2 — KONSEKVENSER VED BRUG AF KONKURRENCE- OG FORBRUGERSTYRELSENS SMV DEFINITION
Da nerverende analyses resultater i vesentligt omfang athenger af operationaliseringen af SMV-begrebet vil un-
derafsnittet opregne de eventuelle konsekvenser af en alternativ SMV-definition. Det er nerliggende at anvende
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens (2013a) SMV-definition, der operationaliserer en SMV som en virksomhed
med mindre end 50 ansatte og en irlig omsztning/balance, der ikke overstiger 10 mio. EUR.

Ved anvendelse af denne definition ser SMV’ernes reprasentationsgrad i forhold til Kebenhavns Kommunes
centrale og fellesobligatoriske aftaler siledes ud (Tabel 2):

2 Kgbenhavns Ejendomme operationaliserer SMV-begrebet som en virksomhed med op til 99 ansatte. Der tages i denne
opgarelse ikke hgjde for virksomhedens drlige omseetning. Selvom denne operationalisering afviger fra EU-definitionen [op
til 250 ansatte] vil en bredere operationalisering alt andet lige forgge andelen af SMV'er.

2% Operationaliseret som SMV'er med firmaadresse i Region Hovedstaden (undtagen Bornholm).



Tabel 2
Kobenhavn Region Hovedstaden Resten af landet | alt

Antal 26 21 0

% af antal 20 60 20 100
SMV’ere

% af antal
centrale,

feellesobligato-
riske aftale
[47 aftaler]

Af Tabel 2 fremgar det, at andelen af SMV’er er mindre ved anvendelse af en mere restriktiv SMV- definition.
Reelt set er andelen af SMV’er reduceret med ca. en tredjedel, hvilket ligeledes giver sig udslag i, at SMV’ernes
samlede tilstedevaerelse pa det centrale indkgbsomrade er reduceret tilsvarende fra 68 % til 21 %. Dette er ikke
overraskende, eftersom en snevrere definition alt andet lige vil reducere antallet af virksomheder klassificeret som
en SMV. Det ville derfor vare naturligt at forvente, at reprasentationsgraden ligeledes var ca. 5 gange mindre ved
anvendelse af Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens definition, hvilket imidlertid ikke er tilfeldet.

I forbindelse med Kebenhavns Kommunes indsats mod social dumping, skal forvaltningerne indlegge aftaler
indenfor tjenesteydelser samt bygge- og anlegsopgaver med kontraktverdi pa over 1 mio. kr. i et aftalestyringssy-
stem. Af aftalestyringssytemet fremgar” ogsé aftaler med underleverandorer, hvorfor et mere uddybende billede
end tidligere opnis. Ved at samle oplysninger om leveranderer fra bide det fellesobligatoriske omrade, fra aftale-
styringssystemet og ved at bede forvaltningerne om at melde yderligere aftaler ind, ser SMV’ernes reprasentati-
onsgrad i Kebenhavns Kommune saledes ud:

Tabel 328
Region Hovedstaden Resten af landet | alt
Antal 76 I5 91
Opgjorti % 84 16 100

% SMV’er af antal

[218] aftaler

¥ Forvaltningerne er dags dato (27.05.14) ikke feerdige med arbejdet med at laegge aftaler ind i systemet.

% Det har ikke vaeret muligt at indhente udtemmende oplysninger om Kebenhavns Kommunes samlede aftaler; og under-
sogelsen hviler alene pa oplysninger om antallet af ansatte i virksomhederne og ikke virksomhedernes omsztningsniveau.
Endvidere er det ikke muligt uden grundigere analyse, at udskille Kebenhavns Kommune fra hovedstadsregionen, idet
forvaltningerne har meldt oplysninger ind for Region Hovedstaden.

#| undersggelsen indgar 92 aftaler fra aftalestyringssytemet, 57 aftaler fra Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, 2 aftaler fra
Kultur- og Fritidsforvaltningen, 3 aftaler fra Berne- og Ungeforvaltningen, |7 aftaler fra Koncern Service (under @konomi-
forvaltningen) og endelig 47 feellesobligatoriske aftaler (Ykonomiforvaltningen).



P4 bygge- og anlegsomradet vil anvendelsen af Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens SMV-definition ligeledes
give anledning til ndringer i andelen af kontraktmidler, der tilfalder SMV’er (se Figur 4a og 5a).

Figur 4a:
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens SMV-definition.
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Af figur 4a og 5a fremgér det tydeligt, at anvendelsen af Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens SMV-definiti-

on (2013a) betyder, at andelen af kontrakemidler, der tilfalder SMV’erne, reduceres fra ca. 1,7 mia. kr. (ved et
skeringspunkt pd op til 100 ansatte) til 865 mio. kr. (ved et skaringspunkt pa op til 50 ansatte). Procentvis svarer
dette til en reduktion fra 79 % til 40 % af kontraktmidlerne. Ud af den samlede kontraktverdi pd 2,1 mia. kr.
tilfaldt ca. 535 mio. kr. lokale SMV’er® , hvilket svarer til en andel pé ca. 25 %.

25 SMV-BARRIERER | KUBENHAVNS KOMMUNE

I forbindelse med Budget 2013 blev det besluttet, at der pa baggrund af Kebenhavns lave placering pa Dansk
Industris rangliste over Lokalt Erhvervsklima®' skulle nedsettes en ekspertgruppe. Formaélet med ekspertgruppen
(bestaende af reprasentanter fra Kebenhavns Kommune, erhvervsorganisationer, lokale virksomheder etc.) var at
analysere erhvervsklimaet i Kobenhavn, og pa den baggrund fremkomme med en rekke anbefalinger til forbed-
ring. Et af ekspertgruppens fokusomrader var indkeb og udbud, hvor der i ekspertgruppens rapport Flere job i
Kobenhavn blev peget pi folgende SMV-barrierer:

* Manglende SMV-adgang grundet storrelsen og omfanget af udbud i Kebenhavns Kommune.

* For stor variation i udbudsmaterialet pa tvers af kommunen, hvilket gor det ressourcekrevende for mindre
virksomheder at byde.

* Kommunen udtrykker ikke interesse for dialog om kvalitet og indhold, men opfattes af SMV’er som fokuse-
ret udelukkende pa pris i bedemmelsen af tilbud.

* Kommunen opfattes som ’tung at danse med’, hvilket afskrekker mindre virksomheder fra at afgive tilbud.

* Bankgarantien pa fem ar i forbindelse med anlegsudbud er hemmende for SMV’er.

Til denne liste kan ogsa tilfojes folgende mindre barrierer, der er blevet identificeret af Kebenhavns Erhvervsser-
vice i samarbejdet med lokale SMV’er:

* Uigennemsigtighed i kommunens udbud.
* Manglende kommunikation og radgivning fra kommunens side vedrerende krav til tilbudsmateriale, proces-
krav, kommende udbud etc.

Virksomhederne peger séiledes typisk pd kompleksiteten i udbudsmaterialet. Selve udbudsmaterialet er ofte et
komplekst dokument, som bestar af mange dele. Det kan vare vanskeligt for virksomheder, der ikke er vant til
at deltage i udbud, at skabe sig et overblik og gennemskue kravene. Derudover vil to udbudsmaterialer sjeldent
vare ens. For det forste fordi de ydelser, der indkebes, er forskellige, og for det andet fordi der er mange forskel-
lige ordregivere. I Kobenhavns Kommune har der hidtil veret forskellige tilgange til, hvordan udbudsmaterialet
udarbejdes i de forskellige forvaltningers indkebsafdelinger. Der er risiko for, at dette forvirrer virksomheder,
som formentlig ser Kebenhavns Kommune som én enhed, selvom den bestér af syv forvaltninger med varieren-
de udbudspraksis. Endvidere er det sveert for tilbudsgivere at lere af egne fejl, hvis udbudsprocessen varierer fra
forvaltning til forvaltning. Dette setter siledes store krav til, hvordan materialet formuleres. Det samme gelder
de kontrakter og rammeaftaler, som kommunen indgér pa baggrund af en udbudsproces. For at undgi fortolk-
ningstvister er det nodvendigt, at rammeaftaler og kontrakter er formuleret klart og pracist.

Endelig oplever mange virksomheder, at kommunens krav til leverandererne er hoje. Serligt SMV’er kan have
sveert ved at opfylde eksempelvis hgje miljokrav samt krav i sociale klausuler og arbejdsklausuler. For at skabe
en rimelig konkurrence er det en forudsetning, at det ikke kun er markedets storste aktorer, der kan deltage. I
forbindelse med afdekning af markedet kan det vise sig, at ikke alle aktorer kan opfylde de krav, der er politisk
vedtaget i Kobenhavns Kommune. Dette kan afskere en del af markedet fra at afgive tilbud. Udfordringen er
siledes at skabe balance mellem markedet og de krav, der stilles. Dette gelder alle dele af kravspecifikationen,
hvorfor markedsafdekning er et meget vigtigt element, som kan bidrage til nedbrud af barrierer.

30 Operationaliseret som SMV'er med firmaadresse i Region Hovedstaden (undtagen Bornholm).

3! Ranglisten opdateres arligt og kan tilgas via felgende link: http://di.dk/le | 3/Pages/heleranglisten.aspx.



Som Handverksradet® har papeget, virker kommunens politiske malsztninger, serligt om sociale klausuler, af-
skreekkende for SMV’er, da disse ikke nedvendigvis har de fornedne ressourcer til at tilgodese sociale forpligtelser
i deres tilbud, som det er tilfeldet med storre virksomheder.

Produktivitetskommissionen anferer, at brug af sociale klausuler og sarlige hensyn til lokale leveranderer kan be-
grense antallet af tilbud, og at samfundsmassige problemer bedst lgses gennem andre malrettede politiske tiltag.”

Sammenlignet med de barrierer, som Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen papeger, er der et betydeligt overlap
med de barrierer, der er lokaliseret i kraft af ekspertgruppens arbejde, hvilket tyder pa, at Ksbenhavns Kommu-
ne ikke er et sertilfelde i forhold til SMV-barrierer, men konfronteres af de samme vanskeligheder i forhold til
SMV’er som mange andre danske kommuner. Sammenstillet falder barrierer for SMV’ers deltagelse i Koben-
havns Kommunes udbud i tre hovedgrupper:

1. Manglende SMV-adgang grundet storrelsen og omfanget af udbud, herunder ogsé ressourcekravende udbud.

2. Komplekst, uigennemsigtigt og ufleksibelt udbudsmateriale med unedigt heje krav i forbindelse med eksem
pelvis bankgaranti og sociale klausuler, som SMV’er ikke altid har mulighed for at imgdekomme.

3. Behov for mere viden og dialog om kvalitet og indhold frem for fokus pa pris alene. Herunder manglende
kommunikation og radgivning fra kommunens side vedrerende krav til tilbudsmateriale, proceskrav, kommen
de udbud etc., og endelig dialog om, hvad markedets aktorer kan prastere.

Ordregivers mulighed for at optimere sine udbud og sledes ogsé nedjustere transaktionsomkostninger er, som
navnt tidligere, storst i udbudsprocessens forste fase — inden den egentlige offentliggorelse af selve udbuddene.
Det er her, ordregiver kan oge indsatsen med henblik pé at udferdige et udbudsmateriale, der i hojere grad afspej-
ler behovet, skaber kendskab til markedet og produkterne samt skerper konkurrencen. Det er siledes ogsa i den
forste fase, at muligheden for at arbejde med nedbrydelse SMV-barriererne ligger. I modellen nedenfor opdeles
udbudsprocessens forste fase, fasen for offentliggorelse af udbud, i tre delfaser med henblik pa at pracisere hvor-
nér ordregiver bor arbejde proaktivt for at nedbryde virksomhedsbarrierer.

Fordeling af forslag til initiativer set i forhold til udbudsprocessen

Offentligggrelse
For offentliggarelse af udbud af udbud Efter kontraktindgaelse

_—

Spergsmal/ svar
tilbudsgivelse

Udarbejdelse af

udbudsmateriale Aftaleopfelgning

Udbudsprocessen ber séledes indledes med at informere tilbudsgivere om hvilke projekter og udbudsomréder,
som ordregiver har i stebeskeen. For at ruste markedet til at byde pa kommende udbud, ber denne information
underbygges med generel vejledning i at deltage i udbud — understottet af vakstiverksetter-miljoer, veksthuse og
erhvervsorganisationer, som kan yde bade bred og snaver én-til-én ridgivning.

Formalet med foranalyse er herefter, at opnd markeds- og produktkendskab gennem formeder med leveranderer-
ne indenfor udbudsomradet, og formalet med heringen er, at fa input fra leverandererne, der kan medvirke til at
sikre kvaliteten af udbudsmaterialet.

32 http://nvr.dk/Files/NW/PDF/Politik/Syv_veje_til_SMV-venlig_udbud_april2012.pdf.

33 Produktivitetskommissionen. 201 4. Offentlig-privat samarbejde.



3 RETSLIGT HANDLERUM |
UDBUDSPROCESSEN

Safremt Kobenhavns Kommune onsker at varetage lokale hensyn i forbindelse med udbud, er det vigtigt at vare
opmearksom pa hvilke juridiske rammer, der gelder pa omradet. Indledningsvis beskrives geldende ret. Dernaest
beskrives det nye Udbudsdirektiv med henblik pa at belyse eventuelle relevante forskelle i forhold til lovgivningen
i dag.

I december 2011 offentliggjorde Kommissionen et forslag til et nyt Udbudsdirektiv. I foraret 2013 indledte
Kommissionen, Europa-Parlamentet og Ridet triologforhandlinger, som forte til forelgbig politisk enighed i juni
2013. Direktivet blev endeligt vedtaget d. 11. februar 2014 og skal implementeres i medlemsstaterne senest to ar
efter ikrafttredelse. I Danmark skal Udbudsdirektivet implementeres ved en Udbudslov.

3.1 GALDENDE RET

Nir offentlige myndigheder keber varer, visse tjenesteydelser samt bygge- og anlegsydelser for en verdi, der over-
skrider en narmere fastsat teerskelvardi, forpligtes disse til at folge EU’s Udbudsdirektiv®*. Direktivet suppleres
af bestemmelserne i den danske Tilbudslov®. Nir verdien af disse kontrakter er lavere end terskelverdierne® for
EU-udbud, men over den terskelvardi, der er fastsat i Tilbudsloven?”, gelder der en annonceringspligt.

Kobenhavns Kommune er som ordregivende myndighed underlagt lovgivningen pd omradet — herunder EU-ret-
tens principper om varernes, tjenesteydelsernes og arbejdskraftens frie bevaegelighed samt principper om ligebe-
handling og ikke-diskrimination.

34 Europa-Parlamentets og Ridets Direktiv nr: 2004/1 8/EF af 31. marts 2004 om samordning af fremgangsmdaderne ved
indgdelse af offentlige vareindkebskontrakter; offentlige tjenesteydelseskontrakter og offentlige bygge- og anlegskontrakter:

35 LBK nr: 1410 af 07/12/2007 (Bekendtgarelse af lov om indhentning af tilbud pa visse offentlige og offentligt stettede kontrakter).

3¢ Der geelder forskellige teerskelveerdier for statslige myndigheder og kommuner: Falgende teerskelveerdier gelder for kom-
muner med virkning fra I.januar 2014

-Tjenesteydelser:

* Tjenesteydelser: [.541.715 kr.

* Delydelser: 595.832 kr.

-Varer:
e Varer: [.541.715 kn.
* Delydelser: 595.832 kr

-Bygge- og anleg:

* Bygge- og anlag: 38.624.809 k.
* Koncessioner: 38.624.809 k.

* Delarbejder: 7.447.900 kr.

-Det bemaerkes, at Udbudsdirektivet sondrer mellem Bilag IIA- og Bilag IIB-tjenesteydelser. Den egentlige udbudspligt efter
direktivet omfatter kun ydelser, der er angivet i direktivets Bilag IIA, mens direktivet kun i begreenset omfang gaelder for de
ydelser; der er angivet i Bilag IIB. Sondringen skyldes, at interessen for at deltage i udbudsprocedurer i andre EU-lande ikke
er lige stor ved alle typer af tjenesteydelser.

37 Indkeb af varer og tjenesteydelser over 500.000 kr. skal annonceres. Bygge- og anleegsprojekter over 3 mio. kr: skal i
licitation. Ordregiver har ikke pligt til at felge Tilbudslovens regler om annoncering af Bilag |IB-tjenesteydelser uanset kon-
traktveerdien. Safremt opgaven vurderes at have en klar greenseoverskridende interesse, er ordregiver dog fortsat underlagt
EU-rettens principper om bl.a. ligebehandling og gennemsigtighed.



Hvis en ordregiver i forbindelse med et udbud stiller krav om, at leveranderen skal vere dansk, at leveranderens
virksomhed er beliggende i ordregivers kommune eller pa anden made opstiller betingelser, som favoriserer nati-
onale eller lokale leveranderer, vil dette som altovervejende hovedregel vere i strid med ovennavnte principper i
EU-retten. Dette viste sig blandt andet i forbindelse med Storebzltsbroens opferelse, hvor det var en betingelse,
at den vindende leverander i sterst muligt omfang skulle anvende danske materialer og dansk arbejdskraft. Dette
resulterede i en sag, som blev behandlet af den davarende EF-Domstol, der vurderede, at klausulen om dansk
indhold var i uoverensstemmelse med EU-retten.

Krav, som favoriserer lokale virksomheder, kan alene anses som saglige, hvis der er behov for at varetage nogle
helt serlige hensyn i den konkrete situation. Eksempelvis har Klagenavnet for Udbud i et enkelt tilflde accep-
teret krav, hvor tilbudsgiverne skulle konkurrere pd ”geografisk beliggenhed og offentlig transport” i forbindelse
med et udbud vedrorende danskundervisning til voksne udlendinge. Det fremgik, at der blev lagt vaegt pa den
kortest mulige transporttid med offentlige transportmidler fra en bestemt station i ordregivers kommune til un-
dervisningslokalerne. Klagenzvnet vurderede, at dette var et sagligt krav, fordi de pageldende udlendinge matte
forventes primeart at benytte offentlig transport for at komme til undervisning. Dog fremhavede Klagenzvnet,
at ordregiver burde have gjort det klart i udbudsbetingelserne, at der alene var tale om et krav om, at tilbudsgiver
skulle sandsynliggere, at tilbudsgiveren ville ride over egnede lokaler pa tidspunktet for kontrakestart. Kravet
skal siledes have en vasentlig og saglig betydning for udferelsen af den konkrete kontrakt. Med undtagelse af
helt serlige tilfzelde kan Kebenhavns Kommune ikke stille krav om, at der anvendes lokal arbejdskraft eller lokale
virksomheder i forbindelse med udbud. Dog er det muligt, at der findes andre tiltag, som kan bidrage til vekst og
arbejdspladser i Kebenhavns Kommune. Disse behandles i rapportens ovrige kapitler.

32 NYT UDBUDSDIREKTIV — FOKUS PA SMV'ER

I Danmark er det nuverende udbudsdirektiv fortolket forholdsvis restriktivt. Det er derfor vigtigt at holde

for gje, at mange af mulighederne i det nye direktiv athanger af fortolkningen i den kommende Udbudslov. I
relation til nzrverende rapport er det serligt interessant at belyse, hvilken betydning det kommende direktiv har
for SMV’er. Som beskrevet tidligere anbefaler eksperterne bag rapporten Flere Job i Kebenhavn, at Kebenhavns
Kommune fokuserer pdA SMV’er for at bidrage til opfyldelse af mélet om skabelse af lokale job. Det pavirker na-
turligvis konkurrencen pa markedet positivt, at det gores lettere for SMV’er at byde pa opgaver i udbud. Dog er
det samtidig vigtigt at overveje, hvordan ordregivere opnar effektive resultater. I nogle tilfzlde kan det derfor vare
nedvendigt at prioritere andre hensyn — eksempelvis udnyttelse af stordriftsfordele til gavn for borgerne i Koben-
havns Kommune. Denne fleksibilitet ser i en vis grad ud til at blive imgdekommet i det nye Udbudsdirektiv.

32.1  OPDELING AF KONTRAKTER
Det nye direktiv forpligter ordregiver til at angive en begrundelse, hvis det besluttes, at en kontrakt ikke skal
inddeles i delkontrakter. Opdeling af kontrakter i delkontrakter vil alt andet lige gore det lettere for SMVer at
byde pa opgaver, som det offentlige udbyder. Saledes er ordregivere nedst til at foretage en konkret vurdering af de
enkelte udbuds sammensatning forud for offentliggerelse. I forbindelse med implementeringen af Udbudsdirek-
tivet kan medlemsstaterne dog valge at gore denne opdeling af kontrakter obligatorisk for ordregivere. I skrivende
stund vides det ikke, hvorvidt dette vedtages i den kommende Udbudslov.

322 OMSATNINGSKRAV
Med det nye direktiv kan ordregiver maksimalt kraeve, at tilbudsgivers omsatning er dobbelt s stor som vaerdien
af den konkrete kontrakt. P4 den méide burde offentlige kontrakter blive mere tilgengelige for SMV’er. Det er
dog muligt at fravige forholdet, hvis der er en sarlig risiko forbundet med udferelsen af opgaven.

323 UNDERLEVERAND@RER
Fremover skal underleveranderer leve op til de fastsatte udvelgelseskriterier. Det er ordregiver, der skal sikre, at
underleveranderen lever op til disse kriterier, samt at der ikke foreligger udelukkelsesgrunde. Safremt underleve-
randeren ikke opfylder dette, skal den pageldende underleverander erstattes af en anden, som lever op til krave-



ne. Endvidere kan ordregiver krave, at hovedleveranderen og dennes underleveranderer hafter solidarisk. I den
forbindelse ber det bemerkes, at nir Kebenhavns Kommune indgar aftale med en hovedleverander, sa hefter
denne altid for eventuelle underleverandgrer. Endelig kan medlemsstaterne stille krav om, at en ordregiver betaler
sine underleverandorer direkte, safremt de kraver det.

Som tidligere beskrevet oplever SMV’er ofte barrierer i forbindelse med deltagelse i udbud. Hvis SMV’er deltager
i udbud som underleveranderer, er det muligt at de samtidig far mulighed for at drage nytte af hovedleverande-
rens ressourcer — serligt fordi hovedleveranderen ma forventes at vere interesseret i, at underleveranderen opfyl-
der de fastsatte krav. Dette er siledes en fordel for SMV’er.

324 DOKUMENTATIONSKRAV
Ifolge det nye direktiv skal ordregivere acceptere en form for egen erklering fra tilbudsgiver frem for egentlig do-
kumentation. Denne erklering skal accepteres som et forelobigt bevis for, at de nedvendige krav er opfyldt. Som
udgangspunkt er det derfor kun den vindende tilbudsgiver, der skal fremsende dokumentation. Dette tiltag findes
generelt positivt, fordi risikoen for, at tilbudsgivere indleverer tilbud, som er udfyldt forkert eller utilstrekkeligt,
minimeres. Det hender, at virksomheder ikke kan deltage i konkurrence pa grund af manglende fremsendelse
af materiale. Ved at minimere denne risiko kan flere saledes deltage i konkurrencen. SMV’er har typisk ringere
erfaring med deltagelse i udbud, hvorfor det lempede dokumentationskrav er serlig positivt i den relation.

325 AFDAKNING AF MARKEDET
Tidligere var ordregivers mulighed for at g i teknisk dialog med markedet kun nzvnt i direktivets preeambel.
Derudover forpligter Ligebehandlingsprincippet ordregivere til at udelukke en aktor, der har ydet radgivning,
fra udbudsproceduren, sifremt dette har resulteret i en objektiv konkurrencefordel. Hvis eksempelvis en bygge-
koncern har ridgivet en ordregiver, kan byggekoncernen godt deltage i det efterfolgende udbud, safremt deres
radgivningsmateriale gives til alle tilbudsgivere. P den made stilles alle lige. I det nye direktiv er muligheden for
at gennemfore indledende markedsundersogelser skrevet direkte ind i selve direktivteksten. En leverander, der har
deltaget i ordregivers markedsundersogelse, kan siledes kun udelukkes fra deltagelse i udbuddet, hvis denne har
opndet en konkurrencefordel, som er umulig at eliminere. P4 den made bliver det mere attraktivt for virksomhe-
der at deltage i ordregivers markedsundersogelser. Hvis ogsi SMV’er deltager i markedsundersogelser far ordre-
giver en indikation af, hvad den brede del af markedet kan prastere. Derved oges chancerne for, at SMV’er er i
stand til at varetage de udbudte opgaver, hvilket har en positiv effekt pa konkurrencen pa markedet og dermed
ogsd pé de tilbudte priser.

Med vedtagelsen af det nye Udbudsdirektiv bliver det saledes lettere at ga i dialog med markedet uden at disse
virksomheder skal udelukkes fra den efterfolgende konkurrence pa grund af en opnaet konkurrencefordel.

326 KORTERETIDSFRISTER
Det nye udbudsdirektiv giver medlemsstaterne mulighed for at fastsette nogle tidsfrister, som er betydeligt korte-
re end tidligere. Dette er naturligvis en fordel for ordregivere, fordi udbudsprocessen kan gennemferes hurtigere.
Til gengeld kan det vere en udfordring for tilbudsgiverne at udarbejde et fyldestgorende tilbudsmateriale inden
tidsfristens udleb. Dette ma sarligt forventes at vare en udfordring for SMV’er, fordi deres ressourcer typisk er
begrensede. Det bor bemaerkes, at der er tale om minimumsfrister, hvorfor medlemsstaterne kan velge at indfore
leengere frister, nar direktivet implementeres i den nationale lovgivning.



4 OFFENTLIGE AKTORERS FORSLAG
OG INITIATIVER

Pi trods af snavre lovgivningsmassige rammer samt komplekse hensyn i tilrettelzggelsen af udbudsprocessen,
har en lang rekke offentlige aktorer i og udenfor Danmark fundet veje til at nedbryde barrierer, der hindrer, at
SMV’er byder pa offentlige opgaver. Nedenfor opregnes en rekke offentlige aktorers forslag og konkrete initia-
tiver til at skabe en mere SMV-venlig indkebs- og udbudskultur med sigte pa eventuelt at inspirere Kebenhavns
Kommune til at opni sterre SMV-deltagelse i udbud. Disse initiativer vil ikke nedvendigvis kun vere til fordel
for SMV’er, men kan vere fordelagtige for tilbudsgivere generelt.

Forst praesenteres regeringens forslag til principper fra rapporten Strategi for intelligent offentligt indkeb, som
offentlige aktorer ber tilstreebe at efterleve for at kunne foretage intelligente indkeb. Dernzst skitseres et forslag
vedrerende kontantrabatter fra leveranderer mod til gengzld at betale regninger for disse forefalder. Endvidere
belyses initiativer som andre offentlige aktorer end Kobenhavns Kommune har ivaerksat i forbindelse med indkeb
og udbud med henblik pa, indenfor de lovgivningsmassige rammer, at oge vakst og jobskabelse, herunder initi-
ativer indenfor konsortiedannelse, udbud via fagentrepriser og varekeb via centraliseret distribution. Og endelig
inddrages erfaringer med henblik p4 at inspirere til et samarbejde mellem det offentlige og det private om innova-
tionsprojekter.

4.1 TILRET TELAEGGELSE AF OFFENTLIGT INTELLIGENT UDBUD OG INDK@B

I forbindelse med gennemforelsen af udbud i Kebenhavns Kommune er der en reekke hensyn, som skal imode-
kommes. Udfordringen er, at der kan vare tale om modstridende hensyn og interesser, som kan vare svare at
forene for kommunens udbudsfaglige personale i tilretteleeggelsen af en udbudsproces. Finansministeriet offent-
liggjorde i oktober 2013 regeringens Strategi for intelligent offentligt indkeb®® . Heri kommer regeringen med
forslag til felgende tre mélsztninger for offentlige indkeb:

1) Effektivitet (lave priser, lave totalomkostninger og brugbare lgsninger).

2) Innovation og kvalitetsudvikling (nytznkning og markedsmodning — herunder udvikling af nye lgsninger, der
kan understotte vakst og jobskabelse).

3) Bxredygtighed (miljo- og energikrav, udvikling af grenne lgsninger, samfundsansvar (CSR). og sociale hensyn
— herunder sociale klausuler og arbejdsklausuler).

I grove trek harmonerer disse malsatninger fint med de overordnede politiske mélsztninger i Kebenhavns Kom-
mune. Der er tale om mal, der til en vis grad trekker i forskellige retninger, og i regeringens rapport fremhzaves
det da ogsa, at offentlige indkeb er bade komplekse og forskellige. Det er derfor en forudsatning, at tilgangen til
nye udbud er differentieret. Et intelligent indkeb kan siledes ikke defineres pracist, idet det athenger af den ind-
kebte ydelses kompleksitet samt af modenheden pa det pigeldende marked. I forleengelse af denne konstatering
prasenterer Regeringen syv principper, som er relevante pa tvers af forskellige typer af indkeb. Det fremhaeves,
at det bor bero pé en konkret vurdering hvilke principper, der er mest relevante i forskellige indkebssituationer.
Hvis disse principper efterleves, kan det formentlig bidrage til minimering af de barrierer, som virksomheder
oplever i forbindelse med tilbudsafgivelse pa opgaver udbudt af Kebenhavns Kommune.

38 Strategi for intelligent offentligt indkab, 2013/14:6, ISBN 978-87-92985-72-9, Elektronisk publikation 978-87-92985-72-9



DE SYV PRINCIPPER ER:

1) Optimer indkebsfunktionen med de rette kompetencer og et strategisk fokus og udnyt koordinationsmulighe
der, faglige synergier og stordriftsfordele.

2) Foretag altid en grundig behovs- og markedsafdekning samt markedsdialog for at sikre konkurrencen og indfri
markedets potentiale.

3) Velg altid den udbudsform, der bedst understotter indkebets formal og begrenser de samlede transaktionsom-
kostninger.

4) Overvej altid at bruge funktionskrav, sa der bliver rum til nytenkning og effektivisering af den offentlige
opgavelosning.

5) Overvej altid at inddrage totalomkostninger ved indkeb for at sikre lave totalokonomiske omkostninger i
brugsperioden.

6) Understot den gronne omstilling ved at stille miljo- og energikrav.

7) Prioriter implementering og kontraktstyring efter aftaleindgielse, sa indkebsaftalerne efterleves og gevinsterne
realiseres.

Tilsammen danner de syv principper en udmarket rettesnor for tilretteleggelse af indkeb og udbud. Efterlevelse
af principperne nedvendigger, at indkebsfunktioner undergar kontinuerlig faglig udvikling siledes, at de ind-
kebs- og udbudsfaglige medarbejdere kan tage hejde for den kompleksitet, der ligger i pd den ene side at sikre et
balanceret fokus og pa den anden side at anlegge en differentieret tilgang til optimering af indkeb. Dette kunne
blandt andet omfatte vidensudvikling om de forskellige udbudsformer og — procedurer saledes, at det sikres, at
udbud tilretteleegges mest hensigtsmessigt.

Det er endvidere en stor hjalp for virksomheder, at ordregiver stiller pracise krav til den ydelse, som enskes
leveret. En preacis karakeeristik af det, der eftersporges, gor det lettere for virksomheder at vurdere, hvad de skal
levere og dermed lettere at tilbyde en konkurrencedygtig pris. Dette er ogsa til gavn for ordregiver og i sidste ende
kommunens borgere. Nar @konomiforvaltningen i Kebenhavns Kommune laver udbud, resulterer de i centrale
fellesobligatoriske aftaler, som alle forvaltninger er forpligtede til at anvende. Disse aftaler har en bred bruger-
gruppe, hvorfor der typisk er mange forskellige behov, som enskes opfyldt. For at fi en indikation af, hvilke
behov der er tale om, inddrages reprasentanter fra kommunens ovrige forvaltninger. Udfordringen er, at det
sjeldent er slutbrugerne, der deltager som reprasentanter for de respektive forvaltninger. Dette til trods for at det
er dem, der kender det konkrete behov. Det kraver derfor en stor arbejdsindsats at identificere disse.

Det er ikke tilstrekkeligt at kende kommunens behov — det er ogsa en forudsatning, at markedet er i stand til at
opfylde behovene via de ydelser, der leveres. Nar markedet afdekkes, er det oplagt at ga i dialog med markedets
aktorer for at definere mulighedsfeltet. Det er nedvendigt, at der er effektiv konkurrence pé det pageldende mar-
ked, bade for at undgi udelukkelse af nogle virksomheder (serligt SMV’erne), men ogsé af hensyn til prisen.

Dialog med markedet kan ogsa omfatte radgivning omkring udbudsprocesser generelt. I samme forum kan virk-
somhederne blive orienteret om muligheden for at indga i konsortier. For at nd ud til alle virksomheder kraever
det en stor kommunikativ indsats. Derefter kan dialogen skabes pa eksempelvis stormeder med leveranderer eller
pa en elektronisk platform, som eksempelvis Offentlig-Privat-Dialog®. En af fordelene ved sidstnevnte er den
gennemsigtighed, det skaber, nar dialogen er tilgengelig pa en offentlig platform. Derudover er det muligt at
starte dialogen tidligt i processen, s virksomhederne bliver bekendt med kommende udbud i god tid.

3 http://www.offentligprivatdialog.dk/



Endelig er det nedvendigt, at der i hoj grad felges op pa de aftaler, kommunen indgar. For det forste skal der folges op
p4, om kommunens enheder anvender aftalerne, si de opnaede effektiviseringer realiseres. For det andet er en syste-
matisk opfelgning pa aftaler en fordel, nar omradet senere skal i genudbud. Kontraktopfelgningen og henvendelser fra
kommunens enheder kan hjelpe til at sortere irrelevante elementer fra, samt til at definere hvilke elementer der ber vel-
ges til i et nyt udbud. Pa den made bliver det lettere at beskrive det konkrete behov, og dermed lettere at afgive tilbud.

42  KONTANTRABATTER MOD KORT BETALINGSFRIST

PA Consult presenterede i oktober 2013 Kobenhavns Kommune for en model, hvor kommunen kan opna en
rabat fra leveranderer mod til gengald at betale regninger for disse forefalder. Pi den méde fir leveranderen hjlp
til finansiering, mens kommunen far en rabat. Dette vurderes serligt at vare en hjelp for SMV’er, som ellers kan
have svert ved at skaffe finansiering,.

Safremt Kobenhavns Kommune ikke betaler sine regninger til tiden, palegges en morarente. Det folger af Ren-
teloven® , at rente skal betales fra forefaldsdatoen, hvis denne er fastsat i forvejen. I andre tilfelde skal der betales
rente, nir der er giet 30 dage efter den dag, hvor skyldneren var i stand til at indhente de oplysninger, som ma
anses for ngdvendige for at bedemme kravets berettigelse og storrelse. Det betyder, at regninger normalt skal
betales senest 30 dage efter afsendelse af en faktura. Sifremt Kebenhavns Kommune aftaler en kortere betalings-
frist, regnes eventuelle morarenter fra den dag. Om det er et attraktivt tiltag for Kebenhavns Kommune athenger
blandt andet af, om betalingsfristen kan overholdes. Det er siledes nodvendigt at foretage en beregning, som
indeholder den forventede rabat, den mistede rente samt risikoen for at betalingsfristen ikke overholdes.

Det er ikke muligt at implementere rabatten ved tidlig betaling i kommunens nuverende aftaler. Efter kontrakt-
indgaelse er det ikke muligt at 2ndre en kontrakt vasentligt uden at ordregiver genudbyder kontrakten, idet en
vasentligt ndret kontrake betragtes som en ny kontrake. Arsagen til at kontrakter ikke kan @ndres vasentligt,

er siledes for at sikre gennemsigtige procedurer samt ligebehandling af tilbudsgivere. Hvis Kobenhavns Kommu-
ne tilbyder tidlig betaling til aftaleparter, mod til gengzld at opna en kontantrabat, vurderes det at medfere en
@ndring i den gkonomiske balance. Derudover er det ikke usandsynligt, at andre leverandgrer ville have haft mu-
lighed for at deltage i det oprindelige udbud, hvis de havde kendt til muligheden for at modtage tidlig betaling.
Endelig kunne andre leveranderer have fiet kontrakten tildelt, hvis det havde fremgéet af det oprindelige udbuds-
materiale, at der var mulighed for at fa betalingen hurtigere end szdvanligt. Dette gelder sarligt, hvis tilbudsgiver
selv fastsatter rabattens storrelse pa baggrund af, hvornar ordregiver senest betaler for den leverede ydelse. Altsé:
Hyvis rabattens storrelse bliver et konkurrenceparameter. Selvom der er tale om en @ndring af betalingsbetingel-
serne, vurderes det samtidig, at der indirekte er tale om en priseendring, idet den hurtige betaling betinges af, at
leveranderen yder en kontantrabat. Siledes er der tale om en vasentlig @ndring af de kontrakter, som allerede er
indgéet. Det er derfor ikke muligt at indfere tiltaget i eksisterende kontraktforhold uden at udbyde ydelsen pé ny.

Juridisk er der ikke noget til hinder for, at der tilbydes en kortere betalingsfrist i fremtidige kontrakter, som er
resultatet af et gennemfort udbud. Dog er der en rekke forhold, som det er vigtigt at vaere opmarksom pa:

* Muligheden for at opné hurtig betaling af regninger bor gelde alle leveranderer, si reglerne pa omrédet bliver
gennemsigtige og sikrer, at alle behandles lige.

* 1. marts 2013 trddte 2ndringer af reglerne vedrerende forsinket betaling i kraft. Fremover gelder en betalings-
frist pa 30 dage fra afsendelse af faktura. Tidligere blev betalingsfristen regnet fra modtagelse af en faktura.
Formélet med @ndringen er blandt andet, at serligt SMV’er ikke kan tvinges til at acceptere lange betalings-
frister. Derudover forhgjes morarenten, si den nu bestar af Nationalbankens udldnsrente plus et tilleg pa 8 %.
Tidligere bestod morarenten af Nationalbankens udlénsrente plus et tilleg 7 %. Det bliver siledes dyrere, hvis
betalingsfristen ikke overholdes. Kebenhavns Kommune ber derfor vurdere risikoen for, at regninger ikke kan
betales til tiden — serligt, hvis betalingsfristen senkes.
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Hvorvidt der ber gzlde en kortere betalingsfrist, bor bero pa en konkret vurdering hver gang et udbud gennem-
fores. Som led i vurderingen er det relevant at inddrage ovenstiende faktorer.

I @konomiforvaltningen afproves effekten af at tilbyde kontantrabatter i et udbud vedrerende rekruttering.
Betalingsfristen @ndres til 14 dage, hvilket betyder, at betaling derefter medforer morarenter. Nar udbuddet er
gennemfort, vil leverandererne blive kontaktet for at here, om de vil oplyse, hvorvidt prisen har @ndret sig pa
grund af den kortere betalingsfrist, og i si fald hvor meget i forhold til en betalingsfrist pa 30 dage. Initiativet vil
blive evalueret (formentlig i august 2014) med henblik pa at vurdere, om kortere betalingsfrister ber gelde i alle

fremtidige udbud.

43 KONSORTIEDANNELSE

Ofte udbydes kommunale opgaver samlet i store enheder, hvilket kan gore det svart for SMV’er at leve op til
kravene i udbudsmaterialet. Noglen til at vinde attraktive, offentlige kontrakter for SMV’er kan vere at indga i

et konsortiesamarbejde, som gor det muligt at byde ind p4 de storre kommunale opgaver. I et konsortium kan
SMV’er opna de faglige og okonomiske kompetencer, det kraeves for at mede kravene, nar offentlige opgaver
udbydes. Konsortier kan saledes vare en attraktiv losning for SMV’er, der opererer inden for et afgrenset marked
og som gnsker en udvidelse af deres produkt- eller serviceportefolje. Dette skal dog vejes op mod risikoen for at
markedet indskrenkes, fordi virksomhederne opbygger sa tztte relationer, at det skaber potentiel grobund for
karteldannelse.

I Praktisk guide til konsortiedannelse og underleverandornetvark fra Oxford Research A/S (2013) anfores det, at
samarbejde mellem virksomheder, der besidder komplementare kompetencer enten vertikalt eller horisontalt i
verdikeden, kan bidrage til nedbrydelse af indgangsbarrierer, der ellers ofte gor det dyrt eller uoverkommeligt for
SMV’er at gi ind pa et nyt marked. Gennem det samarbejde, der udfolder sig i et konsortium, kan SMV’er nyde
gavn af hinandens kompetencer og styrkepositioner og dermed bidrage til at udvide SMV’ers respektive forret-
ningsomrader. Ydermere anfores det i guiden, at konsortiedannelse kan vare en made, hvorpé virksomheder kan
indga i et strategisk samarbejde med henblik pa at positionere sig bedst muligt til kommende opgaver. Strategisk
samarbejde er serligt relevant inden for brancher, hvor virksomhederne ved, at der fremadrettet kommer opgaver,
som vil vere interessante at byde ind pi i fellesskab. Ved at indg i sadanne strategiske samarbejder, der er af mere
formel karakter end lost forankrede virksomhedsnetvark, vil man internt i konsortiet kunne arbejde malrettet pa
at positionere sig til de kommende opgaver. P4 markeder, hvor udbudsprocesser er omfattende, kan man eksem-
pelvis — allerede inden udbuddet bliver offentliggjort — etablere tillidsrelationer og interne retningslinjer. Ligesom
man gennem lgbende opgaver kan lere hinanden bedre at kende samt teste samarbejdsrelationerne.

Etableringen af et succesfuldt konsortium er ikke en enkel proces, og mange forseg pa at opbygge et vardiska-
bende samarbejde er mislykkedes. Det er en stor barriere, at de virksomheder, der indgar i et givent konsortium,
hefter solidarisk. Derudover lgber konsortieprocesserne ofte ud i sandet enten i opstartsfasen, hvor der ikke er
tilstreekkelig grad af formalisering og struktur til at understotte og styre samarbejdet, eller senere i processen, hvor
eventuelle samarbejdsrelationer bliver oplest pi grund af manglende tillid, engagement eller motivation blandt
konsortiedeltagerne.

Flere af landets kommuner har ivarksat tiltag, der har til hensigt at understgtte SMV’ers mulighed for at indgi i
konsortier ved eksempelvis at henvise til guides og vejledninger, ved at atholde fyraftensmoder eller atholde min-
dre kursusforlgb for virksomheder om muligheder og rammer inden for omrédet.

Odense Kommune*' arbejder i ojeblikket malrettet pa at skabe mulighed for konsortiedannelse og anferer selve
fasen omkring markedsafdaekning som helt central, fordi virksomhederne i denne fase har mulighed for at indga

4 Afsnittet vedr. konsortiedannelse i Odense Kommune bygger pa interview med en udbudsjurist fra Odense Kommunes
udbuds- og kontraktafdeling.



strategiske samarbejder og sammensztte konsortier, der positionerer sig sterkt og kommer med innovative los-
ningsforslag i forbindelse med kommunens kommende udbud. I denne fase folger Odense Kommune en strategi,
der omfatter:

|. Tid: Kommunens udbudsplaner offentliggeres i god tid pd webportalen www.offentligprivatdialog.dk, sa virk-
somhederne fir det ngdvendige tidsmassige rum som konsortiedannelse kraver.

2. Involvering: Markedsdialog i form af stormeder forud for udferdigelsen af udbud, hvor der gives rum til, at
virksomhederne kan netverke og afdekke hinandens kompetencer og i givet fald indga i konsortier.

3. Facilitering: Kommunen implementerer i nar fremtid et webbaseret redskab med tilnavnet "konsortiedating”,
hvor virksomheder kan oploade profiler og finde de rette match, der skal til for at indgé i konsortiesamarbejder.
Verktgjet legges ud pa sitet www.offentligprivatdialog.dk.

4. Modning: I forbindelse med offentligggrelsen af udbudsplanerne gor Odense Kommune serligt opmerksom
pa forhold i det kommende udbud, som fordrer nye innovative losninger og giver pi den made virksomhederne
mulighed for at udvikle innovative losninger samt indhente de rette kompetencer.

Konsortiedannelse blandt leveranderer i Kebenhavns Kommune er ikke et ukendt fenomen, men hviler i gjeblik-
ket alene pa tilbudsgivers initiativ. I kommunens budgetaftale for 2014 fremgar det, at der skal ske styrket rad-
givning af virksomheder omkring deres muligheder for at danne konsortier, men der er ikke derudover konkrete
initiativer til at imgdekomme og facilitere konsortiedannelse.

44  UDBUD | FAGENTREPRISER

Det er et stort gnske fra de hindvarksfaglige organisationer, at kommuner pa bygge- og anlegsomradet udbyder
opgaver i fagentrepriser og dermed bryder med normen om udbud som hovedentrepriser. Mange kommuner,
serligt i randomraderne, har taget enskerne til efterretning og truffet principbeslutninger om i videst muligt
omfang at benytte fagentrepriser som udbudsform begrundet med ensket om at skabe oget lokal vakst samt

jobskabelse.

Den primere forskel mellem fagentreprise og hovedentreprise er fordelingen af styring og risici. Ved fagentrepri-
se patager bygherren sig styringen af de forskellige fagentrepriser og koordineringen af selve arbejdet. Dermed
patager bygherren sig ogsa de risici, der er forbundet med styringen og koordineringen samt de omkostninger, der
er forbundet hermed. Udbud ved fagentrepriser piforer siledes kommuner ogede administrationsudgifter fordelt
pa selve udbudsarbejdet (flere udbud) og pa den efterfolgende projekt- og koordineringsopgave, som flyttes fra
hovedleverandgren. Derfor vil et aget fokus pd udbud ved fagentrepriser gore det nodvendigt at geare organisati-
onerne, da det kraever flere ressourcer samt andre kompetencer at styre i fagentrepriser. Tilsyneladende findes der
ikke opgprelser over eventuelle samlede besparelser eller fordyrelser, nar den antageligt ogede kommunale admini-
strationsudgift settes overfor den givne besparelse ved konkurrenceudsettelsen af hvert fag i en given opgave.

Ofte vil SMV’er vare engageret i en hovedentreprise, men her er det alene op til hovedentreprengren, hvilke
underleverandgrer, der settes pa de fagspecifikke opgaver, og i reglen vil hovedentrepreneren hyre "gengangere”,
hvilket kan vere en adgangsbarriere for virksomheder, der onsker at indtreede pa markedet. Fagentrepriser kan
formentlig skabe oget konkurrence og oge konkurrenceudsattelsen. Derved kan kommunerne potentielt opna
en besparelse. Det er ikke sikkert, at udbud i fagentrepriser vindes af lokale virksomheder, men formen vurderes
bredt at give SMV’er bedre muligheder for at byde. Der er heller ikke lavet opggrelser omkring lokal vakst og
jobskabelse i medfer af omlaegning af udbudsprocesser fra hoved- til fagentrepriser, men den brede antagelse er,



at fagentrepriser er en mulig vej til vakst og jobskabelse i de ellers snevre rammer, som retsforskrifterne satter for

offentlige udbud.

I Kobenhavns Kommunes Borne- og Ungdomsforvaltning benyttes fagentreprisemodellen i et nyligt offentlig-
gjort udbud pi frugt og grontomridet som et forseg pa, indenfor rammerne, at give en socialokonomisk virksom-
hed mulighed for at byde ind pa "krydderurtedelen” af den samlede opgave.

Et andet illustrative eksempel til belysning af udbud i fagentreprise er den igangverende omdannelse af Thomas
B. Thriges Gade i det centrale Odense. Odense Kommune udbyder opgaven gennem fagentrepriser, og man
finder siledes udbud pa eksempelvis elevatorarbejde, topmembramarbejde, elementmontage osv. Odense Kom-
mune forventer, at projektets deltagende parter pa bade virksomheds- og beskeftigelsessiden hovedsageligt vil
vere odenseanere. Odense Kommune har dog erfaret, at selvom der politisk ligger en principbeslutning omkring
udbud ved fagentrepriser, er langt fra alle udbud pa bygge- og anlegsomridet egnet til en sadan model. I et
igangvarende projekt vedrorende etablering af en stibro, som skal forbinde by og havn i Odense, har kommunen
siledes fulgt en anbefaling om at udbyde opgaven som en hovedentreprise.

Som skitseret i kapitel 2, si har Kebenhavns Kommune pa bygge- og anlegsomradet allerede i dag en ganske hoj
andel deltagende SMV’er, hvorfor der ikke i rapportens sammenfatning stilles serskilt forslag om benyttelse af
udbud ved fagentreprise.

45  AARHUS-MODELLEN

Aarhus Kommune udviklede i 2012 en udbudsmodel, som nu vinder indpas hos flere kommuner — ogsa i Ko-
benhavns Kommune. Udbuddet omhandlede hindvarkerydelser og blev organiseret som en rammeaftale med

ni geografiske delomrader i en firearig periode. Under hvert geografisk delomrade blev der udbudt fagentrepriser
for tomrer-, murer-, maler-, VVS- samt el-installationsarbejder, dog med maksimalt 10 kontrakter pr. delomrade.
Udbuddet omfattede udferelse af ombygnings- og vedligeholdelsesopgaver. Opgaver under en dags varighed og
opgaver over 3 millioner kr. var ikke omfattet af udbuddet. En entreprenor kunne maksimalt blive tildelt fem
delomrader inden for hvert fagomrade®.

Udbudsformen var en made for Aarhus Kommune at sikre, at bide sma og store virksomheder kunne byde. Der
blev ikke i udbudsmaterialet stillet krav til lokalkendskab eller geografisk placering, da det er i strid med udbuds-
reglerne, men de lokale handvarksmestre blev tilgodeset ved at senke kravene til virksomhedernes egenkapital.
Hovedparten af de tilbud, som kommunen modtog, blev afgivet af lokale virksomheder og virksomheder med
afdelinger i Aarhus. Der blev indgéet i alt 438 aftaler med 101 virksomheder. Konkret blev op mod 90 % af afta-
lerne indgaet med virksomheder, der har adresse i Aarhus Kommune. Den samlede, érlige omsztning forventes at
ligge pa 105 mio. kr. Aarhus Kommune forventer at opni arlige besparelser gennem udbuddet i storrelsesordenen
5-10 mio. kr — dog ferst med fuld virkning fra andet ar, da der forventes ogede omkostninger til instruktion,
tilsyn m.v. det forste ér.

Kobenhavns Kommune er i gjeblikket i gang med at afdekke muligheden for at iveerksatte et tilsvarende udbud
pa hindverkerydelser.

2 Casebeskrivelsen hviler pa telefonnotat udarbejdet i forbindelse med Fallesen rapporten, selve udbudsmaterialet samt
nyhed pa Aarhus Kommunes hjemmeside fra d. 20.11.12 http://www.aarhus.dk/da/omkommunen/nyheder/20 1 2/Novem-
ber/Udbud-af-haandvaerkerydelser-sikrer-besparelseraspx.



46  SAMORDNET VAREDISTRIBUTION#

Et opsigtsvekkende projekt danner nu skole ved at samordne leveringer indenfor levnedsmiddelomrédet. Tre
kommuner i det sydestlige Skine (Ystad, Simrishamn og Tommelilla) er giet sammen om at mindske transport
pa levnedsmiddelomradet ved at ga fra fri leverance til samordnet varedistribution. Det er lykkedes at mindske
antallet af korte kilometer fra 26.245 til 7.000.

Helt konkret har kommunerne oprettet én central som aftaleleverandererne leverer alle varer til. Logistisk set er
opgaven for kommunerne ret omfattende, og ordningen har de senere ar udviklet en digital bestillingsplatform
samt en model for neje planlegning af turene. Det er siledes kommunerne selv, der planlegger og udferer trans-
porten. Ordningen koster kommunerne mellem 2,6 og 2,8 millioner SEK arligt og involverer 124 kommunale
institutioner. Der kebes levnedsmidler for 35-40 millioner SEK érligt samlet i de tre kommuner.

Systemet har flere fordele. Samordnet varedistribution tilgodeser mindre virksomheder, der ikke har opbygget

et stort transport- eller distributionssystem, og de tre kommuner oplever faldne indkebspriser efter indferelse af
ordningen pa grund af transportbesparelsen. Endvidere oplever de enkelte enheder, at det er nemmere at planleg-
ge indkeb, idet vareudlevering sker 1-3 gange, hvor det tidligere var normen, at der var 10-12 leverandorer med
varer til de enkelte enheder per uge. Endelig oplever kommunerne, at initiativet har medfert miljogevinster, oget
trafiksikkerhed omkring de bergrte institutioner samt foregelse af lokalt producerede fodevarer i de kommunale
institutioner. De tre sydsvenske kommuner planlegger nu en udvidelse af ordningen til ogsa at omfatte andre
varer end levnedsmidler.

Kobenhavns Kommunes nuverende distribution af levnedsmidler medforer, at hver enkelt leverander kerer ud til
de modtagende enheder med pracis deres varetype/varegruppe. Dette skaber en del unodig kersel, som kom-
munen indirekte betaler. Ydermere er det omkostningstungt for mindre leveranderer, som ikke har opbygget det
logistiknet, der skal til for at levere til si mange adresser, som Kebenhavns Kommunes enheder har. Dette kan
betyde, at de atholder sig fra at byde pa udbud, eller at deres pris aldrig kan blive konkurrencedygtig, da der er for
store etableringsomkostninger forbundet med at skulle levere til s& mange enheder. Ved at indfore en model lig
”samordnet varedistribution” kan en rekke omkostninger formentlig elimineres. Dette m4 alt andet lige medfere

bedre indkebspriser.

Udfordringen med at implementere en form for samordnet varedistribution i Kebenhavns Kommune vil primeert
veare i forbindelse med etableringsomkostninger til modtage- og fordelingsenheden. Denne ydelse kan dog mu-
ligvis udbydes serskilt, s en erfaren virksomhed indenfor logistik og lagerforing kan sté for driften. Opsatning af
samordnet varedistribution vil vare udgiftstungt, men vil teoretisk set, over tid, blive betalt tilbage igennem bedre
priser i udbud. Der kraves derfor politisk vilje at sgsztte og fastholde projektet, for at det pé sigt kan blive en
succes. En uddybende undersogelse vurderes relevant.

BAfsnittet bygger pa:
* |2.nov.2013,Ystad Allehanda: http://www.ystadsallehanda.se/ystad/article2020607/Stort-riksintresse-for-Y stadsmodellen.html.

* Ystad Kommunes hjemmeside: https://www.ystad.se/samvaru.

* Oplaeg: Samordnad varudistribution 2.0,Ystad-Osterlenklustrets samordning av transporter i en nu upphandlingsform:
http://upphandling24.idg.se/polopoly_fs/1.479979.13543460 | 7lolofmoen.pdf.

* Opleeg: Samordnad Varudistribution 2.0 http://www.oresundskomiteen.org/wp-content/uploads/2013/12/Tina_Ystad.pdf .




4.7 INNOVATIONSFREMMENDE INDK@B

I et innovationsfremmende indkeb arbejder en offentlig og privat part sammen om at tilvejebringe nye lgsninger
i form af ny teknologi eller ved anvendelsen af eksisterende teknologi til nye formil. Innovationen kan enten ske
via almindeligt udbud baseret pa funktionskrav og totalomkostningsbetragtninger, eller igennem leengerevarende
samarbejdsforleb i sikaldte offentlig-privat innovationspartnerskaber, OPI.

Internationale erfaringer fra USA, Holland, Sverige og Finland indikerer, at der kan opnas positive effekter hos
SMV’er i form af jobskabelse og skonomisk vekst ved at bruge offentlige midler til at understotte udviklingen af
nye innovative lgsninger gennem innovationsfremmende indkeb. En nyere analyse fra Radet for Offentlig-Privat
Samarbejde* beskriver de internationale erfaringer pa omréadet og anforer, at erfaringerne med gennemforelsen

af innovationsfremmende indkeb i Danmark er begrensede. Eksempelvis er brugen af innovationsfremmende
funktionskrav kun halvt si anvendt i Danmark som i Sverige. Samtidig er der kun gennemfort fa offentlig-private
innovationspartnerskaber, OPI, i Danmark. Alene 12 % af de adspurgte offentlige indkebere angiver, at de i deres
organisation har erfaringer med innovationsprojekter. Pa baggrund af det spinkle danske datagrundlag er det ikke
muligt at konkludere, hvad effekterne af innovationsfremmende indkeb og OPI'er generelt er herhjemme.

Med det nye direktiv indferes ny udbudsprocedure — de sikaldte ”innovationspartnerskaber”. Dette giver ordregi-
vere mulighed for at indgé partnerskaber med virksomheder med henblik pa at udvikle et produkt eller en ydelse.
En forudsetning for at benytte denne udbudsform er, at ordregiver har behov for et innovativt produkt, som ikke
allerede er tilgengeligt pa markedet. Som ordregiver kan Kgbenhavns Kommune forsgge at fremme innovationen
ved at eftersporge pa en anderledes méide — eksempelvis ved at lade virksomhederne bestemme en losning, der
opfylder ordregivers konkrete behov. Gennem dialog og samarbejde kan virksomheder komme med forslag til,
hvordan de udbudte opgaver kan lgses. Derudover kan dialog med markedet give ordregiver viden om, hvad der
findes pd markedet, eller om eksisterende losninger kan tilpasses ordregivers behov. Pa den made sikres en god
udnyttelse af de forskellige kompetencer i den private og den offentlige sektor. Samarbejde kan saledes bidrage

til innovation. Virksomheder, der udvikler innovative losninger, kan formentlig ogsa afswtte disse til andre end
ordregiver. Pi den méde kan ordregivers investering i innovation bidrage til skabelse af vakst og dermed ogsd

job. Det er derfor en oplagt mulighed, at ordregivere skaber incitament til, at virksomheder udvikler innovative
losninger.

Erfaringer i Kebenhavns Kommune

Kobenhavns Kommune arbejder i gjeblikket med et OPI-projekt om intelligente transportsystemer (ITS), dvs.
systemer, der er dynamiske og reagerer pa den aktuelle trafiksituation®. Virksomheder og vidensinstitutioner
inviteres til, i samarbejde med kommunen, at udvikle nye ITS-relaterede forretningskoncepter og lgsninger til
handtering af trafikken i Kebenhavn. Innovationssamarbejdet skal skabe verdi for bade de deltagende offentlige
og private virksomheder og for borgere/brugere. Virksomhedernes aktie i samarbejdet er at styrke deres mulighe-
der for salg af ITS-lgsninger nationalt og internationalt.

I'TS-projektet forventes at have rigt potentiale for, at virksomheder og videninstitutioner innoverer nye ITS-lgs-
ninger og opbygger nye samarbejdsrelationer. Derudover er der i projektet givet finansiering til at teste og frem-
vise ITS-lgsninger i Kebenhavn, og lesningernes markedspotentiale tjekkes i sessioner af markedseksperter for
at oge losningernes skalerbarhed internationalt. Hertil kan virksomhederne soge Markedsmodningsfonden om
tilskud til yderligere at teste, om en prototype eller et koncept fungerer i et realistisk miljo hos potentielle kunder,
samt tilpasning af prototypen/konceptet, s losningens kommercielle muligheder pa markedet styrkes. Markeds-
modningsfonden giver tilskud til innovative produkter/serviceydelser inden for omrader med sarlige styrker og
potentialer, hvori ITS ma indregnes.

#“Rédet for Offentligt-Privat Samarbejde: Innovationsfremmende indkgb 2013
* https://www.kk.dk/da/erhverv/indkoeb-og-udbud/eu-udbud/innovationssamarbejde-om-intelligente-transportsystemer-its.



Internationale erfaringer

De internationale erfaringer pa omradet kan ikke overfores direkte til Danmark. Ikke desto mindre kan erfa-
ringerne tjene som nyttig inspiration for det fremadrettede arbejde. USA har et stort forspring i arbejdet med
innovationsfremmende indkeb i forhold til de europziske lande, idet USA allerede i 1982 igangsatte et initiativ
med det formél at motivere og stotte SMV’er, sd de kan udvikle innovative losninger til den offentlige sektor.
Erfaringerne fra Storbritannien, Holland og Finland er ikke s& omfattende som de amerikanske. Til gengzld er
de foregangslande, nar det kommer til at tilpasse den amerikanske tilgang til en europzisk kontekst, ikke mindst
EU’s udbudsregler. Der er igangsat andre relevante initiativer, og de udvalgte initiativer er saledes en del af en
bredere indsats i de fire lande.
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