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Indledning

Kebenhavns Borgerrepraesentation godkendte Cirkuleer

Kebenhavn - Ressource- og Affaldsplan 2024 i december

2018 med tre malsaetninger:

e 70 % af husholdningsaffaldet og det lette erhvervsaf-
fald indsamles til genanvendelse

e 59.000 tons CO2-reduktion

e 3-dobling af genbrug

Forventningen - pa baggrund af midtvejsevalueringen af
Cirkuleer Kebenhavn - er, at genanvendelsen af hushold-
ningsaffald i 2024 vil veere ca. 63,6 %.

Den primeere arsag til dette er, at det planlagte anlaeg til
eftersortering af restaffald ved ARC ikke nar at levere det
forventede bidrag til malopfyldelsen.

Dette tilleeg bestar af 14 indsatser fordelt pa fire temaom-
rader, som samlet set forventes at bidrage til at nd maél-
seetningen om 70 % genanvendelse i 2024.

Indsatserne understgttes af en tvaergdende kommunikati-
onsindsats, som skal bidrage til at nd malopfyldelsen.

Konsekvenser af regeringens Handlingsplan for en gren
affaldssektor og cirkulaer ckonomi

Siden Borgerrepraesentation vedtog Cirkulaer Kebenhavn
- Ressource- og Affaldsplan 2024 har regeringen indgéet
en aftale, som pavirker affaldsomradet i Danmark.

Det skete i juni 2020 med aftalen Handlingsplan for en
gren affaldssektor og cirkuleer gkonomi. Aftalen skal
ensrette affaldsordningerne i Danmark, sa alle kommmuner
og alle erhverv med husholdningslignende affald skal
kildesortere i de samme ti affaldsfraktioner og benytte
samme piktogrammer til affaldsfraktionerne.

Ensretningen skal gere det lettere at kildesortere rigtigt,
fordi borgerne mgder samme krav og forventninger pa
tveers af landet, og uanset om man er derhjemme, i skole/
arbejde eller pa vej.

Principperne omkring ensretning af kildesortering samt
udvidelse til ti fraktioner er allerede en del af Cirkuleer
Kgbenhavn.

Konsekvensen af regeringens aftale er, at ordningen for
mad- og drikkekartoner samt den kommende ordning for
tekstilaffald fremskyndes i forhold til den oprindelige plan
i Cirkuleer Kebenhavn.

Siden sommeren 2021 har mad- og drikkekartoner i Ka-
benhavn skullet kildesorteres sammen med plastaffald.
Forventningen er, at der er implementeret en ny ordning
for tekstilaffald senest 1. januar 2023, og at affaldet ind-
samles i de kommende sorteringspunkter.

Med regeringens Handlingsplan for en gren affaldssektor
og cirkuleer gkonomi er det preeciseret, at kommmuner ikke
ma eje genanvendelsesanleeg. Det betyder, at det plan-
lagte bynaere anleeg til handtering af madaffald ikke bliver
etableret. | stedet hdndteres kebenhavnernes madaffald
pa et privatejet anlaeg i Vestsjeelland.

Af regnetekniske arsager kan CO2-reduktionsbidraget

fra madaffaldet ikke regnes med i KBH 2025 Klimaplanen
og dermed bidrage til at gare Kgbenhavn til den farste
CO2-neutrale hovedstad i verden i 2025. Men det er reg-
neteknisk, for CO2-reduktionen er den samme - det med-
regnes blot ikke i Kebenhavns klimaregnskab. CO2-re-
duktioner fra ressource- og affaldsomradet vil fremover
opgeres som en del af afrapporteringen p& KBH 2025
Klimaplanen, sdledes at méalsaetningen udgar af Cirkuleer
Kebenhavn - Ressource- og Affaldsplan 2024.

| Cirkuleer K@benhavn er der en indsats, der handler om
etablering af et eftersorteringsanlaeg til restaffald, som
skal sikre udsortering af de sidste genvendelige dele
inden affaldsforbreending p& ARC.

Med Handlingsplanen for en gron affaldssektor og cirku-
leer skonomi er der saet tvivl om kommunernes mulighe-
der for at etablere et eftersorteringsanleeg til restaffald. Pa
nuveerende tidspunkt er det ikke afklaret, om Ksbenhavn
far lov at bygge et eftersorteringsanleeg, men forventnin-
gen er, at dette afklares i lzbet af 2022.



Tema 07
Hjzelp til sortering

71 SKRALDEMZEND GIVER FEEDBACK OG
VEJLEDNING

Udfordring

Skraldemandene oplever hver dag, hvor godt borgerne
har sorteret, og hvordan affaldsskuret ser ud. | dag har
skraldemaendene imidlertid ikke mulighed for at give
feedback pé borgernes sortering, og derfor gar skralde-
meandenes observationer uudnyttet hen i stedet for, at de
kommer ksbenhavnerne til hjeelp.

Lesning

Som en del af deres arbejdsrutine skal skraldemandene
i en periode give individuelt feedback til alle ejendom-
mene, nar de har tamt beholderne.

De skal have et katalog af diverse fysiske heengere, flyers
og klistermeerker til feedback med péa deres rute rundti
byen. Ved hvert besag skal de aflevere minimum et feed-
back-element efter endt temning. Det kunne eksempelvis
veere feedback med budskabet "Tak for god sortering”,
"Husk at bestille ekstra temning ved overfyldning”, "Husk
at maelke- og drikkekartoner skal i plast”, “Skal pad gen-
brugsstationen” eller "Vi tsammer nu plastbeholderen
oftere, s& der er bedre plads til dit sorterede affald”.

Effekt

Ved at give borgerne feedback pa sorteringen af deres
affald imgdekommes misforstdelser om affaldssortering
og affaldssystemet, hvilket hjeelper kebenhavnerne til at
sortere bedre og dermed gger genanvendelsen.

Indsatser tema 07

7.2 PULJE TIL ANSKAFFELSE AF INDENDQRS-
SORTERINGSUDSTYR

Udfordring

Undersggelser viser, at et af de vigtigste skridt til at sor-
tere sit affald i hjemmet er at fa indrettet ordentlige sorte-
ringssystemer i f.eks. kakkenet.

Lesning

Kebenhavns Kommune har tidligere haft en pulje, hvor
kebenhavnerne kunne sgge 4oo0 kr. til anskaffelse af et
sorteringssystem. Alle midler blev uddelt og daekkede
25.000 boligenheder. Som en del af de eksisterende
indsatser i Cirkulaer Kebenhavn viderefgres denne pulje
med 7 mio. kr. Som en del af tilleegget opskaleres pul-
jen yderligere, sé flere kabenhavnere far mulighed for at
bruge den.

Med indsatsen tilbydes et tilskud pa 400 kr. per boligen-
hed til et indenders sorteringsudstyr. Mélet er, at tilskud-
det benyttes af 25.000 boligenheder, hvilket sammen
med den nuveerende pulje svarer til 13 % af de samlede
boligenheder i Kgbenhavn.

Der fokuseres i ferste omgang pa de ejendomme, som
gnsker et samarbejde og kan hjeelpe med installering af
sorteringsudstyret. Dermed forventes effekten at blive
sterre. Men alle kebenhavnere har mulighed for at sege
puljen.

Effekt

Ved at flere kebenhavnerne far opsat sorteringsudstyr in-
denders, bliver det nemmere at etablere vaner og praksis i
sit hjem, hvor affaldet opstar, hvilket ager genanvendelsen.




7.3 TELEFONLINJE FOR VICEVZAERTER, AFFALDS-
ANSVARLIGE OG BORGERE

Udfordring

Kebenhavns Kommunes kontaktcenter modtager hvert
ar ca. 10.000 forespgrgsler om affald. Men hverken vice-
veerter, affaldsansvarlige eller borgere kan i dag komme

i direkte kontakt med affaldsfaglige medarbejdere og fa
svar, nar de skal bruge dem. F.eks. er det ngdvendigt med
en hurtig respons, nar der er tale om overfyldning af be-
holdere og behov for ekstra temning. Nar beholderen til
genanvendeligt affald er fyldt, vil beboerne smide sorte-
rede maengder i restaffaldsbeholderen i stedet.

Kommunen ligger desuden inde med viden om og inspi-
ration til indretning af standpladser i forskellige typer af
garde. Dette er i dag ikke tilgeengeligt for borgerne.

Losning

Der abnes en telefonlinje og mailboks til spgrgsmal om
affald fra viceveerter, affaldsansvarlige og borgere. Denne
skal deekke bade spargsmal om sortering, afhentning og
behandling af affald. Flere sager vil blive behandlet hur-
tigere, og det vil pavirke kebenhavnernes opfattelse af
affaldssystemet positivt.

Ved at dele viden og inspiration om, hvordan standplad-
ser bedst indrettes i forskellige typer garde, afhjeelpes
problematikker med temning af beholdere.

Effekt

Hurtigere hjeelp til athentning af affald mindsker overfyld-
ning, hvilket eger udsorteringen. Samtidig far borgerne
hjeelp til sortering, hvilket kan sge genanvendelsen hos
dem selv, mens de kan bidrage til at sprede viden om
affaldssortering i deres sociale netvaerk.

Indsatser tema 07

7.4 DIGITALE LARINGSFORLZB

Udfordring

Kebenhavnerne befinder sig forskellige steder i forhold

til, hvor meget de ved om affaldssortering. Nogle er ikke
kommetigang. Andre erigang, men star ofte med tvivls-
sporgsmal, om hvordan noget skal sorteres. Og andre igen
er superbrugere, men vil gerne engagere sig yderligere.

Der er et stort potentiale for at anvende digitale, deltager-
drevne forlgb, der kan engagere borgere i at blive bedre
til at sortere affald. Der mangler en skalerbar metode,

der kan konvertere digital leering og deltagelse blandt
kebenhavnere til at indga i feellesskaber omkring reelle,
fysiske handlinger inden for affaldssortering og cirkuleer
okonomi.

Losning

Der oprettes tre typer online leeringsforlgb: Et forlgb for
dem, der hurtigt vil have adresseret de mest geengse
tvivlsspgrgsmal, om hvordan noget skal sorteres. Et
leengere forlgb, der har fokus pé at eendre vaner og skabe
sterre forstéelse for affaldssortering. Og til sidst et forlgb,
der faciliterer digital deltagelse blandt borgere til indga-
else i forpligtende faellesskaber omkring reelle handlinger
inden for affaldssortering og cirkuleer gkonomi.

Forlgbende haenger sammen, sé deltagere i det farste
forlgb efter et antal maneder kan gé over til forlgbet med
feellesskabsdannende handlinger.

Effekt

Ved at formidle viden om affaldssortering gennem andre
borgere gges genanvendelsen hos de ksbenhavnere, der
bedst motiveres pd denne méde.




7.5 BOLIGFORENINGER BLIVER CIRKULZRE

Udfordring

| dag er mange boligforeninger ikke organiseret internt
til at forbedre sortering og indga i feellesskaber om sorte-
ring, genanvendelse og cirkuleer gkonomi.

Lesning

Boligforeninger far tiloud om at indga i leeringsforlgb, der
vil opbygge deres interne kompetencer og motivation for
atinvestere i affaldssorterende materiel enten indenders

i lejligheder eller i garde, samt engagere dem i en kam-
pagne om at nedbringe deres affaldsmaengder.

Ved at bruge f.eks. ABF som kanal kan der nas ud til ca.
1700 andelsboligforeninger med op til ca. 9o0.000 bor-
gere. Via bestyrelserne vil beboere i de deltagende bo-
ligforeninger fa tilbud om laeringsforlab, som skal give
beboere engagement og motivation til at blive bedre til at
sortere og genbruge.

Som led i forlgbet vil hver enkelt boligforening seette
egne mél for, hvad de gnsker at opné inden for affald og
cirkuleer gkonomi, som en kernegruppe i boligforeningen
vil fa ansvar for at udleve i praksis. Disse mal kan siden
fremvises for andre boligforeninger i kvarteret eller siden
hele byen igennem en kampagne. Ved evt. tilfgjelse af en
konkurrence mellem boligforeninger om hvem, der kan
na sine mal og reducere mest i sit affald, kan effekten gges
vaesentligt.

Effekt
Det forventes, at beboerne i de bergrte boligforeninger
oger sorteringen af affald, hvilket sger genanvendelsen.

Indsatser tema 07

7.6 GRONNE NABOF/ZAELLESSKABER MED FOKUS PA
AFFALD OG CIRKULZAR 9KONOMI

Udfordring

Analyser og erfaringer viser, at typisk 3-5% af en befolk-
ningsgruppe driver op imod 85% af samtalerne. Ved at
lokalisere og indgé i samarbejde med disse nggleperso-
ners handlekompetencer og lederskab vil de kunne enga-
gere flere borgere i grenne aktiviteter med fokus pa bl.a.
affald og cirkuleer gkonomi.

Lasning

Indsatsen vil starte med at kortlaegge grenne aktiviteter
og interesserede borgere i hver bydel. | dette forlgb vil
der blive lyttet til de interesser, veerdier, ressourcer og
indsatser, som borgerne allerede har eller organiserer sig
rundt om. Der gennemfares 1:1-samtaler og 'husmeader’
for de kebenhavnere, som er sociale knudepunkter for

de lokale nabolag. Dem, mange snakker med, har tillid

til eller sperger til rdds. Disse kabenhavnere inviteres til
samarbejde om at facilitere grenne nabofeellesskaber ved
f.eks. atinvitere til 'nusmeader’ i deres netveerk og lokalom-
rdde og anvende andre teknikker, der skaber faellesskaber.

Et handlekatalog, udarbejdet af Kebenhavns Kommune,
pépeger hvilke handlinger, der skaber mest effekt sorte-
ringsmaessigt, genanvendelsesmaessigt, skonomisk og
miljsmaessigt. Inspireret af forslag fra kommunen vil det
under lokale mader blive besluttet af kebenhavnerne selv
hvilke handlinger, man sammen gnsker at udfere lokalt.
Derefter involveres yderligere lokale knudepunkter, sa-
som fx miljgpunkter, medborgerhuse, biblioteker, idraets-
foreninger, vejlaug, gérdlaug, repair-caféer og mange
flere.

De mange grgnne nabofallesskaber vil lede til 'stormg-
der’ i hvert af de forskellige kvarterer, hvor stgrre indsatser
og kampagner kan planlaegges i feellesskab og man kan
dele visioner og mal for baeredygtighed og reduktion af
aftryk mv.

Dermed vil Kebenhavns Kommune fa en beeredygtig og
langt mere handlekompetent partner forankret i bolig-
kvartererne, som vil drive Kebenhavn i en baeredygtig
retning for kebenhavnerne baseret pé deres vaerdier.

Effekt

Det forventes med denne indsats at gare 10.000 kaben-
havnere aktive i gren handling pa bolig, affald og cirkuleer
gkonomi og pévirke 100.000 naboer og i lokalsamfund.
Derved kan det sandsynliggeres, at der i halvdelen af alle
ca. 5.000 garde i Kgbenhavn vil veere grenne nabofeelles-
skaber med fokus pé affald og cirkuleer gkonomi i 2024.



Tema 08

Indsatser tema 08

Prioritering af genanvendeligt affald

8.1 OMLZAEGNING AF SKAKTE

Udfordring

Affaldsskaktene er i dag til restaffald og ikke til genan-
vendelige fraktioner. Undersggelser viser, at de 20% af
kebenhavnere med adgang til skakt i mindre udstraekning
sorterer madaffald end de gvrige borgere. Ogsa for dem,
der trods skakt sorterer madaffald, har skakten en negativ
adfeerdspéavirkning, da det er den nemmeste made at
bortskaffe sit affald.

Losning

De eksisterende affaldsskakte omlaegges til madaffald
eller plast. Det gegr det nemmere at komme af med disse
typer affald og motiverer dermed flere borgere til at sor-
tere. Zndringerne sker ved hjeelp af affaldskonsulenter,
der skal sgrge for, at affaldsskaktene omlaegges. Mange
af ejendommene med skakte er almene boliger, og der-
for kan lgsning for disse ejendomme tilgas mere centralt
gennem et samarbejde med de almene boligforeninger
og andre foreninger, der selv gnsker at fa omlagt eller
nedlagt affaldsskakte. Som en del af indsatsen gives der
fremover ikke byggetilladelse til affaldsskakte til restaffald

i nybyggeri.

Effekt

Det forventes, at genanvendelsen gges ved at fjerne
restaffaldets fordel som den nemmeste fraktion at
bortskaffe.

8.2 BEHOLDERVOLUMEN | GARDENE TILPASSES 70 %
GENANVENDELSE

Udfordring

Volumen hos de enkelte kundeforhold er i dag sat efter
det nuveerende behov og derved sorteringsgrad. Dette
giver overfyldninger i takt med, at kebenhavnerne bliver
bedre til at sortere. Ifelge undersggelser er det demo-
tiverende for kebenhavnerne at sortere deres affald i
kokkenet for derefter ikke at kunne sortere det i garden,
nar beholderne til de genanvendelige fraktioner er over-
fyldte. Samtidig kan de nuveerende beholdervolumener
give kebenhavnerne det indtryk, at det ikke er nedvendigt
at sortere lige sd meget, som Kgbenhavns Kommune har
mdlsaetning om.

Lasning

Alle kundeforhold far deres affaldsvolumen tilpasset, sa
det svarer til 70-80 % genanvendelse. Samtidig nedsaet-
tes affaldsvolumen for restaffald til 30-40 %.

Det sikres, at der altid er plads i beholderne til de
genanvendelige fraktioner, og at kebenhavnerne ikke skal
aflevere deres sorterede genanvendelige affald i rest-
beholderen.

Nedjusteringen af restaffaldsvolumen vil modsat skubbe
kebenhavnerne i retning af at sortere mere, da der ikke
er plads i restaffaldsbeholderen. Det skal understottes, at
kebenhavnerne ikke bortskaffer restaffaldet i beholderne
til de genanvendelige fraktioner.

Omlaegningen forventes at give udfordringer i en over-

gangsperiode. Derfor testes indsatsen i mindre skala for
at opna erfaringer med, hvordan udfordringerne bedst

handteres, inden det rulles ud i hele byen.

Effekt

Genanvendelsen gges ved at forhindre overfyldning i
de genanvendelige fraktioner og lade beholdervolumen
afspejle malsaetningen.



Indsatser tema 08

8.3 STOP FOR FREMTIDIGE MOBILSUG TIL RESTAFFALD

Udfordring

Der er omkring 250 mobilsug i Kebenhavn. | mange
kundeforhold med mobilsug er det nemmere at komme
af med restaffaldet end med genanvendeligt affald. Dette
har en negativ virkning pa folks villighed til at sortere. Det
er for nemt at komme af med restaffaldet i forhold til de
genanvendelige fraktioner.

Lesning

Der stoppes med at gives byggetilladelser til mobilsug til
restaffald, hvis suget er lettere tilgeengeligt end de gen-
anvendelige fraktioner. Det indskrives i affaldsregulativet,
at det ikke er muligt at etablere mobilsug til restaffald.

Effekt

Det forventes, at genanvendelsen fremover potentielt
oges ved at fjerne restaffaldets fordel som den nemmeste
fraktion at aflevere.




Tema 09

Indsatser tema 09

Bedre indsamlingsmuligheder

9.1 FLERE MIKROBILER TIL BEDRE DZAKNING MED
ALLE FRAKTIONER

Udfordring

En del ejendomme er undtaget fra en eller flere genan-
vendelige ordninger pga. fysiske begraensninger ved fx
adgangsforhold - enten pé selve ejendommen eller ude
pé vejen, og pga. at vi ikke har mikrobiler til alle vores
ordninger. Pt. kun til restaffald, madaffald og papir samt
batterier.

En del af disse ejendomme kommer ikke til at vaere i neer-
heden af et offentligt sorteringspunkt og kommer derfor
ikke til at have en reel mulighed for at sortere deres affald
ud i de 10 fraktioner. En del kundeforhold forventes at
blive deekket af de offentlige sorteringspunkter, men det
er ikke alle genanvendelige fraktioner, der kommer til at
daekkes af de offentlige sorteringspunkter.

Lesning

Bedre og mere udbredt mikrobilbetjening kan ege gen-
anvendelsen ved at give flere adgang til flere fraktioner.
De eksisterende mikrobiler skal &ndres, s de indsamler
genanvendelige fraktioner efter den prioriterede liste.
Dvs. at f.eks. papirbilerne omlaegges til at hente plast.
Hvis sorteringspunkterne kan mikrobilbetjenes, er det
desuden muligt at placere flere punkter og med flere
fraktioner.

Effekt
Flere mikrobiler giver mulighed for at indfare alle fraktio-
ner ved flere ejendomme, hvilket eger genanvendelsen.

9.2 FLEKSIBEL TOMNING - BESTIL TOMNING PA
DAGEN ELLER TIL SPECIELLE EVENTS

Udfordring

Temmefrekvensen er i dag sat ud fra en gennemsnitlig
hverdagsdrift, men ved seerlige begivenheder som fest,
oprydning, flytning mv. er affaldsmaengderne stgrre end
til hverdag. | disse tilfeelde opstar overfyldning af behol-
derne, hvilket reducerer genanvendelsen.

Losning

Problemet med overfyldte beholdere kan undgas ved at
indfere mulighed for at bestille ekstra temning med kort
varsel. Der laves et modul, sé bestilling af ekstratemning
er let for fx viceveerten. Lasningen aftales med ARC, og
der informeres om den nye service pa hjemmesiden.
Det vil ikke koste den enkelte ejendom ekstragebyr for
bestilling af ekstratemning af de genanvendelige fraktio-
ner. Bestilles ekstratemning af restaffald, skal det koste et

gebyr.

Effekt
Reduktion af overfyldte beholdere forventes at age
genanvendelsen.




Indsatser tema 09

9.3 STALCONTAINERE TIL RESTAFFALD AFSKAFFES

Udfordring

| dag er derialt ca. 9o stélcontainere til restaffald forskel-
lige steder i kommunen. Problemet med store beholdere
med stort indkast er, at mange fristes til at heelde store
emner i containeren, som burde vaere bragt til genbrugs-
stationen. En stor volumen tilskynder desuden ikke til
kildesortering, da det opleves som let og uproblematisk
atsmide alt affald i den store container.

Lesning

De go stalcontainere fjernes og erstattes med mindre
beholdere. Enkelte stédlcontainere er privatejede, og der
skal findes en lgsning for fjernelse af disse. Ved at fjerne
de store beholdere, skubbes kabenhavnerne til at tage pa
genbrugsstationen, hvor affaldet kan sorteres korrekt og
genanvendes i stedet for at ryge til forbraeending.

Effekt

Fjernelsen af de store stalcontainere forventes at skubbe
kebenhavnerne i retning af at kildesortere mere, hvorved
genanvendelsen gges.

Kildesortering p& Haraldsgade Naergenbrugsstation




Tema10

Indsatser tema 10

Nye indsamlingsordninger

10.1 HENTEORDNING FOR HAVEAFFALD, POTTEMULD
OG DYRESTRQELSE

Udfordring

| dag kan man aflevere haveaffald pa genbrugsstatio-
nerne, mens dyrestrgelse ender i restaffaldet. En under-
s@gelse viser, at restaffaldet i Kebenhavns Kommune
indeholder 2.500 ton kattegrus og andet dyrestrgelse
mens der er et potentiale pa 3.000 ton haveaffald fra
etageboliger.

Lesning

Der indfgres en ny obligatorisk henteordning ved hus-
standen for haveaffald, pottemuld og dyrestrgelse, som
kan komposteres sammen.

Effekt
Udsortering af dyrestregelse og @get udsortering af have-
affald eger genanvendelsen.

10.2 HENTEORDNING FOR KERAMIK OG PORCELZAN

Udfordring

Der er 1.200 tons keramik og porcelaen i restaffaldet og
400 tons i storskraldet, som kan kildesorteres til genan-
vendelse. Keramik og porceleen er ugnskede materialer i
glasordningen, da det gdeleegger maskineriet i glassmel-
terier. Keramik og porceleen bliver i dag anvendt som fx
vejfyld og teeller ikke med i genanvendelsen i Kebenhavn.

Losning

Der etableres en henteordning for keramik og porcelaen
som supplement til genbrugspladserne, da mange bor-
gere ikke tager pd genbrugspladsen med gdelagte taller-
kener og kopper.

Det undersgges hvilken henteordning, der er mest hen-
sigtsmaessig. Det kunne evt. veere som en separat hylde i
Farligt affald-skabet, som en boks eller som del af Farligt
affald-boksen, hvis den deles op med skilleveeg eller en
anden lgsning.

Nye behandlingsmetoder ger, at porceleen kan anven-
des til stenuldsproduktion, mens keramik kan anvendes i
beton.

Effekt
Udsortering af keramik og porceleen eger genanvendelsen.




