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Indledning &

- Denne rapport praesenterer resultaterne af en kvantitativ brugerundersggelse blandt beboere pa Sundheds- og
Omsorgsforvaltningens plejecentre. Dataindsamlingen er gennemfgrt ved hjeelp af personlige interviews, baseret pa et
spgrgeskema med i alt 45 spargsmal.

+ Interviewene er gennemfart i perioden 25. oktober til 17. november 2017.

» Undersggelsen er gennemfgrt af Epinion P/S for Kgbenhavns Kommune, Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF).

« Rapporten rummer de samlede resultater for i alt 38 plejecentre i Kebenhavns Kommune. Antallet af interview der er
gennemfart fremgar i tabellen nedenfor.

SUF 2017 1052

« Udover denne rapport er der udarbejdet en rapport til alle lokalomrader i Kabenhavns Kommune. Derudover findes en
rapport for hvert plejecenter. For en detaljeret beskrivelse af brugerundersggelsens metode henvises til bilaget il

rapporten.
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Kort beskrivelse af metoden I

| spargeskemaet har deltagerne besvaret stgrstedelen af spgrgsmalene med svarkategorierne Ja”, "Bade og”, "Nej”.
Enkelte naglespargsmal er besvaret pa en gradskala med fem svarmuligheder. Deltagerne har her kunne svare "meget

tilfreds”, "tilfreds”, "hverken eller”, "utilfreds” eller "meget utilfreds”. Besvarelserne er herefter omregnet til en skala fra 1-
5, hvor 5 er den mest positive "tilfredshedsscore”, som kan opnas. Skalaen udtrykker dermed, hvor mange deltagere,

som har besvaret de enkelte spargsmal positivt eller negativt.

| den farste halvdel af rapporten ses alle resultaterne fordelt pa henholdsvis de fem lokalomrader samt det samlede
resultatet sammenlignet med de to foregaende ar. | den anden del af rapporten ses alle resultater gentaget, men hvor de
enkelte svarfordelinger fremgar samlet set for alle 38 plejecentre, der deltager i undersggelsen.

Sadan anvendes resultaterne

2017

Resultaterne fra brugerundersggelser som denne bgr aldrig sta alene. En brugerundersggelse bgr altid falges op ad
dialog om, hvorfor resultaterne ser ud, som de gor — hvad enten resultaterne er gode eller darlige.

Denne rapport kan saledes anvendes til at identificere styrker og potentielle forbedringspunkter. Fastleeggelsen af
hvorfor resultaterne er, som de er, og hvordan resultaterne kan fastholdes eller forbedres, bar ske i dialog mellem
ledelse, medarbejdere, brugere og pargrende.



Oversigt over ngglespgrgsmal

Oversigt over neglespergsmal — 2017 sammenlignet med 2016 og 2015:

Resultater vises pa 1-5 skala, hvor 1 er mest negativt og 5 mest positivt.
5,0

i3 44 44 44
44 45 43 3

40 3,9 3,9
3.9 38 38 3,8
35 36 35
: m SUF 2017
SUF 2016
SUF 2015
2
1,0

Hvor tilfreds eller utilfreds  Huvor tilfreds eller utilfreds Hvor tilfreds eller utilfreds Hvor tilfreds eller utilfreds  Hvordan vurderer du din Hvordan vurderer du dit
erdu altialt medatbo her erdu altialt medden erdu alti alt med er du alti alt med maden? livskvalitet alt i alt? nuveerende helbred?
pa plejehjemmet? praktiske hjeelp og hjeelp til personalet?
personlig pleje, som du
modtager fra personalet?

°
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2017
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Profil af malgruppen

[-]
Lokalomrade
100%
75%
50%
28% 24% 199,
25% o °
AMA BIN 2%} VBH VKV
(n=1052)
Ken
100%
5% 64%

50%

36%

25%

0%
Maend Kvinder

(n=1052)
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100%
75%
50%
25%

0%

2017

7%
]
Under 70 ar

28%

70-79 &r

21%

80-85 ar
(n=1052)

21%

86-90 ar

(3

24%

Over 90 ar



Generelt
Hvor tilfreds eller utilfreds er du alti alt med at ho her Iliol plejehjemmet?

>0 45
’ 4,2 4,3 4,4 43
4,0
3,0
2,0
1,0
AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

- -] - - a
Foler du dig tryg her pa plejehjemmet:

Andel, som svarer "Ja”
100% 95% 94% 95% 96% 93% 92%

88%
75%
50%
25%
0%
AMA 2017 BIN 2017 1B@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

2017

(3

4,3

SUF 2015

92%

SUF 2015



(3

Far du den hj=Ip, du har brug for her pa plejehjemmet, sa du kan klare hverdagen?

Andel, som svarer "Ja”

100% 89% 87% 92% 88% 88% 90% 90%

84%

AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016 SUF 2015

75%

50%

25%

0%

Far du stette her pa plejehjemmet, s4 du kan gere de ting i din hverdag, som er vigtige for dig?

Andel, som svarer "Ja”

100%

5/ 88%
86% 82% 84% 83% 82% 299%
0,

o, 72%
50%
25%

0%

AMA 2017 BIN 2017 1B@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016 SUF 2015
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Stetter medarhejderne dig i at kunne kiare flest mulige dagligdags ting selv?

Andel, som svarer "Ja”

100% 91% o o 91%
83% °0% 85% 85%
76%
75%
50%
25%
0%
AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

Bliver du hedre til at klare flere dagligdags ting selv af at blive stottet af medarhejderne?

Andel, som svarer "Ja”

100%

75%

63%

53%

o 50%

50% 46% 45%
34%

45%

25%

0%
AMA 2017 BIN 2017 1B@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

2017

84%

SUF 2015

57%

SUF 2015
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Praktisk hjzelp og personlig pleje

Huor tilfreds eller utilfreds er du alt i alt med den praktiske hjIp og hjzIp til personlig pleje,
som du modtager fra medarhejderne?

5,0
-0 4,2 4,3 45 4.4 4,3 43
4,0
3,0
2,0
1,0
AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016
Hvor tilfreds eller utilfreds er du med: HjzIpen til rengering i din egen holig?
5,0
4,4 42 43 4,4 4,3 4,3 43
4,0
3,0
2,0
1,0
AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

2017

(3

4,3

SUF 2015

4,2

SUF 2015
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Sygepleje

Far du den hjlp til helbredsmassige problemer, som du har hehov for?

Andel, som svarer "Ja”

100% o 94%
90% 86% 88% 88%
78%
75%
50%
25%
0%
AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017

Hvor tilireds eller utilfreds er du med: HjzIpen til at indtage medicin, sarpleje mv?

5,0

4,6 4,5
4.4 43 ) 4,3
4.1

4,0

3,0

2,0

1,0

AMA 2017 BIN 2017 1B@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017

2017

90%

SUF 2016

4,2

SUF 2016

89%

SUF 2015

4,3

SUF 2015

(3
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Medarbejderne
Hvor tilfreds eller utilfreds er du alti alt med medarhejderne?

5,0

4,6 4,6
’ ’ 4.4 4.4
43 4.4 4.4
4,0
3,0
2,0
1,0
AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016 SUF 2015
Er medarhejderne venlige over for dig?
Andel, som svarer "Ja”
O, O,
100% 94% 95% 92%, 98% 97% 96% 97% 93%
75%
50%
25%
0%
AMA 2017 BIN 2017 1B 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016 SUF 2015
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Har medarbejderne oftest tid til at tale med dig, hvis du ensker det?

Andel, som svarer "Ja”

100%

75%

64%
55%
50%
25%
0%
AMA 2017 BIN 2017

74%

58%

IB@ 2017 VBH 2017

- -] -] - 9
Kommer medarbejderne, nar du kalder pa hj2Ip:

Andel, som svarer "Ja”

100%

85%
75% 67%
50%
25%
0%
AMA 2017 BIN 2017

2017

74%
61% I
IB& 2017 VBH 2017

67% 65%
I
VKV 2017 SUF 2017
73% 71%
I
VKV 2017 SUF 2017

62%

SUF 2016

74%

SUF 2016

(3

64%

SUF 2015

80%

SUF 2015
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Tager medarhejderne hensyn til dine vaner og ensker, nir de hizlper dig?

Andel, som svarer "Ja”

100% 92% 94%

84% 81% 85% 87% 88% 85%

AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016 SUF 2015

75%

50%

25%

0%

Foler du dig tryg ved medarhejderne?
Andel, som svarer "Ja”

100% 93% 92% 92% 97% 95% 94% 94% 92%

AMA 2017 BIN 2017 1B@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016 SUF 2015

75%

50%

25%

0%
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Huis der er et samarhejide mellem medarhejderne og dine parerende, sker det sa pa den made,
du ensker?

Andel, som svarer "Ja”
100% 91%

80% 85% 299% 87% 83% 85%

75%
50%

25%

0%
AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

2017

(3

87%

SUF 2015
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Sammenhang
Ved medarbejderne, hvad der er vigtigt for dig, nér de hjzIper dig?

Andel, som svarer "Ja”

860/0 840/
80% ° 81% 5
74% 78%

75%
50%

25%

0%
AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016 SUF 2015
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Klippekort

Ved du, at du far, dét der hedder klippekort, som er en halv times hjaIp om ugen, som du selv kan
hestemme over i samarhejde med medarhejderne?

Andel, som svarer "Ja”

100%

73% 9
75% 64% . 68% ° /2% 68%
62% .
58%
o,

. 47%
25%

0%

AMA 2017 BIN 2017 IBG 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016 SUF 2015

Oplever du, at du med denne ekstra hj2In har faet bedre mulighed for at gere ting, der er
hetydningsfulde for din hverdag, fx at komme mere ud?

Andel, som svarer "Ja”

100%

75%

% 43 44%
°0% 38% 37% ° 36% ° 39%
32% 32%
N .
0%
AMA 2017 BIN 2017 1B@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016 SUF 2015
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Velfaerdsteknologi
Bruger du eller medarhejderne velferdsteknologii dit hjem?

Andel, som svarer "Ja”

100%

86% 88%

830/0 81 0/o

79%
73% I I I :

AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

75%

50%

25%

0%

Oplever du, at velizrdsteknologi ger en positiv forskel for dig i hverdagen?

Andel, som svarer "Ja”

100% 95%
78% 76%

85%
79%
75%
50%
25%
0%

AMA 2017 BIN 2017 1B@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

88% 86%

2017

(3

65%

SUF 2015

78%

SUF 2015
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Mad og maltider

Huor tilfreds eller utilfreds er du alt i alt med maden?

5,0
4.1
4,0 i 3,9 3,9
4.0 3,9 3,7 ) ; 3,9
3,0
2,0
1,0
AMA 2017 BIN 2017 IBg 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016
- o -
Kommer du med ensker eller forsiag til maden eller menuen pa plejecentret?
Andel, som svarer "Ja”
100%
75%
50%
40%
° 35%
25% 25% 26%
- - - .
0%
AMA 2017 BIN 2017 IBg 2017 VBH 2017 VKV 2017
2017

(3

3,9

SUF 2015

29%

SUF 2017
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Bliver der lyttet til dine ensker, hvis du kommer med forslag til maden eller menuen?

Andel, som svarer "Ja”

100%

O,
829 86%
75%
0,

75% 67% 69% 72% 70%
50%
25%

0%

AMA 2017 BIN 2017 IBG 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

Er du tilfreds med stemningen ved méltiderne, er der f.eks. mulighed for ro, samtale, hygge mv.?

Andel, som svarer "Ja”

100%

71% 70%

75% 67% o o
630/0 61 0/0 o 66 /0 66 /O
50%
25%
0%
AMA 2017 BIN 2017 IBG 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

2017

(3

63%

SUF 2015

67%

SUF 2015
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Dagligdag

Gar din dag almindeligvis med noget, du synes er rart?

Andel, som svarer "Ja”

100%

83%
80% 78% 79% ° 80% 80% 81% .

75%
50%
25%
0%

AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016 SUF 2015

- - - o -
Kommer du med ensker eller forsiag til aktiviteter eller andet pa plejecentret?
Andel, som svarer "Ja”
100%
75%
50%
22%
25% 13% 109 16% 15% 15%
(o]
AMA 2017 BIN 2017 1B@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017
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Bliver der lyttet til dine ensker, hvis du gerne vil vere med til at hestemme aktiviteter eller andet,

o - - n
der sker her pa plejehjemmet:

Andel, som svarer "Ja”
100%

100%

74%

75%

50%

25%

0%
AMA 2017 BIN 2017

73%

IB@ 2017

Andel, som svarer "Ja”

100%

259 73%

59%

50%

25%

0%
AMA 2017 BIN 2017

2017

53%

1B@ 2017

86%

VBH 2017

62%

VBH 2017

87% 83% 81%

VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

66% 62% 63%

VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

77%

SUF 2015

60%

SUF 2015

(3

22



(3

Information
Foeler du dig tilstrakkeligt informeret om, hvilken hjzIp du kan a9

Andel, som svarer "Ja”

100%

84% 88%

76% 74% 7% 73% 71%

75%
63%

50%

25%

0%
AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016 SUF 2015
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Livskvalitet og helbred

Hvordan vurderer du din livskvalitet alti alt?

5,0
40 3.9 56 3,8 3.9 3,8 3,8 3,8
3,0
2,0
1,0
AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016 SUF 2015
Hvordan vurderer du dit nuvarende helbred?
5,0
4,0 36 26 3,5 3.6 3,5
3,0
2,0
1,0
AMA 2017 BIN 2017 1B@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016 SUF 2015
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Ensomhed
Synes du, at det generelt er rart at vere sammen med de andre hehoere?

Andel, som svarer "Ja”

100%

76%

75% 66% 63% 67% 6% 63%

I ] I I

AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

50%

25%

0%

Andel, som svarer "Ja”

100%

83%
75% 69% 5
590/0 570/0 560/0 63 /O 61 o/o
50%
25%
0%
AMA 2017 BIN 2017 1B@ 2017 VBH 2017 VKV 2017 SUF 2017 SUF 2016

2017

(3

57%

SUF 2015

41%

SUF 2015
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Sker det nogensinde, at du er alene, selvom du egentlig har mest lyst til at vere sammen med

Andel, som svarer "Ja, ofte”

100%
75%
50%

25%

4% 3% 4% 20
0% ] — |
AMA 2017 BIN 2017 IB@ 2017 VBH 2017

Sker det nogensinde, at du feler dig holdt udenfor?

Andel, som svarer "Ja, ofte”

100%
75%
50%
25%

0% 0% 1% 0%
0%

AMA 2017 BIN 2017 1B@ 2017 VBH 2017

2017

4%
|
VKV 2017

1%

VKV 2017

3%

SUF 2017

0%

SUF 2017

4%

SUF 2016

0%

SUF 2016

(3

5%
]
SUF 2015

0%

SUF 2015
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Svarfordelinger pa alle spgrgsmal
Huor tilfreds eller utilfreds er du alt i alt med at bo her pa plejehjemmet?

100%

75%

50%

25%

0%

Feler du dig tryg her pa plejehjemmet?

100%

75%

50%

25%

0%

2017

52%

Meget tilfreds

93%

36%

Tilfreds

8%

Hverken tilfreds eller utilfreds

(n=1052)

5%

Bade og
(n=1052)

3%

Utilfreds

2%

Nej

1%

Meget utilfreds

(3

0%

Ved ikke

0%

Ved ikke
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Far du den hjzlIp, du har brug for her pa plejehj t, s4 du kan kiare hverd 9
ar au aen njeip, au har nrug 1or ner pa piejenjemmet, sa uu Kan Kiare nveraagen:

100%

88%

75%

50%

25%

9%
° 3%
0% ——
Béade og Nej

(n=1052)

Far du stette her pa plejehjemmet, s4 du kan gere de ting i din hverdag, som er vigtige for dig?

100%
83%
75%

50%

25%

90/0 60/0
L
0%
Bade og Nej
(n=1049)

2017

(3

0%

Ved ikke

1%

Ved ikke
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Stetter medarhejderne dig i at kunne kiare flest mulige dagligdags ting selv?

100%

85%

75%

50%

25%

80/0 50/0
o ]
0%
Béade og Nej
(n=1049)

Bliver du bedre til at kiare flere dagligdags ting selv af at blive stettet af medarhejderne?

100%

75%

50%
50%
29%
- b -
0%
Ja Bade og Nej
(n=975)

2017

(3

1%

Ved ikke

3%
I

Ved ikke
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Huor tilfreds eller utilfreds er du alt i alt med den praktiske hjlp og hjzIn til personlig pleje,
som du modtager fra medarhejderne?

100%

75%

O, O,
50% 46% 45%
25%
0,
7% 2% 0%
0% — o
Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds Meget utilfreds

(n=1021)

Huor tilireds eller utilfreds er du med: HjzIpen til rengering i din egen holig?

100%

75%

50% 450/0 45°/o

25%

O,
6% 2% 1%
OO/° I —_—
Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds Meget utilfreds
(n=1041)
2017

(3

0%

Ved ikke

0%

Ved ikke
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Hvor tilireds eller utilfreds er du med: HjzIpen til at indtage medicin, sarpleje mv?

100%

75%

500/0 4 40 /0 470/0
25%
o,
6 /O 20/0 0 o/o 1 o, /o

0% ——

Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds Meget utilfreds Ved ikke
(n=915)

o - - - n
Far du den hjzIp til helbredsmassige problemer, som du har hehov for:

100%
88%
75%
50%
25%
60/0 30/0 30/0
0% | |
Bade og Nej Ved ikke
(n=955)
2017
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Huor tilfreds eller utilfreds er du alt i alt med medarhejderne?

100%
75%
53%
20% 39%
25%
6%
0%
Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds
(n=1051)
Er medarhejderne venlige over for dig?
100% 96%
75%
50%
25%
4%
0%
Bade og
(n=1052)
2017

1%

Utilfreds

0%

Nej

0%

Meget utilfreds

(3

0%

Ved ikke

0%

Ved ikke
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Har medarhejderne oftest tid til at tale med dig, hvis du ensker det?

100%

75%

50%

25%

0%

Kommer medarbejderne, nar du kalder pa hjzIp?

100%

75%

50%

25%

0%

2017

65%

71%

21%

Bade og

19%

Bade og

(n=1051)

(n=1041)

11%

Nej

4%

Nej

3%

Ved ikke

6%
]
Ved ikke

(3
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Tager medarhejderne hensyn til dine vaner og ensker, nar de hjzIper dig?

100%

75%

50%

25%

0%

Foler du dig tryg ved medarhejderne?

100%

75%

50%

25%

0%

2017

87%

94%

7%

Bade og

5%

Bade og

(n=1048)

(n=1051)

2%

Nej

1%

Nej

3%
|
Ved ikke

0%

Ved ikke

(3
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Huis d t hejde mell darbejd dine pi de, sker detsapad ad
VIS ter er et samarnejuae meliei meuaarnejuaerne og aine parerenue, Sker uet sa pa uaen maae,

100%
75%
50%
25%

0%

Ved medarhejderne, hvad der er vigtigt for dig, nar de hjzIper dig?

100%

75%

50%

25%

0%

2017

83%

84%

6%

Bade og

8%

Bade og

(n=890)

(n=1046)

6%

Nej

3%

Nej

5%
|
Ved ikke

5%
|
Ved ikke

(3
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Ved du, at du far, dét der hedder klippekort, som er en halv times hj2Ip om ugen, som du selv kan
hestemme over i samarhejde med medarhejderne?
100%
75% 68%

50%
29%

Bade og Nej Ved ikke
(n=1049)

25%

0%

Oplever du, at du med denne ekstra hj2Ip har faet hedre mulighed for at gere ting, der er
hetydningsfulde for din hverdag, fx at komme mere ud?

100%

75%

50% 39%

38%

25%

129% 12%

Ja Bade og Nej Ved ikke
(n=687)

0%

2017 36



Bruger du eller medarhejderne velfzrdsteknologii dit hjem?

100%

75%

50%

25%

0%

81%

2%

Bade og

(n=1052)

16%

Nej

Oplever du, at velirdsteknologi ger en positiv forskel for dig i hverdagen?

100%

75%

50%

25%

0%

2017

86%

6%

Bade og

(n=850)

6%

Nej

2%

Ved ikke

2%

Ved ikke

(3
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Huor tilfreds eller utilfreds er du alt i alt med maden?

100%

75%

50%

25%

0%

Kommer du med ensker eller forslag til maden eller menuen pa plejecentret?

100%

75%

50%

25%

0%

2017

33%

Meget tilfreds

29%

Ja

42%

Tilfreds

12%

Hverken tilfreds eller utilfreds

2%

Bade og

(n=1037)

(n=1049)

10%

Utilfreds

69%

Nej

4%
—
Meget utilfreds

(3

0%

Ved ikke

1%

Ved ikke

38



(3

Bliver der lyttet til dine ensker, hvis du kommer med forslag til maden eller menuen2

Speargsmalet er kun stillet til de personer, der har svaret "Ja" til forrige spargsmal
100%

75%

75%

50%

25%

11% 13%
0% S
Béade og Nej Ved ikke
(n=300)

Er du tilfreds med stemningen ved méaltiderne, er der f.eks. mulighed for ro, samtale, hygge mv.?
100%

75% 66%

50%

. 17% .
] I
0%
Bade og Nej Ved ikke

(n=1038)

2017 39
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Gar din dag almindeligvis med noget, du synes er rart:

100%

80%

75%

50%

25% 15%
4%
0% |
Delvis Nej

(n=1050)

Kommer du med ensker eller forslag til aktiviteter eller andet pa plejecentret?

100%

83%

75%

50%

25% 15%
0%
Ja Bade og Nej
(n=1050)
2017

1%

Ved ikke

0%

Ved ikke

|23
“ME>-
13
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Bliver der lyttet til dine ensker, hvis du gerne vil veere med til at hestemme aktiviteter eller andet,
der sker her pa plejehjemmet?
Spargsmalet er kun stillet til de personer, der har svaret "Ja" til forrige spargsmal

100%

83%

75%

50%

25%

7% 7%
o |
0%
Béade og Nej
(n=162)
Kommer du ud i det omfang, du gerne vil?
100%
75%
62%
50%
24%
- - -
0%
Bade og Nej
(n=1052)

2017

(3

3%

Ved ikke

1%

Ved ikke
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Feler du dig tilstraekkeligt informeret om, hvilken hj®Ip du kan fa?

100%

77%

75%

50%

25%

8%

0%

Bade og
(n=1048)

Huordan vurderer du din livskvalitet alt i alt?

(3

10% -
] ——
Nej Ved ikke

7%

1% 1%
oo - — . e

100%

75%

50% 40%

o,
230, 27%
25%
Meget god God Nogenlunde
(n=1050)

2017

Darlig Meget darlig Ved ikke
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Hvordan vurderer du dit nuverende helbred?

100%
75%

50%

34% 31%
9 18%
25% ° 13%
OO/O I
Meget god God Nogenlunde Darlig Meget darlig

(n=1048)

Synes du, at det generelt er rart at vere sammen med de andre hehoere?

100%

75% 66%

50%

5% 20%
12%
0, [ ]
Bade og Nej

(n=1048)

2017

(3

0%

Ved ikke

3%

Ved ikke
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Er der nogen, som du er s@rlig fortroliy med, 0og som du kan tale med, hvis du har problemer eller

100%
75%
50%
25%

0%

Sker det nogensinde, at du er alene, selvom du egentlig har mest lyst til at vere sammen med

100%
75%
50%
25%

0%

2017

63%

35%

Nej
(n=1051)

O,
- 14% 7%
—_— ]
Ja, ofte Ja, en gang imellem Ja, men sjeeldent

(n=1052)

75%

Nej

1%

Ved ikke

1%

Ved ikke
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Sker det nogensinde, at du feler dig holdt udenfor?

100%
75%
50%
25%

0% 2% 1%

oo/o e — I
Ja, ofte Ja, en gang imellem Ja, men sjeeldent
(n=1048)
2017

(3

95%

0%

Nej Ved ikke
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