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Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen

M Kontoret for Implementering og Drift/Kvalitetskontrolenheden
A

Administrationen af fleksjobreglerne

I Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen treffes afgerelser om
visitation til fleksjob i de 4 jobcentre. Bemyndigelsen til at traffe
afgorelse om visitation til fleksjob er tillagt jobcentrets visitationsteam,
som ogsd traeffer afgerelser om indstilling til Socialforvaltningen 1
fortidspensionssager.

Den praktiske sagsbehandling sker typisk 1 forbindelse med
opfelgningen 1 jobcentret af en sygedagpengesag eller et individuelt
kontaktforleb i en kontanthjelpssag.

I andre tilfelde ansgger borgeren selv om et fleksjob, men der kan
ogsa tages initiativ hertil fra den faglige organisation, arbejdsgiveren
eller andre.

Hvis borgeren har ansegt om fleksjob eller medarbejderen i jobcentret
vurderer, at det er relevant at undersege om borgeren skal visiteres til
et fleksjob, indledes en ofte omfattende sagsbehandling, som typisk
indeberer folgende:

e Medarbejderen i jobcentret pébegynder udarbejdelse af en
ressource-profil eller ajourferer denne, hvis der foreligger en
sadan i forvejen.

e Der indhentes allerede foreliggende helbredsmassige
oplysninger, og hvis det er relevant rekvireres nye lege-
erkleringer, eksempelvis speciallegeerkleringer eller en
generel helbredsattest.

e De helbredsmassige oplysninger dreftes eventuelt med
jobcentrets legekonsulent, der pa baggrund af de helbreds-
massige oplysninger foretager et laegeligt sken om den hel-
bredsmassige funktionsnedszttelse og eventuelt skdnebehov,
men laegekonsulenten skal ikke udtale sig om borgerens ret
eller ikke ret til en konkret social ydelse.

e Medarbejderen i jobcentret vurderer, om der skal iverksattes
arbejdsprevning, eller om dette er abenbart formalslest.

e Resultatet af en eventuel arbejdsprovning indarbejdes i
ressourceprofilen, der ferdiggores.

e Ressourceprofilen fremsendes til udtalelse hos borgeren.

e Evt. relevante bemarkninger fra borgeren indarbejdes i
ressourceprofilen.
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Side 2 af 2

Ressourceprofilen og foreliggende akter fremsendes til bor-
geren til partshering.

Evt. relevante bemarkninger fra partsheringen indarbejdes i
ressourceprofilen.

Nér sagsbehandlingen er afsluttet foreleegger medarbejderen 1
jobcentret sagen fra visitationsteamet péd et serligt indstillings-
skema.

Borgeren underrettes herefter skriftligt om jobcentrets
afgorelse med en begrundelse og klageadgang

Forvaltningen har meget fokus pa overvagning og understottelse af
administrationen af fleksjobordningen pa jobcentrene, herunder:

Uddannelse/kompetenceudvikling

Stette til fortolkning af regler og praksis

Arbejdsgange

Manedlige netvaerksmeder hvor sagsbehandlere, og medlem-
mer af visitationsteamene pd de 4 jobcentre er reprasenteret
foruden 1 teamchef fra Ydelsesservice, JSV's ledelse og
representanter fra Centralforvaltningen. Netvaerksmederne
fokuserer pa regelfortolkning, koordination af praksis og lig-
nende

Kvalitetsforbedrende initiativer i1 forleengelse af Capacents
undersogelse pd ansegningsomradet

Lean

Kvalitetskontrol via ledelsestilsynet og sagsstyringssystemet
(pa vej)

Resultatstatus (antal pé fleksjob og ledighedsydelse)..



