
Leverandørsamarbejde – Fra en bestiller/udfører-model til en 
partnerskabsmodel? 
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Det vil vi gerne have mere af:

� Fælles ansvar og løbende dialog for at sikre fremdrift i borgerens forløb

� Øget fleksibilitet i tilrettelæggelsen af borgerens forløb hos 
leverandøren

� Specialiserede leverandører – der kan noget, der ligger ud over 
jobcentrets kompetencer 
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Eksempel fra nuværende samarbejde - Projekt 
‘Trædesten’

Hvad? Partnerskab med Settlementet om et metodeudviklingsprojekt for udsatte 
kontanthjælpsmodtagere

Elementer i partnerskabet:
� Aftale om fælles beskæftigelsesmål i visitationssamtalen
� To jobcentermedarbejdere er placeret ude på projektet 2 dage om ugen. De 

varetager myndighedsarbejde for de borgere, der er visiteret til projektet og 
indgår løbende i sparring med projektmedarbejderne i forhold til, den enkelte 
borgers forløb – også ift. fremdrift i sagen

� Betalingen sker pr. forløb af 52 uger uagtet af, hvor mange timer borgeren er i 
forløbet. Det giver fleksibilitet til at tilpasse det individuelt tilpassede forløb 
løbende 

� Sagsstammenedsættelse for jobcentermedarbejdere fra 110 sager til ca. 65 
sager
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Eksempel fra nuværende samarbejde - IBBIS

Hvad? Integreret Behandlings- og Beskæftigelses Indsats til Sygedagpengemodtagere 
med lettere psykiske lidelser. Forskningsprojekt i samarbejde med Region Hovedstaden 
Psykiatri, der integrerer beskæftigelsesindsatsen med behandling

Elementer i samarbejdet:
� Overordnet projektleder, som koordinerer samarbejdet med psykiatrien
� Hver borger har tilknyttet en beskæftigelseskonsulent til den beskæftigelsesrettede 

indsats og en caremanager, til det terapeutiske behandlingsforløb 
� De to medarbejdere fra hhv. jobcenter og psykiatri har sammen med borgeren sat et 

fælles beskæftigelsesmål, og har et tæt samarbejde under hele forløbet, hvor det 
terapeutiske forløb og den beskæftigelsesrettede indsats fungerer som et integreret 
forløb

� Region Hovedstaden Psykiatri modtager betaling pr. forløb. 
� Sagsstammenedsættelse for beskæftigelseskonsulenter i projektet fra ca. 70 til ca. 35 

sager 
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Eksempel fra nuværende samarbejde - Specialiseret 
rammeaftale for borgere med erhvervet hjerneskade

Hvad? Rammeaftale med Center for Hjerneskade og Hans Knudsens Instituttet 
for borgere med erhvervet hjerneskade

Elementer i samarbejdet:
� Visitation foregår gennem hjerneskadekoordinator: Sammensætning af et 

individuelt borgerforløb (og pris) aftales mellem  hjerneskadekoordinator og 
leverandør

� Der er aftalt et fælles beskæftigelsesmål og en individuel tilrettelagt indsats 
mellem leverandør og hjerneskadekoordinator

� Der er tæt dialog undervejs i hele borgerens forløb - blandt andet i form af 
rundbordssamtaler med borger, pårørende og medarbejdere

� Alle forløb afsluttes til beskæftigelse, fleksjob eller førtidspension 
� Hjerneskadekoordinator er frikøbt i et halvt årsværk
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