KSBENHAVNS KOMMUNE
Qkonomiforvaltningen

Anbefaling nr. 19 fra Task force for bedre erhvervsvilkar

DK25.19 Partnerskab om beskaftigelse i Kgabenhavn -
Virksomhedssamarbejde med mening og reelle
kompetencelgft

Baggrund

Task force for bedre erhvervsvilkar i Kgbenhavn har anbefalet at
virksomhederne skal vare omdrejningspunktet i beskaftigelsesindsatsen, og at
der skal ansettes flere key-account-managere til at varetage kontakten til
virksomhederne. Samtidig skal de gode konjunkturer og den stigende mangel
pa arbejdskraft i Kgbenhavn udnyttes til at bringe flere ledige i arbejde. Med
henblik pa dette foreslas det at omlaegge beskaeftigelsesindsatsen, sa den i
hgjere grad rettes mod at matche ledige direkte med ledige stillinger i
virksomhederne eller sekundzrt tilbyde de ledige andre virksomhedsrettede
indsatser med sigte pa ordinar beskeftigelse. Forskningen viser, at netop
denne job- og virksomhedsrettede tilgang bedst hjelper bade steerke og mere
udsatte borgere pa overfgrselsindkomst ind pa arbejdsmarkedet.

Kgbenhavn ligger sarligt for de mere udsatte borgere lavt 1 forhold til

landsgennemsnittet, nar det gaelder om at tilbyde virksomhedsrettede indsatser.

Med en omlegning af indsatsen som beskrevet 1 budgetnotatet vil det vere
muligt at tilbyde en mere virksomhedsrettet indsats for alle malgrupper.
Hensigten er desuden at styrke fokus pa jobformidling, sa formidling til
ordiner beskaftigelse bliver fgrste prioritet for de borgere, hvor dette er
muligt. Nar formidling til job ikke er muligt skal indsatsen tilretteleegges, sa
borgerne fgrst og fremmest mgdes af de indsatser, der har de bedste
beskeftigelseseffekter og kun sekundert tilbydes andre indsatser.

Omlagningen fra gvrig vejledning og opkvalificering til virksomhedsrettede
indsatser vil ikke ske pa bekostning af mulighederne for at deltage i ordinaer
uddannelse, herunder fx AMU-kurser og Voksen- og efteruddannelse (VEU).

Med en omlegning af beskaftigelsesindsatsen mod det mere
virksomhedsrettede, er det pa baggrund af forskningen pa omradet
forventningen, at flere ledige kgbenhavnere kommer 1 job.

Indhold

Hvis det skal lykkes at fastholde den nuvarende vekst, har Kgbenhavn frem
for alt brug for at de gode konjunkturer fortsetter — ved et betydeligt
konjunkturtilbageslag vil det ikke vere muligt.

Omlagningen vil vaere en udmgntning af erhvervstaskforcens anbefaling 19:
Virksomhederne som omdrejningspunkt i beskeeftigelsesindsatsen.
Omlagningen styrker den drejning af beskaftigelsesindsatsen som
Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen tog hul pa fra og med 2016.

Derudover vil den del af oml@gningen, der omhandler partnerskaber med
virksomhederne ogsa udmgnte den del af Task forcens anbefaling 2: Flere “én
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indgang” tilbud til virksomheder, der omhandler key account managers pa
Beskeftigelses- og integrationsforvaltningens omrade.

Partnerskaber med virksomheder og mere virksomhedsrettet indsats med
lavere sagsstammer

Konkret foreslas to indsatser.

1. Partnerskaber med virksomheder med henblik pa formidling af job og
virksomhedsrettede forlgb
2. En mere virksomhedsrettet indsats med lavere sagsstammer.

Omlagningen skal 1 gvrigt ses i sammenh@ng med det falles koncept for
virksomhedspraktikker, som Beska®ftigelses- og Integrationsudvalget vedtog
16. april 2018.

De to fgrste indsatser foreslas som en del af en varig omlegning fra
indsatsmidler til servicemidler pa 20 mio. kr. i 2019. Herefter stiger
oml@gningen samlet set til 50 mio. kr. 1 2020 og 80 mio. kr. fra 2021 og frem.

En omlaegning kraver en bevilling fra Borgerreprasentationen pa grund af den
serlige statslige styring af gkonomien pa beskaftigelsesomradet. Det er sadan,
at kurser og opkvalificering (aktiveringsforlgb) finansieres af indsatsrammen
(overfgrsler mv.), mens den beskaftigelsesindsats, hvor
virksomhedskonsulenter i Jobcenter Kgbenhavn formidler kontakt mellem
ledige og virksomheder (og sgger for det praktiske og papirarbejdet i den
forbindelse) finansieres af servicemidler!.

1. Steerkere partnerskaber med virksomhederne

Den 1. september 2017 tradte BIFs virksomhedsstrategi "Flere ledige ud i
virksomhederne’ i kraft. Formalet med strategien er at matche endnu flere
ledige Kgbenhavnere med ledige jobabninger bl.a. gennem gget service til og
samarbejdet med virksomhederne, bedre kvalitet i matchet mellem
virksomhederne og borgerne og stgrre fokus pa at flere forlgb umiddelbart
forer til job. Gennem sterkere partnerskaber med virksomhederne gnsker BIF
at styrke denne indsats.

Det foreslas helt konkret at investere i, at BIF far flere key account managers
med et relevant branchekendskab som kan servicere virksomhederne generelt.

Samtidig er der potentiale for partnerskabsaftaler med de stgrre virksomheder.
BIF vil udvikle og styrke partnerskabskonceptet, sa det bygger pa et
respektfuldt og gensidig forpligtende samarbejde, som fgrer til, at
virksomhederne sa vidt muligt far den arbejdskraft, som de har brug for, og

! For virksomhederne er der enten ingen direkte Ipnudgifter (virksomhedspraktik) eller tilskud
til Ignudgiften (Igntilskud), nar de har en borger i forlgb. I visse situationer kan der ogsa ske
frikgb af timer hos eksisterende medarbejder til at hjelpe de ledige i forlgb (mentorfunktion)
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flere ledige kommer i ordinare jobs. Partnerskaber, hvor der er tydelighed og
gennemsigtighed i forhold til:

e Hvilke medarbejderprofiler virksomheden har brug for

e Hvordan BIF vil opkvalificere ledige til at kunne tage imod
jobabningerne.

e Systematisk opfglgning pa, hvor stor en andel af forlgbene, der fgrer til
ordiner beskaftigelse

Det foreslas, at der afsattes 8,0 mio. kr. i 2019 og herefter 15 mio. kr. arligt fra
2020 og frem til dette initiativ. Aktiveringsindsatser i form af kurser mv.
reduceres bredt i forvaltningen med et tilsvarende belgb.

2. Virksomhedsrettet indsats med lavere sagsstammer
Konkret foreslas der i 2019 afsat servicemidler til:

1. 6 mio. kr. til flere virksomhedskonsulenter for dagpengemodtagere og
jobparate kontanthjelpsmodtagere
2. 6 mio. kr. til en reorientering af ressourceforlgbsindsatsen

2.1. Flere virksomhedskonsulenter til dagpengemodtagere og jobparate

Det primere mal med indsatsen er altid ordinart job. Hvis det ikke er muligt
for borgeren umiddelbart at opna ordinar beskaftigelse skal en
virksomhedsrettet indsats vere det absolutte fgrstevalg, nar det geelder
indsatsen for de borgere, der er klar til job.

Det langsigtede mal er at indfgre en arbejdsgang, hvor sagsbehandlerne ikke
skal henvise vejledning og opkvalificering fgr borgeren har varet hos en
virksomhedskonsulent, der har arbejdet indgaende med at skaffe borgeren et
job eller en virksomhedsplacering. Den beskrevne omlaegning er dog ikke
tilstreekkelig hertil.

Konkret omlegges 6,0 mio. kr. 1 2019, stigende frem til 2021. Indsatsen 1 form
af gvrig vejledning og opkvalificering for malgruppen reduceres tilsvarende.

2.2 Reorientering af ressourceforlpbsindsatsen

Alt for fa ressourceforlgb fgrer i dag til andet end et yderligere ressourceforlgb
eller tilbagevenden til kontanthjalp. Der sker ikke en tilstrekkelig afklaring i
forlgbet. Det er ogsa en pointe, der er blevet fremhzavet af den taskforce, der
har undersggt FOP/fleksomradet i Kgbenhavn.

Der er behov for at borgerne i ressourceforlgb 1 hgjere grad kommer i kontakt
med arbejdsmarkedet i forhold til at kunne afklare, om fx fleksjob eller
fgrtidspension er den rette lgsning, eller om der er en realistisk chance for et
ordinzrt job.

Pa den baggrund foreslas, at der omlaegges 6,0 mio. kr. arligt i 2019 og 15 mio.
kr. fra 2020 og frem fra gvrig vejledning og opkvalificering til opsggende og
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opfelgende arbejde hos sagsbehandlerne. Dette vil fra 2020 reducere
sagsstammerne fra de nuvarende ca. 87 borgere pr. medarbejder til ca. 40
borgere pr. medarbejder, hvilket ligger inden for det spand pa 30-45 borgere,
som Dansk Socialradgiverforening anbefaler. Samtidig foreslas det, at den
tilbageverende indsats med kurser og afklaring i hgjere grad sker internt pa
Jobcenter Kgbenhavn, Center for Afklaring og Beskaftigelse (CAB).

3. Qvrige forhold

12019 foreslas endvidere, at den i budget 2016 besluttede omlegning fra
aktiverings- til serviceudgifter forbeholdes aktivitetsparate
kontanthjelpsmodtagere. Der er tale om et belgb pa 30 mio. kr., hvilket vil
gore det muligt at fastholde og udbygge indsatsen “flere skal med”, som hidtil
har veret finansieret af statslige satspuljemidler. Midler som bortfalder medio
2019.

For perioden 2020-2022 udmgntes den fortsatte omlaegning efter samme
principper som ovenfor. Det vil sige, at midlerne bade kan anvendes til
virksomhedskonsulenter og til at ggre den eksistere myndighedsbehandling
mere virksomhedsrettet og sammenhangende. Ikke kun for samme malgrupper
som ovenfor, men bredt fordelt over malgrupper efter n@rmere analyse. Der vil
saledes ske en opdateret vurdering af potentiale og behov for forskellige
malgrupper, saledes at ovenstaende indsatser forgges. Det er pt. BIFs
vurdering, at en del af midlerne bgr forbeholdes aktivitetsparate
kontanthjelpsmodtager.

I den videre udmgntning skal der udover effekt tages hensyn til, at der er behov
for en fleksibilitet 1 det resterende indsatsbudget, der afspejler udsving i
efterspgrgslen. Dette fordrer en vis ekstern kapacitet fremfor fastansatte
kommunale medarbejdere. Det er desuden en bindende restriktion, at der ikke
er finansiering til en vaesentlig udbygning af forvaltningens lokaler i form af
kgb eller deponering. Samlet set vurderes det ikke at omlaegningen giver
anledning til et markant @&ndret antal kommunalt ansatte efter omlaegningen
end i dag.

Malscetninger

Det er en overordnet malsatning for forslaget at sikre et smidigt arbejdsmarked
for byens borgere og virksomheder — med en stigende beskaftigelsesfrekvens
som resultat.

Derudover er der en reekke sekundare malsatninger, som vurderes at
understgtte den overordnede malsatning:

2 Dermed overtager CAB opgaven fra eksterne leverandgrer af beskftigelsesindsats sidan s
der sikres teet sammenha&ng med myndigheds- og virksomhedsarbejdet for denne udsatte
malgruppe. Det betyder, at CAB omlagges til et center, der udelukkende varetager borgere i
ressourceforlgb, sa der er fuldt fokus herpa. Med et CAB i uzndret stgrrelse betyder det, at
CABs nuvarende indsats for sygemeldte og kontanthjelpsmodtagere i stedet varetages
eksternt.
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= Antallet af virksomhedsplaceringer skal gges

* En stigende andel borgere skal opleve en god og sammenhangende indsats

* En stigende andel virksomheder skal opleve en god og sammenhangende
service

Nas malsatningen er det forventningen, at indsatsen vil gge beskzaftigelsen
med mindst 150 ekstra kgbenhavnere i job om aret, og en reduktion i
forsgrgelsesudgifterne pa ca. 18 mio. kr. arligt.

Denne malsatning er baseret pa eksisterende vurderinger og gode
konjunkturer. 12019 vil der blive gennemfgrt en gennemgribende
arbejdstidsanalyse af virksomhedskonsulenternes arbejdstid og af det
virksomhedsrettede arbejde i myndighedssamtaler med henblik pa en
kvalificering af mals@tningerne. Analyserne skal endvidere danne baggrund
for forbedrede arbejdsgange. Analysen gennemfg@res inden for Beskaftigelses-
og Integrationsudvalgets eksisterende budgetrammer, danner baggrund for
udmgntning i arene 2020-2022, jf. ovenfor.

Der skal endvidere i 2019 laves en analyse af, hvordan de ekstra servicemidler
og ferre indsatsmidler kan benyttes til at skabe en mere sammenhangende
borgerrejse med stgrre borgertilfredshed.

Forventet effekt og opfplgning

Der skal etableres et s@rligt kgbenhavnerkoncept for opfglgning pa
virksomhedsrettede indsatser, herunder for lgntilskud og virksomhedspraktik,
med henblik pa ordinar beskaftigelse. Konceptet skal gennem
evidensbaserede evalueringsmetoder sikrer fagligt solid viden om
beskeftigelseseffekterne af at iverksatte virksomhedsrettede forlgb.
Kgbenhavnerkonceptet bygger videre pa det felles koncept for
virksomhedspraktikker, som Beskaftigelses- og Integrationsudvalget vedtog
16. april 2018.

Derudover males p4, i hvor stort omfang virksomhedspraktik fgrer til
progression i form af Igntilskud. Denne tilvejebragte viden anvendes som

udgangspunkt for opfelgning pa partnerskaberne, jf. tidligere.

Der vil blive fulgt op pa implementeringen af omleegningen halvarligt.
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(Okonomi

Tabel 1 sammenfatter gkonomien i forslaget.

Tabel 2 — Oversigt over gnskets aktiviteter pa alle styringsomrader

Aktiviteter i forslaget |Styrings-
(1.000 kr. — 2019 p/l) omride 2019 2020 2021 2022
1 Partnerskaber med | g, ... 8.000 15.000 15.000 15.000
virksomhederne
2 Virksomhedsindsats
med lavere sags- Service 12.000 35.000 65.000 65.000
stammer
Reduktion i Overfprsler -20.000 -50.000 -80.000 -80.000
indsatsmidler myv.
Udgifter i alt 0 0 0 0
Risikovurdering og proces
Forslaget indeholder usikkerheder, idet den generelle konjunkturudvikling er
bestemmende for de betingelser besk&ftigelsesindsatsen har at arbejde under.
Forvaltningen vil, safremt konjunkturerne vender, justere mals@tningerne, sa
det samme ambitionsniveau 1 forhold til landsudviklingen fastholdes, men det
absolutte mal justeres. Der tages seneste ved Budget 2021 stilling vil om
omlaegningen skal fortsatte yderligere ud i overslagsarene.
Forslaget kan iverksattes uden yderligere udvalgsbehandling.
Bevillingstekniske oplysninger
Tabel 3 — Udgifter til service, overfgrsler eller finansposter:
(1.000 kr. — 2019 p/I ) | Udvalg | Bevilling g}‘lljt)‘egw‘ig‘ft 2019 2020 2021 2022
Service BIU 35.10 U 20.000 50.000 80.000 80.000
Overfgrsler mv. BIU 35.30 U -20.000 -50.000 -80.000 -80.000
Udgifter i alt 0 0 0 0
Dvrige tekniske oplysninger
Bydele
Bydakkende? X
Bispebjerg Indre by Vesterbro/kgs. Enghave Valby Amager @st Udenbys
Ngrrebro Dsterbro Brgnshgj/Husum Vanlgse Amager Vest
Adresse og
matrikelnummer
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Tidligere afsatte midler

(1.000 kr., lpbende p/l) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Budgetaftale 2014
Overfgrselssagen 2013-14
Budgetaftale 2015
Overfgrselssagen 2014-15
-60.000 -70.000( -100.000 | -123.000
(indsats) | (indsats) | (indsats)| (indsats)
Budgetaftale 2016 Varigt
33.000 63.000 93.000| 123.000
(service) | (service)| (service)| (service)
Overfgrselssagen 2015-16
Budgetaftale 2017
Overfgrselssagen 2016-17
Budgetaftale 2018
Overfgrselssagen 2017-18
Afsatte midler i alt -27.000 | -7.000 -7.000 0 0
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