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1 Socialcentret Amager, Socialcentret Østerbro og Socialcentret Brønshøj-Husum/Vanløse 
2 Skole- og behandlingshjemmet Spanager og ungdomspensionen Brydes Allé 
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3 Notat august 2006  
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4 Spørgeskemaet indeholdt en række forskellige spørgsmål om inddragelse, hvoraf kun to spørgsmål relaterede sig direkte til 
handleplanen. Undersøgelser viser, at forældre sagtens kan føle sig inddraget uden at kende til ordet/begrebet handleplan, så det er 
vigtigt at spørge til inddragelse på andre måder. 
 

���4��4��������!���!������!��

 
5.��+!�����#�$�������������	����!	��!	�1�������
�#��������1�����������������"%�!���������&���
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5 F.eks. svarede 17 % på det tilsendte spørgeskema i en undersøgelse fra 1998 foretaget af Danmarks Statistik om oplevet 
diskrimination.  
 
6 Forældre fra lande udenfor Norden og uden for EU 25 er defineret som forældre med etnisk minoritetsbaggrund. 
 
7 Forældre med etnisk minoritetsbaggrund scorer gennemsnitligt 8,44 på inddragelsesskalaen, mens forældre med dansk baggrund 
gennemsnitlig scorer 8,42 på inddragelsesskalaen (ikke signifikant forskel; p � 0,05). 
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Foranstaltningsgruppe 

 
Foranstaltningstype 

Gruppe 0 § 40 stk. 4 Økonomisk støtte til udgifter ifm. foranstaltninger 

  § 40 stk. 5 Økonomisk støtte for at undgå anbringelse 

  Følgeudgifter efter § 40, stk. 4 

Gruppe 1 § 40.3.1 Dagtilbud/konsulentbistand 

  § 40.3.9 Praktikophold 

  § 12 & § 15 optagelse i og tilskud til dagtilbud 

Gruppe 2 § 40.3.6 Personlig rådgiver 

  § 40.3.7 Kontaktperson for barnet/den unge 

  § 40.3.10 Anden hjælp 

Gruppe 3 § 40.3.2 Hjemmehos'er 

  § 40.3.3 Familiebehandling 

  § 40.3.5 Aflastningsophold for børn med bopæl i hjemmet 

  Weekend/aflastningsplejefamilie 

Gruppe 4 § 40.3.4 Døgnophold for familier 

  § 40.3.8 Anbringelse af barnet/den unge uden for hjemmet 
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Foranstaltningstype Udsendelser Besvarelser Svarprocent 

§ 40.3.1 Dagtilbud/konsulentbistand 211 64 30,3 % 

§ 40.3.2 Hjemmehos'er 34 5 14,7 % 

§ 40.3.3 Familiebehandling 48 5 14,4 % 

§ 40.3.4 Døgnophold for familier 1 1 100 % 

§ 40.3.5 Aflastningsophold for børn med bopæl i hjemmet 63 24 38,1 % 

§ 40.3.6 Personlig rådgiver 5 0 0 % 

§ 40.3.7 Kontaktperson for barnet/den unge 75 25 33,3 % 

§ 40.3.8 Anbringelse af barnet/den unge uden for hjemmet 212 76 35,8 % 

§ 12 & § 15 optagelse i og tilskud til dagtilbud 117 28 23,9 % 

§ 40 stk. 4 Økonomisk støtte til udgifter ifm. foranstaltninger 9 6 66,7 % 

§ 40 stk. 5 Økonomisk støtte for at undgå anbringelse 11 4 36,4 % 

weekend/aflastningsplejefamilie 2 1 50,0 % 
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Svarprocent indenfor de 4 foranstaltningsgrupper
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8 Der opnås 1 point for hvert positivt svar i forhold til inddragelse på spørgsmål 15, 17, 20, 23, 24, 26 & 27. Ved spørgsmål 14, 16, 
18 & 19 opnås 2 point ved hvert positivt svar, eftersom det vurderes, at et positivt svar på disse spørgsmål har dobbelt så stor 
betydning for inddragelsen end de resterende spørgsmål. 
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9 Koch L. & Vallgårda S. (2003): Forskningsmietoder i folkesundhedsvidenskab. København: Munksgaard Danmark, 2. udgave. 
10 Cohen R. J. & Swerdlik M. E. (2005): Psychological testing and assessment. Sixth edition. New York: Mcgraw-Hill.  
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11 I alt 213 forældre tilkendegav, at de gerne ville interviewes 
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  Team 

Udsendte 

spørgeskemaer 

Besvarede 

spørgeskemaer 

Svarprocent 

Amager    342 110 32,2 

Sundby Nord 202 62 30,7 

 Sundby Syd 140 48 34,3 

Brønshøj-Husum/Vanløse    286 85 29,7 

Brønshøj-Husum 182 45 24,7 

  Vanløse 104 40 38,5 

Ryvang/Østerbro    174 57 32,8 
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12 Nyt fra Danmarks Statistik, nr. 439 – 13. oktober 2005 
13 Definitionen svarer til Københavns Kommunes definition af personer med etnisk minoritetsbaggrund.  
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14 Håndbog om anbringelsesreformen, Styrelsen for Social Service 2006 
15 Bekendtgørelse om standarder for sagsbehandlingen i sager om særlig støtte til børn og unge, Socialministeriet december 2005 
16 Vejledning om særlig støtte til børn og unge, Lov om Social Service, Vejledning 2006, pkt. 70 
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���	�������������
��
���������������!
�������!	��#���!	��!���������	��������.  

 
&��� ��� !	����
��� ��� �1##�� ���������#�� ��������� !	�� ��� ������� ����#�� !	��	���� ���� #��� �����
��������
� !	��� �� ����#���
���� !	�1�������	"������ ��
� ������
����&�������������� !���
%���!����
!��
������!������

                                                
17 Per Schultz Jørgensen og Jan Kampmann (red.): Børn som informanter (Børnerådet 2000) 
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18 Sager hvor der forekommer tvang er udeladt af analysen.  
19 Det antages at en sammenhæng er signifikant når P � 0,05 (Pallant, 2005).  
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20 Gruppe 1 = fuldtids- eller deltidsarbejde, gruppe 2 = SU, revalidering, sygedagpenge eller arbejdsløshedsunderstøttelse, gruppe 3 = 
pension, førtidspension eller kontanthjælp. 
21 Signifikant forskel, p = 0,024 
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Arbejdsmæssig status - kvinden Total 

  
  

Fuldtids- eller 
deltidsarbejde 

SU, revalidering, 
sygedagpenge 

eller 
arbejdsløsheds-
understøttelse 

Pension, 
førtidspension 

eller 
kontanthjælp   

Antal 6 5 28 39 Lav inddragelse 
  % indenfor 

Arbejdsmæssig status 
- kvinden 

7,8 % 15,2 % 28,9 % 18,8 % 

Antal 45 16 36 97 Middel inddragelse 
  % indenfor 

Arbejdsmæssig status 
- kvinden 

58,4 % 48,5 % 37,1 % 46,9 % 

Antal 26 12 33 71 

  
  
  
  
  

Høj inddragelse 
  % indenfor 

Arbejdsmæssig status 
- kvinden 

33,8 % 36,4 % 34,0 % 34,3 % 

Total Antal 77 33 97 207 

  % indenfor 
Arbejdsmæssig status 
- kvinden 

100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 
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INDDRAGELSE FIGUR III
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  Socialcenter Total 

  Amager 
Brønshøj-Husum 

& Vanløse 
Ryvang & 
Østerbro   

 Lav inddragelse Antal 20 19 5 44 

    % indenfor 
Socialcenter 19,6 % 23,8 % 8,8 % 18,4 % 

  Middel inddragelse Antal 49 41 23 113 

    % indenfor 
Socialcenter 48,0 % 51,3 % 40,4 % 47,3 % 

  Høj inddragelse Antal 33 20 29 82 

    % indenfor 
Socialcenter 32,4 % 25,0 % 50,9 % 34,3 % 

Total Antal 102 80 57 239 

  % indenfor 
Socialcenter 

100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 
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INDDRAGELSE FIGUR V
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22 Det drejer sig om følgende variable: køn, antal søskende, mandens arbejdsmæssige status, hvor barnet bor og hvor respondenten 
bor. 
23 I denne undersøgelse er der anvendt en univariat General Lineær Model 
24 P = 0,000 
25 P = 0,001 
26 B = - 2,539, P = 0,000 
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27 B = - 1,966; P = 0,001 
28 B = 3,789, P = 0,000 
29 Bl.a. Øivind Glosvik, Bateson og Healey, f.eks.: Glosvik, Ø (2002): ”Om læring på ulike nivå i organisajonar” i Norsk 
statsvitenskapelig tidsskrift, vol. 18, 117-141. Universitetsforlaget; Healey, P., A. Madanapour and C. Magalhaes (1999): 
“Institutional Capasity-building, Urban Planning and Urban Regeneration Projects”. In M. Sotarauta (ed.) Urban Futures: A Loss of 

Shadows in the Flowing Spaces? Futura vol. 18. No. 3/1999. p. 117 - 137. 
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30 Blandt disse undersøgelser er Lisbeths Bundgaards bidrag ”Vi vil mødes af et menneske – ikke en lov” i Myter eller Viden, 
Socialministeriet 1997 
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31 særkørsel fra Danmarks Statistik i forbindelse med ”Fokus på anbragte børn og unge med anden etnisk baggrund end dansk”, 

Nina Hanneman, UFC Børn og Unge, 2003 
32 Københavns Kommune, Børne- og Ungeudvalget 2000, i Nina Hanneman, ibid 
33 Korbin i Margareth Bouschel, citeret i Marianne Skytte, Etniske Minoritetsfamilier og Socialt Arbejde, 2000 
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34 For nærmere data om om etniske minoritetsfamiliers sociale eksklusion; 1) SFI ”Fattigdom og Social Eksklusion, 2005 (der også 
fremhæver andre gruppers sociale udsathed, herunder enlig mødre), 2) SFI, ” Dårlige økonomiske forhold som risikofaktor: Hvordan 
klarer børn, der vokser op i fattigdom, sig?”, 2003 (heraf fremgår bl.a.: For det tredje er børn af etniske minoritetsfamilier mere 
udsatte end andre. Ikke fordi den sociale arv er mere udbredt for denne gruppe, men fordi deres ressourcer er mere begrænsede end 
majoritetsbefolkningens”)  
 
35 Bl.a. Lars Gustavsson m.fl., Flyktingbarn i Lyksele, 1986 
36 om familiers møde med sagsbehandleren som autoritet, om forholdet til offentlige myndigheder generelt: 
individualistisk/kollektivistisk livssyn – Libby Tata Arcel, Livsform og Individopfattelse, 1988, Psyke og Logos nr 9; om 
sagsbehandleres møde med etniske minoritetsfamilier: Marianne Skytte, ”Etniske Minoritetsfamilier og socialt arbejde”, 2000; om 
sproget: f.eks. Forskningsrådet for Kultur og Kommunikation, Ordets Magt 
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37 P = 0,000 
38 etnisk minoritetsbaggrund defineres i opgaven som personer der stammer fra lande udenfor Norden og udenfor EU 25. 
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Sagsbehandlerens hensyn til barnet - 
for familier med dansk eller ikke etnisk minoritetsbaggrund

58,2 57,9

65,9

59,9

41,8 42,1

34,1

40,1

0,0

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

70,0

80,0

Spisevaner Beklædning Sprog Religion

Sagsbehandleren tager hensyn til barnets

P
ro

c
e

n
t

ja

nej

 


��
������4����������� ��&��������"���"��
�(����(��&��&	�����
� �����������������
�����������	�� �������
�"	��&����$� ������	�
$��"��
��
����	
	��$�
���������������������(���������������	�������	���(	���	���� �

�����5;�B�
�*,6��
 

B���������������#������������!������������������
�	
�%�����!	�1�������������
������0����
��������
!	�1����� ���� "�
��� 	"������� ��� ��
������������� ��
��� ������� ���� �������� �%��� �� !	��	��� ����
�"������������#�1����
���"�	
�	
�����
�	����	��#�������#���������������(����	������	
�%���
�����
��	������!	��#������������
��!�#�������
�
,�����	"�!	�1���������"�
���	"������������
��������������##����
����������������#�1����
���"�	
�
	
�����
�	���#������!���������#
��
������	"���
������	��������	��"�
������	
���!�����������������

������������
��!	������������1��������
��������	!!�����
���
���J%���������	����������������
!����������������	������	"!���������!�#����"�+�!�##��!	��#��������������
����
����
��	���#����������
�������������#��	"
������������������'������	�����������	
���
������
�!����������������
���
������������	��������

�
��������������1������� ����$� ����!���������
���"�
������������#�
���	��������

�
���
���
����#�!	��������������
���!1���
�������
�������I
������
�I���������
����
!	�� �#���"������ 
�
��
� ���� ��� ����
�� �����
��� ������ 3�������� ���� �������� !������5� 	
�
#
��
������ ��

�
��� �"������� ��� �!
������� �	���� !	�� ������
������������ �
������
� �!�
�����
�������� !	�� ������� !1������ ���� ������ ������ "%� �!
������� 	��%���� �	�� "�
���� �
���
	"!���������!���������������������
����!	��	��������������
��������
�

�

�

�

�

�

 



���������	
���
�����

��
������
�����������������	��
��  

  51 

Forældre der har svaret ja på spørgsmål om: Forældre til  

Sagsbehandleren tager hensyn til barnets Drenge Piger P-værdi 

Spisevaner 58,1 % 42,9 % Ikke signifikant 

Beklædning 46,4 % 6,3 % 0,006 

Sprog 70,0 % 36,8 % 0,022 

Religion 70,4 % 31,6 % 0,009 
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39 Alder, antal søskende, arbejdsmæssig status, barnet bor, respondenten bor, enig i at barnet havde brug for hjælp, socialcenter og 
foranstaltningsgruppe. 
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Foranstaltningens hensyn til barnet -
For familier med dansk eller ikke etnisk minoritetsbaggrund
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40 Alder, antal søskende, arbejdsmæssig status, barnet bor, respondenten bor, enig i at barnet havde brug for hjælp, socialcenter og 
foranstaltningsgruppe. 
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Forældre der har svaret ja på spørgsmål om: Forældre til  

Den hjælp barnet får tager hensyn til barnets Drenge Piger P-værdi 

Spisevaner 76,7 % 31,6 % 0,002 

Beklædning 51,7 % 6,7 % 0,003 

Sprog 71,0 % 25,0 % 0,003 

Religion 73,1 % 20,0 % 0,001 
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41 Henrik Egelund m.fl.: TABUKA – Tidligere Anbragtes bud på kvalitet i anbringelsen af børn og unge. Forlaget Børn og Unge. 
KABU-projekt 2005 
42 Bl.a. 42 Bl.a. Else Christensen: Anbringelser af børn, SFI 98:2, Anne Dorthe Hestbæk : Når børn og unge anbringes,  SFI 97:6  
m.fl. 
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43 P = 0,049 
44 Else Christensen; Anbringelser af børn. En kvalitativ analyse af processen. SFI 98:2 
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45 F.eks. svarede 17 % på det tilsendte spørgeskema i en undersøgelse fra 1998 foretaget af Danmarks Statistik om oplevet 
diskrimination.  
 
46 Da en del forældre havde slettet et kodenr., så tilhør til socialcenter ikke kunne  identificeres 
47 et snit på 2,57 sammenholdt med danske kvinders gennemsnitlige fertilitet på 1,76 
48 Metoder til erfaringsoverførsel i anbringelsessager. Rudkøbing Kommune i samarbejde med DSH Odense, KABU 2005 
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49  Artikel 12 punkt 1 og punkt 2 
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50 Henvisning til bekendtgørelsen 
51 Dion Sommer Barndomspsykologi. Udvikling i en forandret verden. Pædagogisk Bogklub 1996 
52 Frisat-udsat. En grundbog i ungdomspædagogik. Flemming Andersen og Marianne Vesterbirk, UFC Børn og Unge 2005 
53 Dion Sommer: Pædagogiske smuler, social kritik nr. 62, 1999. 
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54 Per Schultz Jørgensen og Jan Kampmann (red.): Børn som informanter (Børnerådet 2000) 
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 – respondenternes besvarelser på de enkelte spørgsmål i spørgeskemaet 

 

Spørgsmål 3: Antal søskende barnet har  

 

Valid 303 N 

Missing 44 

Mean 1,57 

Minimum 0 

Maximum 7 
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Spg. 4: Barnet bor på nuværende tidspunkt 

 

  Antal Procent 

 Barnet bor hjemme sammen med mor 

og far 
57 16,6 

  Barnet bor alene med mor 137 39,8 

  Barnet bor alene med far 

 
21 6,1 

  Barnet bor med mor og 

stedfar/samlever 
16 4,7 

  Barnet bor med far og 

stedmor/samlever 
2 ,6 

  Barnet bor hos bedsteforældre 6 1,7 

  Barnet bor hos andre i familien 4 1,2 

  Barnet bor på døgninstitution 29 8,4 

  Barnet bor hos plejfamilie 38 11,0 

  barnet bor på opholdssted 12 3,5 

  Barnet bor andet sted 20 5,8 

  Ved ikke hvor barnet bor på nuværende 

tidspunkt 
2 ,6 

  Total 344 100,0 

Missing 99 3   

Total 347   

 

Bor andet sted: 

Egen lejlighed (6 børn/unge) 

Behandlingshjem 

Beskyttet bolig 

Børnehjem 

Kollegium (3 børn/unge)        

Kost- eller efterskole (4 børn/unge) 

Skodsborg observationshjem 

Ungdomspension (3 børn/unge) 
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Spg. 5: Respondentens forhold til barnet 

 

  Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Barnets mor 277 79,8 80,8 80,8 

  Barnets far 63 18,2 18,4 99,1 

  Barnets stedfar 2 ,6 ,6 99,7 

  Anden person 1 ,3 ,3 100,0 

  Total 343 98,8 100,0   

Missing 99 3 ,9     

  System 1 ,3     

  Total 4 1,2     

Total 347 100,0     

 

 

Spg. 6: Respondentens alder 

 
Valid 340 N 

Missing 7 

Mean 41,30 

Minimum 21 

Maximum 63 

 

Spg. 7: Forældremyndighed 

 

  Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ja 330 95,1 97,6 97,6 

  nej 8 2,3 2,4 100,0 

  Total 338 97,4 100,0   

Missing 99 3 ,9     

  System 6 1,7     

  Total 9 2,6     

Total 347 100,0     
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Spg. 8: Arbejdsmæssig status 

 

 Kvindens arbejdsmæssige status 

 

  Frequency Valid Percent 

Valid Fuldtidsarbejde 84 28,1 

  Deltidsarbejde 25 8,4 

  Modtager SU 3 1,0 

  Modtager revalidering 19 6,4 

  Modtager sygedagpenge 12 4,0 

  Modtager arbejdsløshedsunderstøttelse 13 4,3 

  Modtager pension 9 3,0 

  Modtager førtidspension 46 15,4 

  Modtager kontanthjælp 86 28,8 

  Jeg bliver forsørget af min mand, kone eller samlever 2 ,7 

  Total 299 100,0 

Missing 99 48   

Total 347   

 

 Mandens arbejdsmæssige status 

 

  Frequency Valid Percent 

Valid Fuldtidsarbejde 67 48,9 

  Deltidsarbejde 7 5,1 

  Modtager SU 2 1,5 

  Modtager revalidering 2 1,5 

  Modtager sygedagpenge 7 5,1 

  Modtager arbejdsløshedsunderstøttelse 4 2,9 

  Modtager pension 4 2,9 

  Modtager førtidspension 19 13,9 

  Modtager kontanthjælp 25 18,2 

  Total 137 100,0 

Missing 99 210   

Total 347   
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Spg. 9: Respondentens bolig 

Kommunalt 
lejet hus

Kommunal 
leje-lejlighed

Lejlighed i 
boligselskab

Privat leje-
lejlighed/lejet 

hus

AndelsboligEget husEjerlejlighed

Respondentens boligform
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Spg. 10: Etnisk baggrund 

 

  Etnisk minoritetsbaggrund  

 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Etnisk 
minoritetsbaggrund 81 23,3 24,5 24,5 

Ikke etnisk 
minoritetsbaggrund 

249 71,8 75,5 100,0 

Valid 

Total 330 95,1 100,0   

Missing 99 17 4,9     

Total 347 100,0     
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Respondenten kommer fra: 

Afghanistan 1 

Afrika 1 

Argentina 1 

Armenien 1 

BIH 1 

Colombia 1 

England 1 

Eritrea 1 

Fillippinerne 3 

Frankrig 2 

Færøerne 1 

Ghana 1 

Grønland 4 

Honduras 1 

Hong Kong 1 

Indien 1 

Irak 12 

Iran 4 

Island 1 

Japan 1 

Jordan 1 

Kina 4 

Korea 1 

Kurdistan/Irak 1 

Libanon 3 

Makedonien 1 

Marokko 6 

Montenegro 2 

Parkistan 5 

Polen 1 

Rusland 1 

Sverige 2 

Syrien 1 

Thailand 2 

Tyrkiet 2 

Uganda 4 

Ungarn 1 

USA 1 

Vietnam 1 

 

Ægtefælle/samlever kommer fra: 

Algeriet 1 

Argentina 1 

England 1 

Gambia 1 

Ghana 1 

Grønland 2 

Hong Kong 1 

Irak 9 

Iran 2 

Israel 1 

Italien 1 

Jordan 2 

Kina 1 

Kurdistan/Irak 1 

Libanon 3 

Markadonien 1 

Marokko 3 

Montenegro 2 

Parkistan 6 

Peru 1 

Phillippinerne 1 

Polen 1 

Portugal 1 

Senegal 1 

Spanien 1 

Thailand 3 

Tyrkiet 1 



Spg. 11: Begrundelse for hjælp til barnet/den unge 

nejja

Er bekendt med grunden til at barnet får hjælp
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Spg. 12: Første henvendelse til kommunen 

  Frequency 

Valid 

Percent 

Valid Barnets mor 194 59,0 

  Barnets far 39 11,9 

  En anden person i barnets familie 7 2,1 

  Barnet selv 6 1,8 

  Sundhedsplejersken eller 

daginstitutionen 
30 9,1 

  Skolen eller SFO'en 25 7,6 

  Politiet eller Den Sociale Døgnvagt 2 ,6 

  Anden person 26 7,9 

  Total 329 100,0 

Missing 90 1   

  99 17   

  Total 18   

Total 347   

 

Andre personer henvendte sig først til kommunen: 

Anonym 1 

Psykiatrien 4 

Hospital 6 

Forvaltningen 6 

Nabo 1 

Kvindehjemmet  1 
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Spg. 13: Enig i at barnet havde brug for hjælp 

nejja

Enig i at barnet havde brug for hjælp
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Enig i at barnet havde brug for hjælp

 

 

Spg. 14: Sagsbehandleren har spurgt hvad respondenten synes barnet har brug for 

nejja

Sagsbehandleren har spurgt hvad respondenten synes barnet har brug for
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Spg. 15: Oplysning om hvilken hjælp barnet får 

nejja

Sagsbehandleren har fortalt, hvilken hjælp barnet har fået
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Sagsbehandleren har fortalt, hvilken hjælp barnet har fået

 

 

Spg. 16: Medbestemmelse 

nejja

Respondent har været medbestemmende ift. hvilken hjælp barnet har fået
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Spg. 17: Vil gerne være mere medbestemmende 

nejja

Respondenten ville gerne har bestemt mere ift. hjælpen
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Spg. 18: Møde med sagsbehandleren 

nejja

Respondent har haft et møde med sagsbehandleren omkring hjælp til barnet
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Spg. 19: Plan for hjælpen udarbejdet sammen med respondenten 

nejja

Respondent har lagt plan for hjælpen sammen med sagsbehandleren
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Respondent har lagt plan for hjælpen sammen med sagsbehandleren

 

Spg. 20: Respondenten har underskrevet handleplanen 

nejja

Respondenten har underskrevet en plan for den hjælp barnet får
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Spg. 21: Respondenten er blevet oplyst om hjælpen  

 

  Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid På et møde med 

kommunen 
234 67,4 76,7 76,7 

  Ved et brev eller en mail fra 

kommunen 
23 6,6 7,5 84,3 

  Ved en telefonopringning fra 

kommunen 
9 2,6 3,0 87,2 

  Er ikke blevet oplyst om den 

hjælp barnet modtager 
39 11,2 12,8 100,0 

  Total 305 87,9 100,0   

Missing 99 42 12,1     

Total 347 100,0     

 

 

Spg. 22: Barnet modtager den rigtige hjælp 

nejja

Respondenten mener barnet modtager den rigtige hjælp
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Spg. 23: Valgmuligheder 

nejja

Respondenten har haft mulighed for at vælge mellem flere tilbud
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Respondenten har haft mulighed for at vælge mellem flere tilbud

 

 

Spg. 24: Møder med sagsbehandleren   

 

  Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Hver uge 9 2,6 2,8 2,8 

  1-2 gange om måneden 16 4,6 5,0 7,8 

  Hver anden måned 16 4,6 5,0 12,7 

  2-4 gange om året 97 28,0 30,1 42,9 

  Sjældnere end 2-4 gange 

om året 
143 41,2 44,4 87,3 

  Har aldrig været til et 

møde med 

sagsbehandleren 

vedrørende barnet 

41 11,8 12,7 100,0 

  Total 322 92,8 100,0   

Missing 99 25 7,2     

Total 347 100,0     
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Spg. 25: Ønsker flere møder med sagsbehandleren 

 

  Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ja 152 43,8 48,1 48,1 

  nej 164 47,3 51,9 100,0 

  Total 316 91,1 100,0   

Missing 99 31 8,9     

Total 347 100,0     

 

Spg. 26: Telefonsamtaler 

 

  Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Hver uge 10 2,9 3,2 3,2 

  1-2 gange om 

måneden 
26 7,5 8,4 11,6 

  Hver anden måned 28 8,1 9,0 20,6 

  2-4 gange om året 61 17,6 19,6 40,2 

  Sjældnere end 2-4 

gange om året 
125 36,0 40,2 80,4 

  Har aldrig talt i telefon 

med sagsbehandleren 

vedrørende barnet 

61 17,6 19,6 100,0 

  Total 311 89,6 100,0   

Missing 99 36 10,4     

Total 347 100,0     
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Spg. 27: Breve 

 

  Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Hver uge 3 ,9 ,9 ,9 

  1-2 gange om 

måneden 
6 1,7 1,9 2,8 

  Hver anden måned 13 3,7 4,0 6,9 

  2-4 gange om året 66 19,0 20,6 27,4 

  Sjældnere end 2-4 

gange om året 
152 43,8 47,4 74,8 

  Har aldrig modtaget et 

brev fra 

sagsbehandleren 

vedrørende barnet 

81 23,3 25,2 100,0 

  Total 321 92,5 100,0   

Missing 99 26 7,5     

Total 347 100,0     

 

 

Spg. 28: Respondenten oplevelse af sagsbehandleren 

 

  ja nej 

Respondenten synes sagsbehandleren respekterer hende/ham 76,6 23,4 

Respondenten synes sagsbehandleren lytter til hende/ham 76,7 23,3 

Respondenten synes sagsbehandleren spørger hende/ham til råds 62,4 37,6 
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Spg. 29:  Respondentens oplevelse af sagsbehandlerens hensyntagen 

 

Sagsbehandlerens hensyn
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52,3

63,2
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Denne figur gælder samtlige besvarelser (N = 200) 

 

Sagsbehandlerens hensyn til barnet
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Denne figur er kun gældende for forældre med etnisk minoritetsbaggrund (N = 49)
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Spg. 30:  Respondentens oplevelse af foranstaltningens hensynstagen 

Hensyn fra foranstaltning
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Denne figur er gældende for samtlige besvarelser (N = 190) 
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Denne figur er kun gældende for forældre med etnisk minoritetsbaggrund (N = 46)
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Spg. 31: Respondentens oplevelse af foranstaltningens imødekommenhed 

Foranstaltningen

82,4 79,7

70,4

17,6
20,3

29,6

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

Respondenten synes at

han/hun møder respekt fra

det tilbud/hjælp barnet

modtager

Respondenten synes der

bliver lyttet til

vedkommende fra det

tilbud/hjælp barnet

modtager

Respondenten synes

stedet spørger til råds vedr.

barnet

P
ro

c
e

n
t

Ja

Nej

 

 

Spg. 32: Hjælp til at være forælder 
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