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NOTAT 

 
 
Økonomiske konsekvenser af brugen af udviklingsmål 
 
På møde i Beskæftigelses- og Integrationsudvalget den 20. april 2015 
blev der efterspurgt et notat om udgifterne ved brug af udviklingsmål. 
 
Udviklingsmål udgør rammen for samtalen og omfatter de temaer, 
som samtalen altid bør omhandle, eksempelvis jobsøgningsadfærd og 
jobsøgningskompetencer. Eftersom temaerne er relevante at komme 
omkring i samtalerne uanset hvad, udgør ressourceforbruget ved 
udviklingsmål de ekstra klik, som det tager at registrere vurderingen. 
Det omfatter ca. 5-10 klik afhængig af antallet af relevante 
fokusområder for den pågældende borger.  
 
I opstartsfasen blev der bevilliget ekstra ressourcer til jobcentrene til 
at tilegne sig den nye metode i samtalerne.  
 
I nogle jobcentre er udviklingsmål implementeret succesfuld, og 
udviklingsmål er her en integreret del af samtalen og dermed ikke 
forbundet med ekstra ressourcer. I andre jobcentre er udviklingsmål 
ikke fuldt ud implementeret. Det betyder, at nogle konsulenter oplever 
brugen af udviklingsmål som en ekstra registrering. I disse centre er 
der også en udfordring med at få lavet konkrete, handlingsanvisende 
og job- og uddannelsesrettede aftaler med borgerne, som noteres i 
fagsystemet KMD Opera.  
 
Det er forvaltningens vurdering, at brugen af udviklingsmål ikke tager 
længere tid samlet set, når de er implementeret korrekt og fuldt ud. 
Tværtimod sikrer udviklingsmål job- og uddannelsesfokus og 
systematisk overlevering af oplysninger til leverandører og til eventuel 
overgang til en ny jobkonsulent - oplysninger som ellers burde noteres 
i journalen på anden vis. 
 
Bilag: 
Eksempel på udviklingsmål for henholdsvis en jobparat og en 
uddannelsesparat.  
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