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Bilag 2: Bemaerkninger fra HovedMED

Medarbejdersiden er enig i, at  Beskaeftigelses- og
Integrationsforvaltningen (BIF) arbejder konkret med at effektivisere
de administrative processer for at sikre, at bade borgere og
virksomheder mgder en effektiv, hurtig og kvalitetsbaseret service
fremover og med brug af ferrest mulige ressourcer i samspil med
kvalitativ manuel sagsbehandling.

Medarbejdersiden er enig i, at man i automatiseringsgjemed ogsa
afsgger andre muligheder, aktivt screener automatiserings- og
robotiseringsomrader og informerer om “teknologiske” landvindinger
pa beskaftigelses- og integrationsomradet, der kan medvirke til at
kvalitetssikre og effektivisere ydelserne, som BIF skal levere og
dermed medvirke til, at personrelaterede dialog- og relationsskabende
metoder 1 samarbejde med medarbejderne kan udvikles og
effektiviseres.

Medarbejdersiden er enig i de tre succeskriterier, der er oplistet pa
side 4 i Business Casen - Smarte investeringer i kernevelferden - og
forventer at blive orienteret halvarligt pa mgder i HovedMED om
fremdrift.
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