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Referat
1. Godkendel

4. Effektiviseringsforslag til budget 2022

Sgren Skydsgaard opridser sagen. Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen har til budget 2022 udarbejdet to
effektiviseringsforslag, som omhandler hjemmepleje. Der er feelles
kvalitetsstandard mellem SUF og SOF, og dermed involverer forslagene
ogsa Den Sociale Hjemmepleje i Socialforvaltningen. Forslagene
leegger op til en servicereduktion i hjemmeplejen og kan kun realiseres,
hvis de godkendes af bade Socialudvalget og Sundheds- og
Omsorgsudvalget.

SU 6 - Skaerpet visitation og levering hver 2. uge

Med forslaget skaerpes visitation til indkgbsordningen sadan, at de
borgere, der selv kan bestille dagligvarer ved online supermarkeder,
ikke leengere visiteres til den kommunale indsats “Indkgbsordning”.
Samtidig bortfalder muligheden for levering af varer hver uge og
erstattes af levering hver anden uge. Det er ikke hovedparten af SOFs
borgere, der selv har mulighed at kebe ind digitalt, men nogle kan.
Frekvensnedseettelsen vil bl.a. fa betydning for hvilke fedevarer, der
indkgbes.

Medarbejdersidens bemaerkninger:

Pernille Nielsen fremleegger Susanne Winslgws skriftlige
bemeerkninger til forslaget fra FOA SOSU: Mange af SOFs borgere er
ikke selv i stand til at vurdere egne behov, og frygten er, at flere vil
komme til at sulte, hvis de ikke far lavet de rette indkab. Der vil desuden
blive behov for at se pa arbejdsgangene, hvis der kommer vikarer, og
der sé ikke bliver bestilt varer til de neeste 14 dage. Det er et
opmaerksomhedspunkt, at de fleste af SOFs borgere har et lille kaleskab
med en meget lille fryser, hvor det kan veere sveert at fa plads til 14
feerdigretter plus evt. bred osv. Det vil for nogle kreeve, at der indkgbes
nye kasleskabe med starre fryser. Med forslaget fijernes desuden
intentionen om "leengst muligt i eget hjem” og "hjeelp til selvhjeelp”
efterhanden helt, da borgerne heller ikke har mulighed for at f&
felgeskab til at komme ud og handle. Borgerne bliver efterhdnden
meget isolerede. Forslaget rummer desuden den udfordring, at hvis
borgerne kommer til at mangle varer i lgbet af de 14 dage, skal de
bestille for mindst 400 kr. for at kunne handle hos nemlig.com.

Eughtina Birkedahl tilslutter sig de @vrige bemaerkninger og tilfgjer, at
man generelt i Kebenhavns Kommune gerne vil have en gkologisk og
gren linje, men her gar man den modsatte vej ift. en borgergruppe,
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som bliver afhaengig af frost- og dasemad. Det vil fgre til gget ulighed
for vores borgergruppe. Desuden er SOFs borgergrupper i hgj grad
nogen, som har gkonomiske vanskeligheder. Merudgiften ift.
indkgbsordningerne vil veere en stor belastning, som kan give os nogle
andre problemer.

Torkild Olsen papeger, at vi ber veere skarpe p4, hvilke services de
private akterer leverer. Nemlig.com leverer fx kun til dgren, og nogle
borgere vil have udfordringer med, at det er fremmede personer, som
leverer fra gang til gang. Forringelserne rammer de allersvageste.
Desuden bgr man veere opmeerksom pa, om de private aktgrer i gvrigt
lever op til standarden, vi har i Kebenhavns Kommune for, hvordan man
fx behandler sine medarbejdere.

SU9 - &£ndret serviceniveau pa praktisk stotte
Ledersiden (Sgren Skydsgaard) forteeller, at forslaget handler om at

nedseette bade frekvens for praktisk stette og adgangen til
erstatningsbesgg for de borgere, som i dag modtager praktisk statte
hver anden uge. Fordi man i SOF visiterer pad en anden méde end i SUF,
handler SU9 udelukkende om rengering i SOF.

Medarbejdersidens bemaerkninger

Pernille Nielsen fremleegger Susanne Winslgws bemaerkning, som er, at
SOF allerede nu har borgere, hvor rengeringen halter, og der er meget
lidt tolerance fra boligforeningerne, og vores borgere bliver
udsmidningstruede.

Pernille Nielsen fremleegger herefter sine egne bemeaerkninger:
Maélgruppen i Socialforvaltningen er anderledes og mere kompleks end
maélgruppen i SUF. Pernille heefter sig i trdd med Susannes input ved, at
man kan veere bekymret for, at hvis den praktiske statte nedsaettes
yderligere, vil man se en sget tilgang af andre, som eksempelvis
boligradgivere, som skal ind og vurdere behovet for hovedrengeringer,
fordi hjemmet er blevet i sddan en tilstand, at hjemmeplejen ikke vil
kunne varetage rengeringen. Det kan ogséa have en betydning ift.
antallet af ansegninger, fordi nogle af de hovedrenggringer, der bliver
segt om, er rigtigt dyre, og det er de feerreste, som selv har rad til at
betale de rengeringer.

Pernille Nielsen tilfgjer, at der er en bekymring for, at der i forslagene
ligger en stgrre administrativ opgave ift. helhedsvurderinger og
erstatningsbesaq. | forslaget naevnes de borgere, som aflyser grundet
hospitalsbesgg eller -indleeggelser. Men SOF har nogle meget tunge og
sindslidende borgere, som grundet deres psykiske tilstand selv kan
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finde pa at aflyse et besgg. Her bgr man veere opmeerksom pa, hvad der
sker, hvis de bliver ved med at aflyse, og de ikke far erstatningsbesag.
Det er desuden vigtigt, at der laves en helhedsvurdering, og sa skal man
veere opmeerksom p4, at det kan give sgede omkostninger ift. den
visitering eller revisitering, der skal laves, ligesom det skal sikres, at der

foretages en korrekt vurdering, sd dem, der skal have erstatningsbesag,
far det.

Eughtina Birkedahl tilfgjer, at vi i SOF kan bryste os af, at vi laver gode,
individuelle vurderinger, og det skal vi kunne ift. begge forslagene. Det
kreever, at der tilfgres midler til visitationen, som Pernille ogséa
fremfarer.

Torkild Olsen tilslutter sig det om administrationsposten, som ikke
fremgaér i hverken SU6 eller SU9. Han bemeerker, at begrebet 'skeerpet
visitation’ gér igen. Visitationen synes, de er skeerpede allerede nu, og
man har sveert ved at leve op til de politiske standarder om visiteringer,
som allerede ligger. Der begr ligge en form for efteruddannelse for dem i
forslaget.

Torkild Olsen tilfgjer, at borgerne pga. COVID19 far hyppigere
rengering for tiden. Nar det tiltag indstilles, vil standarden forringes, og
den vil sa forringes yderligere med dette forslag. Det er darlig timing for
de svage borgere.

Ledersiden (Seren Skydsgaard) orienterer om, at der er et tredje forslag
i SUF-sagen, som vedrgrer bankbesgg. Der er ikke estimeret et provenu
i det for SOF, hvorfor det ikke er skrevet ind i forslaget. Men forslaget
handler om, at hjeelp til bankbesag bortfalder som selvsteendig ydelse
og overgar til en konkret vurdering. | SOF forventes der ikke nogen
naevneverdig endring i praksis, fordi der efter serviceloven stadig skal
foretages en konkret individuel vurdering af borgerens behov, og deter
den altovervejende vurdering, at de af SOFs borgere, der har brug for
dette i dag, ogsa har brug for det fremadrettet. Teknisk betyder det en
a&ndring, fordi SOF skal foretage den individuelle vurdering.

Ledersiden (Mikkel Boje) takker for input og orienterer om, at det tages

med til Socialudvalget, som skal forholde sig til forslagene. Mikkel
forteeller, at SOF er blandt de tre forvaltninger, som gikind i
budgetprocessen med en lille overfinansiering, hvor SUF er en af de
forvaltninger, der fortsat skal levere et nyt provenu. Derfor disse
effektiviseringsforslag.
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