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K@BENHAVYNS KOMMUNE
Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen

Bll Investering i en ny og effektiv beskaftigelsesind-
sats (rev. 10. september 2015)

Baggrund

Med baggrund i et medlemsforslag fra Socialdemokraterne vedtaget af
Beskzftigelses- og Integrationsudvalget den 22. juni 2015 har Beskefti-
gelses- og Integrationsforvaltningen udarbejdet et budgetforslag, der
understotter en gennemgribende flerarig omlegning af beskaftigelsesind-
satsen. Formalet er at sikre en beskeaftigelsesindsats, der i hojere grad,
end det er tilfzeldet i dag, bygger pa redskaber og indsatser der virker.

Med refusionsreformen stiger kommunernes udgifter til forsergelse med
lengden af ledighedsperioden. Derfor er det afgorende, at kommunen
investerer i et styrket fokus pa jobformidling og i at anvende de mest
effektive aktiveringsredskaber (virksomhedsforlob), sa borgerne kommer
hurtigere 1 job og uddannelse. Samtidig er det afgerende, at medarbej-
dernes kompetencer styrkes, saledes at de er klar til at implementere den
nye, effektive beskeaftigelsesindsats i praksis.

Den investeringspakke, der legges frem, er — over den firearige periode —
mere end fuldt finansieret af Beskaftigelses- og Integrationsforvaltnin-
gen. Og hvis omlaegningen lykkedes, vil der vaere grundlag for, at den kan
tilvejebringe yderligere finansiering fremadrettet.

Der er to hovedforklaringer p4, at forvaltningen selv kan finansiere den
store omlegning af indsatsen. Den forste forklaring er, at forvaltningen
kan neddrosle brugen af andre beskaftigelsespolitiske redskaber, der er
mindre virksomme. Den anden forklaring er, at udgifterne til overforsler
(kontanthjxlp, dagpenge mv.) forventes at falde som folge af omlegnin-
gen. Selvom man ser helt bort fra sidstnevnte — der i sagens natur er
konjunkturathzngig — kan forvaltningen fortsat mere end finansiere om-
legningen selv.

Indhold

Der foreslas et markant eget fokus pa formidling til ordinare job samt
pa at fi etableret virksomhedspladser til de borgere, der ikke kan komme
direkte i job. Det kan ske ved at konvertere forvaltningens indsatsmid-
ler, som i dag anvendes til redskabet ovrig vejledning og opkvalificering, til
servicemidler. Servicemidlerne skal bruges til at styrke jobformidlingen
og ansztte flere virksomhedskonsulenter i forvaltningen (hvilket ikke er
muligt at gore for indsatsmidler). Anvendelsen af ordinar uddannelse til
ledige er ikke berort af dette forslag. Med forslaget forventes der uandret
anvendelse af ordinzr uddannelse i forhold til det forventede niveau i
2015. Den faktiske anvendelse af ordinar uddannelse vil — som hidtil —
udspringe af arbejdsmarkedets behov og lediges praferencer.

Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen foreslar en sarig endring i
form af en konvertering af indsatsmidler til servicemidler (kraver ser-
vicemaltal, men ikke finansiering). Beskaftigelses- og Integrationsudval-
get har besluttet, at den foresliede omlegning belobsmassigt skal svare
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til 30 mio.kr. 1 2016 og gradvist opjusteres til slutniveauet pa 120 mio. kr.
1 2019 og frem. Hertil kommer en omlegning svarende til 5,5 mio.kr. 1
2016 og 1,8 mio.kr. i de efterfolgende ar til efteruddannelse samt et be-
tryggende kontrolmilje, jf. nedenfor.

Efter den fulde konvertering vil Kobenhavns Kommune stadig have /ave
udgifter pa servicerammen til jobcenterdrift. P4 baggrund af en analyse
for Finans- og Beskaftigelsesministeriet samt KL 1 2014 kan estimeres, at
Kobenhavns Kommune, alt andet lige, stadig vil have et af landets ti
mest produktive jobcentre.

Med konverteringen vil Kebenhavn kunne forventes at forbedre samar-
bejdet med virksomhederne om formidling af ordinare job og samtidig
opna et redskabsvalg i aktiveringen, som, alt andet lige, minder om
landsgennemsnittet. Dette indebarer et markant oget fokus pa jobfor-
midling og virksomhedsrettet aktivering — dvs. redskaber med dokumen-
teret effekt. Det vil samtidig bringe antallet af virksomhedskonsulenter i
Kobenhavns Kommune i retning af det niveau, der er i andre kommu-
ner.

Et helt centralt fokuspunkt i omlegningen er, at formidling til ordinzre
job er det barende i indsatsen for alle jobparate. Det skal blandt andet
ske ved, at ledige for deres samtaler i jobcentret med hjalp fra en virk-
somhedskonsulent prasenteres for og skal forberede sig i forhold til helt
konkrete jobdbninger. Et andet element er en styrkelse af den opsegende
virksomhedsindsats. Herunder en proaktiv indsats med systematisk iden-
tifikation af virksomheder i Kobenhavn og omegn, der har stort rekrut-
teringsbehov — fx pa anlegsomradet. Kobenhavns Erhvervshus vil ud-
stationere kommunale medarbejdere pa sidanne udvalgte virksomheder,
s det er muligt at folge virksomhedernes rekrutteringsbehov meget tact
og identificere de kompetencer, virksomhederne eftersporger og service-
re dem i rekrutteringsperioden.

I forhold til virksomhedsplaceringer forventes der ved en konvertering af
det fulde belob, jf. tabel 2, at kunne oprettes op til ca. 10.000 yderligere
virksomhedsplaceringer fra og med 2019. Tallet pa de ekstra virksom-
hedsplaceringer er behxftet med betydelig usikkerhed, idet forvaltnin-
gens 1 enhver given situation vil bestrabe sig pa at fa ledige i job frem for
1 en virksomhedsplacering. Virksomhedsplaceringer er saledes til de bor-
gere, der ikke kan komme direkte 1 job.

Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen skeonner, at en konvertering
giver en afledt besparelse pa ca. 50 mio. kr. i overforsler, fordi de ledige
kommer hurtigere i job — og dermed er kortere tid pa offentlig ydelse -
nar der arbejdes malrettet med jobformidling og evt. med en virksom-
hedsplacering som alternativ. Konkret er det lagt til grund, at ledige i
gennemsnit far afkortet deres ydelsesperiode med 2 uger.

Konverteringen gennemfores gradvist, da det vurderes, at en omgaende
fuld konvertering vil skabe indkeringsvanskeligheder med tabt produkti-
on til folge

Det skal understeges, at sa stor en omlagning, som den der er tale om,
kraever bade en kulturendring og kompetenceudvikling. Der vil sdledes
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vere tale om en markant omlagning af forvaltningens arbejde. Det bety-
der ogsd, at man ma forvente, at effekterne ikke slar igennem med det
samme, men over tid. Men det betyder ogsa, at det er afgerende nod-
vendigt med kompetenceudvikling.

Der foreslas derfor at give medarbejdere med borger- eller virksomheds-
kontakt et samlet kompetenceloft og sikre et entydigt fokus pa kerneop-
gaverne i forhold til borgere og virksomheder. Denne ny BIF-
uddannelse skal blandt andet ses 1 lyset af, at ingen eksisterende ordinare
uddannelser er malrettet opgaven som eksempelvis virksomhedskonsu-
lent, ligesom en effektiv jobformidling ikke er en del af et standardforleb
pa uddannelserne. BIF vil varigt omprioritere egne midler for 7,7 mio.
kr. til denne indsats, men vil have behov for ekstra midler i 2016 og 2017
for at sikre, at eksisterende medarbejdere — og ikke kun nye — far det
optimale grundlag for at udeve den nye effektive beskeaftigelsesindsats.

Der er lagt til grund, at der kan opnis tilskud fra den overenskomstfi-
nansierede kompetencefond pa 1,7 mio. kr. i hvert af arene 2016-2017.
Derudover fremszttes budgetonske om den resterende finansiering.

Et element i at sikre en hensigtsmassig konvertering af beskeftigelses-
indsatsen er at styrke kontrolmiljoet, sa det bliver betryggende. Med et
sterkt foreget fokus pa virksomhedsordninger vil mange nye medarbej-
dere skulle kunne handtere regler og lovgivning, der indeholder kompli-
cerede bestemmelser, der skal sikre mod snyd og ulovlig begunstigelse af
involverede virksomheder. Der anmodes derfor om 1,8 mio. kr. édrligt til
at sikre et betryggende kontrolmiljo. Endelig vil konverteringen ske midt
1 at forvaltningen skal skifte sagsbehandlingssystem. Dette forventes at
medfore engangsudgifter til datakonvertering og uddannelse i det ny
system for 3,7 mio. kr. 1 2016.

Finansiering af omlegningen sker ved en reduktion af Beskeftigelses- og
Integrationsudvalgets indsatsmidler. Denne reduktion indfases i en hasti-
gere takt end ogningen af servicemidler til jobformidling og virksom-
hedsrettet aktivering. Hermed tilvejebringes i perioden 2016-2019 25,4
mio. kr. i finansiering, der kan anvendes pa eller uden for beskzaftigelses-
omradet.
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Tabel 1: Oversigt over aktiviteter og afledt effekt

Aktivitet

Afledt effekt

e Ansaxttelse af flere job- og virksomheds-
konsulenter mv. muliggjort gennem kon-

vertering af indsatsmidler til servicemidler.

Formidling af flere ordinzre jobs

Etablering af ekstra virksomhedsplaceringer.
Des estimeres, at Kebenhavns Kommune i
2016 kan oge formidlingen til ordinare job og
skabe ca. 2.500 ekstra virksomhedsplaceringer.
Dette tal stiger i takt med indfasningen til ca.
10.000 virksomhedspladser fra 2019 og frem.
Tallene for antal virksomhedsplaceringer skal
— som nzxvnt ovenfor — tages med forbehold,
idet forvaltningen til enhver tid vil prioritere
formidlingen til ordinzre job

Forventet besparelse pa overforsler - da ledige
i virksomhedsplacering kommer hurtigere i
job og er kortere tid pd offentlig ydelse (for-
ventet 2 uger kortere) - pa 12 mio. kr. 12016
stigende til ca. 50 mio. kr. arligt fra 2019 og
frem.

e Ny BIF-uddannelse

Forvaltningens medarbejdere fir ogede kom-
petencer i forhold til opgaverne med formid-
ling af job og virksomhedsrettet aktivering.

e Kontrol og it

Malet er at understotte et betryggende kon-
trolmiljo og borgernes retssikkerhed. Det skal
ske ved at styrke centrenes myndighedsud-
ovelse og kontrolfunktioner, oge ledelsestilsy-
net samt sikre overgang til nyt sagsbehand-
lingssystem.

Okonomi

Som beskrevet ovenfor er der tale om en omlagning fra indsatsmidler til

servicemidler, der er mere end finansieret

Der prognosticeres med en afledt effekt i form af en besparelse pa over-
forsler pa ca. 12 mio. kr. arligt i 2016 — stigende til ca. 50 mio. kr. 1 2019
og frem. Dette sker pa baggrund af en beregningsforudsatning om, at
borgerne i gennemsnit kommer ca. 2 uger hurtigere i job, nar der anven-
des mere virksomme redskaber. Dette estimat er forbundet med stor

usikkerhed.

Det ma forudsettes, at en mindre del af midlerne skal anvendes til loka-

ler, IT mv.

Forvaltningen vil parallelt med omlegningen fortsatte arbejdet med at
forbedre produktiviteten i jobcentret, dvs. maksimere den tid medarbej-
derne bruger pa samtaler med borgerne, saledes at mest muligt af for-
valtningens tid gar med at sikre det jobrettede fokus hos borgerne. Der
vil ligeledes lobende blive arbejdet med at klarlegge den optimale organi-
sering. Det vil formentlig indebare at nogle medarbejdere vil have delte
funktioner frem for at vare rene virksomheds- henholdsvis jobkonsulen-

ter.
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Det skal nzvnes, at beskaftigelsesomradet er sa sterkt lovreguleret, at
omfattende lovendringer kan xndre pa forudsatningerne.

Tabel 2. Udgifter til Service, Indsats og Overforsler

(1.000 kr. — 2016 p/ 1) 2016 2017 2018 2019 I alt
Styrket jobformidling, flere
virksomhedspladser mv.
(serviceudgifter) 30.000 60.000 90.000 | 120.000 | 300.000
Ny BIF-uddannelse
(serviceudgifter) 7.300 7.100 1.100 1.100 16.600
Heraf: Kursusudgifter mv. 6.900 6.700 4.400 4.400 22400
Vikarer 12.900 12.900 5.300 5.300 36.400
Jobrotationsydelse (tilskud til vikarlon) -3.100 -3.100 -1.100 -1.100 -8.400
Finansiering, egen ramme -7.700 -7.700 -7.500 -7.500 -30.400
Kompetencefond -1.700 -1.700 0 0 -3.400
Styrket it og kontrolmilje
(serviceudgifter) 5.500 1.800 1.800 1.800 10.900
Neddrosling af anden aktive-
ringsindsats (indsatsmidler) -60.000 -70.000 | -100.000 | -122.900 | -352.900
Direkte budgetvirtkning -17.200 -1.100 -7.100 0| -25.400
Overforsler (kontanthjxlp,
sygedagpenge mv.)
(prognose)* -12.000 -24.000 -36.000 -48.000 | -120.000
I alt -29.200 -25.100 -43.100 -48.000 | -145.400

* Isoleret nettoeffekt pa overforsler. Der er ikke taget hojde for xndrede skatter, udlig-

ning mv.

Hyvis forslaget til omlegning af beskaftigelsesindsatsen bliver fremmet i
forbindelse med Budget 16, vil de initiativer, der fremgar af BI17, kunne

afholdes indenfor udvalgets budgetramme, jf. beskrivelsen ovenfor.

Bilag. Tekniske oplysninger

Tidligere afsatte midler

Tabel 3. Tidligere afsatte midler pad omridet

(1.000 kr., lobende p/1) | 2012

2013

2014

2015

2016 2017

2018

Budgetaftale 2012

Overforselssagen for 2011
til 2012

Budgetaftale 2013

Ovetforselssagen for 2012
til 2013

Budgetaftale 2014

Overforselssagen for 2013
til 2014

Budgetaftale 2015

4.000

4.000

Overforselssagen for 2014
til 2015

2.000

Afsatte midler i alt

6.000

4.000
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