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Resultater af undersegelse blandt geester i det kebenhavnske

. . Dokumentnr.
natteliv for projektet Tryg den af 2010-739118
Borgerreprasentationen besluttede i 2008 at ivaerksatte et projekt i Sagsbehandler
regi af @konomiforvaltningens Sikker By arbejde, der har til formal at Mia Lund Orting

oge trygheden i nattelivet i Kebenhavn. Projektet har navnet " Tryg
den af” og omfatter en raekke aktiviteter, herunder en
certificeringsordning for de barer og natklubber, som gor en serlig
indsats for deres gasters og ansattes tryghed.

[ uge 42 og 43 gennemfores tillige en kampagne, der er malrettet
gesterne 1 nattelivet, der fokuserer pa en raekke gode rad til en tryg og
sikker bytur. Forud for kampagnen er der foretaget en maling af
oplevelser af og holdningen til tryghed i nattelivet. Malingen er
foretaget af kommunikationsbureauet Advice A/S. Data er indsamlet i
Userneed’s Danmarkspanel blandt 600 mand og kvinder i alderen 18-
40 ar, som er bosiddende i Storkebenhavn, og som bruger det
kebenhavnske natteliv mindst to gange arligt.

Undersegelsens hovedkonklusioner er, at

e Bekampelse af vold og kriminalitet anses for at vaere den
vigtigste udfordring i Kebehavn lige nu

e (Ca. 90 % foler sig trygge i det kebenhavnske natteliv, men
mere end halvdelen har oplevet at fole sig utrygge nar de
feerdes udenders i nattelivet

e Hver tiende har veret udsat for vold i nattelivet

e Stoffer og vold er i hgj grad arsag til valg og fravalg af steder
at ga i byen, og netop nul-tolerance over for stoffer anses som
en vaesentlig faktor for et trygt natteliv

e Over halvdelen mener, at der ber vaere lige adgang for etniske
danskere og ikke etniske danskere pa barer og diskoteker,
mens en fjerdedel synes, at det er rimeligt, at barer og
diskoteker selv velger deres geester

e Namsten ingen har hort om ”Tryg den af’”’-certifikatet, men 8 Center for Sikker By

ud af 10 synes, at det er en god idé.
Radhuset, |. sal, v. 12
1599 Kgbenhavn V
Vedlagte resultater af undersogelsen er lagt pa afleeggerbordet til
Okonomiudvalgets mede den 2. november 2010. Telefon
336677 11
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Befolkningsmaling om tryghed i nattelivet

TRYG-DEN-AF 1 en SIKKER BY

TRYGDENAF = SIKKER BY




Metode

SIKKER BY

* Dataindsamlingen er gennemfgrt i uge 39-
40, 2010

e Data er indsamlet i Userneeds’
Danmarkspanel blandt 600 m&nd og
kvinder i alderen 18-40 ar, der er
bosiddende 1 Storkgbenhavn (postnummer
1000-2990) og som bruger det
kgbenhavnske natteliv mindst 2 gange
arligt.

* Undersggelsen er foretaget med spredning
pa kgn, alder og etnicitet (10% besvarelser
fra personer der er indvandrere eller
efterkommere fra ikke vestlige lande).

e ADvice als



Temaer 1 undersggelsen

SIKKER BY

* Vigtige udfordringer i Kgbenhavn lige nu
* Opfattelse af tryghed i nattelivet

« Arsager til den oplevede utryghed

 Valg af ga-i-byen steder

» Faktorer 1 et trygt natteliv

e Afvisning i dgren

* ”Tryg den af”’- certifikatet

e Advice als



Undersggelsens hovedresultater

SIKKER BY

* Bekampelse af vold og kriminalitet anses som den vigtigste udfordring 1 Kgbenhavn lige nu

* Knap 90% fgler sig generelt trygge 1 det Kgbenhavnske natteliv, men over halvdelen har
oplevet, at fgle sig utrygge nar de gar udenfor i byen

e Hver tiende har vaeret udsat for vold 1 nattelivet

« Stoffer og vold er i hgj grad arsag til valg og fravalg af steder at ga i byen, og netop nul-
tolerance over for stoffer anses som en vasentlig faktor for et trygt natteliv

e Over halvdelen mener, at der bgr vare lige adgang for etniske danskere og ikke etniske
danskere pa barer og diskoteker, mens en fjerdel synes, det er rimeligt, at barer og diskoteker
selv valger deres gester.

e Nasten ingen har hgrt om ”Tryg den af”’-certifikatet, men 8 ud af 10 synes det er en god ide.

e Advice als




Vigtige udfordringer

SIKKER BY

Den vigtigste udfordring i Kebenhavn
* 33% af de adspurgte synes, at den vigtigste lige nu (n=601)

udfordring 1 Kgbenhavn lige nu er at
bekempe vold og kriminalitet. At bekaempe vold og

kriminalitet l %
- Blandt kvinder (32%), 18-25 arige (27%) og
adspurgte der gar i byen en eller flere gange . |
om ugen ANQQQV ar danne andel lavers. At skabe flere arbejdspladser l 21%
Halvdelen af dem, der mener at vold og

kriminalitet er det vigtigste problem fgler sig
samtidig utrygge ved at ga i byen i Kgbenhavn.

At begraense forurening fra
biler

* Over 90% af de adspurgte synes, at det er AARYRD bt R Tine
meget vigtigt eller vigtigt, at vold og
kriminalitet 1 det kgbenhavnske natteliv
bek@mpes. Denne holdning deles 1 samme

grad pa tveers af aldersgrupper.

Andet, angiv venligst hvad 10%

At sikre billige boliger til unge l 8%

Ved ikke . 6%
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Tryghed 1 nattelivet

e Det er meget vigtigt eller vigtigt for nesten
alle de adspurgte (98%), at de kan fgle sig
trygge, nar de gar i byen i Kgbenhavn.

Knap 90% fgler sig trygge ved at ga i byen i
Kgbenhavn, hvilket gelder pa tvers af kgn,
alder og etnicitet. Andelen, blandt dem der
sjeldent gar i byen, er en smule lavere end
hos dem, der ofte gar i byen.

Dog har knap 60% oplevet at fgle sig utryg,
nar de gar til og fra barer, hvilket er lidt
mere udbredt blandt de 18-32 arige og
blandt etniske danskere.
- Det er sarligt udenfor pa strgget og i
brokvartererne, at folk fgler sig utrygge.
Dernast kommer udenfor omkring

Hovedbanen, Ngrreport, 1 offentlige
transportmidler og i indre by generelt.

SIKKER BY

Steder hvor man fgler sig utryg i
Kgbenhavn (n=356)

Udenfor i brokvartererne |

(Amagerbro, Ngrrebro, NN 48%

Vesterbro, @sterbro)

Udenfor pa stroge MM 7%
| offentlige transportmidler l 36%

Udenfor andre steder i Indre by I 36%

Udenfor omkring l 36%

Hovedbanegarden

Udenfor omkring Nerreport I 34%

Udenfor i Kpbenhavns forstaeder l 20%

Udenfor andre steder
Kgbenhavn I o

Itaxier [ 11%
Andre steder, angiv venligst hvor - 3%

vedikke B 4%

s ——————————
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Tryghed 1 nattelivet

SIKKER BY

Ved muligheden for frit at angive kilder til utryghed er det serligt fglgende faktorer der
fremhaves:

- Darlig belysning
- Grupperinger af mend (is@r unge anden generationsindvandrere)
- At ga alene

Men ogsa disse fremhaves af mange:
- Taxachauffgrer
- Fulde mennesker
- Hgje tilrab og stgjende mennesker
- Mennesketomme gader og pladser

- Slagsmal mellem andre mennesker

e ADvVICe als



Tryghed 1 nattelivet

SIKKER BY

Arsager til utryghed inde pa barer og
* 14% har oplevet at fgle sig utryg inde pa diskoteker (n=86)

barer og diskoteker.

- Dobbelt sa mange mand end kvinder deler En persan eller en gruppe inde pé

o baren/diskoteket virkede truende T2
denne opfattelse. Desuden er der ogsa flere
etniske danskere i denne gruppe, mens ingen
kortuddannede er repraesenteret her. Der er A bk el -

ikke n@vnevardig forskel pa hvor ofte man gar
i byen og trygheden inde pa barer og
diskoteker.

Gaester pa stedet var meget

- Arsagen til utrygheden er typisk, at en person S
eller gruppe har udvist truende adfaerd, eller at
der er opstaet slagsmal. At der opstod skubberi, hvor folk -
stod meget taet

* 11% har veret udsat for vold 1 forbindelse
med at ga i byen i Kgbenhavn, og i denne
gruppe er iser mand og personer over 26 ar, BT AT b Iy Lishasciet 24%
der jo har géet i byen i flere ar. |

Andet, angiv venligst hvad

3
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Valg af ga-i-byen steder

* Knap 60% fravelger i hgj grad eller i nogen
grad at ga i byen steder, hvor der er for
meget vold eller for mange stoffer.

* Na@sten 85% svarer, at klientellet, og det at
det er et sikkert sted at vare, er meget
vigtigt eller vigtigt, nar man skal valge,
hvor man gar i byen.

Vold og stoffer som arsag til fravalg af ga-i-byen
steder. (n=601)

I hgj grad wamx
1
nogen grad RO

| mindre grad l 7%
slet ikke LI 14
; 11%
vedicee |, 3
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B Stoffer ™ Vold

SIKKER BY

Tryghed som afggrende faktor for valg
af ga-i-byen steder
. (n=601)
_
lkke vigtigt - 2%

.

Mindre vigtigt l 13%

Vigtigt 53%

|

Meget vigtigt 31%

I

Ved ikke 2%
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Faktorer 1 et trygt natteliv

Generelt mener de adspurgte, at alle de listede
faktorer er vigtige for at skabe et trygt natteliv.

Nul-tolerance over for stoffer pa barer og
diskoteker (72%) ligger gverst pa listen,

- Der er 10 procentpoint flere i aldersgruppen 18-25
ar end i gvrige aldersgrupper, der mener dette

Herefter fglger, at medarbejderne har veret pa
konflikthandteringskursus (69%) og kan
forstehjelp (58%), samt at stedet har synlige
retningslinjer for bortvisning af en gast (51%).

Lavest scorer, at gesterne holdes under opsyn
af hensyn til deres sikkerhed (32%) — en
holdning der er s@rlig udbredt blandt kvinder,

kortuddannede og dem, der sjeldent gar i byen.

SIKKER BY

Vigtige forhold for et trygt natteliv (n=601)

Nul-tolerance overfor stoffer pa barer
og diskoteker

72%

Medarbejdere pa stedet har vaeret pd

konflikthandteringskursus =

Medarbejdere pa stedet kan
forstehjeelp
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Stedet har retningslinjer for
tilbageholdelse af gerningsmaend og
ofre ved vold

50%

Stedet har retningslinjer for hvornar 50%
politi tilkaldes i tilfaelde af konflikter
Stedet har synlige retningslinjer for

afvisning af gaester i dgren e
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Mere politi i gaderne

Flere frivillige Natteravne og andre
frivillige skal vaere synlige i nattelivet
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Afvisning i dgren " SIKKER BY

* 17% af de mmmﬁeﬂ. mﬁﬁ har Oﬁ_®<oﬁ at blive Holdning til at personer med anden etnisk

afvist 1 dgren @M et diskotek eller en bar baggrund kan have svart ved at komme ind
pa diskoteker og barer

* Stgrstedelen (67%) mener, at alle uanset (n=601)

etnicitet bgr have lige adgang til nattelivet,
mens en fjerdedel synes, det er rimeligt, at
barerne/diskotekerne selv vaelger, hvem de
vil lukke ind

* P4 det abne spgrgsmal om, hvad der kan
skabe tryghed 1 nattelivet fremhaves netop
ogsa den lige adgang, som vil skabe ferre
frustrerede unge pé gaden til at skabe
utryghed

B Det er urimeligt, da alle bgr have lige adgang til at komme ind

M Det er rimeligt, da barerne/diskotekerne selv ma vaelge, hvem de vil
have ind pa deres steder

B Ved ikke

e Adbvice als



“Tryg den af” projektet

SIKKER BY

 Projektet ”Tryg den af - Partnerskab for et sikkert natteliv i Kgbenhavn” har til formal at
styrke samarbejdet mellem de centrale aktgrer 1 nattelivet og igangsatte en rekke konkrete
tiltag, der skal ggre det endnu mere trygt og sikkert at ga i byen i Kgbenhavn.

* Den fgrste del af indsatsen er en kampagne, som lgb af stablen i uge 43, 2009.
Kampagnen henvender sig til nattelivets gester og rummer en reekke gode rad om, hvordan
man passer pa hinanden og ggr sin bytur til en optur. Samtidig skal kampagnen skabe
synlighed om projektet og vise de aktgrer, som ggr en sarlig indsats for et trygt og festligt
natteliv 1 Kgbenhavn.

* Foruden kampagnen rummer projektet en rekke gvrige tiltag, herunder udvikling af en
frivillig certificeringsordning for barer og natklubber og malrettet kompetenceudvikling til
nattelivets personale. Projektet vil ogsa sette fokus pa, hvordan det kan ggres mere sikkert at
komme hjem fra byen, og pa at optimere samarbejdet mellem forskellige aktgrer om at
forebygge og handtere farlige episoder.

* 15 restaurationer fik i sommeren 2010 et tryghedscertifikat

e ADviICe als



“Tryg den af”’- certifikat

SIKKER BY

* 97% har ikke hgrt om "Tryg den af”-

certifikatet, men 80% synes det er en god Tryghedscertifikatets rolle
ide. (n=601)

* 20% vil foretrekke at komme et sted, der
har et tryghedscertifikat, mens 58% synes
certifikatet er en god ting, men at det
samtidig ikke vil vare afggrende for, hvor
de gar i byen.

* 80% har rent faktisk besggt en af de
barer/diskoteker, der har et
tryghedscertifikat.

Ideen om et tryghedscertificat (n=601)

J
Meget god ide NI 25%
-

God ide 52%

M Jeg vil foretraekke et sted med tryghedscertifikat frem for et
sted, der ikke har et tryghedscertifikat

Dérlig ide ' 3%
J M Det er godt, at stedet har et tryghedscertifikat, men det vil
Meget darlig ide ' 1% ikke spille nogen rolle for, hvor jeg vaelger at ga i byen
1 M Jeg er ligeglad med, om stedet har tryghedscertifikat

Ved ikke NN 17%
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B Ved ikke



