3. Halvarsrapport om sygefraveer 2010 1. halvar 2010 (2010-121332)

Halvarsrapporten om sygefraver giver et midtvejsbillede af, hvordan det gér med at realisere arets
maltal for sygefravaer. Rapporten viser status efter forste halvar, udvikling og prognose for forventet
niveau ved drets udgang. Endelig gives forslag til handlingspunkter i sygefravarsindsatsen.

INDSTILLING OG Beslutning

Okonomiforvaltningen indstiller til @konomiudvalget,

1. at halvarsrapporten om sygefraver for forste halvar 2010 tages til efterretning.

Problemstilling
Rubin 2 — ny version af kommunens sygefravaerssystem

Den 10. september 2010 udrullede Koncernservice version 2 af kommunens sygefraverssystem,
Rubin. De @&ndringer, der er foretaget, er grundleggende oprydninger i systemet, s&
personalegrupperne i forvaltningerne og deres organisatoriske tilhersforhold nu er mere korrekte.
Zndringerne har medfort, at sygefraversniveauet for flere forvaltningers vedkommende generelt
kommer til at ligge pa et hojere el. et lavere niveau, nér data traekkes vha. den nye version. Mest
markant er @ndringerne for BUF, hvis arsniveau generelt senkes ca. 0,8 dag, og for OKF, hvis
niveau haves ca. 0,6 dag i gns. pr. medarbejder. ndringerne resulterer i, at KK-niveauet sankes ca.
0,3 dag. Samlet oversigt over @ndringerne fremgér af Bilag 2.

For at give et korrekt billede af udviklingen 1 sygefraveret og sikre, at opgerelser over forskellige
perioder (halvér) er sammenlignelige, er alle fravaersdata i rapporten trukket vha. version 2.

De af QOkonomiudvalget besluttede méltal for 2010-2012 @&ndres imidlertid ikke, uanset, at
udgangspunktet — 2009 niveauet - er &ndret.

Udviklingen i sygefravaeret

Sygefravaret i Kabenhavns Kommune er i lobet af forste halvar 2010 faldet yderligere, nemlig med
0,1 dag i gennemsnit pr. medarbejder. Dermed har Kebenhavns Kommune haft faldende sygefravaer
siden 2. halvar 2007, idet faldet dog har varet marginalt de seneste to halvar. Sygefraveret vari 1.

halvar 2010 9,0 dage i gns. pr. medarbejder.
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bl.a., at SOSU-personalet og sygeplejerskerne har haft et lavere sygefraveer (s. 11), og at
sygefravaret for plejehjemmene samlet set er faldet.

&

BIF BUF KFF SOF SUF TMF OKF KKii alt

BUF’s svagt stigende sygefraver i forste halvar 2010 skyldes bl.a., at skoleleererne har haft et
markant hejere sygefraver, og at skolerne sygefravaer samlet set er steget. Peedagogerne og
paed.medhj.erne har som faggruppe pé tvaers i kommunen haft lavere sygefravar, men dette opvejer
altsd ikke stigningen hos skolelarerne.

Forventet afvigelse ift. maltal 2010

Forvaltnin Prognose Forventet udvikling | Maltal for 2010 Afvigelse
9 2009 for2010 2010 (uzndret/Rubin | ift. maltal
(uzendret (Prognose 2010 + 1) (Maltal +
/ Rubin 1) 2009) prognose)
BIF 13,2 12,3 +0,9 12,2

BUF 19,2 18,7 +0,5 18,2

+0,1
KFF 14,2 12,2 +2,0 13,2 1,0

SOF 19,3 19,6 0,3 18,3
SUF 20,6 18,8 +1,8 19,6 0,8
TMF 16,0 15,8 +0,2 15,0
OKF 13,2 13,7 0,5 12,2
KK i alt 18,6 17,7 +0,9 17,6

Prognosen for resten af 2010 viser, at hvis ikke sygefravaeret i1 resten af dret falder endnu staerkere,
vil KK samlet set ikke med sikkerhed nd sit méaltal om en arlig reduktion i1 sygefravaeret pa mindst én
dag i gns. pr. medarbejder. Dog forventes kommunen kun at vaere 0,1 dag fra maltallet.

KFF og SUF forventes at nd deres méltal i overbevisende grad, idet de reducerer deres sygefraver
med ca. 1 dag mere end deres maltal. BIF vil nasten nd deres méltal, idet prognosen viser, at de kun
vil vaere 0,1 dag fra méltallet.

Derimod ser OKF, SOF, TMF og BUF ikke ud til at nd deres méltal. OKF vil vere 1,5 dag fra



méltallet, SOF 1,3 dag, TMF 0,8 dag og BUF 0,5 dag fra deres maltal. Det negative billede fsv. disse
forvaltninger forstaerkes af, at SOF, TMF og BUF har haft stort set uendret sygefravaer de seneste 3
halvér.

Det er is@r den meget store spredning i sygefravaeret indenfor samme institutionsomrdde, der er
problematisk. Fx har den fjerdedel af dagpasningsinstitutionerne, der har haft det laveste sygefraver
et sygefraveer pa under 5,3 dag og tilsvarende antal har sygefraver over 13,6 dag, (bemerk at
fravaersdagene kun er for en 6 mineders periode).

Det hgjeste sygefraversniveau for institutionerne er mere ekstremt. Fx har 4 skoler haft mere end 16
sygefravaersdage i1 gns. pr. medarbejder og 27 dagpasningsinstitutioner har haft mere end 20
sygefraversdage i gns. pr. medarbejder i lobet af forste halvar 2010.

Det er positivt at se, at hele fravarsspektret for plejehjemmene er faldet for andet halvér i trek, og
der er flere plejehjem, der i lobet af 1. halvar 2010 har bevaget sig fra et ekstremt hejt sygefraveer til
at ligge under dette, end der er plejehjem, der har fiet et ekstremt hojt sygefraver.

Dagpasningsomradet har ogsa udviklet sig positivt, idet hele fravaersspektret ligeledes er faldet, men
det er efter en stigning i 2. halvar 2009.

Skoleomrddet har beveaget sig 1 negativ retning, idet hele sygefraveaersspektret er steget markant.
Tidlig Indsats — tilbud til sygemeldte

I Budget 2010 blev der afsat midler til det 3-drige projekt Tidlig Indsats. Tidlig Indsats leveres af
Arbejdsmilje Kebenhavn (AMK) og bestar af forskellige tilbud til sygemeldte, lederne og
arbejdspladserne. For perioden 1.3.-24.8 blev kapaciteten i dette tilbud imidlertid kun udnyttet ca.
85%, og det er iseer BUF, der ikke udnytter deres forholdsmeessige andel af tilbuddet (s.19).

Krisehjzlp til de ansatte

Medarbejdernes brug af krisehjelp og anden psykologisk bistand, som forvaltningerne stiller til
rddighed, har veret stot stigende siden 2006. Stress/udbrendthed og vold/trusler er
hovedhenvendelsesarsagerne fsv. det arbejdsrelaterede.

Lesning
Forslag til tiltag

Da prognosen for 2010 viser, at kommunen samlet set — og isar forvaltningerne OKF, SOF, TMF og
BUF — ikke vil na de besluttede maltal, er der behov for en skarpet indsats hurtigst muligt. Der
opfordres til at bruge kommunens eksisterende tilbud til sygemeldte, sygefravaerssystemet Rubin
samt gvrige redskaber.

I Bilag 3 opsummeres de handlingspunkter, der i1 folge forvaltningerne, undersegelser fra ReD
Associates mv., gennem de seneste ar har virket 1 indsatsen for nedbringelse af sygefraveret i
Kebenhavns Kommune.

Handlingspunkterne er samlet i to lister: en, der retter sig om det overordnede kommune- og
forvaltningsniveau og en, der retter sig mod lederne og arbejdspladserne. Kommunens tvargaende
implementeringsgruppe om sygefravarsindsatsen har bidraget med input. Forvaltningerne opfordres
til fortsat at arbejde for implementering af disse indsatser.



Registrering af delvis syg/delvis raskmelding

For at sikre korrekt sygedagpengerefusion — og statistik — skal ”Delvis rask-/delvis syge melding”,
hvor medarbejderen kun kan arbejde pd nedsat tid i en aftalt periode pga. sygdom, i Vagtplanen
registreres under koden Nedsat Tjeneste.

Sygefraveer blandt afskedigede ansatte

Okonomiforvaltningen har modtaget oplysninger om, at der er et serdeles hejt sygefraver blandt
afskedigede ansatte i disses opsigelsesperiode, men har ikke kunne bekraefte det umiddelbart.
Okonomiforvaltningen vil undersege mulighederne for at praesentere omfanget af dette sygefraver.

Desuden vil @konomiforvaltningen undersegge mulighederne for at treekke opgerelser over
sygefravaer for ansatte, som er blevet afskediget pga. sygefraver.

Okonomi
Videre proces

Forvaltningerne orienteres om Jkonomiudvalgets beslutning.

Claus Juhl /Bjarne Winge

bilag

1 - Halvéarsrapport Sygefraveer 1 halvar 2010.doc

2 - Rubin 2 - &ndringer i sygefravearstallene pr. forvaltning pea. opgradering til version 2
3 - Handlingspunkter til nedbringelse af sygefravearet

Okonomiudvalgets beslutning den 09.11.2010

Indstillingen blev godkendt.






