Arsopggarelse magtanvendelser 2008

1. Om magtanvendelser

Socialforvaltningens sociale tilbud og institutioner skal lebende registrere og indberette
magtanvendelser, som har fundet sted. Socialudvalget har i efteraret 2008 besluttet, at der hvert
kvartal foreleegges en opgerelse over antallet af indberettede magtanvendelser. En gang arligt
forelegges en samlet arsopgerelse. Forud for beslutningen har der i en del af 2008 veret forelagt
ménedlige opgerelser over antallet af indberettede magtanvendelser.

Lov om social service, kapitel 24, fastleegger rammer og retningslinjer for magtanvendelse. Omrédet
er yderligere reguleret i bekendtgarelsen om magtanvendelse over for bgrn og unge anbragt
uden for hjemmet samt bekendtggrelsen om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten overfor voksne.

Magtanvendelse er et komplekst omréde. P4 den ene side ensker Socialforvaltningen at begranse
magtanvendelser mest muligt. P4 den anden side er der lovhjemmel til magtanvendelse 1 visse
situationer, hvor det er nedvendig at bruge for at kunne leve op til Socialforvaltningens
omsorgsforpligtelse. For medarbejderne kan det skabe svere dilemmaer i det sociale og pedagogiske
arbejde med de borgere, som opholder sig pa tilbud og institutioner. Mennesker med omfattende
behov for hjelp og stette i deres liv skal sikres den nedvendige omsorg, samtidig med at de har den
personlige frihed og de samme rettigheder og pligter som andre borgere i samfundet. For borgere
med nedsat psykisk funktionsevne er det karakteristisk, at de ofte ikke er i stand til at give udtryk
for, hvilken omsorg de ensker og dermed heller ikke kan give samtykke til den omsorg, som
forvaltningen gerne vil tilbyde dem.

Socialforvaltningen har som et af sine mal at styrke retssikkerheden for de borgere, der er omfattet af
reglerne om tvangsmassige indgreb efter den sociale lovgivning. Det centrale er, at magtanvendelse
og andre indgreb 1 selvbestemmelsesretten som udgangspunkt undgés. Socialpaedagogisk bistand gar
altid forud for magtanvendelse, og mindsteindgrebsprincippet — det vil sige den mindst indgribende
losning — skal altid have forste prioritet.

Tilbuddenes indberetning af magtanvendelser og opfelgningen herpa skal vare med til at skabe en
ansvarlig selvreflekterende organisation, som hele tiden skal udvikle sig p& omrader, hvor
Socialforvaltningen kan forbedre borgernes livskvalitet.

2. Samlet arsopgorelse 2008

Socialforvaltningen har modtaget indberetninger om i alt 2558 magtanvendelser foretaget i 2008.
12007 var der 2302 indberetninger om magtanvendelse. Der er sdledes sket en stigning i antallet af
indberettede magtanvendelser fra 2007 til 2008. Der er nedenfor beskrevet en raekke forklaringer/
arsager pa stigningen, som blandt andet skal findes 1 strukturelle forhold og serlig
beboersammensatning. Med hensyn til de strukturelle forhold skal sarligt bemaerkes, at der 1
begyndelsen af dret var et massivt pressefokus og en betydelig offentlig opmarksomhed pa
magtanvendelser, Det er vurderingen, at denne opmaerksomhed kan forklare en del af stigningen.



Andre dele af udsvingene kan henferes til beboernes sommerferie mv.

Magtanvendelser 2007 Magtanvendelser 2008
2302 2558

Opgorelsen over de i alt 2558 indberettede magtanvendelser fordeler sig pa fire malgruppeomrader,
som afspejler Socialforvaltningens organisering:

Fordeling pa omriderne 2008

Magtanvendelser ~Heraf ikke-tilladte Tilbud pé Kapacitet
2008 magtanvendelser omradet (pladser)
2008
Handicap 1386 31 99 1860
Psykiatri 51 7 77 1800
Udsatte grupper 12 2 29 1230
Born og unge 1109 11 34 538
I alt 2558 51 239 5428

Handicapomradet tegner sig for de fleste indberetninger om magtanvendelse. Set 1 forhold til
kapaciteten er det dog barne- og ungeomradet, som har relativt mange indberetninger om
magtanvendelse. Udsatte grupper og psykiatriomradet har omvendt forholdsvis fi indberetninger om
magtanvendelse. For disse to omrader galder imidlertid, at der er en storre andel af ikke-tilladte
magtanvendelser sammenholdt med handicap samt berne- og ungeomrédet. Ikke-tilladte
magtanvendelser er indberetninger, hvor Socialforvaltningen har vurderet, at magtanvendelsen i den
konkrete situation er gdet udover de befgjelser til indgreb i selvbestemmelsesretten,
bekendtgerelserne om magtanvendelse giver hjemmel til. Der er i afsnittene 3-6 beskrevet typer og
arsager til magtanvendelser pa de enkelte omrader.

Nedenstaende graf illustrerer fordelingen i antallet af indberettede magtanvendelser pd hvert omrade
hen over aret 2008:



Magtanvendelser 2008 - de fire omrader
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Nedenstdende graf viser fordelingen af magtanvendelser 2008 pé arets méneder, sammenholdt med
det manedlige gennemsnit for 2007 (192). Det bemarkes, at Socialforvaltningens opgerelse over
indberettede magtanvendelser for 2007 ikke er opgjort pr. maned pa samme méde som i 2008 —
hvorfor der for 2007 gives et gennemsnit pr. méned.



Magtanvendelser 2008

170

50 A
O T T T
< < QA ; X N\ X X <
® & @ O > & O S & & @ @
N N N S S S NS ") S L S
& & ¥ ¥ €S S & © & &
< < o O @
P <

—¥— Magtanvendelser 2008 —e— Gennemsnit 2007

Serligt 1 forste halvdr 2008 er antallet af indberettede magtanvendelser hojt. Efter et fald hen over
sommerperioden er antallet steget igen 1 efterdret, men dog ikke helt svarende til forste halvar 2008.

Arsager som pavirker antallet af indberetninger

Socialforvaltningen vurderer, at antallet af indberettede magtanvendelser overordnet pavirkes af to
forhold — strukturelle forhold og forhold relateret til det enkelte tilbuds beboersammensatning. De
strukturelle forhold, som kan pavirke antallet af indberettede magtanvendelser vedrerer fx
ledelsesmassige @ndringer, personale (fx omsa&tning, sygefravar), presseomtale, nye retningslinjer,
undervisningstiltag mv. Forhold vedrerende det enkelte tilbuds beboersammensetning kan vere
relateret generelt til tilbuddets mélgruppe eller til enkeltpersoner pé tilbuddet, hvor det i perioder kan
vare nodvendigt at foretage magtanvendelse. Dette beskrives i de eksempler, som lebende
prasenteres 1 arsopgerelsen under de forskellige omrader.

I dret 2008 har magtanvendelsesomradet veret 1 fokus pa felgende mider:

e [ det socialfaglige tilsyns opfelgning

e Gennem undervisning og dialog med ledelse og personale pa tilbuddene om regler for
magtanvendelse og handtering af konkrete situationer

e Ved opstramning af procedurer for modtagelse og registrering af indberettede
magtanvendelser 1 centralforvaltningen

e Ved en storre offentlig opmarksomhed pa emnet, herunder afrapportering til Socialudvalget

I de folgende afsnit behandles hvert af omrdderne handicap, psykiatri, udsatte grupper samt bern og
unge enkeltvis. Afsnittene er i udgangspunktet bygget op over samme hovedoverskrifter, tabeller og
diagrammer. I nogle tilfeelde (serligt hvor der er tale om et lille antal) vil diagrammer ikke indgi,
ligesom beskrivelser af konkrete situationer i forhold til magtanvendelse forekommer under
forskellige overskrifter pa de forskellige omréder.



3. Arsopgorelse Handicapomradet

Der er indberettet i alt 1386 magtanvendelser pa handicapomrédet 1 2008.
Handicapomradet daekker bade tilbud til bern og voksne:

Handicapomridet Magtanvendelser 2007 Magtanvendelser 2008
Voksne, handicap 622 1007
Born, handicap 118 379
I alt 740 1386

12008 er antallet af indberettede magtanvendelser hgjere end 1 2007. Der blev indberettet 740
magtanvendelser 1 2007 — svarende til ca. 62 indberetninger pr. maned. Til sammenligning er der i
gennemsnit 115 indberetninger om magtanvendelse pr. méned 1 2008.

Socialforvaltningen vurderer, at det ogede fokus pa magtanvendelsesomradet har haft betydning for
tilbuddenes registrerings- og indberetningspraksis, hvilket har medvirket til stigningen 1 antallet af
indberetninger. Tilbuddene angiver, at der is@r er enkelte beboere, som tegner sig for stigningen.
Eksempler herpa er

e beboere, som har @ndret adferd og hvor der efter en periode med mange magtanvendelser er

fundet et mere passende tilbud
e beboere med meget udadreagerende adfaerd
e beboere hvor det af helbredsmaessige arsager er nedvendigt med fastholdelse

En betydelig del af indberetningerne kan saledes henferes til en mindre gruppe af beboere og brugere,
som hver is@r tegner sig for mange indberetninger om fastholdelse, i nogle tilfzlde flere
indberetninger dagligt.

Nedenfor gennemgas de indberettede magtanvendelser mere detaljeret. Afsnittet sluttes af med en
opsamling pa handicapomradet, hvor der anferes fokusomrader for 2009 som opfelgning pa

arsopgerelsen for magtanvendelser 2008.

Magtanvendelsernes spredning pé arets méneder fremgar af nedenstaende graf:
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Antallet af indberettede magtanvendelser var relativt hejt i forste halvar 2008. I juni, juli og august
faldt antallet af indberetninger. I andet halvir 2008 er antallet af indberettede magtanvendelser steget
igen men ikke helt svarende til forste halvir 2008.

Fordeling p4 tilbud

Magtanvendelserne er indberettet af i alt 42 forskellige tilbud. Heraf er de 38 tilbud til voksne og de
4 tilbud til barn. Nedenfor ses en oplistning over, hvor mange magtanvendelser hvert tilbud har
indberettet 1 2008.

Tilbud Magtanvendelser 2008

Aflastning Tomatvej 40
Albatros 15
Amager Strand 10
Griffenfeld 1
Havdrupvej 9
HC. Leerkevej 1
Jens Warmings Vej 3
Jydeholmen 1
Kernehusene 57
Kigkurren 8
Koloritten 1
Kuben 1
Keelderen 7
Lavuk Leerkevej 41
Lindebo 40
Lions Kollegiet 30
Lynghuset 26



Musvagevej 53
Mgllehuset 11
Nordlys 139
Parterren 7
Persillevej dagcenter 24
Radisevej 13
Ringertoften 1
Sam-Bo 7
Sjeelgr Boulevard 73
Smedetoften 1
Solstriben 55
Strandparkcentret 47
Stubmagllevej 69
Sundbyvang 19
Tokanten 103
Verahus 2
Vibegarden 10
Vinklen 2
Virkefeltet 14
Veeveriet Svanevej 5
Jresund 61
| alt voksne 1007
Baunegarden 120
Skovsneglen/ Skovtours/ 72
Skovtoppen

Svanehuset 156
Virkefeltet 31
| alt born 379

Det ses af tabellen, at der er tilbud, som skiller sig ud med flere indberetninger om magtanvendelse
end andre. Det he&nger sammen med, at der er en betydelig grad af specialisering mellem tilbuddene
pa handicapomradet, hvor det enkelte tilbud er indrettet til at modtage en bestemt beboergruppe.
Tyngden af beboernes handicap og beboernes adfaerd er forskellig. Det medforer, at der er tilbud,
hvor det pa grund af beboernes udadreagerende/selvskadende adfaerd oftere vil veere nedvendigt at
gribe til magtanvendelse end pa andre tilbud, hvor beboerne generelt har en adfaerd, der ikke s ofte
giver anledning til magtanvendelser.

Fordeling pa antal personer
Der er foretaget magtanvendelser pd 1 alt 243 forskellige personer.
Heraf er de 181 voksne og de 62 bern.

Typer af magtanvendelse
Magtanvendelserne pd handicapomrédet er primert indberettet som fastholdelser. Fordelingen pé de
forskellige typer magtanvendelse afspejles 1 diagrammerne nedenfor:



Typer magtanvendelse - Handicap
voksne 2008
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Det ses, at andelen af magtanvendelser indberettet som nedverge/ nedret, magtanvendelser
indberettet som ikke-tilladt samt fastholdelse 1 hygiejnesituationer er relativ lille pd voksenomrédet.

Typer magtanvendelse - Handicap
barn 2008
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Pé berneomridet forekommer der udover fastholdelse ogsa magtanvendelser indberettet som forelse
samt fort og fastholdt. Der er kun en meget lille andel af magtanvendelserne, der indberettes som
nedret/ nedvaerge. Ingen magtanvendelser pd berneomréadet er indberettet som ikke-tilladt.



Nedenstdende graf viser fordelingen af de forskellige typer af indberettede magtanvendelser pr.
méned pa henholdsvis voksen- og bernehandicapomrédet:

Typer - magtanvendelse voksne 2008
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Typer - mangtanvendelse bgrn 2008

H Forelse O Fastholdelse
O Fert og fastholdt @ Nedret/ nadveerge

Pa bade voksen- og bernehandicapomridet viser diagrammerne ovenfor, at magtanvendelserne



primert har karakter af fastholdelse. Det gelder iser pa voksenomridet, men ogsd pd berneomradet
serligt 1 sidste halvér af 2008. Der er enkelte udsving pé voksenomradet, fx ages andelen af
magtanvendelser indberettet som fastholdelse 1 hygiejnesituation i august mined. P& berneomradet er
andelen af magtanvendelser indberettet som fastholdelser ogsa rimelig konstant, dog ses et udsving i
april hvor andelen af magtanvendelser indberettet som forelse og fastholdelse stiger.

Socialforvaltningen vurderer, at det er forhold vedrerende enkelte beboere, som forarsager udsving i
afgreensede perioder.

Som eksempel kan navnes en beboer i et bosted med 10 indberetninger om fastholdelse pa samme
dag. De 10 tilfeelde af fastholdelse var alle nedvendiggjort af, at pageldende et tilsvarende antal
gange greb hirdt fast i eller slog ud efter tilstedevaerende medarbejdere, der herefter frigjorde sig fra
grebet ved at rette beboerens fingre ud, henholdsvis vaergede for sig ved at tage fat i beboerens
hender.

Som et yderligere eksempel kan n@vnes en beboer pé et andet bosted, som pa grund af sin autisme
har meget vanskeligt med at overskue og strukturere dagligdags aktiviteter og som er praget af en
raekke tvangshandlinger. Den mindste forstyrrelse 1 de daglige rutiner vil ofte medfere at beboeren
bliver udadreagerende og selvskadende. Vedkommende begynder enten at sla eller banke hovedet ind
1 vaeggen, og det er derfor nedvendigt for personalet at gribe til fastholdelse.

Vurdering af indberettede magtanvendelser
Ud af de i alt 1386 magtanvendelser er 31 vurderet som ikke-tilladt, svarende til ca. 2 %.

De ikke-tilladte magtanvendelser er fordelt pa 20 forskellige tilbud.

Tilbud Vurderet ikke-tilladte

Aflastningen
Albatros

Amager Strand
Daghjemmet Persillevej
Kernehusene
Kigkurren

Kuben

Lavuk Leerkevej
Lindebo

Lions Kollegiet
Lynghuset
Musvagevej
Sam-Bo
Strandparkcentret
Stubmgllevej
Tokanten

Vinklen
Virkefeltet

| alt voksne
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|1alt barn 3

Der tegner sig ikke noget billede af, at enkelte tilbud skiller sig ud med mange ikke-tilladte
magtanvendelser. I forhold til det samlede antal magtanvendelser er det forholdsvis f af disse, der
vurderes som ikke tilladte. Endvidere er der ingen af de ikke-tilladte magtanvendelser, der er udtryk
for overgreb eller grov vold.

Ved alle indberetninger om magtanvendelse gives der tilbagemelding til tilbuddet og i forhold til ikke-
tilladte magtanvendelser gives der forklaring pa, hvorfor magtanvendelsen vurderes som ikke-tilladt.
Endvidere anmodes tilbuddet om at gennemga sddanne magtanvendelser med personalet for at undga
tilsvarende reaktion i fremtidige lignende situationer. I de fleste tilfeelde bedes der ogsé om
indsendelse af paedagogisk og social handleplan med henblik pa at vurdere den paedagogiske og
faglige tilgang i forhold til den pdgaldende borger.

Opsamling

Socialforvaltningen vurderer, at stigningen pa handicapomridet dels skyldes det generelt ogede fokus
pa omrédet 1 2008 og dels skyldes forhold vedrerende beboersammensatningen eller enkeltpersoner
pa tilbuddene.

Socialforvaltningen har varet orienteret om, hvad tilbuddene har gjort i de enkelte sager. Der er
atholdt temadage om magtanvendelse og flere personalegrupper har faet undervisning. Det vurderes,
at der er hej grad af dbenhed og dialog om emnet.

120009 vil Socialforvaltningen fastholde fokus pd magtanvendelsesomrédet pa tilbud indenfor
handicapomrédet, herunder

e sikre at nyansatte/vikarer far et grundigt kendskab til reglerne om magtanvendelse gennem
undervisning og grundig laesning af den udsendte pjece.

e understotte personalet i tilbuddene til lobende at drefte og reflektere over paedagogisk praksis
for at undgd fremtidige situationer, der kan give anledning til magtanvendelse.

e understotte arbejdet med bade paedagogiske og sociale handleplaner

11



4. Arsopgorelse Psykiatriomradet

Der er indberettet i alt 51 magtanvendelser pa psykiatriomradet 1 2008. Niveauet er lidt hejere end 1
2007, hvor der blev indberettet 44 magtanvendelser.

Magtanvendelser 2007 Magtanvendelser 2008

Psykiatriomridet 44 51

Socialforvaltningen vurderer, at udsvinget er begrundet i konkrete forhold og ikke udtryk for en
generel stigende tendens pé psykiatriomradet.

Nedenfor gennemgés de indberettede magtanvendelser mere detaljeret. Afsnittet sluttes af med en
opsamling pa psykiatriomradet, hvor der anferes fokusomrader for 2009 som opfelgning pa

arsopgerelsen for magtanvendelser 2008.

Magtanvendelsernes spredning pa arets méneder fremgar af nedenstaende graf:

Magtanvendelser 2008
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Magtanvendelserne fordeler sig nogenlunde jevnt, dog med udsving i september. Da der er tale om
et relativt lille antal indberetninger, vurderer Socialforvaltningen ikke, at der kan angives en samlet
forklaring pa udsvinget. Typisk vil det vare konkrete forhold pa de enkelte tilbud, som kan forarsage
flere eller faerre indberetninger om magtanvendelse.

Fordeling pa tilbud
Magtanvendelserne er indberettet af i alt 10 forskellige tilbud. Nedenfor ses en oplistning af, hvor
mange magtanvendelser hvert tilbud har indberettet 1 2008:

Tilbud Magtanvendelser 2008

Borgervaenget 2
Hedelund 2
Holme 1
Kalleruphus 1

12



Lindegarden 11
Ringbo 14
Sundbygard 12
Sundbyhus 1
Sundholm 1
Thorupgarden 6
| alt 51

Fordeling pa antal personer
Der er foretaget magtanvendelser pa 1 alt 37 forskellige personer.

Som eksempel pd et tilfelde, hvor der er anvendt magtanvendelse kan navnes en beboer, der er
sveert psykisk syg og psykotisk det meste af tiden. Beboeren har flere gange veret pa psykiatrisk
afdeling og den medicinske behandling har ringe virkning. Beboeren er sd svakket, at vedkommende
ikke er i stand til at overholde aftaler og forstd konsekvenserne af sine handlinger. Beboeren gér ofte
hvilelost op og ned af gangen og kan i det ene gjeblik vare glad, hvorefter beboeren bliver
sammenbidt og indadvendt. Beboeren reagerer i de situationer ofte med at angribe medbeboere og
personale ved, at tage fat i hér og tej sd hirdt, at tajet gar i1 stykker, og hartotter bliver hevet ud.
Beboeren angriber uden forvarsel ogsa personer bagfra. Medbeboerne bliver bange og ter ikke
forlade deres bolig. Det er nedvendigt at fjerne beboerens fingre med magt da beboeren ikke selv
giver slip.

Der er udarbejdet en peedagogisk handleplan for, hvordan personalet bedst kan hjelpe beboeren og
hvordan magtanvendelserne kan blive sé f& som muligt. Der er ansat en medarbejder ekstra, der kun
tager sig af beboeren, ligesom der er et tet samarbejde med psykiatrisk afdeling. Forvaltningen har
besogt tilbuddet og talt med beboere og personale.

Typer af magtanvendelse

Magtanvendelserne pd psykiatriomradet er primert indberettet som fastholdelser. Der har ogsa vaeret
flere tilfelde af nodvaerge/ nedret, og 9 magtanvendelser er indberettet som ikke-tilladt. Endelig har
der vaeret enkelte tilfeelde af fastholdelse 1 hygiejnesituationer samt magtanvendelse i form af
godkendt brug af personligt alarmsystem

Fordelingen pa de forskellige typer magtanvendelse afspejles 1 diagrammet nedenfor:
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Typer magtanvendelse - Psykiatri 2008
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Som eksempel pa en forhdndsgodkendelse til magtanvendelse 1 hygiejnesituationer, beskrives her
hvordan et tilbud hjelper en 80-arig beboer med badning, toiletbesog, bleskift og pleje af hud.
Beboeren er kronisk psykotisk og har gentagende gange veret tvangsindlagt pé psykiatrisk afdeling.
Beboeren responderer ikke pa medicinsk behandling. Beboeren har ingen sygdomserkendelse og er
sver at nd med padagogiske virkemidler. Tilbuddet har udarbejdet en paedagogisk handleplan for at
forebygge magtanvendelserne.

Nedenstdende graf viser fordelingen af de forskellige typer af indberettede magtanvendelser pr.
méned.

Typer - magtanvendelse 2008

@ Nedret/ngdveerge m [kke-tilladt
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Grafen viser, at andelen af fastholdelser er lavest i juli og august samt arets sidste maned. Der
forekommer flest tilfeelde af nedret/ nedvaerge midt pd aret. Der tegner sig ikke et entydigt billede af
hvordan typerne af magtanvendelse fordeler sig hen over aret. Socialforvaltningen vurderer, at det er
forhold pé de enkelte tilbud, som giver udsving i fordelingen.

Vurdering af indberettede magtanvendelser
Ud af de 1 alt 51 magtanvendelser blev 9 indberettet som ikke-tilladt. Heraf er 7 vurderet som ikke-
tilladt, svarende til ca. 14 %.

De ikke-tilladte magtanvendelser er fordelt pa 2 forskellige tilbud:

Tilbuddets navn Ikke-tilladte magtanvendelser 2008
Ringbo 4
Sundbygard 3

For de indberettede ikke-tilladte magtanvendelser har tilbuddenes ledelse med enkelte undtagelser
selv vurderet magtanvendelsen ulovlig og foretaget de fornedne handlinger. Det har veret serlige
samtaler med medarbejderne, der har udfert magtanvendelsen. Der har varet droftelser pa
personalemeder om retningslinjerne for magtanvendelse og de mange padagogiske dilemmaer, der
kan opstér i forhold til omsorgspligt, magtanvendelse og menneskers ret til selv at bestemme over
eget liv.

Det socialfaglige tilsyn har ved tilsynsbesogene droftet ikke-tilladte magtanvendelser bdde med
beboere og personale. Derudover har forvaltningen bedt om handleplaner for, hvordan tilbuddene
kan undgd magtanvendelsen i fremtiden, i nogle tilfelde har forvaltningen ogsé bedt om den
padagogiske handleplan.

Opsamling

Socialforvaltningen vurderer, at der er meget opmarksomhed pa retningslinjerne om magtanvendelse
og dermed ogsa pa de ikke-tilladte magtanvendelser. Socialforvaltningens pjece ligger fremme pa
tilbuddene, og der er abenhed og dialog om emnet.

Som pd handicapomradet vil Socialforvaltningen i1 2009 fastholde fokus pa magtanvendelsesomradet
pa tilbud indenfor psykiatriomridet, herunder

e sikre at nyansatte/vikarer far et grundigt kendskab til reglerne om magtanvendelse gennem
undervisning og grundig laesning af den udsendte pjece.

e understotte personalet i tilbuddene til lobende at drefte og reflektere over paedagogisk praksis
for at undgd fremtidige situationer, der kan give anledning til magtanvendelse.

e understotte arbejdet med bade paedagogiske og sociale handleplaner
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5. Arsopgorelse Udsatte grupper

Der er indberettet i alt 12 magtanvendelser pa omradet for Udsatte grupper 1 2008. Her er tale om en
stigning sammenholdt med antallet af magtanvendelser i 2007, som var 3. Antallet af
magtanvendelser er samlet set dog forholdsvist lavt

Magtanvendelser 2007 Magtanvendelser 2008

Udsatte grupper 3 12

Der er flere forskellige forhold, som maske kan forklare det relativt lave antal indberetninger om
magtanvendelser og andre indgreb i selvbestemmelsesretten pd omradet for udsatte grupper. Det er
kun en mindre del af det samlede antal pladser pd 1230, der er malrettet personer med betydeligt og
varigt nedsat psykisk funktionsevne jf. Servicelovens § 124 (91 pladser). Den overvejende andel af
pladserne pa udsatte omrade bestér af pladser pd midlertidige korterevarende og leengerevarende
botilbud (Servicelovens § 110 og § 107). Ca. 1/5 af pladserne (233) bestér af krisecenterpladser,
hvor der bor foreldre/primert kvinder sammen med bern i egen lejlighed. Dertil kommer varesteder
og andre dagtilbud. Sterstedelen af pladserne er sdledes mélrettet selvhjulpne brugere.

Nedenfor gennemgés de indberettede magtanvendelser mere detaljeret. Afsnittet sluttes af med en
opsamling pa omradet.

Magtanvendelsernes spredning pé arets méneder fremgar af nedenstaende graf:

Magtanvendelser 2008
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Som det ses blev der i oktober méned indberettet flere magtanvendelser end i1 de evrige maneder. Pa
grund af det lave antal indberetninger vurderer Socialforvaltningen ikke, at der kan laegges en samlet
forklaring til grund for stigningen. Det er fem forskellige tilbud, som har indberettet de fem
magtanvendelser 1 oktober 2008.

Fordeling pa tilbud

Magtanvendelserne er indberettet af i alt 6 forskellige tilbud. Nedenfor ses en oplistning over, hvor
mange magtanvendelser hvert tilbud har indberettet 1 2008.
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Tilbuddets navn Magtanvendelser 2008

Aktivitetscenteret

E-huset

Familieamb. Thoravej

Garvergarden

Gl. Kage Landevej

Herbergscenter Sundholm

| alt 1

NN 220N

Fordeling p4a antal personer

Der er foretaget magtanvendelser pa i alt 10 forskellige personer, heraf tegner en person sig for 3
indberetninger.

I forhold til denne person har Socialforvaltningen ivarksat udarbejdelse af socialhandleplan, ligesom
tilbuddet er blevet bedt om at revidere den padagogiske plan. Planen skal udarbejdes pa baggrund af
indgreb 1 selvbestemmelsesretten og skal beskrive overvejelser og padagogiske metoder, der skal
tages 1 anvendelse for at undgd, at behovet for magtanvendelse opstér i fremtiden, samt for at
minimere varigheden af en eventuel foranstaltning.

Typer af magtanvendelse
Magtanvendelserne pa omradet for Udsatte grupper er primart indberettet som fastholdelser. Der

har ogsé veret tilfeelde af nedvarge/ nedret, ligesom en enkelt magtanvendelse er indberettet som
ikke-tilladt.

Fordelingen pa de forskellige typer magtanvendelse afspejles 1 diagrammet nedenfor:

Typer magtanvendelse - Udsatte grupper 2008

8%

31%

61%

O Fastholdelse
O Nedvaerge/ ngdret
W Indberettet ikke-tilladt
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Der opstér jevnligt episoder med vold og konflikter (hvor brugere med psykisk sygdom, misbrug
m.v.) er involveret, og hvor det kan vere nedvendigt at tage straffelovens bestemmelser om
nedverge og nadret 1 brug eller at tilkalde politiet. Det skal bemarkes, at der pa omrddet for udsatte
grupper ogsa kan opsta episoder med anonyme og ukendte brugere, som det ikke er muligt at
indberette eller folge op pa umiddelbart.

Vurdering af indberettede magtanvendelser
Ud af de i alt 12 magtanvendelser er 2 vurderet som ikke-tilladt, svarende til ca. 17 %.

De ikke-tilladte magtanvendelser er fordelt pa 2 forskellige tilbud.

Tilbuddets navn Ikke-tilladte magtanvendelser 2008
E-huset 1
Gl. Kgge Landevej

Det ene tilbud havde selv indberettet magtanvendelsen som ikke-tilladt. I forhold til begge tilbud er
reglerne for magtanvendelse blevet indskerpet og droftet med ledelsen.

Vedrerende den ene bruger udarbejdes en social handleplan (brugeren har tidligere faet tilbudt en
social handleplan, men takket nej). I den sociale handleplan vil indga evt. overflytning til andet tilbud.

I det andet tilfaelde var der tale om ikke-tilladt magtanvendelse i forhold til en verbalt
udadreagerende beboer. Tilbuddet er blevet anmodet om at udarbejde en padagogisk handleplan for
hvordan tilbuddet fremadrettet vil undga magtanvendelse og i stedet soge paedagogiske losninger.

Opsamling

Pé trods af det lille antal magtanvendelser pd omradet for Udsatte grupper, vurderer
Socialforvaltningen, at der har veret aget fokus pa emnet pa de respektive tilbud 1 2008. Dette kan
muligvis forklare den stigning i indberetninger, som der trods alt er sket i forhold til 2007.
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6. Arsopggarelse Born og Unge

Der er indberettet i alt 1109 magtanvendelser pd berne- og ungeomradet i 2008. Her er tale om et
fald sammenholdt med antallet af magtanvendelser i 2007, som var 1515 — svarende til ca. 126
indberetninger om magtanvendelser pr. maned. Til sammenligning er der i gennemsnit 92
indberetninger om magtanvendelse pr. méned i 2008.

Magtanvendelser 2007 Magtanvendelser 2008

Bern og unge 1515 1109

Socialforvaltningen vurderer, at arsagen til faldet i indberetninger af magtanvendelser blandt andet
skyldes, at et tilbud pr. 1. januar 2008 er flyttet fra berne- og ungeomrédet til handicapomrédet,
hvorfor deres indberetninger ikke indgér i opgerelsen for 2008. I 2007 havde dette tilbud 90
indberetninger om magtanvendelse. Lukningen af behandlingsinstitutionen Egelundshuset, som 1 sit
sidste ir var praeget af mange svere konflikter med en del af de anbragte bern, har ogsa medvirket til
faldet. Disse barn er fortsat anbragt pa andre tilbud, uden at det har bevirket konflikter i samme
omfang som pd Egelundshuset. Det vurderes endvidere, at der pé en reekke degninstitutioner er sket
et fald i antallet af magtanvendelser pa grund af tilbuddenes steorre opmerksomhed pa forebyggelse
af konflikter.

Nedenfor gennemgés de indberettede magtanvendelser mere detaljeret. Afsnittet sluttes af med en
opsamling pa berne- og ungeomradet, hvor der anfores fokusomrader for 2009 som opfelgning pa

arsopgerelsen for magtanvendelser 2008.

Magtanvendelsernes spredning pé arets méneder fremgar af nedenstaende graf:

Magtanvendelser 2008
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Antallet af indberettede magtanvendelser var relativt hejt i ferste halvar 2008. I juli og august faldt
antallet af indberetninger. Dette kan tilskrives ferieperioden, hvor mange bern ikke opholder sig pa
tilbuddene. Ogsa december er en kort maned pé grund af ferie. I andet halvar 2008 er der derfor
generelt faerre indberettede magtanvendelser end i forste halvar.

Fordeling p4 tilbud
Magtanvendelserne er indberettet af i alt 26 forskellige tilbud. Nedenfor ses en oplistning over, hvor
mange magtanvendelser hvert tilbud har indberettet 1 2008.

Tilbud Magtanvendelser 2008
Arildsgard 31
Den flyvende hollaender 4
Donekrogen 109
Dggnkontakten 4
Egelundshuset 148
Emdrupgard 196
Ertodeto Toppen 1
Frederiksholm 29
Frederikshgj 79
Glostrup 22
Hjulmagerstien 1
Jacob Michelsens Minde 93
Josephine Schneiders 1
bgrnehjem

Kastaniegarden 10
Kokkedal 57
Lundtoftegade 7
Orgstrand 21
Rymarksvaenge 3
Seden Enggard 48
Skodsborg 7
Solbakken 19
Solhjem 129
Solliden 3
Spanager 26
Senderbro 11
Tollgse 30
| alt 1109

Det skal bemerkes, at der er en sammenhang mellem antallet af pladser og antallet af indberettede
magtanvendelser. De 5 tilbud, der gennem aret har haft flest magtanvendelser, har i gennemsnit ca.
dobbelt s& mange pladser, som de resterende tilbud.

Fordeling pa antal bern og unge
Der er foretaget magtanvendelser pa 1 alt 230 forskellige bern og unge mellem 3-18 ar.

Born i alderen 8-14 ar tegner sig for ca. 800 af alle magtanvendelserne, svarende til 73 % af de i alt
1109 magtanvendelser.
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Typer af magtanvendelse

En magtanvendelse kan indberettes som en forelse af barnet, en fastholdelse eller som begge dele.
Magtanvendelsen kan ogsa indberettes 1 henhold til straffelovens bestemmelser om nedverge eller
nedret. Endelig kan magtanvendelsen indberettes som ikke-tilladt. En magtanvendelse kan godt vaere
indberettet bade som flere typer, fx en fastholdelse og nedverge. De forskellige typer af indberettede
magtanvendelser fordeler sig som folger:

Typer magtanvendelse - barn og unge 2008

0 26%

O03%
H 0%

| 11%

| Fort

O Fastholdelse

O Fert og fastholdt

O Nedret/nedveerge

M Indberettet ikke-tilladt

0 60%

Det ses at fastholdelse er den hyppigste type magtanvendelse, som indberettes. Herefter kommer
fastholdelse og ferelse. Ca. hver tiende magtanvendelser omfatter forelse, mens kun en lille andel af
magtanvendelserne vedrerer nodvaerge/ nedret eller er indberettet ikke-tilladt.

En stor andel af de registrerede og indberettede episoder med medarbejderes fysiske magtanvendelse
overfor (is@r) bern og (sjeldnere) unge, er fra situationer i tilbuddenes dagligdag, hvor bern kommer
1 konflikter / ”slagsmal” med andre bern, og hvor personalet mé stoppe konflikterne imellem
bernene. Med hjemmel i magtbekendtgerelsen forventes personalet at gore det nedvendige for at
stoppe sddanne konflikter imellem eleverne.

En anden relativ hyppig type konflikter med bernene, der kan medfere fysisk magtanvendelse, er nar
bernene (groft) overtrader tilbuddenes almindelige regler for adfeerd, og at disse overtredelser
patales af personalet. Tilbagevendende er der pé tilbuddene enkelte barn, der kan blive vrede og
aggressive pa medarbejdere, ndr bernenes adfeerd kommenteres og pétales af personalet.

Endelig er der enkelte barn, der antagelig primaert pa grund af barnets personlige baggrund, tilstand
og sociale vanskeligheder i perioder hyppigt er i konflikt med deres omgivelser, bern som voksne.
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Som allerede nevnt, kan ogsa andre faktorer i institutionernes ledelses- og personalesituation og
organisering have betydning for risikoen for konflikter med og imellem bernene, de unge og
personalet.

Grafen viser fordelingen af de forskellige typer af indberettede magtanvendelser pr. maned:

Typer - magtanvendelse 2008
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Det ses, at der er flere magtanvendelser indberettet som fort, som fort og fastholdt samt som
nedret/nedverge i forste halvar 2008. Til gengeld stiger andelen af indberettede fastholdelser i andet
halvar 2008.

Socialforvaltningen vurderer, at udviklingen i de forskellige typer magtanvendelser kan henfores til
forhold pé de enkelte tilbud. Der er sdledes ikke grundlag for at antage, at fx konflikterne imellem og
med bern og unge og personalet har @ndret karakter 1 det forlebne ar og har medfert endringer i
magtudevelsen.

Vurdering af indberettede magtanvendelser
Ud af de i alt 1109 magtanvendelser er 11 vurderet som ikke-tilladt, svarende til ca. 1 %. De 11 ikke-
tilladte magtanvendelser er fordelt pa 6 forskellige tilbud.

2008 Magtanvendelser ialt  Ikke-tilladte
magtanvendelser
Arildsgard 46 5
Donekrogen 110 1
Skodsborg 5 2
Solbakken 19 1
Jacob Michelsens Minde 93 1
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| Seden Engard 46 1 |
Som det fremgar af tallene, har der vaeret meget fa tilfeelde af “ikke-tilladte” fysiske
magtanvendelseshandlinger pd dagbehandlings- og degninstitutioner og opholdssteder for bern og
unge.

Saedvanligvis er det tilbuddenes ledelse, der har konstateret, at en medarbejders magtanvendelse
overfor et barn eller en ung har veret en overtreedelse af magtanvendelsesreglerne. Det er dog ogsé
forekommet, at centralforvaltningen har vurderet, at en indberettet magtanvendelse ikke har veret
tilladt.

Alle tilfeelde af konstateret ikke-tilladt fysisk magtanvendelse er blevet pétalt, sdvel overfor de / den
konkrete medarbejder og padgaldende tilbuds ledelser. Kravet om, at magtbekendtgerelsens regler
skal efterleves 1 samvaret og arbejdet med bern og unge, er ngje blevet indskarpet, og i flere tilfelde
er givne pataler blevet fulgt op af det socialfaglige tilsyn og Drifts- og Udviklingskontorets meder
med ledelse og personale med gennemgang og dialog om magtanvendelsesreglerne.

I Socialforvaltningen er dagbehandlingstilbud omfattet af registrerings- og indberetningspligt for s&
vidt, at der foretages s@rligt begrundet magtanvendelse (lovlig nedverge). Bekendtgerelsen om
magtanvendelse overfor bern og unge, der er anbragt udenfor hjemmet gaelder kun for institutioner
og opholdssteder for degnanbragte bern og unge — og séaledes ikke for tilbud, hvor bernene og de
unge bor i eget hjem. Personalet pa dagbehandlingstilbud har siledes ikke de samme muligheder for
fysisk magtanvendelse overfor bernene og de unge, som man har overfor degnanbragte bern og
unge. Her gelder Straffelovens bestemmelser om sanktioner ved voldshandlinger og straffritagelse
ved lovlig nedverge mv. (ligesom pa bl.a. alle andre skoler og daginstitutioner). Socialforvaltningen
har indskarpet dette forhold dagbehandlingstilbuddene.

Samlet vurdering og overvejelser

12008 har Socialforvaltningen haft teet kontakt med dagbehandlings- og degninstitutionerne for bern
og unge om reglerne for magtanvendelse, herunder iser tilbuddenes registrerings- og
indberetningspraksis. Det socialfaglige tilsyn har ogsé haft stor opmarksomhed pé tilbuddenes
magtanvendelsesadministration. I 2009 vil Socialforvaltningen fortsat have fokus pd omrédet, isar 1
forhold til den konkrete magtanvendelsespraksis i det enkelte tilbud.
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