Bilag 4: Hgringssvar ifm. effektiviserings- og investeringsforslag til budget 2020
Siden SUD sidst blev prasenteret for hgringssvarene d. 22. og 23. februar, er der indsendt en

enkeltstdende bemarkning fra HovedMED. Bemaerkningen fremgar pa side 24 og er markeret
med track changes.

Socialforvaltningen har modtaget hgringssvar fra fglgende 10 organisationer:

Organisation Sidetal
Dansk Sygeplejerad Side 2
Dansk Socialradgiverforening (Kgbenhavn) Side 5
Kgbenhavns £ldrerad Side 6
Handicapradet i Kgbenhavns Kommune Side 8
Frivilligradet Side 10
Udsatteradet Side 12
Dialogforum Side 15
DJOF Side 19
LFS (Landsforeningen For Socialpaedagoger) Side 23
HovedMED Side 24




Socialudvalget
Kgbenhavns Kommune

Kommentarer til effektiviseringsforslag vedr. budget 2020

Et samfund skal kendes p3, hvordan det behandler sine udsatte. En metropol
som Kgbenhavn har mange udsatte borgere og har en forpligtelse til at hjelpe
dem, der ikke kan tage vare pa sig selv.

| Dansk Sygeplejerad bidrager vi gerne med vores faglige indspark til, hvordan
Kgbenhavn kan ggre det endnu bedre for udsatte. Flere borgere lever lengere
med bade fysiske og psykiske sygdomme. Derfor er vores generelle anbefaling,
at socialforvaltningen styrker sine sundhedsfaglige tiltag.

Forvaltningen bgr prioritere at tage en stgrre andel af sygeplejestuderende i
praktik for at sikre rekruttering af sygeplejersker til forvaltningen. Konkret bgr
forvaltningen uddanne flere kliniske vejledere, som kan foresta de studerendes
uddannelse.

Dertil bgr forvaltningen tilbyde flere videreuddannelsesmuligheder for
sygeplejersker som led i en rekrutterings- og fastholdelsesindsats. Der er
allerede hard konkurrence om sygeplejerskers arbejdskraft fra andre
kommuner. Det er derfor vaesentligt at kunne tilbyde attraktive lgn- og
arbejdsvilkar samt mulighed for at tage en godkendt specialuddannelse i
psykiatri eller borgernaer sygepleje.

Herunder er DSR’s kommentarer til effektiviseringsforslagene vedrgrende
budget 2020 samt kommentarer til bevillingsudlgbene.

Effektiviseringsforslag i Hemmeplejen

HJ02 fleksibel vagtplanlaegning
DSR tvivler pa, at de forventede besparelser kan opnas ved dette forslag.

Den 20.2. 2019
Ref.: SAN/AGP
Sagsnr:

Dansk Sygeplejerad

Kreds Hovedstaden

Frederiksborggade 15, 4
DK-1360 Kgbenhavn K

Abningstid:

Mandag, tirsdag, torsdag
samt fredag 9-14

onsdag 13-16

Tel +4570 2116 62
Fax +4570 2116 63

www.dsr.dk/hovedstaden
hovedstaden@dsr.dk

Det foreslas nemlig, at besparelsen opnas ved at fa fast personale til at varetage arbejdet i stedet
for vikarer, der specielt fra vikarbureauer er dyrere i drift. Om denne besparelse kan opnas ved
fleksibel vagtplanleegning er vanskelig at sige, fordi det handler om arbejdsmaengden i de forskellige
vagter. Det er vanskeligt at forudsige akutte behov og eventuel tomgang i nattevagterne. Disse

udfordringer gor forslaget ikke rede for.
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Ved arbejdsopgaver i forskellige ydretider pa dggnet, kan vores bekymring veere at flere
medarbejdere bliver ngd til at ga pa nedsat tid for at kunne passe deres arbejde.

HJO03 Afskaffelse af biler pa hjemmeplejeomradet

DSR er bekymret for, at medarbejdere, der kgrer i visse omrader i ydertiderne, kan opleve
utryghed, hvis der ikke er biler til radighed. Der er i forslaget ikke taget hgjde for, hvordan
redskaber til fx forflytninger i akutte situationer skal transporteres.

Endvidere skal vi ggre opmaerksomme pa3, at der er et stort antal arbejdsskader hos de
medarbejdere der bevaeger sig rundt pa cykel i deres arbejdstid p.g.a. ulykker. Det antal frygtes
stige i takt med bilerne afskaffes, hvilket risikerer at blive en merudgift i sygedage, samt pavirker
trivsel og pger forbruget af vikarer”.

HJ09 ZAndret serviceniveau pa praktisk stgtte [udarbejdet af SUF]

DSR er bekymret for, om forslaget kan betyde et gget arbejdspres for medarbejderne i visitationen.
Derudover finder vi det usikkert, hvorvidt omfanget af de forsldede besparelser er realistisk, da det
beror pa en revisitation af den enkelte borger.

@vrige effektiviseringsforslag

UDO1 Tilpasninger pa rusmiddelomradet
Lukning af iv-metadonbehandling pa Forchhammersvej

DSR mener, at der ved lukning af iv-metadonbehandling pa Forchhammersvej er betydelig risiko
for, at disse svage borgere ikke opspger et nyt behandlingstilbud. Det vil let fgre til, at borgerne
genoptager gamle mgnstre og injicerer metadontabletter med diverse skader til fglge.

Forchhammersvej er en specialenhed, og specialet handler om netop disse komplekse borgere i iv
behandling. Resultatet af special-indsatsen er, at borgerne bliver mere stabile i deres fremmgde og
mindsker sidemisbruget. Dette giver medarbejderne mulighed for at tale og afhjelpe nogle af de
andre problemer, disse borgere har efter i mange ar at have levet pa kanten af samfundet. Der er
kun fa steder, hvor de rummes. Et af dem er Forchhammersvej, hvor de har et holdepunkt i livet.

Vi har en formodning om, at tilouddet pa Forchhammersvej af naevnte arsager burde omfatte flere
af de borgere, der er indskrevet pa substitutionsenhederne i Center for Rusmiddelbehandling
Kgbenhavn.

Lukning af pargrendegrupper og kortere forlgb i gruppebehandlingen

DSR mener, at lukning af pargrendegrupper er i modstrid med den helhedsorienterede behandling,
der er virksom ift. misbrug. De pargrende har i ligesa hgj grad som den misbrugende behov for en
ramme mulighed for at forsta og arbejde med misbrugets konsekvenser. Grupperne er et vigtigt
element i pargrendes muligheder for at kunne stgtte og anerkende den forandring, den
misbrugende er i.
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De pargrende er oftest ogsa primaere omsorgspersoner for bgrn og unge i familier, der har brug for
ekstra opmaerksomhed, hvilket kraever en velfungerende voksen. Pargrendegrupper nedprioriteres
allerede pa enhederne pga. manglende ressourcer. Det er derfor uvist om der kan indhentes en
besparelse pa en fuldsteendig nedlukning af disse grupper.

Ift. kortere behandlingsforlgb er der ingen indikationer p3, at borgerne modtager for mange ydelser
under indskrivningen. Det kan veere rationelt, at det samlede forlgb er uden ventetider. Det er dog
vanskeligt at se, at der opnas en besparelse alene ved at komprimere forlgbene.

UDO02 Afvikling af den tvaergaende psykologindsats

DSR ser med bekymring pa afviklingen af den tveergaende psykologindsats. Borgere tilknyttet
rusmiddelbehandlingen har i hgjere grad dobbeltdiagnoser. | behandlingssystemer uden for
rusmiddelbehandlingen afhjaelper man ikke disse, fgr borgeren har vaeret afholdende i op til 6 mdr.

Det tvaergaende psykologtilbud er en instans, der ikke stiller de samme krav og indgar i samarbejde
med den gvrige behandling. Fokus er pa at give sa helhedsorienteret behandling som muligt af fx
svaer angst og alkoholafhangighed med det formal er skabe st@rre succes og forebygge tilbagefald.
Dette er en helstgbt og langsigtet Igsning, der hjalper borgere til at fastholde eller opna et
selvstaendigt liv.

Bevillinger, der udigber i 2019 med genfinansieringsbehov

Udskrivningskoordinatorer. Udigb 0,5 mio. kr., behov ved viderefgrelse fra 2020 0,5 mio. kr.

DSR mener, at det er veesentligt at forseette denne bevilling til udskrivningskoordination for udsatte
borgere. Indsatsen skal sikre, at udsatte borgere a) ikke udskrives til gaden og b) far den
ngdvendige hjaelp efter en indlaeggelse. Indsatsen er med til at sikre en helhedsorienteret indsats
for borgeren og en bedre sammenhaeng pa tveaers af sektorgraenser. Dette giver en helstgbt og
langsigtet Igsning for borgeren og behandlingssystemet.

Viderefgrelse af bevilling til café Klare

DSR mener, at bevillingen til café Klare bgr viderefgres. Tilbuddet er et af ganske fa, der henvender
sig til socialt udsatte kvinder, og hvor der ydes hjzlp og forebyggelse mod prostitution og
udnyttelse af sarbare unge kvinder. Dette er med til at skabe lighed i sundhed med hjzelp til at fa
behandling for misbrug og sindslidelser.

Med venlig hilsen
Dansk Sygeplejerad Kreds Hovedstaden

Signe Hagel Andersen Eughtina Birkedahl
Kredsnaestformand Fzellestillidsrepraesentant for
sygeplejerskerne i SOF
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Hgringssvar til investerings- og effektiviseringsforslag til budget 2020
HovedMED/brugerorganisation: Dansk Socialradgiverforening — Kebenhavn

Nr. Titel Bemaerkning
Bevillingsudlgb Ordninger med socialradgivere i dagtilbud viser
Udvidelse af lovende resultater. | flere udviklingsprojekter

ordningen med
socialradgivere i
daginstitutioner

medvirker ordningerne til at gge det tveerfaglige
samarbejde mellem dagtilbuddene og
socialforvaltningen i kommunerne og bgrn med
bekymrende trivsel. Ordningerne kan desuden
styrke paedagogerne i, hvordan de skal handle over
for og stgtte op om familien. Vived, at i de
forebyggende forlgb, hvor socialradgiver indgar i
samarbejdet med institutionerne og foraldrene,
opleves det, at bekymringen for barnet falder
undervejs i forlgbet.

Dansk Socialradgiverforening Kgbenhavn er derfor
bekymret for, hvis Socialudvalget ikke prioritere at
forlaenge bevillingen til ordningen. DS mener, det er
afg@rende forsat at sikre den tidlige indsat i
Bgrnefamiliearbejdet i Kebenhavns Kommune til
fordel for de udsatte bgrn.

DS mener det er afggrende, at vi forsat
understgtter arbejdet i de sma bgrns hverdag, hvor
vi kan give rad og vejledning bade til foraeldre og
paedagogerne, vaere med til at kvalificere
underretningerne til forvaltningen samt sikre, at
bgrn og familier, som har behov for szerlig stgtte,
hurtigt og professionelt bliver Igftet ind i

forvaltningen. Yderligere mener vi forsat, at det er vigtigt
at prioritere det tvaerfaglige samarbejde mellem BUF og
SOF.

Dansk Socialradgiverforening Kgbenhavn er bekymret for,
at konsekvenserne, safremt bevillingen ikke forlaenges, vil
betyde, at der kommer feerre og maske mindre
kvalificerede underretninger, pa de 0-6 arige bgrn,
hvilket gger risikoen for, at vi ikke for hjulpet i tide og
derfor ender med en stgrre og dyrere og mere
indgribende indsats i familien.

Yderligere bemezerkninger:
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Hgringssvar til investerings- og effektiviseringsforslag til budget 2020
Kebenhavns Z£ldrerads hgringssvar af 27.02.19 vedrgrende Socialforvaltningens investerings- og effektiviseringsforsla
budget 2020

Nr. Titel Bemaerkning
HJ06 Fra tryghedsbesgg til Kgbenhavns Zldrerad mener, at det er vanskeligt at
tryghedsopkald forestille sig, hvordan

forebyggelseskonsulenter/visitationen/medarbejdere vil
kunne foretage en korrekt og meningsfuld vurdering af en
borgers behov for hjzelp alene ud fra et telefonopkald
eller et skaeermbesgg.

Herunder stiller £ldreradet sig tvivlende i forhold til, om
det ved et telefonopkald eller et skeermbesgg er muligt

at vurdere, om borgeren er underernaeret, viser tegn pa
en demenssygdom eller andre symptomer pa mistrivsel.

HJOS8 Opher af ekstra arlig renggring | Det er £ldreradets opfattelse, at der ikke bgr ske et
bortfald af den ekstra arlige renggring, idet radet
vurderer, at det er af stor betydning for gruppen af
borgere med begraensede funktioner at kunne modtage
denne arlige ekstra renggring. Borgere som under ingen
omstaendigheder selv har mulighed for at foretage denne

renggring.
HJ09 Zndret serviceniveau pa | £ldreradet kan vi under ingen omstaendigheder
praktisk stptte acceptere denne serviceforringelse, hvor der laegges op til

at man som borger modtager praktisk stgtte hver 3. uge.

Hvis man som borger har behov for hjzlp af kommunen
til praktiske opgaver som renggring af kgkken, gulve,
badevaerelse og skift af sengetgj, sa er det fordi man
hverken kan eller magter opgaven selv.

Hvis man andrer pa frekvensen fra hver 2. til hver 3. uge
vil det ikke alene ga ud over almindelig hygiejne, men
ogsa have betydelig indflydelse pa borgernes oplevelse af
livskvalitet.
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HAO04 Omistilling af Zldreradet skal ggre opmaerksom p3, at radet finder det
dagtilbudsomradet for borgere | problematisk, at der i forslaget laegges op til, at indsatsen

med handicap: transport, fremover aendres for borgere over 65 ar til samvaerstilbud
lokationer, (klub) fremfor egentlig aktivitetstilbud. Dette er en
lukning/omdannelse og serviceforringelse for borgerne, idet denne gruppe kan
malgrupper veaere mere ’plejekraeevende’ og have brug for

socialpaedagoger til at aktivere dem.
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Hgringssvar til investerings- og effektiviseringsforslag til budget 2020
HovedMED/brugerorganisation: Handicapradet i Kebenhavns Kommune

Nr. Titel Bemarkning

HJ07 Tejvaskordning — @@ndret | Handicapradet bemaerker, at mange af disse borgere — som
serviceniveau og ikke selv er i stand til at varetage tgjvask — ikke har tgj,
mindreforbrug (SOFs undertgj osv. til tre uger. De vil derfor blive tvunget til at
andel — udarbejdet af kgbe nyt tgj eller genbruge det samme tgj flere dage. Der er
SUF) desuden tale om en borgergruppe, som bruger mere tgj og

sengetgj end den gvrige befolkning, idet eksempelvis
borgere med inkontinens o.l. vil have behov for at skifte
senget@j og bukser ofte. De vil typisk ogsa have et stgrre
forbrug af handklaeder, idet hjemmehjaelpere som regel
tager et nyt handklaede hver gang de kommer, hvilket
resulterer i et stort forbrug.

HJO8 Opher af ekstra arlig Handicapradet gnsker at ggre opmaerksom p3, at der ikke er
renggring (SOFs andel — | tid til "hovedrenggring” i den praktiske stgtte. Det betyder, at
udarbejdet af SUF) denne ordning sikrer, at spindelvaev og st@v i krogene bliver

taget. Handicapradet er meget bekymret for, at forslaget kan
afholde folk fra at invitere gaester i deres hjem, hvis de skal
bo i et beskidt hjem. Det vil betyde, at borgere med
handicap, som i forvejen er en isoleret malgruppe, bliver
endnu mere ensomme. Der er tale om et forslag, der bergrer
borgernes vaerdighed og et forslag der ikke er i
overensstemmelse med Handicappolitikkens malsaetning om
at hjaelpe borgere til at fastholde sociale relationer.

HJ09 Zndret serviceniveau pa | Handicapradet er meget kritisk overfor dette forslag, af
praktisk stgtte (SOFs samme arsag som bemaerkningen til HJ08.
andel — udarbejdet af
SUF)

HAO04 Investeringsforslag — Handicapradet er meget imod dette forslag. Handicapradet

Omistilling af
dagtilbudsomradet for
borgere med handicap:
transport, lokationer,
lukning/omdannelse og
malgrupper

anerkender, at forslaget kan give mening for mennesker,
som er meget svaekkede og hvor det er hardt for dem at
komme ud — men det ma aldrig blive en generel trend.
Handicapradet er meget bekymret for, at forslaget resulterer
i, at flere borgere har deres botilbud og dagtilbud pa samme
matrikel, hvilket skaber sdkaldte sutskotilbud. Der er tale om
borgere, som i forvejen lever et isoleret liv, idet de er
afhaengige af hjaelp til at komme rundt og malgruppen har
derfor brug for det miljgskifte, som et dagtilbud pa en anden
matrikel giver, herunder nye indtryk, mgde nye mennesker
mv.
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HA10

Borgerstyret Personlig
Assistance — reduktion i
tilskud

Handicapradet bemaerker, at det i Kgbenhavns Kommune er
normen, at medarbejdere far betalt 6. ferieuge.
Medarbejdere ansat til en BPA-ordning har i forvejen en
forholdsvis lav Ign, og Handicapradet mener ikke, at det kan
veere rigtigt, at medarbejderne skal vaere ringere stillet end
de gvrige medarbejdere i Kebenhavns Kommune. Forslaget
kan yderligere betyde, at det bliver vanskeligere at rekruttere
og fastholde kvalificerede medarbejdere til ordningen.

HA11

Reduktion i aktiviteten
pa de selvejende og
kommunale 'kan’-
klubtilbud for
handicappede

Handicapradet er meget imod dette forslag, da det kan fa
enorme og alvorlige konsekvenser for en stor gruppe
borgere. Handicapradet gnsker at fremhave, at forslaget vil
ramme en sarbar gruppe borgere, som i forvejen har et
begreenset netvaerk, som i stor grad udggres af de omtalte
klubtilbud. Det vil derfor vaere vidtgaende og i strid med
Handicappolitikkens vision om et liv med hgj livskvalitet samt
malsaetningen om at hjaelpe borgere til at etablere og
fastholde sociale relationer, hvis man beslutter at lukke disse
tilbud. Handicapradet fremhaver desuden, at der er mange
frivillige i KIFU, og at man derfor far stor veerdi for det
forholdsvis lille tilskud der gives til KIFU. Desuden kan en evt.
lukning af tilbuddene resultere i dyrere Igsninger til de
bergrte borgere, som i stedet skal have alternative tilbud.

TOAO2

Reduktion af § 18-puljen
til frivilligt socialt
arbejde

Forslaget er ikke i overensstemmelse med
Handicappolitikkens malsaetning om, at kommunen skal
samarbejde mere med lokalsamfundet, civilsamfundet og
frivillige, som kan tilbyde borgere med handicap en anden
type af relationer og feellesskaber end kommunen kan. §18-
puljen bidrager til, at der saettes rigtig gode frivillige
projekter i gang, som Kgbenhavn har stor veerdi af.

Yderligere bemaerkninger:
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Hgringssvar til investerings- og effektiviseringsforslag til budget 2020
HovedMED/brugerorganisation: Frivilligradet

Nr.

Titel

Bemaerkning

TOAO2

Reduktion af § 18-
puljen til frivilligt
socialt arbejde

Frivilligradet vil pa det kraftigste anbefale, at Socialudvalget
ikke reducerer budgetrammen for § 18-puljen. En reduktion
af puljen vil have store konsekvenser for, hvor mange
foreninger, som kan fa gavn af midlerne, og hvor mange
midler, hver ansgger vil kunne tildeles.

| betragtning af det store bidrag, som frivillige foreninger i
Kgbenhavns Kommune yder pa socialomradet, vil en
nedprioritering af denne st@rrelse fa konsekvenser for de
allermest udsatte borgere i byen, der hver dag finder mening
og feellesskab i de frivillige tilbud, som finansieres gennem §
18-puljen.

SI05

Afvikling af aktivitets-
og samveerstilbud til
borgere med
sindslidelse

Frivilligradet finder det aergerligt, at der igen spares pa de
sma veaeresteder. Det gar ud over bade medarbejdere og
frivillige. Derudover er det bemaeerkelsesvaerdigt, at der flere
steder i de forskellige budgetforslag naevnes, at
civilsamfundet skal inddrages mere og at samarbejdet skal
styrkes, samtidigt med, at der laegges op til nedskaeringer pa
veerestederne. Det hanger ikke szerligt godt sammen.

TVO5

Reduktion i tilskud til
private tilbud

Samme pointe som ved SI05.

Derudover vil Radet gerne ggre opmaerksom pa, at der kan
veere foreninger der bliver ramt dobbelt af denne besparelse
og TOAO02, der reducer § 18-puljen. Dette kan have store
konsekvenser for bade tilbuddene og de brugere, som
benytter dem og indirekte pa recovery og rehabilitering af
borgerne i Socialforvaltningens regi.

ubo1

Tilpasninger pa
rusmiddelomradet

Frivilligradet finder det skuffende, at man nedsaetter
serviceniveauet pa stgttekontaktpersonsomradet.
Kommunen er som sadan gode nok til at fa borgerne i
behandling, men mange mennesker oplever at have det
sveert, nar de vender tilbage til hverdagen, og her er en
kontaktperson er vigtig.

Med fzerre kontaktpersoner kan Radet vaere bekymret over,
hvorvidt man vil vaere gode nok til at fglge borgerens
rehabilitering til dgrs.

Yderligere bemezerkninger:
Frivilligradet forstar godt, hvorfor inddragelse af civilsamfundet naevnes flere steder i
budgetmaterialet. Men samarbejde med civilsamfund og frivillige organisationer omkring recovery
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og rehabilitering kommer ikke ud af ingenting. Man kan ikke bare henvise til den frivillige sektor,
som en gratis lgsning de steder, hvor det kniber med at fa enderne til at haenge sammen for
kommunen.

Det arbejde som de frivillige levere er ikke til for at kommunen kan skaere pa andre tilbud.
Tveertimod er det et supplement, der skal hjelpe borgerne yderlige pa vej. Det er her energien og
motivationen findes for den enkelte frivillige. Frivilligradet er i tvivl om, hvorvidt der er forstaelse
for denne sammenhangnar der laegges op til at spare 18 pct. pa § 18-puljen. En sadan besparelse
vil ramme bredt og hardt og ga ud over tilbud og borgere pa samtlige af forvaltningens
malgruppeomrader. | forvejen halter Kgbenhavn bagefter andre af de stgrste kommuner i landet pa
dette omrade.

Hvis kommunen reelt gnsker et frugtbart samarbejde med civilsamfundet i Igsningen af sociale
problemer i Kgbenhavn, bgr man ikke spare, men narmere investere i de tilbud, som fx aktivitets-
og samvaerstilbud, der ggr en stor forskel for mange, udsatte borgeres liv for relativt fa midler.
Radet vil derudover opfordre til, at der skabes stgrre opmaerksomhed omkring fordelingen af
midler de forskellige forvaltninger imellem. Det er en politisk opgave at sikre, at der tilfgres midler
til omradet, sa det ikke altid er socialomradet der skal spare mest. Endelig vil radet opfordrer til, at
inddragelsen i budgetprocessen kommer til at forega tidligere naeste ar.

Side 11 af 24



Hgringssvar til investerings- og effektiviseringsforslag til budget 2020
HovedMED/brugerorganisation: Udsatteradet

Nr.

Titel

Bemaerkning

uDo1

Tilpasninger pa
udsatteromradet

Praeemissen for forslaget er helt forkert. Efterspgrgslen
pa IV-substitutionsbehandling er ikke noget problem,
det er visitationen til tilbuddet der halter. Der mangler
generelt viden og oplysninger til stofbrugerne om
konsekvenserne af injektion af metadon, og det er en
stor del af grunden til, at der er feerre som bruger
tilbuddet pa Forchhammersve;j.

Udsatteradet mener, at Socialudvalget bgr afvise
forslaget, da det forringe en masse sarbare menneskers
liv for en meget lille besparelse.

uD02

Afvikling af den tvaergaende
psykologindsats

Ligesom i UDO1 mangler der oplysning til brugerne om
tilbuddet. Der er Radets opfattelse, at forslaget
grundleeggende gar ud pa at bespare noget, som aldrig
er blevet prioriteret og gjort ordentligt i fgrste omgang.
Der har pa intet tidspunkt vaeret nok psykologer i
rusmiddelbehandlingen, til trods for der i forslaget
direkte star skrevet, at er der ‘god synergi i at tilbyde
psykologbehandling sammen med
rusmiddelbehandlingen'.

Derudover vil Radet gerne bemeerke, at det er dybt
urealistisk at forvente, at borgerne skal benytte egen
lege. St@rstedelen af borgerne i rusmiddelbehandling
har hverken rad eller kontakt til egen leege. Derfor
forholder Udsatteradets sig yderst kritisk til dette
budgetforslag.

SI05

Afvikling af aktivitets- og
samveerstilbud til borgere
med sindslidelser

Udsatteradet finder det bekymrende, at man gnsker at
reducere antallet af aktivitets- og samveerstilbud pa
psykiatriomradet. Aktivitets- og samvaerstilouddene er
et godt og velfungerende supplement til borgere med
sindslidelser, og at spare pa dem bliver dyrere i det
lange Igb.

Derudover arbejder aktivitets- og samvaerstilbuddene
med at nedbringe ensomhed blandt borgerne — et af de
centrale fokuspunkter i Socialstrategien. Det virker
derfor direkte selvmodsigende, at kommunen gnsker at
spare pa dette omrade.

Ligeledes er et samvaerstilbud mange brugeres kontakt
til det omgivende samfund og ikke mindst kommunen
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og behandlingssystemet. Brugerundersggelser viser, at
de fleste af brugerne ikke benytter andre tilbud. Nar
man afvikler disse typer af tilbud, risikerer man dermed
samtidigt at afskeere kommunens kontakt til en lang
reekke borgere, som er afhaengige af hjelp fra
samveerstilbuddet til at opretholde kontakten il
hjelpesystemet og behandlingstilbud — og det forringer
naturligvis effekten af kommunens sociale og
sundhedsmaessige indsatser.

Endelig foreslar Udsatteradet, at forvaltningen tidligere
inddrager de private tilbud, fgr man laver konkrete
spareforslag.

Fx kunne forvaltningen i udarbejdelsesfasen af et
forslag konkret spgrge de relevante private tilbud, om
de selv har nogle ideer til, hvordan man kan spare
penge pa et udpeget omrade. Der er fx ikke utaenkeligt,
at nogle tilbud kunne finde pa at sla sig sammen, hvis
det bet@d, at man kunne undga en lukning.

TVO05

Reduktion i tilskud til private
tilbud

Udsatteradet bemaerker, at det rammer mange
omrader og borgere at skaere pa lavtaerskeltilbud, som
veeresteder og private tilbud ofte er. De private
lavtaerskeltilboud hjzelper relativt mange borgere ift.
stgrrelsen pa deres tilskud. De private tilbud fungerer i
forvejen med lav normering, hvad angar administrative
funktioner, konsulenter mv., som der typisk peges p3,
at der skal spares pa, nar der som i dette forslag
‘grenthgstes’.

Hertil kommer, at der for de private tilbud ofte er tale
om grundbudgetter, hvor der ikke er et
aktivitetsbudget, men udelukkende et grundbudget.
Forslaget forringer dermed
civilsamfundsorganisationernes muligheder for at
levere, hvilket er i direkte modszetning til flere af de
gvrige budgetforslag, hvis praemis forudsaetter at
civilsamfundstilbuddene bevares eller styrkes. Man kan
ikke pa samme tid spare pa civilsamfundsorganisationer
og samtidigt forvente, at de kan overtage flere opgaver
fra forvaltningen.

BU10

Besparelse pa den Sociale
Dggnvagt

Udsatteradet kan pa ingen made stgtte en besparelsen
pa speciallaegen i Dggnvagten. Det er kun 135.000 kr.
der spares pa et tilbud, som er det eneste der findes for
brugere af psykiatrien efter kl. 16.00. Nar man sparer
her fjerner man samtidigt fagligheden pa omradet
velvidende, at den psykosociale indsats er enormt
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betydningsfuld for borgernes rehabilitering.

TOAO02

Reduktion af § 18-puljen til Det er en udpreeget darlig ide at spare midler pa et
frivilligt socialt arbejde omrade, hvor man far rigtig meget for pengene.
Udsatteradet vil gerne opfordre forvaltningen og
udvalget til at taeenke over, hvor mange borgere der vil
blive ramt af denne besparelse.

Yderligere bemaerkninger:

Det er ikke givet, at der altid skal spares s meget pa socialomrddet. Udsatteradet
vil opfordre til, at der skabes stgrre opmaerksomhed omkring fordelingen af midler
de forskellige forvaltninger imellem. Det er en politisk opgave at sikre, at der tilfgres
midler til omradet, sa det ikke altid er socialomradet der skal spare mest. Det er
Udsatteradets oplevelse, at Kebenhavn i hgj grad halter bagud med at bringe
forbruget pa udsatte pa niveau med gvrige kommuner, hvilket ses af lave
enhedspriser pa herberger og botilbud.

Der mangler generelt sammenhaeng i forslagene. Fx forudsaettes det i ét forslag, at
civilsamfundet skal styrkes og bevares, men i det naeste forslag skeeres der ned pa
det.

Udsatteradet er bekymret over, hvorvidt forvaltningen har sammenholdt sine
budgetforslag med de gvrige forvaltninger? Man skzerer fx pa kontaktpersoner,
men er det i overensstemmelse med Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningens
forslag? Hvis ikke man sammenholder besparelsesforslagene, risikerer nogle
borgergrupper at blive ramt dobbelt!

Praemissen for budgetforslagene er grundlaggende ulogisk. Nar man vaelger at
spare sa meget pa handholdte indsatser, som fx en enkelt specialleege og sma
aktivitets- og samveerstilbud, kommer det til at koste pa det akutte omrade i stedet.
Det er der ikke nogen langsigtet besparelse i.

Et gratis forslag fra Udsatterddet til forvaltningen: Hvis kommunen konstaterer, at
noget ikke bliver brugt eller ikke har den forngdne effekt, skal man i stedet for at
sige, at man ikke har brug for indsatsen tage en dialog med fx Udsatteradet om,
hvordan man kan indrette det bedre, i stedet for bare at spare tilbuddet vaek!
Udsatterddet stiller sig gerne til radighed for videre dialog og sparring — og
opfordrer til, at inddragelsen i budgetprocessen kommer til at forega tidligere
naste ar. P4 den made kan de misforstaelser, som Radet oplever at
effektiviseringsforslagene er baseret pa, undgas!
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Hgringssvar til investerings- og effektiviseringsforslag til budget 2020

Brugerorganisation: Dialogforum

Nr.

Titel

Bemaerkning

Slo1

Udvidelse af
Kgbenhavnermodellen for
borgere med sindslidelser

Det positive ved forslaget er, at det har fokus pa
forebyggende indsatser og tidlig statte til
borgere med psykiske lidelser, og at
Kgbenhavnermodellen taenkes sammen med
andre tilbud i socialpsykiatrien. Men
Dialogforum bemaerker, at det er meget
argerligt, at forslaget opstar som led i en
besparelse.

Kgbenhavnermodellen indebzaerer blandt andet,
at borgerne benytter sig af aktivitets- og
samverstilbuddene, bl.a. til gruppestgtte.
Dialogforum kan dog konstatere, at der ogsa er
udarbejdet et budgetforslag om afvikling af
nogle aktivitets- og samveerstilbud, mens alle
tilbuddene skal paleegges en besparelse pa 5 pct.
Det giver ikke mening at spare pa aktivitets- og
samveerstilouddene, nar de samtidigt indgar
som en del af Kgbenhavnermodellen i dette
forslag.

Dialogforum er ogsa bekymret for, at
Kgbenhavnermodellen pa sigt vil fgre til en
lukning af botilbudspladser.

Det skal endeligt bemaerkes, at der ikke er
mulighed for at paklage afggrelserne efter §§82
a og b. Det er et problem, hvis
Kgbenhavnermodellen betyder, at borgerne far
en mindre ret til at klage over de afggrelser de
modtager.

S102

Styrket myndighedsindsats
— Flere sagsbehandlere til
at varetage
myndighedsopgaver for
borgere i botilbud

Dialogforum er ekstremt bekymret for, at
forslaget kan betyde, at borgere med psykiske
lidelser presses til at tage imod en indsats med
mindre stgtte, for de er klar til det.

Dialogforum gnsker ogsa, at forvaltningen i
forslaget skriver det tydeligere frem, at forslaget
vil betyde, at borgerne far mindre stgtte i stedet
for at kalde det mindre indgribende indsatser.

Det er desuden spild af ressourcer at anseaette
flere sagsbehandlere til myndighedsopgaverne
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pa botilbuddene. Den opgave Igses allerede i
dag.

SI03

Beskyttet beskaeftigelse
som en integreret del af
tilbudsviften

Det er vigtigt at veere opmaerksom pa, om
behovet andrer sig, sa der igen bliver brug for
flere pladser.

SI05

Afvikling af aktivitets- og
samveerstilbud til borgere
med sindslidelser

Dialogforum finder besparelsens st@rrelse
ekstremt bekymrende. Der er tale om en stor
besparelse, som vil fa meget store konsekvenser
for mange borgere — bade borgere med psykiske
lidelser, hjemlgse og ensomme borgere.

Dialogforum anbefaler, at forslaget splittes op i
flere mindre forslag, sa Socialudvalget far
mulighed for at forholde sig til hvert tilbud
enkeltvis.

En af ambitionerne med forvaltningens
omstilling af socialpsykiatrien er at fa flere
borgere i egen bolig. Derfor er det ogsa
paradoksalt, at der skal spares pa tilbud, der i
hgj grad henvender sig til borgere, der bor i
egen bolig. Der arbejdes derudover med en
faglig omstilling af aktivitets- og
samveerstilbuddene, og det vil forstyrre
omstillingen af tilbuddene, hvis man palaegger
alle tilbud en besparelse pa 5 pct.

Det er vigtigt at veere opmaerksom pa
sammenhaengen til SI01. Hvis tilbuddene
afvikles, bliver der faerre steder at henvise til i
Kgbenhavnermodellen.

ubo01

Tilpasninger pa
rusmiddelomradet

Dialogforum er ikke enig i forudsaetningerne for
forslaget. Der er ikke en faldende efterspgrgsel
pa IV-substitutionsbehandling — den manglende
brug skyldes i stedet, at forvaltningen ikke
visiterer til tilbuddet. Forslaget er dermed
baseret pa et faktuelt forkert grundlag.

Et forslag er, at der i stedet kan udleveres
injicerbar metadon pa de almindelige
rusmiddelcentre, som brugerne kan tage
med hjem.

Det er vigtigt, at alle, der har brug for en
stgttekontaktperson, far mulighed for at fa en.
Derfor er det ogsa meget bekymrende, at der
spares pa ordningen.
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ubDO02

Afvikling af den
tveergaende
psykologindsats

Det er ekstremt bekymrende, at den
tvaergaende psykologindsats under Center for
Rusmiddelbehandling afvikles. Netop psykologer
kan spille en afggrende rolle for, at borgere med
misbrugsproblematikker far det bedre. Der kan
ikke spares mere pa omradet, og Dialogforum
anbefaler, at Socialudvalget ikke vedtager
forslaget.

Dialogforum stiller sig desuden tviviende over
for, om de borgere, der fremover skal henvises
til psykolog via egen laege, har rad til
egenbetalingen, ligesom der ofte er lang
ventetid pa psykologbehandlingen.

BUO7

BUO7 -
Kapacitetstilpasning
[FORTROLIGT FORSLAG]

Dialogforum kender ikke indholdet af forslaget,
der er fortroligt. Derfor bemaerker Dialogforum,
at forvaltningen bgr vaere opmaerksom pa, om
forslaget ikke er i overensstemmelse med BUO9
om reduktion i dggninstitutionsanbringelser til
fordel for netvaerksanbringelser.

BU10

Den Sociale Dggnvagt

Dialogforum frarader kraftigt, at sociallaegen
spares vaek. Det er muligt at det som
udgangspunkt er en opgave, som bgr Igses af
regionen, men det sker ikke pt. Derfor vil det
have konsekvenser for de udsatte og darligt
fungerende unge. Sociallaegen har en raekke
opgaver med de meget udsatte unge, som
Center for Forebyggelse og Radgivning er i
kontakt med. Det gaelder de unge i U-turn, der
trods deres misbrug kan fa adgang til den
udredning, der kan hjelpe dem videre — noget
der kan veere rigtigt sveert i det etablerede
sundhedssystem, hvor den unge ofte mgdes
med krav om at stoppe misbrug, fgér der kan
blive set pa mulighed for udredning.

Besparelsen kan i stedet gennemfgres som fx en
rammebesparelse pa administrative eller
ledelsesmaessige ressourcer. De administrative
ressourcer tillader bl.a. Dggnvagten at bista
Center for Forebyggelse og Radgivning,
hvorunder Dggnvagten er organiseret, med
diverse opgaver.

BU11

Besparelse pa
skolesocialradgivere

Dialogforum mener ikke, at det er et validt
argument for at reducere ordningen, at
kommunen ikke har formaet at tilpasse
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serviceydelsen til det stigende antal elever. Med
forslaget bliver ordningen udhulet pa de enkelte
skoler og dermed ineffektiv.

Det giver desuden heller ikke mening at spare pa
de tidlige og forebyggende indsatser.

HJ09

/Zndret serviceniveau pa
praktisk stptte

| beregningen af besparelsen mangler der prisen
pa den Igbende evaluering. Dialogforum
antager, at der i forslaget er taget hgjde for, at
nuvaerende modtagere af ydelsen Igbende
udskiftes med borgere, der visiteres fremover.
Kunne det teenkes, at dette kunne vaere
besparelsen i stedet for en sendring af
serviceniveauet?

Omradet er desuden udhulet i forvejen pga.
store besparelser.
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Hgringssvar til investerings- og effektiviseringsforslag til budget 2020
HovedMED/brugerorganisation: Kim Mosegaard , DJOF

Nr.

Titel

Bemaerkning

TVO1

Investeringsforslag - Oprettelse
af administrative faellesskaber i
Socialforvaltningen

Det kunne have vaeret relevant at se pa de positive
og negative erfaringer der var i hhv. BUF og SUF.
Dette blev lovet pa HovedMED 30/1-19, men det er
uvist om det er sket eller kan nas endnu.

Udfordringer i forslaget

e Loyalitetsproblematikken, potentiel
interessekonflikt og dobbeltpres for de
medarbejdere som nu centraliseres og
referer til en fagchef i stedet for en
centerledelse blev drgftet. Den chef der
ansatter én er ogsa den man arbejder for
og det kan udfordre det gamle
samarbejde med center og centerledelse.

e Distance: Vi fjerner os fra vores kunder
og samarbejdspartnere pa de lokale
arbejdspladser og det kan svaekke
samarbejde og tillid samt vores indsigt i
kerneopgave og vilkar i driften.

Det blev drgftet, hvorvidt det er vigtigt at
vi kommer ud, og hvordan man kan
fastholde fysisk tilstedevaer i forhold til
vores samarbejdspartnere.

e De lokale arbejdspladser/lederne
centralt kan komme til at skulle Igse
endnu flere administrative opgaver end
de gor i dag. Det vil betyde at personale-
og faglig ledelse vil komme endnu mere
under pres til fordel for at skulle
handtere de stadig flere administrative
opgaver som i forvejen vokser.

Det kan betyder, at man lokalt i endnu
hgjere grad vil opbygge lokale
administrationsenheder for at fa det til at
haenge sammen.

"Investeringsforslaget” — dvs.
besparelsen — fejlslutter at der bliver
mere tid til lokal faglighed og borgerne
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ved beskeaere stgttefunktionerne. Selve
overgangen — dvs.
organisationsaendringen — vil
sandsynligvis tage 1-3 ar fgr man kan
hgste gevinsterne lokalt, dvs. fa bedre
service.

Dvs. at der vil komme en reel
servicenedgang i overgangen.

e De adm. medarbejdere ogsa en lang
raekke usynlige opgaver: sikring af at
printere virker, bestiller og lukker
elektrikeren ind, vinduespudseren, sikrer
at der er printerpapir... Hvis man fysik
flytter medarbejderne er det selvsagt at
disse opgaver vil sejle eller optage tid fra
andre i huset.

Pa positivsiden:

o (get fokus pa faglighed og kvalitet kan
give den enkelte bedre mulighed for
faglig sparring og kollegaskab samt faglig
udvikling.

o Arbejdsglaade: Mulighed for gget trivsel
og arbejdsglaede, hvis man kan se at det
man laver i hgjere grad giver menig
forbrugere og skatteborgerne bredt.

e Mindre konkurrence om opgaver: Den
indbydes “konkurrence og kamp” om
opgaver mellem forvaltningens
enheder/konsulentlagene (pa fx HR-
omradet) mindskes sandsynligvis, nar der
bliver faerre om fadet og nogle mellemlag
fiernes (mindre tid til pseudoarbejde):
Dvs. mere gennemsigtighed og mindre
bureaukrati.

e Kerneopgaven i fokus: Projektets ggede
fokus pa kerneopgaven og borgerne, kan
vi som DJ@F ere, kun stgtte om.

e Driftsikkerhed. Der vil vaere mindre
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sarbarhed pa opgavelgsningen, nar der
ikke kun sidder én medarbejder med
viden og indsigt i et fagomrade pa
centerniveau.

TV02 Investeringsforslag - DJ@F synes det er et meget spaendende og ambitigst
Professionalisering af indkgb i forslag.
Socialforvaltningen Er der eksempler pa at dette virker sa godt andre
steder?
Der vurderes at vaere en lav risiko ved forslaget pa
trods af at der i forslaget er star at der er flere
usikkerheder ift. beregningerne. Er man maske for
optimistisk nar der vurderes at der kan spare mange
midler pa det?
TVO3 Investeringsforslag - Bglge 2 af | Interessant at man med denne case virkelig investere
robotter og machine-learningi | i fremtidig teknologi.
Socialforvaltningen —herunder | Besparelsen er umiddelbar ikke stor, men potentialet
automatisering af indkomne fremadrettet retfaerdigger investeringen.
mails og breve
TOAO1 Pa de tveergaende omrader 4/5 dele af forslaget er en generel grgnthgster.

gennemfgres fokuserede
effektiviseringer pa
Servicecenter og Digitalisering,
og derudover gennemfgres en
generel reduktion af Ign og
driftsudgifter over det samlede
tvaergaende omrade.

Den overordnede kommentar er, at forslaget er
meget lidt konkret ift. konsekvenserne for kvaliteten
af produkterne, arbejdsmiljget og
arbejdsfeellesskaber i B17. Derudover er der fglgende
kommentarer, der ogsa blev drgftet pa faellesmed:

- Hvorfor rammes Digitalisering af
fokuserede besparelser?

- Hvad menes 'simplere og mere effektive
processer mv.” Det er vigtigt, at der sker
en tydelig ledelsesmaessig prioritering af
opgaverne ved effektivisering, herunder
hvor serviceniveauet kan/skal forringes.
Det er et opmaerksomhedspunkt, at
opgaver ikke ngdvendigvis “forsvinder”,
hvis de Igsningen af dem forringes —
tveertimod.

- Ligeledes kan der spgrges til, hvad der
menes med forlaengelse af svar- og
sagsbehandlingstider — og hvad kan det
fa af betydning?

- Huvilke erfaringer er der eksempelvis fra
tidligere erfaringer med at forlaenge
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frister og sagsbehandlingstider —har man
kunne finde en effektivisering?

BU14 Reduktion i omfanget af
efteruddannelsesaktiviteter og | DJ@F mener det er en dérlig ide med de 0,86 %
feelles standarder for general reduktion af dag- og dggnrammen i BBU.
supervision samt
rammebesparelse pa
dggninstitutioner og dag-
behandlingstilbud
BU0O9 Investeringsforslag - Reduktion | Godt at forslaget vurderes til at have en hgj risiko.
i dggninstitutionsanbringelser
til fordel for | 2018 viste det sig sveert at nedbringe
netvearksanbringelser dggnanbringelserne som forventet p3 trods af at det
var et fokuspunkt.
Fornuftigt, hvis samme kvalitet kan leveres.
HJO5 @get brug af

underleverandgrer

Yderligere bemaerkninger:
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Hgringssvar til investerings- og effektiviseringsforslag til budget 2020
HovedMED/brugerorganisation: LFS (Landsforeningen For Socialpadagoger)

Eventuelle bemaerkninger til investerings- og effektiviseringsforslag indseettes i nedenstdende tabel,
som vedlzegges til Socialudvalgets mgde d. 6. marts. Fristen for indsendelse er 1. marts kl. 10.00 til

e-mail I55j@kk.dk.

Nr. Titel Bemaerkning

Yderligere bemaerkninger:

LFS mener den stgrste udfordring, i forhold til budget 2020, er, at de overordnede rammer for den
kommunale gkonomi saetter socialforvaltningen under pres.

Budgetlov, gkonomiaftalen mellem KL og Finansministeriet og deraf fglgende begransninger i
kommunens ”aktionsrum” giver udfordringer i forhold til kravet til SOF om vores bidrag til den
samlede besparelse/effektivisering.

| forhold til de gkonomiske udfordringer for budget 2020 er det tydeligt for LFS, at
Socialforvaltningen nu er naet dertil hvor investerings-/effektiviserings-/besparelsesforslagene er
inde og skeaere i reelle kerneopgaver. Hvilket vi som LFS er meget bekymret for, da det er med til
give faglig videns tab, darligt arbejdsmiljg og manglende fokus pa kerneopgaven. Endvidere ser vi
en reel fare for at rekrutteringen til stillingerne i SOF, vil blive udfordret. Det gaelder ikke mindst pa
det socialpaedagogiske omrade, hvor det er svaert rekruttere paedagoger.

Synspunkterne medarbejdersiden i HovedMED i SOF er fremkommet med, deler LFS og er enige i de
bekymringer der ligger pa konkrete forslag. Derfor er det ordene fra LFS i ar.

Med venlig hilsen
Helle Haslund, LFS
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Hgringssvar til investerings- og effektiviseringsforslag til budget 2020
HovedMED/brugerorganisation: HovedMED

Nr.

Titel

Bemarkning

HA11l

Effektiviseringsforslag -
Reduktion i aktiviteten
pa de selvejende og
kommunale "KAN”-
klubtilbud for
handicappede”

Der foreslas to modeller for omlaegning af klubtilbud til
handicappede. Model 1 skal give en besparelse pa 3,2 mio.
kr. ved at sammenlaegge Pulsen og Tusindfryd, samt
nedlaegge KIFU. Dette forslag rejser en problematik med at
handtere den store efterspgrgsel blandt brugerne pa en
adresse. Endvidere er Pulsen ikke egnet til kgrestolsbrugere.
Ifht. Model 2, hvori alle tre tilbud lukkes helt vil det veere en
vaesentlig serviceforringelse for borgerne. Det vil have
konsekvenser for borgenes trivsel og er ikke hensigtsmaessigt
i et rehabiliterende gjemed.
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