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1. INDLEDNING OG FORMAL

Intern Revision (IR) har i overensstemmelse med revisionsplanen for
2016 foretaget en undersggelse af kommunens processer for indhent-
ning og behandling af bgrneattester. Denne rapport omhandler proces-
serne i Teknik- og Miljgforvaltningen (TMF).

Borneattestloven tradte i kraft 1. juli 2005. Det blev lovpligtigt for virk-
somheder, daginstitutioner, idraetsforeninger, spejderklubber osv. at
indhente en bgrneattest, inden de ansaetter eller beskaeftiger en person,
der skal have direkte kontakt med bgrn under 15 ar. I 2012 blev bgrne-
attestloven udvidet, sd pligten til at indhente bgrneattest ogsd gaelder
ved ansezettelse eller beskaeftigelse af personer, der fast faerdes blandt
bgrn under 15 8r og som derved har mulighed for at opnd direkte kon-
takt med bgrn.

En bagrneattest er en seerlig straffeattest, der indeholder oplysninger om
afggrelser, dvs. domme m.v., om visse seksualforbrydelser begdet mod
bgrn under 15 ar. Bgrneattesten kan ikke indhentes uden forudgdende
samtykke fra ansggeren/medarbejderen.

Omfanget af revisionen fastlaegges ud fra en samlet vurdering af vee-
sentlighed og risikoen for vaesentlige fejl.

Revisionsmalet for undersggelsen, er at bedgmme fglgende:

Design af regler og retningslinjer:

P& konkrete aktiviteter, som i dette tilfeelde er indhentning af bgrneat-
tester, skal kommunen identificere forhold som kan gd galt (risici), og
som kan fgre tilsigtede eller utilsigtet fejl og mangler. P& grundlag af
identificerede risici, skal der pa baggrund af en vurdering af vaesentlig-
hed og risiko udarbejdes retningslinjer og tilrettelaegges kontroller, der
imgdegar disse risici.

I denne undersggelse foretages en overordnet vurdering af regler og
forretningsgange.

Implementering af regler og retningslinjer:

Regler og retningslinjer skal veere implementeret i organisationen, for at
de har en effekt. Det betyder at de skal vaere kendt, accepteret og udfgrt
i praksis.

I denne undersggelse pases hvorvidt forvaltningen har sikret, at der er
taget stilling til, p& hvilke omrader forvaltningen har pligt til at indhente
bgrneattester forud for ansaettelsen.
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Effektivitet i regler og retningslinjer:

Vurderingen af om regler og retningslinjer er effektive skal ske gennem
en konkret test af, om de fungerer efter hensigten, herunder om de
medvirker til at forebygge eller opdage fejl og mangler pd omradet.

Rapporten forelaegges for Revisionsudvalget. Rapporten vil endvidere -
som fglge af @konomiudvalgets lovpligtige indseende med de gkonomi-
ske og almindelige administrative forhold inden for alle kommunens ad-
ministrationsomrader - blive sendt til @konomiforvaltningens direktion
til eventuel videre foranstaltning overfor @konomiudvalget.

2. LEDELSESRESUME OG KONKLUSION

Lov om indhentelse af bgrneattest i forbindelse med anszettelse af per-
sonale mv. tradte i kraft 1. juli 2005. Loven er efterfslgende justeret, sa
flere beskaeftigelsesomrader og aktiviteter er omfattet. Kommunen er
saledes i mange situationer forpligtet til at indhente bgrneattester pa
medarbejdere og frivillige mv., der har eller har mulighed for at opnd
direkte kontakt med bgrn og unge under 15 &r.

Intern Revision (IR) har gennemfgrt en undersggelse med det formal at
pase hvorvidt kommunen og de enkelte forvaltninger efterlever lovgiv-
ningen om bgrneattester.

Revisionen har givet anledning til fglgende observationer:

2.1 Design af regler og retningslinjer

I cirkulaere om “"Opslag og anseettelse i Kgbenhavns Kommune - proce-
durer og regler” anfgres det, at forvaltningerne altid skal undersgge
hvilke omrdder, der kraever indhentning af bgrneattest. Af "Vejledning
til vurdering af straffestattest" fremgar, at det er tjenestestedet, som
skal indhente bgrneattest og samtykke hertil fra medarbejderen/ansg-
geren.

Vejledningen indeholder endvidere i hovedtraek retningslinjer for ind-
hentelse af bgrneattester i de enkelte forvaltninger. For TMF er anfgrt,
at der indhentes bgrneattest pa medarbejdere ansat p& bemandede le-
gepladser. Vejledningen indeholder ikke beskrivelse af grazoneomrader,
hvor forvaltningen efter henvisning fra f.eks. jobcentret modtager bor-
gere i beskeaeftigelsesindsatser/nytteindsatser samt frivillige i gvrigt.
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TMF har oplyst, at forvaltningen ikke har udarbejdet en forvaltningsspe-
cifik vejledning i handtering af straffe- og bgrneattester, men at forvalt-
ningen indhenter bgrneattester for ansatte pd de bemandede legeplad-
ser. TMF har udarbejdet en folder om “fritidsjobber”, heri anfgres at der
skal indhentes bgrneattest for unge som ansaettes som "fritidsjobber"
pd bemandede legepladser i udsatte omrader.

Konklusion

Det er vores vurdering, at de overordnede retningslinjer i cirkulaeret
"Opslag og anseettelse i Kgbenhavns Kommune - procedurer og regler”
tydeligt preeciserer at det er tjenestedet som er ansvarlig for at der fo-
religger en gyldig bgrneattest for alle medarbejdere. Dog anbefaler vi at
cirkulaeret tilrettes, sd det praeciserer at det ogsa gaelder for medarbej-
dere i praktik, nytteindsats og frivillige. Det bgr ogsa anfgres, at forvalt-
ningen skal vaere opmaerksom p§ sondringen mellem bruger og frivillige
pa visse omrader.

Herudover bgr de generelle regler for opbevaring af indhentede bgrne-
attester beskrives, samt hvilke kontroller der udfgres og rapporteres til
forvaltningerne fra KS.

TMF har oplyst, at forvaltningen ikke har udarbejdet en forvaltningsspe-
cifik vejledning i handtering af straffe- og bgrneattester i TMF. Umiddel-
bart vurderer forvaltningen, at det kun er de bemandede legepladser,
der er omfattet af reglerne vedrgrende bgrneattester. TMF oplyser vi-
dere, at der kan forekomme bydelsprojekter, hvor det er relevant at
indhente bgrneattester, men at der pt ikke er iveerksat sddanne.

2.2 Implementering af regler og retningslinjer

TMF oplyser, at man umiddelbart vurderer, at det kun er de bemandede
legepladser, der er omfattet af reglerne vedrgrende bgrneattester.

Konklusion

Vores gennemgang af 8 tilfaeldigt udvalgte medarbejdere p& de beman-
dede legepladser har vist, at der ikke konsekvent er rekvireret bgrneat-
tester pa ansatte pd de bemandede legepladser. For 3 af de 8 medar-
bejdere/fritidsjobbere har TMF ikke kunnet fremvise gyldig bgrneattest.
Vores gennemgang viste endvidere, at rekvirerede bgrneattester ikke
konsekvent arkvires i personalesagerne i e-doc.

Det henstilles, at TMF gennemgar personalesagerne for alle ansatte pa

bemande legepladser med henblik indhentning af eventuelt manglende
bgrneattester.
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3. OBSERVATIONER, RISIKOVURDERINGER OG ANBEFALINGER

Vedrgrende vores gennemgang af kommunens processer for indhent-
ning af bagrneattester har vi fglgende bemaerkninger:

Organisationsomrade i KK KS :;::onsomréde/ Bgrneattester
Ref. Observation Risikobeskrivelse Anbefaling R|5|k9 AT
sentlighed

Regler og retningslinjer for indhentning af bgrneattester

Det er vores vurdering, at de over-
ordnede retningslinjer i cirkulaeret
"Opslag og ansaettelse i Kpbenhavns
Kommune — procedurer og regler” ty-
deligt praeciserer at det er tjeneste-
det som er ansvarlig for at der forelig-
ger en gyldig bgrneattest for alle
medarbejdere, hvor dette er pakrae-
vet.

Operationel risiko

Risiko for tab i omdgmme
som fglge af uhensigts-
maessige eller mangelfulde
interne forretningsgange,
menneskelige fejl.

Compliance risiko
Manglende overholdelse af

lovgivningen.

Vi anbefaler at cirkulzeret
tilrettes, sa det praeciserer
at det ogsa geaelder for
medarbejdere i praktik,
nytteindsats og frivillige.
Det bgr ogsa anfgres, at
forvaltningerne skal veere
opmaerksom pa sondrin-
gen mellem bruger og fri-
villige pa visse omrader.

Herudover bgr de gene-
relle regler for opbevaring
af indhentede bgrneatte-
ster beskrives, samt hvilke
kontroller der udfgres og
rapporteres til forvaltnin-
gen fra KS.

Koncernser-
vices ivaerk-

satte tiltag

KS har ivaerksat arbejdet med at preecisere indhentning, h&ndtering og arkivering af bgrneattester for
frivillige samt personer, der udfgrer nytteindsatser. Praeciseringen vil ske i KS vejledning til vurdering af
straffeattester, som samtidig vil f& en mere sigende overskrift, hvorefter ordet bgrneattester indfores i
overskriften. Vejledningen vurderes bedre egnet til de specifikke preaeciseringer end cirkulzeret. Cirkulzeret
har en direkte henvisning til vejledningen.
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Organisationsomrade i KK TMF :;\::ionsomréde/ Bgrneattester
. . . . Risiko & vae-
Ref. Observation Risikobeskrivelse Anbefaling sentlighed

Regler og retningslinjer for ind-
hentning af bgrneattester

TMF har oplyst, at forvaltningen ikke
har udarbejdet en forvaltningsspeci-
fik vejledning i handtering af straffe-
og bgrneattester. TMF oplyser, at for-
valtningen indhenter bgrneattester
for ansatte pa de bemandede lege-
pladser samt at der kan forekomme
byomradefornyelsesprojekter, hvor
det er kan veere relevant at indhente
bgrneattester.

Operationel risiko

Risiko for tab i omdgmme
som fglge af uhensigts-
maessige eller mangelfulde
interne forretningsgange,
menneskelige fejl.

Compliance risiko
Manglende overholdelse af
lovgivningen.

Vi anbefaler, at TMF i for-
bindelse med byomrade-
fornyelsesprojekter hvor
der er krav om bgrneatte-
ster, sikrer at disse indhen-
tes.

®

Implementering af regler og retnings-
linjer

Vores gennemgang af 8 tilfeldigt ud-
valgte medarbejdere pa de beman-
dede legepladser har vist, at der ikke
konsekvent er rekvireret bgrneatte-
ster pa ansatte, samt at indhentede
bgrneattester ikke konsekvent arkive-
res pa medarbejderens personalesag
i e-doc.

Operationel risiko

Risiko for tab i omdgmme
som fglge af uhensigtsmaes-
sige eller mangelfulde in-
terne forretningsgange,
menneskelige fejl.

Compliance risiko
Manglende overholdelse af
lovgivningen.

Det skal henstilles, at TMF
snarest muligt far sikret, at
lovens bestemmelser efter-
leves fuldt ud i hele forvalt-
ningen. Det er vores vurde-
ring, at det er et begraenset
antal medarbejdere, hvor-
for opgaven bgr kunne af-
sluttes hurtigt.

@

Forvaltningens iveerksatte til-
tag

De otte forhold, der blev daekket af IR’s stikprgvekontrol er bragt i orden.
I forhold til alle bemandede legepladser vil forvaltningen inden udgangen af marts 2017 gennemg§ alle med-
arbejdere, der er ansat efter 1. juli 2005 (ikrafttraedelsesdato for Bgrneattestloven) for at kontrollere, at der
er indhentet bgrneattest pa alle disse medarbejdere. Der hvor der ikke forefindes en bgrneattest, vil forvalt-

ningen indhente bgrneattesterne.

Alle bergrte medarbejdere skal kende arbejdsgangen om indhentelse af bgrneattester. Den vil derfor blive
formidlet til medarbejderne skriftligt og skal veere fysisk tilgaengelig pa alle bemandede legepladser.
Forvaltningen vil sgrge for, at der én gang &rligt, som led i det planmaessige ledelsestilsyn, vil ske en stikprg-
vekontrol af personalesager for ansatte ved de bemandede legepladser for at sikre, at der foreligger bgrne-
attest p% sagerne i overensstemmelse med KS's cirkulzere.

4. FORVALTNINGENS TILTAG

Rapports konklusion er drgftet med ledelsen i Teknik- og Miljgforvaltnin-
gen, der er enig i indholdet af rapporten, og har tilsluttet sig IR’s risiko-
vurderinger i tilknytning hertil. P38 dette grundlag har forvaltningen for-
muleret en reekke tiltag, som det fremgar ovenfor i afsnit 3.

IR vurderer, at de anfgrte tiltag vil reducere de identificerede risici.

Forvaltningens ansvarlige for implementering er Jon Pape.
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Tidsfrist for afslutning af implementering er d. 1. april 2017

5. BORNEATTESTER

Lovgivning

Siden 1. juli 2005 har det vaeret lovpligtigt for daginstitutioner, idreets-
foreninger, spejderklubber osv. at indhente en bgrneattest, inden de an-
saetter eller beskaeftiger en person, der skal have direkte kontakt med
bgrn under 15 ar. Den 1. juni 2012 blev bgrneattestloven udvidet, sa
pligten til at indhente bgrneattest ogsd gaelder ved anseettelse eller be-
skaeftigelse af personer, der fast feerdes blandt bgrn under 15 &r og som
derved har mulighed for at opnd direkte kontakt med bgrn.

En bgrneattest er en seerlig straffeattest, der indeholder oplysninger om
afggrelser, dvs. domme m.v., om visse seksualforbrydelser begdet mod
bgrn under 15 ar.

Overordnede regler i KK

Koncernservice har udarbejdet et cirkulzere (Cirkulaere nr. 5/2016) om
"Opslag og ansattelser i Kgbenhavns Kommune - procedurer og regler”.
Der er ikke en ensartet pligt eller ret til at indhente bgrneattester i de
enkelte forvaltninger. Forvaltningerne skal derfor altid undersgge hvilke
stillinger, der kreever indhentelse af bgrneattest. I cirkulaeret stilles ikke
krav om, at det i stillingsopslag anfgres, safremt en stilling kreever, at
der indhentes en bgrneattest. Det kraever samtykke fra ansggeren, nar
arbejdsgiveren gnsker at indhente en bgrneattest.

Koncernservice har udarbejdet "Vejledning til vurdering af straffeattest”,
som ogsa indeholder et afsnit om bgrneattester. Af vejledningen frem-
gar, at det er tjenestestedet, som skal indhente bgrneattest og sam-
tykke hertil fra medarbejderen/ansggeren. Vejledningen indeholder i ho-
vedtraek retningslinjer for indhentelse af bgrneattester i de enkelte for-
valtninger. Vejledningen indeholder ikke beskrivelse af grdzoneomrader,
hvor BIF henviser medarbejdere/borgere til beskaeftigelsesindsat-
ser/nytteindsatser i andre forvaltninger.
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BILAG 1

Definition af prioriteter for risiko og vaesentlighed

I revisionsrapporter fra savel Deloitte som Intern Revision vil formidlin-
gen af risiko og vaesentlighed pa de i revisionernes enkelte observationer
blive pafgrt en prioritet ud fra folgende vurderingsgrundlag:

Prioritet 1 - markeres med ‘_,

Prioritet 1 markeringer anvendes for risici, der anses for kritiske. I for-
bindelse med beretninger kan det observerede forhold efter naermere
vurdering eventuelt give anledning til en revisionsbemaerkning.

En risiko anses for kritisk, s&fremt der er en hgj grad af sandsynlighed
for, at forholdet indtraeffer og/eller har en betydelig effekt og/eller har
en betydelig udbredelse.

Prioritet 1 markeringer rapporteres til ledelsen med pakrav om, at
disse forelaegges for det stdende udvalg. Observationen medtages i
delberetninger og beretninger til @konomiudvalget og Borgerrepraesen-
tationen.

Prioritet 2 - markeres med

Prioritet 2 markeringer anvendes for risici, der anses for vaesentlige.
Observationerne ma ikke have en karakter, der kan medfgre revisions-
bemaerkninger i arsberetningen.

En risiko anses for vaesentlig, safremt der en middel grad af sandsyn-
lighed for, at forholdet indtraeffer og/eller har en vis effekt og/eller har
en vis udbredelse.

Prioritet 2 markeringer rapporteres til ledelsen med anbefaling om, at
disse foreleegges for det stdende udvalg. Observationen medtages ikke
i delberetninger og beretninger.

Prioritet 3 - markeres med @9

Anvendes for risici, der anses for mindre veesentlige, og som derfor
kun rapporteres til ledelsen som opmarksomhedspunkter.

En risiko anses for mindre vaesentlig, safremt der er en lille grad af

sandsynlighed for, at forholdet indtraeffer og/eller har en lille effekt
og/eller har en lille udbredelse.
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