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Juni Aug. Sept. Okt. 

Opstarts-
område(r)  

Øvrige  
områder 

1. Præsentation på 
ledermøde 

2. Skriftlig  
kommunikation til 
forældre 

3. Skriftlig 
kommunikation til 
børnehaver om 
undervisning og 
support 

Juli Nov. Dec. Jan. Marts Feb. April Maj 

Opstart: 
KbhOvergang 
anvendes i 
børnehavernes 
5årsstatus 

Implementerings-understøttelse: 
1. Frikøb af lokal leder/konsulent  
2. Online-undervisning 
3. Visuelle step-by-step vejledninger 
4. KbhBarn kvikintro til uerfarne brugere 

(inkl. Intro til kbhOvergang) 

Uge 24: 
Ugepakke information 
 
Materialer lægges 
tilgængeligt på 
Opgaveportalen (fx 
skriftlig kommunikation 
til forældre) 

KbhOvergang 
KAN anvendes i 
børnehavernes 
5årsstatus 

Institutioner, der ønsker at tage redskabet i 
brug har adgang  til  
1. Online-undervisning 
2. Visuelle step-by-step vejledninger 

Der udbydes løbende standardkurser i 
KbhBarn via BufAkademi, til nye brugere 

Kommunikation til 
skoler og 
fritidsinstitutioner 
om undervisning 
og support 

Evt. tilbud om 
undervisning til 
skoler og 
fritidsinstitutioner 

Kommunikation 
om bydækkende 
implementering 
via Ugepakke og  
evt. deltagelse i 
ledermøder 

KbhBarn kvikintro til 
uerfarne brugere 
(inkl. Intro til 
kbhOvergang) 

• Aug. 2018: Alle 
børnehaver er i gang 
 
• Januar 2019: der er 
gennemført 
vidensoverdragelse via 
kbhOvergang på alle 
kommende skolestartere 
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Support i forbindelse med implementering 

​FAC – faglig og proces-support 
​I implementeringsfasen vil der i FAC være en supportmedarbejdere til at tage imod henvendelser 
fra institutioner og skoler omkring anvendelsen af KbhOvergang og KbhBarn generelt samt evt. 
udfordringer, der måtte opstå 
 
​Lokal support – implementeringsunderstøttelse 
​I ”opstartsområderne” (de områder der er med i første implementeringsbølge) foreslås delvis frikøb 
af decentral leder til understøttelse af implementering. Supporten omhandler både KbhBarn 
generelt og KbhOvergang specifikt.  
 
​Assemble Hotline 
​Hotline på KbhBarn supporterer i forhold til udfordringer af teknisk karakter og ikke 
implementeringen af KbhOvergang specifikt. FAC har en dialog med Assemble om dels at sikre et 
højt serviceniveau hos Hotline-medarbejdere, dels at sørge for at henvise henvendelser de ikke kan 
hjælpe til rette vedkommende (FAC eller område) 
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