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Okonomistyringsproblemer i Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen

Dette er en redegorelse for, hvilke mangler og problemer angdende okonomistyringen i den
tidligere Uddannelses- og Ungdomsforvaltning, der har haft afgerende betydning for forvalt-
ningens gkonomiske problemer.

Den forste del af redegorelsen behandler den tidligere organisatoriske opbygning og forvalt-
ningskultur, mens den anden del redegor for forvaltningens tidligere organisering af ekonomi-

styringen.

Afslutningsvis vil organisatoriske opbygning og forvaltningens ekonomistyring i 2004 og 2005
blive vurderet pa baggrund af de to indledende dele.

1. Den organisatoriske opbygning og forvaltningens kultur
11  UUFs organisering
Den tidligere Uddannelses- og Ungdomsforvaltning var i 2002 i gennem en storre reorganise-

ring, hvor forvaltningen herefter var opbygget som en matrixorganisation. Den organisatoriske
opbygning havde til formal at sikre felgende mal:

e Helhed
¢  Nearhed
* Samteenkning

I matrixorganisationen blev de faglige enheder bevaret, men hensigten var, at organisationen i
hojere grad end tidligere arbejdede pa tvaers af enhederne. Malet hermed var at styrke forvalt-
ningens tveergdende samarbejdsrelationer.

Intentionen var, at koordineringen af de tveergdende funktioner skulle varetages via en projekt-
organisering, der skulle lose konkrete ad-hoc opgaver i samarbejdsfeltet mellem forvaltningens
omrader. Intentionen var ogsd, at projektorganiseringen skulle vaere det forum, der bandt for-
valtningens tveergdende opgavelosning sammen og sikrede, at der skabes helhed, neerhed og
sammenhaeng i den samlede forvaltnings virksomhed.

Uddannelses- og Ungdomsforvaltningens organisation kan illustreres ved folgende diagram.
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Forvaltningen var opbygget af en r&ekke stabs-, stgtte- og liniefunktioner, der hver havde et selv-
steendigt ansvarsomrade samtidig med, at funktionerne indgik i et delt ansvar for en reekke specifik-

ke opgaver.

Borne- og Ungeomraderne 1 — 5 var placeret i matrixen som liniefunktioner. Lederne for BU-
omraderne refererede til direktionen. Hvert omrdde havde ansvar for samtlige skoler, fritids-
hjem og klubber inden for et afgraenset geografisk omrade. Et omrdde (Ungdom/Voksen) vare-

tog alle opgaver af amtskommunal karakter.
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1.2 Organisationens og kulturens betydning for ekonomistyring

Uddannelses- og Ungdomsforvaltningens reelle organisering er ikke let at beskrive, da forvalt-
ningens mdde at fungere pd ikke pd alle mader afspejlede organisationsdiagrammet. I rapport
udarbejdet af PLS i 2003 konstateres det, at strukturen ikke i alle tilfzelde tages for palydende og
accepteres. Eksempelvis blev projektorganiseringen ikke reelt implementeret, og der blev alene
gennemfort fa og sporadiske projekter i dette regi.

Det var i hoj grad kendetegnende for Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen, at den kulturelle
identitet i hej grad var som en skoleforvaltning, som blev set som én samlet virksomhed med
en direktor, der havde baggrund i folkeskoleverdenen. En meget stor del af ledergruppen havde
baggrund i folkeskoleverdenen, og der har gennem drene vaeret en teet relation til eksempelvis
Kebenhavns Laererforening.

Den nu afgdede direktionen og den herskende organisationsstruktur havde sine redder fra for
udvalgs- og mellemformsstyret. Det indebar, at organisationen ikke i udgangspunktet var gearet
til at servicere et politisk udvalg, men snarere at handtere diverse udfordringer pa skoleomradet
og andre omrader henhorende under forvaltningen. Det indebar ogsd, at der ikke var klare ret-
ningslinier for, hvilke problemstillinger, der skulle rejses til politisk droftelse, hvilket igen inde-
bar, at en raekke vaesentlige problemstillinger ikke blev rejst til droftelse og beslutning i udvalget.
Eksempelvis er det forst fra 2003 og drene fremover, at udvalget har taget stilling til anvendelse,
og omprioritering af overskydende demografimidler. Dette skete primeert fordi @konomifor-
valtningen pressede forvaltningen til at dokumentere, hvad de for meget tildelte demografimid-
ler var blevet anvendt til.

Organisationskulturen i Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen var praeget af forhandling,
indgaelse af aftaler og ensket om at opna lesninger. Derimod understettede organisationskultu-
ren ikke klassiske okonomistyringsdyder sdasom budgetopfelgning og regnskabsaflaeggelse. K a-
rikeret set var det primeere, at der blev fundet losninger, der var afhandlet med de involverede
parter, og helst med de relevante faglige organisationer. Eksempelvis har der ikke veeret en sy-
stematisk opfelgning pa den faktiske implementering af besparelser, og det er derfor ikke mu-
ligt efterfolgende at pavise, at der rent faktisk er anvendt feerre ressourcer end forudsat.

Derudover blev der forhandlet og indgaet aftaler med Kebenhavns Laererforening pa en sadan
made, at det hovedsageligt var direktionen og enkelte medarbejdere, der havde indsigt i det af-
talte. Det organisatoriske setup i forhold til forhandlingerne indebar ikke, at der seerskilt var
ansat personale der havde de fornedne kompetencer til at sikre et overblik over de skonomiske
konsekvenser. Der er derfor indgaet aftaler, der ikke var tilstraekkelig budgetmaessig deekning
for. Generelt har der i mange ar ikke vaeret en opfelgning pa de indgdede aftaler, omkostningen
pr. leerer, omkostningen for omradet som helhed, etc.

P& den folgende side viser tabel 1 den faktiske lonudvikling for perioden 2003-2006for leerere
ansat ved normalskoler sat i forhold til den budgetregulering (lenfremskrivning) som forvalt-
ningen modtog fra @konomiforvaltningen.
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Tabel 1 Lgnudvikling 2002-2006 - lzerere ved normalskoler

Ar 2003 2004 2005 2006
Faktisk lanudvikling 2,52% 7,67% 3,93% 2,71%
Budgetudmeldt lgnfremskrivning 1,88% 3,48% 3,77% 1,66%
Difference -0,64% -4,19% -0,16% -1,05%

** Procentsats beregnet i tht. arlige lanfremskrivninger i henhold til KTO-forlig/dKF kompensation

Der har i gkonomistyringen ikke varet foretaget en kobling mellem den faktiske Ignudvik-

ling og de budgetmassige foruds@tninger. Fglgelig har der heller ikke fra administrationen

varet taget initiativ til kompenserende besparelser — herunder foreleggelse for politiske ud-
valg.

Derudover var overblikket i Jkonomiomradet over skoleomréddet langt fra komplet, idet res-
sourceudmeldingen pa leereromradet alene var et anliggende mellem direktionen og et begraen-
set antal neglemedarbejdere i en anden afdeling, og indsigten i modellens mekanismer havde
alene indirekte effekt pa skonomistyringen og de skonomiske vurderinger.

I forbindelse med overforelsen af fritidshjem- og klubomradet i 1998 skete der ikke en fusion af
forvaltningen, hvor de nye opgaver blev integreret i den ovrige forvaltning. Implementeringen
af matrixorganisationen i 2002 var et forsog pa en hojere grad af integration af de forskellige
omrader i UUF, men det er vurderingen, at dette kun lykkedes i en vis udtraekning,.

Eksempelvis blev det i forbindelse med overferslen af fritidshjem og klubomradet saledes ikke
sikret, at der i det centrale skonomikontor var — eller blev tilstrabt opndet — den fornedne vi-
den til at drive andre omrdder end folkeskoleomradet. Der var ikke et ordentligt match mellem
behovene og personaleressourcerne i det centrale skonomikontor til varetagelse af opgaver,
som vedrerte andre dele end skoleadministrationen. Som et konkret eksempel kan nzevnes, at
der aldrig blev udviklet en ny budgetmodel for fritidshjem og klubomrédet.

P& den anden side, var den tidligere Uddannelses- og Ungdomsforvaltning pa en raekke omréa-
der en handlekraftig organisation og som enhed betragtet en god “problemknuser”.
Forvaltningen var gearet til hurtig og effektiv betjening af sdvel udvalg som skoler og institutio-
ner, idet der var stor fokus pa effektiv sagsbehandling i relation til enkeltsager, idet nogleperso-
ner i forvaltningen af direktionen uformelt var tildelt stor beslutningskompetence og kunne
tage initiativer uden at skulle igennem et tungt, bureaukratisk system. Dette sikrede at direktio-
nen via noglepersonerne, altid havde uhindret adgang til den i direktionens ejne nedvendige
viden for at traeffe en beslutning i en given sag. Dog understottede denne arbejdsmodus ogsa, at
der blev truffet en raekke beslutninger administrativt, som man normalt ville forvente kraevede
en politisk stillingtagen.

Det var ogsé en arbejdsbetingelse for direktionen, at borgmesteren i en lang reekke sager var i
mindretal, og at Enhedslisten i en drraekke ikke var en del af budgetforligene. Det indebar, at
direktionen og forvaltningen skulle gennemfore mange beslutninger, der var truffet af et flertal
uden om borgmesteren. I tilretteleeggelsen af opgavelosningen pa tiltag eller besparelser beslut-
tet af det politiske flertal udenom borgmesteren indebar, at forvaltningen blev nedt til at fortol-
ke pd beslutningerne, idet der var en uklar reference i forhold til de politiske beslutninger. I

Side 4 af 22



C
* A X
a Wl A
l H I K@BENHAVNS KOMMUNE
Borne- og Ungdomsforvaltningen
NN 7. december 2006
A/

forbindelse med budgetforligene besluttede de politiske partier, at holde meder i budgetforligs-
kredsene. Disse me@der var — pa trods af deres uofficielle struktur — den primeere adgang til vi-
dere beslutningstagen omkring, hvad der reelt var indholdet i budgetforligene.

Udover at det indebar en meget skaev magtstruktur mellem Jkonomiforvaltningen og de ovrige
forvaltninger, idet Jkonomiforvaltningen alene servicerede budgetforligskredsene, sa indebar
det at udvalget i en reekke sager var afhaengig af, at der forst blev truffet beslutning i forligskred-
sen.

Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen blev af PLS i 2003 karakteriseret som en netvaerksor-
ganisation med uformelle netvaerk, uorganiserede aktiviteter og uklare snitflader. Man samar-
bejdede og lavede aftaler pa kryds og tveers. Denne arbejdsmetode gav smidighed, hurtighed og
handlekraft — men desveerre ogsd mangel pa styring, overblik, systematik og dokumentation.

Forvaltningen var praeget af en vis grad af traeghed i relation til at omstille sig til nye tider og nye
og storre krav fra omverdenen (bl.a. ny budgetmodel, nye krav fra Jkonomiforvaltningen mv.).
Ved nye tiltag og nye krav var reaktionen ikke “hvordan kan vi honorere de nye krav”, men
snarere “hvordan kan vi omga og undga de ny krav”. Forvaltningen var i hoj grad orienteret
mod at lose opgaverne, sdidan som man plejer at gore.

Den uformelle tildeling af tveergdende indflydelse til noglepersoner pa tveers af det formelle hie-
rarki indebar, at chefniveauet ikke var sikret indsigt i alle nedvendige aspekter af det ansvars-
omrade pageeldende chef var blevet palagt. Ydermere valgte direktionen at opretholde en direk-
te dialog med isaer lederne pé skolerne, hvilket underminerede, at den enkelte Borne- og Unge-
chef kunne have et samlet overblik over de indgdede aftaler, etc.

I forhold til ekonomistyring og budgettildelinger var der en formel tildeling af puljemidler og
driftsressourcer til den enkelte afdeling i forvaltningen. Dog var langt sterstedelen af ressour-
cerne kanaliseret direkte ud til de enkelte skoler og institutioner, hvoraf en del blev tildelt som
timeressourcer (pa skoleomradet). Principielt set var den enkelte Barne- og Ungechef ansvarlig
for opfelgning pa de skoler, fritidshjem og klubber der henherte under det enkelte distrikt. Det-
te gjaldt dog alene for tilsynet i forhold til den enkelte enheds overholdelse af de udmeldte
rammer, og ikke en forpligtigelse til at folge det samlede ressourceforbrug i de bydele den en-
kelte deekkede. Derudover understottede kontoplanen heller ikke, at en sddan ressourceopgerel-
se kunne foretages for den enkelte bydel.

Samlet set var den reelle sammenhaengskraft i organisationen ikke tilstede. Overblik og systema-
tik var ufuldsteendig og det var op til det centrale skonomikontor og direktionen selv, at danne
sig et overblik over ressourcesituationen for de enkelte bevillingsomréder, eller for de enkelte
bydele.

Organisationen var i sin struktur og kultur meget sagsorienteret, og indeholdt derfor ikke et
professionelt organisationsapparat som var gearet i forhold til at understotte den politisk styring
— samt strategisk udvikling - af forvaltningen.
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2. Forvaltningens gkonomistyring

Underskuddet i Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen har vist, at forvaltningens ekonomi-

styring ikke har veeret tilstraekkelig til at sikre bevillingsoverholdelse.

@konomistyringen er heller ikke i tilstraekkelig grad blevet understottet af en skonomstyrings-
organisation, hvor rollerne er klart defineret og fordelt i mellem de forskellige centrale aktorer.

2.1. Okonomistyringsorganisationen

Forvaltningens topledelse havde ikke fokus pa overordnede styringsmodeller og organisatorisk
udvikling, som kunne vaere med til at skabe en sammenhangende og effektiv ekonomistyring,
Rolle- og ansvarsfordelingen mellem direktion, skonomikontoret og de evrige kontorer i for-
valtningen var sdledes praeget af uklarhed.

En konsulentrapport, som blev udarbejdet inden implementeringen af matrixorganisationen
anbefalede en enhedsdirektion for at flytte direktionens fokus fra sagsbehandling til overordnet
styring. I konsulentrapporten udarbejdet af PLS i 2003 anbefales det endvidere, at der udarbej-
des en praecisering af opgave- og kompetencefordeling mellem det daveerende Jkonomiomrade
og BU-sgjlerne. Bl.a. havde de fleste centrale kontorer i forvaltningen intet reelt budgetansvar,
og der var generelt ingen eller darlig opfelgning pa beslutninger, som havde skonomiske kon-
sekvenser.

Som neevnt tidligere var det alene et direktionsmedlem og et begraenset antal medarbejdere, der
reelt havde fuldt indblik i modellen for beregning af leererressourcer pr. skole. Det indebar, at
pa trods af, at den enkelte Borne- og Ungechef havde ansvaret for at folge op i forhold til den
enkelte skole, s& kendte den pageeldende ikke i fuldt omfang kriterierne for tildeling af ressour-
cerne. Tilsvarende kan det naevnes, at der for de omrdder hvor der var nogle meget velbeskrev-
ne og klart definerede budgetkriterier (personalenormeringer til rengering og gardmeend) blev
der ikke udmeldt en samlet ramme til det kontor, der forestod udmeldingen af ressourcerne til
skoler og institutioner. Opfelgningen pd den samlede udvikling pa omréddet blev derfor ikke
foretaget af det pageeldende kontor, hvilket reelt indebar, at der pa trods af de klare forudsaet-
ninger ikke var et reelt overblik over udmeldingen, og ej heller en opfelgning i forhold til for-
bruget pa omrédet.

Den centrale skonomifunktion spiller en hovedrolle i tilrettelaeggelsen af en organisations eko-
nomistyring. @konomifunktionen skal veere i stand til at identificere de vaesentligste styringsbe-
hov og gennemfore udviklingstiltag, der understetter behovene for gkonomistyring. For at
gkonomifunktionen skal kunne spille denne rolle, er det nedvendigt, at topledelsen allokerer de
nedvendige kompetencer og menneskelige ressourcer til losning af opgaven.

Det centrale gkonomikontor i Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen var karakteriseret ved,

at der ikke var de nedvendige menneskelige ressourcer. Der var for fa kvalificerede medarbej-
dere til at kunne lofte de udviklingstiltag, som kunne sikre en hensigtsmeessig skonomistyring.
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Det kan bl.a. neevnes, at Uddannelses- og Ungdomsforvaltningens centrale skonomifunktion
havde langt faerre akademiske medarbejdere med analytiske kompetencer end den tilsvarende
del af den tidligere Familie- og Arbejdsmarkedsforvaltning (her teenkes ikke pd Familie- og Ar-
bejdsmarkedsforvaltningen som helhed, men alene den del der beskaeftigede sig med det be-
sleegtede budgetomrade Dagtilbud).

I Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen var der to afdelinger med budget- og ekonomisty-
ringsopgaver; Bemandingen af de to afdelinger var i alt ca. 6 medarbejdere. Disse medarbejdere
stod for sdvel det mere stabsorienterede arbejde, sdsom forberedelse af budgetforslag (inklusiv
tekstbidrag, beregning af besparelser og omprioriteringer, etc.), og derudover budgetudmeldin-
gen til den enkelte skole og institution. I Familie- og Arbejdsmarkedsforvaltningen var der alene
tilknyttet dagpasningsomradet, der er et mindre og langt mere homogent omrade, 12 medarbej-
dere.

I stedet for at udvikle og gennemfore tiltag, som kunne forbedre forvaltningens skonomisty-
ring, blev det centrale skonomikontor i hej grad brugt som problemknuseren i forbindelse med
konkrete gkonomiske problemstillinger i forhold til skoler, institutioner, @konomiforvaltningen
og centrale kontorer. Okonomikontoret var sdledes ligesom den ovrige forvaltning gearet til
sagsbehandling og ikke til udvikling af styringssystemer og forretningsgange.

2.2. Konkrete mangler i eokonomistyringen
Herunder gennemggds de vaesentligste konkrete mangler i skonomistyringen, som har medfert,
at bevillingerne ikke har kunnet overholdes, og at forvaltningen ikke har vaeret i stand til hurtigt

at identificere drsagerne til overskridelsen og foretage de nodvendige korrigerende handlinger.

Manglende budgetudmelding og placering af budgetansvar

En effektiv budgetstyring forudsaetter, at alle udgifter og indtaegter er budgetlagt, og at budget-
terne opstilles med klare forudsaetninger om tilherende aktivitet og enhedspriser. For at sikre
budgetoverholdelse og systematisk rapportering af forventede afvigelser, er det endvidere ned-
vendigt, at organisationen er pd plads mht. opgave- og ansvarsplacering, s& der kan identificeres
en organisatorisk sammenhaeng mellem dispositions- og budgetansvar og dermed placeres et
entydigt budgetansvar.

Budgetstyringen i Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen har veeret meget mangelfuld. De
overordnede bevillinger er ikke systematisk blevet nedbrudt til interne budgetter, og budgetter-
ne er ikke blevet opstillet med klare forudseetninger om tilherende aktivitet og enhedspriser,
som muligger en systematisk rapportering.

Som eksempler kan naevnes at der ikke lobende har veeret en beregning af, om de afsatte lon-
midler pd leererlonsomradet var tilstraekkelige. Iseer pd lonomradet har princippet om udmelding
af ressourcer som timer, i hoj grad medfert en sa hej grad af uigennemskuelighed, at det var
ekstremt vanskeligt, at afstemme i forhold til den budgetterede aktivitet. Det har sdledes vist sig,
at der pa leererlonsomradet i de af forvaltningen forhandlede tilleeg i 2004, er blevet tildelt lon-
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loft der set under et, langt overstiger den faktiske tildeling af ressourcer fra Jkonomiudvalget
og Ykonomiforvaltningen.

Som tidligere naevnt har opgave- og ansvarsplaceringen internt i forvaltningen desuden veeret
meget flydende, hvilket har vanskeliggjort udmeldingen af budgetter, da der ikke har kunnet
placeres et entydigt budgetansvar. Det kan bl.a. neevnes, at Direktionen ofte indgik diverse seer-
aftaler om tildeling af ekstra midler til skoler, institutioner og centrale kontorer. I forbindelse
med disse aftaler fungerede informationsflowet til skonomikontoret ikke optimalt, idet gko-
nomikontoret ofte ikke kendte til aftalerne. Konsekvenserne af aftalerne blev derfor ikke bud-
getlagt, og kom derfor ofte forst frem ved drets regnskabsaflaeggelse.

Dette forhold gjorde sig blandt andet geeldende pd omradet vedrerende plads- og kapacitetssty-
ring. Dette omrade blev i Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen varetaget af en saerskilt en-
hed, der uafheengigt af skonomikontoret indstillede sager om behovet for udbygning af skole-
omradet og fritidshjem- og klubomréddet. Den daglige udmentning af antallet af pladser skete
enten pa den enkelte skole og institution, i et teet samarbejde med Borne- og Ungeomraderne.
Opfolgningsansvaret var reelt @konomikontorets, og den relativt komplekse struktur pa omra-
det, gjorde det umddeligt svaert lobende at danne sig et overblik over det forventede antal plad-
ser.

Pr. 1. januar 2006 blev der indfert lensumsstyring pa alle skoler. Den hidtidige timestyring gav
forvaltningen en raekke udfordringer i forhold til budgetstyringen, da forvaltningens overordne-
de bevillinger var et kronebudget, mens udmeldingen til leererlonninger pé skolerne var i timer.
For at sikre budgetoverholdelse, skal timerne omregnes til kroner. Denne omregning blev ikke
foretaget, og styringen bestod i stedet alene i at sikre, at der ikke skete et skred i antallet af ud-
meldte timer.

Konkret har den manglende kronebudgetstyring af udgifterne til leererlonninger medfert, at
forvaltningen ikke har haft overblik over udviklingen i lonudgifterne. Det kan bla. neevnes, at
der ikke er foretaget en budgettering af forhandlingspuljer til indgdelse af lokalaftaler med de
faglige organisationer, som i stedet alene er indgaet pa baggrund af de overordnede retningslini-
er i overenskomsterne.

Manglende afstemning af de interne budgetter med bevillingsrammen

Et grundleeggende element i budgetstyringen er at sikre, at der ikke udmeldes storre budgetter
end der er deekning for pa den overordnede bevillingsramme. Det er derfor afgerende, at den
samlede budgetudmelding lebende afstemmes i mod bevillingsrammen. Hvis alle forventede
udgifter og indteegter er budgetlagt og de tilherende aktivitetsforudseetninger er indarbejdet i de
interne budgetter, er det forholdsvis simpelt at foretage rammeafstemningen i mod de enheds-
priser og aktiviteter, som indgdr i beregningen af bevillingsrammen.

Den manglende budgettering af samtlige forventede udgifter og indteegter vanskeliggor afstem-
ningen og tolkningen af resultatet. De udgifter der blev afholdt, uden at have en budgetpost
knyttet til sig, burde der principielt set veere taget stilling til; Enten skulle et budget have veeret
tilknyttet, eller udgiften skulle ikke have vaeret afholdt. De fleste af de ikke-budgetterede udgif-
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ter var af en sddan karakter, at det reelt set var uundgaelige udgifter, til hvilken der burde have
vaeret knyttet en budgetpost.

E fterhdnden som de ekonomiske problemer blev anerkendt, var der forstaelse for nedvendig-
heden af at foretage en rammeafstemning, men pa trods af flere tillob til dette, er der i den se-
neste drraekke ikke blevet gennemfort en systematisk og lebende afstemning.

Manglende opfoelgning pd regnskab og budget

Der var i @konomikontoret og fra direktionens opmeerksomhed om budgetsiden, og om for-
valtningen fra Jkonomiforvaltningen modtog de midler, man var berettiget til. Der var der-
imod mindre opmeerksomhed pd opfelgning og regnskabsaflaeggelse. Fokus var pa droftelser og
forhandlinger med Jkonomiforvaltningen omkring budgettildelinger, og sterrelsen af disse.
Som omtalt tidligere var der uklarhed omkring hvilke forhold, der skulle rejses politisk, og der
blev derfor administrativt truffet beslutning om diverse vaesentlige problemstillinger. Dette
gjorde sig blandt andet geeldende for DUT-midler, der indtil for et par ar siden, alene var en
administrativ beslutning, hvor Jkonomiforvaltningen péd baggrund af droftelser med forvalt-
ningerne fordelte midlerne, dog afsluttet med en formalisering af resultatet i @konomiudvalget.

Det overordnede krav til forvaltningen og udvalget fra @konomiudvalget og Borgerrepraesenta-
tionen var, at rammen samlet set kunne overholdes, og det er ogsd det der er hovedelementet i

al rapportering til dkonomiudvalg og Borgerrepraesentationen. Der blev derfor alt overvejende
fokuseret pa, at den samlede driftsramme kunne overholdes.

Man analyserede derfor alene plukvist eventuelle afvigelser mellem regnskab og budget. Jko-
nomistyringen foregik reelt efter princippet, at hvad vi taber pa gyngerne, vinder vi pa karrusel-
len. P4 nogle omrader var der merforbrug, andre mindreforbrug, og det fandt man plausible
forklaringer pd, uden at mer- eller mindreforbrugene blev dybere analyseret, og uden at mer-
eller mindreforbrugene fik konsekvens for naeste drs budget. Det indebar ogsa, at en raekke om-
rader, der burde have vaeret en politisk stillingtagen til, ikke blev dreftet politisk, eller alene blev
droftet pa grund af et udefrakommende pres.

Til at modga sterre og pludseligt opstdede budgetbehov, blev der hvert ar oprettet en buffer-
pulje. Bufferpuljen blev udmentet af udvalget, efter indstilling fra forvaltningen. Der var dog
den svaghed ved dette system, at der ikke i forbindelse med et pludseligt opstdet budgetbehov,
blev afsat midler til det kommende ar.

Det vil sige, at da problemet ikke blev adresseret i forbindelse med udmentningen, sd kunne
man ikke komme dret efter og bede om midler fra bufferpuljen, idet det jo ikke laengere var et
pludseligt opstdet budgetbehov. Det pageeldende budgetbehov kunne indregnes i det naest-
kommende ar, da budgetbehovet kunne indgd i indstillingen om besparelsesbehovet i forbindel-
se med udarbejdelsen af budgetforslaget. Principielt set burde forvaltningen have indstillet til
udvalget, at der i starten af det kommende 4r, skulle gennemfores tiltag, der sikrede budget-
overholdelse ogsa pa de omrader, der aret for fik tildelt midler fra bufferpuljen.
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Ved budgetudmelding var der stor opmaerksomhed pa demografimidler, sdledes af budgettet
var i overensstemmelse med prognoserne for bernetallet. Der skete imidlertid aldrig en nedju-
stering, hvis bernetallet blev mindre end forventet. Omflytningerne skete typisk ferst sidst pa
aret, hvor man ikke kunne na at fa eendringerne med i naeste drs budget.

Generelt var det kendetegnende for UUF, at man ikke foretog en systematisk opfelgning pa en
raekke data. Som et eksempel kan naevnes, at man ikke havde styr pa foraddrebetalingen, plads-
registreringen og belaegningstallet pd fritidshjem- og klubomradet.

Manglende styringssystemer

Den tidligere Uddannelses- og Ungdomsforvaltning har ikke i tilstreekkelig grad haft eller etab-
leret systemer der kunne understotte/opfange signaler om gkonomiske problemer. Disse mang-
ler har ogsa haft konsekvenser for 2006-styringen.

Registrering af udmeldte budgetter har ikke umiddelbart gjort det muligt at foretage en afstem-
ning i forhold til den skonomiske ramme som forvaltningen modtog fra @konomiforvaltnin-
gen — en ovelse der blev yderligere kompliceret af at der har veeret forbrugsomrader som ikke
var budgetlagt.

I lobet af det enkelte ar foretaget der mange opdateringer af budgetter og skoler og institutioner
har skulle orientere sig herom via forvaltningens intranetlosning (UUFLIS) og ekonomisyste-
met KIR - med forskellige specifikationsgrader). Der har ikke i fuldt omfang veeret foretaget
synkrone opdateringer af de to systemer, hvilket har skabt usikkerhed. Skoler og institutioner
har skulle forholde sig til flere forskellige systemer i forsoget pa danne et overblik over og ind-
blik i deres budget og forbrug.

@Dkonomisystemet KIR har endvidere ikke i enskelig grad kunne understotte en decentral ad-
ministration af modtagne budgetter (ombrydning i forhold til lokale formal).

Forbruget fremgar af skonomisystemet KR, men de mange &r med timestyring (central sty-
ring) har bevirket, at der ikke i fuldt udstraekning er foretaget en korrekt kontering af udgifter
(herunder lon). Der har vaeret tale om en lang, kompliceret og ressourcetung kvalitetssikrings-
proces. Dette har medfert usikkerhed om forbrugstallene savel decentralt som centralt.

De manglende registreringer og den manglende trovaerdighed i registreringerne giver reelt dob-
beltarbejde, idet de lobende onskede opgorelser giver anledning til en stor manuel afklarings-
procesproces.

Veaerktojer til styring af lonbudgetterne har ladet vente pa sig alt for leenge (Accenture/KMD)
og forvaltningen har selv mattet udvikle en losning pd UUFLIS som midlertidig kunne under-
stotte lonsumsstyringen pa skoler /institutioner. Denne sdrbarhed blev ekstra stor i takt med at
fejl i forhold til lenudbetalinger/-korrektioner tog til igennem 2004-2005. Endelig har informa-
tioner om modtagne refusioner skullet soges separat adskilt fra de ovrige lonforbrugsdata.
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Til brug for den centrale gkonomistyring har der ikke vaeret systemer der har sikret en systema-
tisk opfelgning pa udviklingen i kapacitets- og aktivitetstal set i forhold forudsaetninger der var
indlagt i budgetterne .

Og de aktivitetsdata der har veeret til radighed har ikke haft den fornedne kvalitet. Den centrale
okonomistyring har i for hej grad veeret baseret pd fragmentarisk viden og manglende adgang til
valide data.

Der har veeret mange registreringssystemer (elevregistreringssystemet, TR-2000, Buflis, KR,
etc.), men disse systemer har ikke vaeret teenkt ind i en samlet styringsmaessig ramme for for-
valtningen. Systemerne har dermed ikke kunnet give et samlet billede af forvaltningens tilstand,
men alene har dannet baggrund for lokale beslutninger pd enkeltomrader. Systemerne har heller
ikke i tilfredsstillende grad kunne tilbyde den enkelte budgetansvarlige enhed et tilstraekkeligt
overblik/indblik pd en og samme gang.

Ovenstdende vurderes at udgere de vaesentligste arsager til, at den reelle baggrund for merfor-
bruget ikke har kunnet identificeres pa et tidligere tidspunkt.

Tilretteleeggelsen af skonomistyringen i Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen afspejlet for-
valtningens overordnede organisation og kultur. Fokuseringen pa problemlosning af enkeltsager
har sdledes medfert, at der aldrig er blevet udarbejdet og implementeret en sammenhzengende
gkonomistyring, hvor styringsbehovene er blevet identificeret og sammenkoblet med de fakti-
ske styringsmuligheder og understottende styringsmidler og -veerktojer.

3. Arene 2004 og 2005

Regnskabet 2004 udviste for forvaltningen et samlet merforbrug pa 57 mio. kr., i modsaetning
til 2003, hvor der var et samlet mindreforbrug pa 13 mio. kr. I forhold til de sparsomme regi-
streringer og de fa analytiske muligheder der fandtes pd daveaerende tidspunkt, s& kunne forkla-
ringen pa afvigelsen ikke klart identificeres. Da fokus pa ekonomistyringen i sével forvaltnin-
gen, som i Jkonomiforvaltningen var pd at kunne forklare afvigelsen, sd var fokus pa hvad der
12004 afveg fra 2003.

Den helt store afvigelse i dret 2004 var indferelsen af Accenture som leverander af lonsystem.
Indferelsen af Accenture som lonsystem medforte et neermest absolut kaos i registreringer og
lonudbetalinger. Da Uddannelses- og Ungdomsforvaltningens egne registreringssystemer og
hele gkonomistyringssystem, som omtalt ovenfor tilsvarende var fejlbehaeftet og utilstraekkeligt,
sa var det ikke muligt pd samme made som tilsvarende forvaltninger i Kebenhavns Kommune,
at folge op i forhold til Accentures goren og laden i forbindelse med bogferingen af udgifter i
KOR. Med det menes, at hvis der en forventning om et bestemt belob som udgift, s kan der
reageres, hvis det bogferte beleb afviger. Hvis der ikke er en forventning om det bogforte be-
lob, sd er det sveert at vide om, og i hvilket omfang, der er afvigelser, der skal reageres pa.

Symptomatisk for styringen i Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen, sd var prioriteringen i
processen omkring indferelsen af lonsumsstyring i drene 2003 — 2005 pa at sikre organisationen
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i forhold til om de budgetmaessige forudseetninger i forhold til den enkelte skole var overholdt,
og om de forskellige interessenter blev inddraget.

Derudover blev alle ledige ressourcer anvendt til at sikre, at medarbejderne i Uddannelses- og
Ungdomsforvaltningen fik udbetalt lon, og i heldigste fald den korrekte lon. I det omfang hele
lonomradet skulle have veeret prioriteret hojere sa ville det have kraevet en intern omstilling af
ressourceanvendelsen, sdledes at den administrative-strategiske del skulle styrkes pa bekostning
af det fag-faglige arbejde omkring bern og unge. Derudover kunne der have vaeret arbejdet med
effektivisering af ressourceanvendelsen i relevante omrader af centralforvaltningen. P4 trods af
den betydelige budgetoverskridelse i regnskabet 2004, blev der ikke taget skridt til en systema-
tisk omprioritering og effektivisering.

Dog viste (igen plukvise) analyser, at der var store afvigelser pa Accentures egne registreringer,
registreringer i bogferingen og det faktiske udbetalte. Det var derfor forvaltningens samlede
vurdering (og forhdbning), at afvigelsen skyldtes fejlbogferinger og for meget udbetalt.

Som det siden hen er dokumenteret sa skulle det vise sig at veere fatalt, og da der ikke blevet
taget grundleeggende initiativer, der kunne styrke skonomistyringen og kunne give et egentligt
overblik over den skonomiske situation, sa fortsatte menstret i 2005. Derudover indebar for-
klaringen, at der blev nedsat et udvalgsarbejde mellem Jkonomiforvaltningen og Uddannelses-
og Ungdomsforvaltningen, som i faellesskab skulle udrede arsagen til problemet og identificere
mulige losninger. Pa grund af regnskabsgodkendelsesproceduren pa davaerende tidspunkt blev
arbejdet i denne gruppe forst igangsat efter sommerferien 2005.

I mellemtiden blev merforbruget “parkeret”, og der blev ikke overfort mer- eller mindreforbrug
fra 2004 til 2005. Da der dermed ikke var midler til at dackke de omrader, der i 2004 havde mer-
forbrug, sé blev der ikke taget skridt til indstille kompenserende besparelser, saledes at den sam-
lede ramme kunne overholdes i 2005. Reelt fortsatte forvaltningen som hidtil pd baggrund af de
i de foregdende naevnte styringsprincipper for forvaltningen.

I 2005 blev forvaltningen ogsd ramt af, at der usaedvanligt store stigninger i antallet af gymna-

sieelever, og hf-kursister, og stor stigning i antallet af folkeskoleelever, der kraevede vidtgdende
specialundervisning. Endelig var der ogsa en stor stigning i aktiviteten og udgifterne til under-

visning af dag- og degnanbragte born og unge.

I de foregdende ar kunne stigningen pd disse omrader finansieres af, at der var tildelt for mange
midler i demografimidler til normalundervisningen pa folkeskoleomrddet. I 2005 kunne mertil-
delingen pa disse omrader ikke deekke disse udgifter, og en del af budgettet til bufferpuljen blev
afgivet til dette, og tilsvarende blev budgettet til SOSU-skolen nedskrevet.

SOSU-skolen var et omrade, der i lighed med en mindre raekke af andre omrader i budgettet i
flere &r havde udvist store mindreforbrug, der deekkede det reelle merforbrug pa eksempelvis
folkeskoleomradet. I 2005 udviste de samme omrader desvaerre ikke leengere et reelt merfor-
brug, og det samlede regnskab for 2005 udviste derfor et samlet merforbrug pa 125 mio. kr. ndr
der ses bort fra de 57 mio. kr. overfort fra aret for. [check beleb]

Side 13 af 22



C
* A X
a Wl A
l H I K@BENHAVNS KOMMUNE
Borne- og Ungdomsforvaltningen
NN 7. december 2006
A/

3.1 Prognose og regnskab for 2005

Ved efterdrsprognosen for 2005, stod det klart at forventningen til regnskabet for 2005, var et
merforbrug pd 36 mio. kr. Dertil skulle leegges de 57 mio. kr. der overfortes fra 2004-
regnskabet. Det var pd daveerende tidspunkt stadigveek antagelsen, at hoveddrsagen til afvigel-
serne skyldtes fejl i lonudgifterne, og forvaltningen angav i indstillingen, at udvalgets budget-
ramme for driftsomradet for 2005 alene kunne forventes overholdt safremt problemer omkring
lonnen afklaredes og de fornedne registreringer kunne foretages i 2005.

Tabel 1. Forventet afvigelse for 2005 pr. ok tober 2005 (ink lusiv overforsel fra 2004)

Budget |Forbrug | Afvigelse
Rammebelagte omrader, drift 4.124,20| 4.160,20 -36
Folkeskoleomradet 2.533,80| 2.552,10 -18,3
Ungdomsuddannelse 466,8 464,8 2
Voksenuddannelse 2171 228,1 -11
Dansk som andetsprog for voksne udleendinge 495 46,5 3
Fritidshjem og klubber 737,7 751,8 -14,1
Administration 119,3 116,9 24

Det blev af Jkonomiudvalget pa modet den 29. november 2006, besluttet at

Uddanmelses- og Ungdomsudwlgets indberetning om forventet regnsk ab for 2005 tages til efterretning. Det ind-
stilles endvidere, at Borne- og Ungdomsuduwlget senest i januar 2006 sk al aflevere en revideret prognose til Ok o-
nomiudwlget, der lever op til de fastsatte k rav for ok onomiafrapportering I den forbindelse bedes udwalget fore-
tage en opgorelse af de ok onomisk e k onsek venser i budget 2006 og frem. E ndelig indstilles, at Uddannelses- 0g
Ungdomsformltningen (pr. 1. januar Beorne- og Ungdomsformltningen) i forleengelse af den endelige afrapporte-
ring for merforbruget i regnsk ab 2004 skal fremlaegge en plan for, hvordan ok onomistyringen og budgetopfolg
ningen pd udwlgets omride kan forbedres. Planen sk al indeholde en tids- og ak tivitetsplan for forbedring af

Ok ononistyringen 0g foreleegges Ok onomiudwmlget i januar 2006. Ok onomiudwalget tager stilling til finansierin-
en pa dette made.

Det viste sig dog i lebet af december 2005 og starten af januar 2006, at de forudseetninger, der
var lagt til grund for vurderingen af merforbruget for 2005, var for optimistiske.

I den ekstraordinaere prognose for 2005 udarbejdet i januar 2006, og forelagt Borne- og Ung-
domsudvalget pd modet den 8. februar 2006, var vurderingen at det forventede merforbrug var
paialt 180 mio. kr. (ndr det overforte beleb for 2004 indregnedes).

Som det fremgdr af nedenstdende oversigt fra indstillingen sa var fokus i forklaringerne i hoj
grad pa lenafvigelser — bdde pa omrader direkte relateret til Accentures hdndtering af lonsyste-
met, og en del i forbindelse med manglende budgettering af stigende udgifter.
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Tabel 2. Forventet afvigelse for 2005 pr. januar 2006 (ink lusiv overforsel fra 2004)

Udgiftstype/ Regnskabsar 2004 2005 |2004+2005| 2006 2007
Punkt mio. kr. | mio. kr. | mio. kr. | Effekt | Effekt
Kan principielt inddrages/ udlignes 38,4 80,3 118,7
1 | For meget udbetalt lon 14,8 14,2 29 Nej Nej
Udbetalt ferie 23,6 37,2 60,8 (Ne)|  (Nej)
3 | Forskel i lonbogfering (KOR /lansystem) 28,9 28,9 Nej Nej
Engangsudgift/ Tab 14,4 16,8 312
Dagpengeindtaegter tabt 7,8 7,3 15,1 Nej Nej
5 | Udbetalte feriefridage (6. ferieuge) 6,6 9,5 16,1 (Nej) (Nej)
Varig 3,8 12,7 16,4
6 | Anciennitet og pensionsudgifter 3,8 3,8 7,5 (Ja) (Ja)
7 | Stigning i antal hf-enkeltfags-elever 8,9 8,9 (Ja) Nej
Tidsmeessig forskydning/ udlignes 0 10,1 10,1
8 | Merudgift af timer 2004 (skoler) 4 4 Nej Nej
9 Meraktivitet i gymnasier 6,1 6,1 Nej Nej
10 | Forskydning i lonbogfering -4 4 0 Nej Nej
I alt 56,6 119,9 176,4

Det analytiske udgangspunkt var stadigvaek at se pa afvigelser, og det var derfor de ovenstdende
omrader blev identificeret. Det har siden hen vist sig, at udgifterne efter Accentures opher som
lonleverandor ikke har oplevet et fald svarende til de ovenneevnte forhold. En raekke af de
ovennaevnte forhold er dermed ikke valide i forhold til at veere drsagen til merforbruget, men
alene et symptom pa merforbruget.

P& Jkonomiudvalgets mode den 28. februar 2006 blev det med udgangspunkt i ovenstdende
besluttet folgende:

1. Bearne- og Ungdomsformltningen sk al give en minedlig status for afdeek ningen og arbejdet med opryd-
ning af for meget udbetalt ferie mu. for 2004-2005 til Borne- og Ungdomsudwmlget og Ok onomiudual-
et. Redegorelsen sk al omfatte ok onomisk e k onsek venser for 2006 og frem samt indeholde minedligt
opdaterede tal for forventet regnsk ab 2006. Rapporteringsformen sk al aftales med Ok onomiforwaltnin-
en.

2. Borne- og Ungdomsforwltningen i samarbejde med Reuvisionsdirek toratet 0g Ok onomiformltningen sk al
udarbejde en redegorelse for den mueerende styring i formaltningen, hwd der er baggrunden for, at styrin-
gen ik ke har fungeret i 2004-2005 pd k lub- og sk oleomridet samt udarbejde en deltaljeret plan til for-
bedring af ek onomistyringen. Der nedseettes en styregruppe med deltagelse pi direk tionsniveau fra Borne-
og Ungdomsformltningen, Ok onomiformltningen og Revisionen. Redegorelsen sk al forelaegges Borne- og
Ungdomsudwlget og Ok onomiudwalget inden sommerferien.
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Opgores merforbruget pa bevillingsomrader, fas folgende opstilling som den blev fremstillet
for Jkonomiudvalget pd modet den 25. april 2006. I de afgivne regnskabsforklaringer fra Bor-
ne- og Ungdomsforvaltningen var hovedforklaringen alene de opgjorte merudgifter pa lenom-
radet.

Tabel 3. Regnskab 2005 (ink lusiv overforsel fra 2004)

Budget |Forbrug | Afvigelse
Rammebelagte omrader, drift 40642 424373 -179,1
Folkeskoleomradet 2540,5 2587 -46,5
Ungdomsuddannelse 465,5 508 -42,5
Voksenuddannelse 218,5 227,72 -8,7
Dansk som andetsprog for voksne udleendinge 477 44 4 33
Fritidshjem og klubber 734 765,2 -31,2
Administration 58 111,5 -53,5

@konomiudvalget og Borgerrepraesentationen besluttede at Berne- og Ungdomsudvalget — pa
baggrund af forvaltningens forklaringer, skulle tildeles et internt 1dn lebende over fem ar. Da
forvaltningen tilskrev langt storstedelen af afvigelsen hele lonomradet, var det forventningen at
oprydningen efter Accenture i 2006 ville indebeere, at en reekke lonforhold ville blive blotlagt,
og at Berne- og Ungdomsudvalget dermed kunne forvente at modtage betydelige belob fra ek-
sempelvis londebitorer i 2006. Det har dog vist sig, som ovenfor naevnt, at en raekke forhold
ikke har det omfang, som det er vurderet i den ekstraordinaere prognose i januar og i regnskabs-
forklaringerne.

Tveertimod md det konstateres, at den negative udvikling er fortsat i 2006. Der har ikke veeret
ledige demografimidler i 2006, da den ny budgetmodel er indfert, og dermed er der ikke finan-
siering til de stigende udgifter pd undervisning af dag- og degnanbragte bern og unge, og ej
heller til den stigende aktivitet pd gymnasieomradet.

Tilsvarende var der heller ikke tilstraekkelige ledige demografimidler pa folkeskoleomradet i
2005, hvilket indebar, at en del af de stigende udgifter pd gymnasieomradet i 2005 blev finansie-
ret af midler fra bufferpuljen. Da denne tildeling af ressourcer alene er et-drige, sa burde der
have vaeret taget skridt til at sikre deekning af udgifterne i 2006. Uddannelses- og Ungdomsfor-
valtningen redegjorde for dette forhold i seerskilt indstilling i efterdret 2005, men Jkonomifor-
valtningen anbefalede Jkonomiudvalget ikke at folge Uddannelses- og Ungdomsudvalget an-
sogning om daekning af disse udgifter i 2006.

Principielt set burde der derfor ved indgangen til 2006 have veeret fremstillet en sag, hvor for-
valtningen indstillede forslag til kompenserende besparelser for at deekke disse udgifter. Dog er
forretningsgangen omkring kompensation og regulering i forhold til den nye budgetmodel sta-
digveek uklare (og i hej grad pa davaerende tidspunkt), hvorfor det ikke var muligt med nogen-
lunde preecision at fremleegge en sddan sag.
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Forvaltningens fokus generelt set i 2006 har pa baggrund af opgerelserne i forbindelse med
regnskabet fokuseret pd at identificere omrader, hvor midler kunne afkraeves de lonmodtagere,
der havde modtaget for meget (og for lidt) i lon i drene 2004 og 2005. Derudover er Borne- og
Ungdomsforvaltningen en nystartet forvaltning, som bestar af medarbejdere fra Uddannelses-
og Ungdomsforvaltningen og fra Familie- og Arbejdsmarkedsforvaltningen.

I sin grundstruktur, eksempelvis pa direktionsniveau, har det bygget pa strukturen fra Uddan-
nelses- og Ungdomsforvaltningen. Dette har ogsa indebdret, at der har veeret en del fokus p4,
hvorvidt Berne- og Ungdomsforvaltningen er tilfort tilstraekkelige ressourcer fra Familie- og
Arbejdsmarkedsforvaltningen (den nuveerende Socialforvaltning).

For 2006 ma det konstateres folgende:

* Afvigelsesforklaringer fastholdt pa Accenture og lonomradet

* Fokus pa fusion — stadig ingen reel styrkelse af skonomistyringen
» Stadig ikke fokus pa registreringssystemer

* Fokus pa midler overfort fra FAF

* Generel fokus pd budget

Som konstateret ved regnskabsprognosen afgivet i oktober méned, sé er udviklingen pa grund
af ovenstdende forhold fortsat i 2006.

I forbindelse med udskiftningen af direkter i august maned, skete der ogsa et skift pa en raekke
af ovenstadende omrader. Tilsvarende blev planen for styrkelsen af skonomistyringen i Borne-
og Ungdomsforvaltningen ogsa vedtaget af Jkonomiudvalget og Borgerrepraesentationen i au-
gust mdned (den sdkaldte 23-punktsplan). Samlet set forela der et helt nyt grundlag for at Bor-
ne- og Ungdomsforvaltningen i 2007 kan f& styr pa den skonomiske udvikling i 2007 arene
fremover.

Samlet set har der i alt for lang tid veeret fokuseret pa at merudgifterne kunne tilskriver proble-
mer afledt af lonudbetalinger m.v. i Accenture-perioden og der har ikke i tilstraekkelig grad vee-
ret taget tiltag til at fa dette forhold be- eller afkraeftet. Dernaest har den sidste del af perioden
vaeret praeget af en snaever fokusering pa fordelingen af budgetmidler i forhold til strukturaen-
dringen per 1. januar 2006 og ikke den grundlaeggende forbrugs- og aktivitetsudvikling.

Det var forst i fordret 2006 at der blev fokuseret pa hvorledes ekonomistyringen i BUF kunne
styrkes i et samarbejde mellem BUF, OKF og Revisionsdirektoratet — men fortsat uden at der
var skabt den fornedne klarhed over de grundleeggende problemer.

Forst i efterdret 2006 blev der fokuseret pa problemer af mere strukturel karakter (underbud-
gettering, rammeafstemning, samt behovet for valide registrerings- og rapporteringssystemer).
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4. Udviklingen i ar 2006

I forbindelse med regnskabsprognosen afgivet i oktober méaned, forventedes for Borne- og
Ungdomsforvaltningen for 2006, at der samlet set, vil veere et merforbrug i forhold til budget-
rammen pd ca. 235 mio. kr.

Udover de nedennaevnte forhold, sd kan der i forbindelse med den endelige regnskabsaflaeggelse
for Borne- og Ungdomsudvalget veere yderligere forhold, der forveerrer eller forbedrer regnska-
bet i forhold til den prognosticerede afvigelse pa 235 mio.kr. Det vil iseer kunne spille ind, at der
til stadighed er omrédder, hvor det er nedvendigt at aftholde udgiften (eksempelvis betaling for
KMD og andre faelles systemer pa tveers af kommunen), hvor udgiften ikke er budgetteret. Da
usaedvanligt mange udgifter falder i slutningen af aret i 2006, er det en stor udfordring, at ikke
alle udgifter er budgetteret. Det er i den forbindelse en selvsteendig udfordring, at Kebenhavns
Ejendomme ikke for i december mdned, har udsendt regninger til forvaltningen for i alt ca. 800
skoler og institutioner til et samlet beleb af ca. 600 mio. kr.

I forbindelse med arbejdet om styrkelse af skonomistyringen for 2007, sé vil det veeret afgoren-
de for styringen, og mulighederne for at prognosticere, at der for alle udgifter, er placeret et
entydigt budget- og rapporteringsansvar.

Det forventede merforbrug i oktober maned kan opdeles i en raekke hovedarsager jf. nedenfor.

4.1 Bogforte udgifter i 2006, der ikke vedrerer 2006

P& grund af den treengte skonomiske situation i Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen, var
der en raekke betalinger, der burde have vaeret bogfort i 2004 og 2005, men som af forskellige
arsager ikke blev bogfort i disse dr. De berorte omrader fremgdr nedenfor. Belebene vedroren-
de SOSU-skolen og HF-centret E fterslaegtens projektkonti har alene deres ophav i fejl i forbin-
delse med enten fastsattelsen af belobenes storrelse, eller fejl i forbindelse med den konte-
ringsmaessige handtering,

Hvad angdr betalingen for fritidstilbud til anbragte born, sa indgik dette beleb reelt som en del
af en fejde mellem Familie- og Arbejdsmarkedsforvaltningen og Uddannelses- og Ungdomsfor-
valtningen om betaling for keb og salg af pladser de to forvaltninger imellem. Endelig skyldes
den manglende bogfering af de naevnte belob pa lonfejlkonti i 2004 og 2005, at forvaltningen
havde fokus pa at sikre, at den enkelte lonmodtager fik udbetalt korrekt lon, og derimod ikke
havde tilstraekkeligt fokus pa at sikre, at alle udgifter blev bogfert ud péd de respektive skoler og
institutioner i forvaltningens regi.

Tabel 4 — bogforte udgifter i 2006, der ik k e vedrarer ak tiviteten i 2006

Mio. kr.
Belob bogfert fra tidligere &r — SOSU-skolen 24
Belob bogfert fra tidligere dr — fritidstilbud anbragte bern 17
Belob bogfert fra tidligere dr — lonfejlkonti 2004 og 2005 22
Belob bogfert fra tidligere &r — HF-centret E ftersleegten projektkonti 2
Belob bogfort vedrerende tidligere ar i alt 65
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4.2 Forventet merforbrug pd folkeskolerne

Skolerne har indberettet, at det forventede merforbrug i forhold til de udmeldte budgetrammer
beleber sig til i alt ca. 35 mio. kr. Det er dog veerd at understrege, at der derudover i 2006 er
sket en tildeling af ressourcer pa normalundervisningsomradet, som pd aktivitetssiden er ca. 30
mio. kr. for stor (altsd at forvaltningen er tildelt midler til flere pladser end der reelt er sat i
vaerk). Det indebeerer, at der reelt er to problemstillinger pé folkeskoleomradet:

For det forste bruger skolerne flere midler end deres budget. For det andet sd er den pris der er
fastsat i budgettet per barn for lav. Forvaltningen har féet tildelt budgetmidler for flere pladser
end der er oprettet og forvaltningen anvender alligevel, hvilket alt andet lige ma betyde at prisen
er sat for lavt.

Tabel 5 - Indberettet forventet merforbrug ifh til budgetudmelding
Mio. kr.
| Indberettet forventet mer- og mindreforbrug pa folkeskoler og specialskoler | 35|

4.3 Aktivitetsstigning med manglende finansiering
Principielt set kunne aktivitetsstigninger finansieres via tildeling af ekstrabevillinger fra @ko-
nomiudvalget og Borgerrepraesentationen, eller via omprioriteringer indenfor rammen.

I en leengere arraekke var forvaltningen sd “heldige”, at fa tildelte flere budgetmidler (demografi)
pa omrddet for normalundervisning end man var berettiget til ud fra den faktiske udvikling i
elevtallet. Dette skyldes at Statistisk Kontors (Jkonomiforvaltningen) gennem édrerne har over-
vurderet udviklingen i antallet af bern og unge.

Det gav i en arraekke mulighed for at finansiere aktivitetsstigninger pa en reekke af de ovrige
omrader omfattet af demografimodellen.

Udviklingen i drene 2005 og 2006 péd undervisning af anbragte born, gymnasie og hf-omradet,
specialundervisningsomradet og udbygningen af kapaciteten pd Ungdomsskolen i Utterslev, var
samlet set langt storre end hvad der reelt kunne finansieres af ledige demografimidler og min-
dreforbrug pd andre omrader.

I 2006 er der ikke foretaget (eller foresldet) en tilsvarende omplacering af mer- eller mindretilde-
linger i forhold til den ny budgetmodel for kommunen. Da der ikke er taget skridt til (eller fore-
sldet) omprioriteringer udviser nedenstdende omrader et samlet betydeligt merforbrug.

Derudover har gymnasieomradet og undervisning af anbragte bern vaeret trukket ud af demo-
grafimodellen, og ud af de normale mekanismer i den ny budgetmodel. Begge dele er trukket ud
pa grund af Jkonomiforvaltningens enske om allerede i 2005 at fastlaegge udgiftsbehovet pa de
to omrader. Arsagen til at gymnasieomradet blev trukket ud, var overdragelsen af omradet til
staten i 2007. For anbringelsesomradet skyldtes det snarere, at udgifterne pa selve anbringelses-
delen (Socialforvaltningens omrade) ikke syntes at have en direkte sammenhaeng med udviklin-
gen i befolkningstallet.
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Budgetopskrivningen af de to omrédder er derfor ikke alene et udtryk for, at demografimodellen
og senere den ny budgetmodels kompensationsmekanismer, men ogsé udtryk for et egentligt
forhandlingsforleb mellem Jkonomiforvaltningen og Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen
om budgetbehovet.

Tabel 6 — Ak tivitetsstigning med manglende finansiering

Mio. kr.
Ufinansieret aktivitetsstigning undervisning af anbragte bern 30
Ufinansieret aktivitetsstigning gymnasie og hf 30
Ufinansieret aktivitetsstigning pa keb og salg af pladser pa specialomradet 10
Ufinansieret aktivitetsstigning pa Ungdomsskolen i Utterslev 2
Aktivitetsstigning med manglende finansiering 72

4.3 Aktivitetsstigning med manglende finansiering

Der var i en arraekke bevillingsomrader, der udviste betydelige mindreforbrug, hvilket samlet set
sikrede at rammen kunne overholdes, pa trods af, at eksempelvis folkeskolerammen reelt udvi-
ste et merforbrug. I 2005 og 2006 havde de omréder, der tidligere havde udvist mindreforbrug i
ikke leengere et mindreforbrug der kunne daekke disse merudgifter (det geelder eksempelvis for
omradet Undervisning af voksne indvandrere).

Da forvaltningen ikke — pd trods af iagttagelsen af, at der var omrdder, hvor en tilpasning af
budgettet (eller en nedjustering af aktiviteten) var nedvendig — ikke foreslar en nedjustering af
aktiviteten, eller andre typer af omprioriteringer, sa udviser ogsd prognosen for 2006-regnskabet
betydeligt forventede merforbrug pé en rakke omréder.

Tabel 7 — Omrider med manglende budgettilpasninger

Mio. kr.

Nedskrivning af budget til hf-enkeltfag fra 2005 til 2006 med fortsat aktivitetsniveau 10
Aktivitetsniveau pa hf-enkeltfag 2005 viderefort — budget ikke opskrevet 10
Manglende budgettering af stigende korselsudgifter (alle omrader) 10
Manglende udmentning af besparelse vedr. integrationsindteegter 4
Manglende finansiering af driftsoverenskomster pa specialundervisning af voksne han-

dicappede 7
Manglende finansiering af overforsel af midler fra 2005 til 2006 Ungdommens Uddan-
nelsesvejledning 4
Manglende finansiering af det faktiske budget til SOSU-skolen 6
Manglende finansiering af flytte- og etabeleringsomkostninger af distriktsenheder 4
Manglende finansiering af merudgifter til direktion 3

Omrdder med manglende budgettilpasninger 58
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Samlet set sldr de strukturelle forhold der har kendetegnet skonomistyringen i den tidligere
Uddannelses- og Ungdomsforvaltning igennem ogsa i 2006, idet arsagerne til merforbruget
forst reelt er blevet identificeret i lobet af efterdret 2006.12.01

Hovedarsagerne til BUF forventede merforbrug i 2006 kan hen henfores til folgende hovedar-
sager: belob som er bogfert i 2006 vedrerende tidligere ar, strukturelt merforbrug pa folkesko-
ler, ufinansierede aktivitetsstigninger, samt konsekvenser af manglende budgettilpasninger i lo-
bet af drerne.

5. Tiltag for forbedring af ekonomi og ekonomistyring
I lobet af efterdret 2006 blev der udarbejdet et samlet Forandringsprogram for Berne- og Ung-
domsforvaltningen som der var fuld politisk opbakning til i Barne- og Ungdomsudvalget.

Forandringsprogrammet indeholdende fire sdkaldte delspor:

* Faglighed for alle

* Organisation

*  konomistyring

* konomi i Balance

@konomistyring og Pkonomi i Balance udger de to spor som indgar i forvaltningens ekonomi-
ske genopretningsplan.

5.1 Okonomistyring

Som et led i forvaltningens ekonomiske genopretningsplan skal der ivaerkszettes en ny og for-
bedret skonomistyring, hvilket delprojektet ”@konomistyring” skal sikre. Den nye model for
okonomistyring skal sikre sammenhaeng og gennemsigtighed, s& de forskellige organisatoriske
enheder bedst muligt kan gennemskue deres gkonomi.

Analysen pa udvalgte fokusomrader har resulteret i en systematisk afdeekning af de vaesentligste
problemomrader knyttet til den nuveerende styring. Der er sdledes identificeret og beskrevet en
raekke problemomrader, som der skal arbejdes videre med losningen af. Folgende omrader kan
fremhaeves:

* manglende entydig placering af budgetansvaret i forvaltningen

* uklar sammenhaeng mellem den overordnede bevilling og de udmeldte budgetter
* manglende systematik i budgetopfelgning

» forskellige kontoplaner svarende til det gamle FAF og UUF

* manglende gennemskuelighed i forvaltningens nuveerende brug af enhedspriser i bud-
getudmeldingen overfor skoler og institutioner

* manglende ledelsesrapportering til direktion og ledelse i forvaltningen m.m.
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e at den fusionerede gkonomistyringsorganisation endnu ikke har den tilstraekkelige I'T-
understgtning i forhold til at fa fuldt overblik over budgetudmelding, plads- og normerings-
styring, ledelsesrapportering m.m.

5.2 Okonomi i Balance

Der er akut behov for at f4 bragt BUF i skonomisk balance med indgangen til 2007. BUF skal
medfinansiere udmentningen af Faglighed for Alle og har et underskud fra tidligere ars budget-
overskridelser, som skal daekkes og derudover skal en rammeafstemning sikre at der ikke ud-
meldes flere budgetmidler end der er bevilliget til BUF.

Delprojektet vedrerende Jkonomi i har derfor allerede indebéret en raekke konkrete tiltag.

Der er indfort ansaettelsesstop i distrikter og centralkontorer fra oktober maned og indtil videre
i resten af 2006. Der er foretaget en opbremsning af forbruget i 2006, samt nedleeggelse af 46
stillinger i centralforvaltningen og distrikterne. Derudover vil der blive foresldet omprioriterin-
ger og besparelser i fornedent omfang for at f4 budgetrammen for 2007 til at balancere ved
indgangen til 2007. Det har dog veeret en prioritet fra direktionens side, at ressourcer afsat til
okonomistyring fastholdes, og at der sker en skaerpelse af den interne prioritering saledes at det
er muligt at tiltraekke profiler der kan styrke gkonomistyringen i forvaltningen til forvaltningen.

Dernaest skal der fremadrettet for 2008 og 2009 veere en plan for hvorledes den stigende medfi-
nansiering af FFA (samt geeldsafvikling fra tidligere ar) skal handteres — herunder hvorledes
BUF kan bidrage til medfinansiering af Prioriteringsrum 2008.

Delprogrammet @konomisk balance skal skabe skonomisk balance i Barne- og Ungdomsfor-
valtningen. Delprogrammet bidrager hertil ved gennemforelse af en raekke konkrete initiativer
rettet mod forstdelse af de historiske underskud og korrektioner ift. fremtiden. Med baggrund i
en forstdelse af det skete, skal der sdledes gennemfores initiativer, der sikrer de nedvendige be-
sparelser i drene fremover.

Neervaerende redegorelse for arsagerne til de skonomiske problemer er en vedtaget del af del-
projektet @konomi i Balance, og som lovet er den faerdiggjort inden udgangen af november
madned 2006. P4 Borne- og Ungdomsudvalgets mede den 6. december 2006 blev status-
redegorelse for fremdriften i den samlede genopretningsplan for forvaltningen taget til efterret-
ning..

Der er igangsat et ambitiost forandringsprogram som har fuld politisk opbakning. Forandrings-
programmet tager grundleeggende hand om de strukturelle, kulturelle og organisatoriske forhold
der skal sikre, at gkonomien bringes i varig balance, samt at den lobende gkonomistyring bliver
rettidig, valid og understotter den politiske styring.
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