Center for Faglig Understottelse og Udvikling
Socialforvaltningen

Thomas Segaard

Svar pa anmodning om aktindsigt

Socialforvaltningen i Kebenhavns Kommune har modtaget din
henvendelse af 13. oktober 2025, hvor du anmoder om aktindsigt pa
felgende made:

"Jeg vil hermed anmode om aktindsigt iht. offentlighedsloven i
dokumenter vedrarende Kebenhavns Kommunes botilbud Granvej 12,
2880 Bagsveerd, for perioden 1.1.2020 til dags dato 13.10.2025.

1.  Gladsaxe Kommunes henvendelser til Kesbenhavns Kommune
vedrgrende Granvej 12 og Kebenhavns Kommunes svar,
herunder fremsendte madedagsordener og referater fra
meader mellem de to kommuner

2. Henvendelser fra socialtilsynet til Kebenhavns Kommune
vedrerende Granvej 12 og kommunens svar

3. Indgdende korrespondance fra borgere | Gladsaxe Kommune
vedrerende Granvej 12 og besvarelser fra savel
administrationen som borgerrepraesentationens medlemmer,
herunder socialborgmesteren

4. Indgdende korrespondance fra erhvervsdrivende i Gladsaxe
Kommune vedrarende Granvej 12 og besvarelser fra savel

administrationen som borgerrepraesentationens medlemmer

5. Politiets henvendelser til Ksbenhavns Kommune vedrarende
Granvej 12”

Din anmodning om aktindsigt er blevet behandlet efter reglerne i
offentlighedsloven.

Vi beklager den leengere sagsbehandlingstid.

w
z
S

W
*Ad O
--- ¥
1.1

2 2

o, = \
GENHP

7. november 2025

Sagsnr.
2025-0326099

Dokumentnr.
2025-0326099-4

Sagsbehandler
Nikolaj Hejgaard Svorin

Center for Faglig Understottelse
og Udvikling
Socialpolitik

Bernstorffsgade 17
1577 Kgbenhavn V

EAN nummer
5798009696069



Svar pd anmodning om aktindsigt 2/7

Afgorelse

Socialforvaltningen imgdekommer delvist din anmodning om
aktindsigt.

Ad 1 Henvendelser, modedagsordener og referater fra mader mellem
Gladsaxe- og Kgbenhavns Kommune

Vi kan oplyse, at vi har identificeret korrespondance mellem
Socialforvaltningen, Kebenhavns Kommune og Gladsaxe Kommune pa
administrativt - og politisk niveau for perioden den 20. december 2020
til 9. oktober 2025.

Korrespondancen indeholder henvendelser fra Gladsaxe Kommune
samt m@dedagsordener og referater mellem Gladsaxe Kommune og
Socialforvaltningens direktion samt Center for Laeengerevarende
Boformer, der driver tilouddet pd Granvej 12.

Dokumenterne vedleegges som bilag 1.

Ad 2 Henvendelser fra Socialtilsynet til Kebenhavns Kommune og
eventuelle svar vedrgrende Granvej 12

Socialforvaltningen har ikke identificeret henvendelser fra Socialtilsynet
til Kebenhavns Kommune vedrgrende Granvej 12 og med eventuelle
svar.

Vi kan dog oplyse, at vi har identificeret seneste tilsynsrapport fra
Socialtilsynet den 5. maj 2025 om Granvej 12, som du meddeles
aktindsigti. Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og
vurdering af, om tilbuddet fortsat har den ngdvendige kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse. Dokumentet med
tilsynsrapporten vedleegges som bilag 2.

Ad 3 Indgdende korrespondance fra borgere i Gladsaxe Kommune
vedrgrende Granvej 12 og eventuelle besvarelser fra administrationen
som borgerrepraesentationen

Vi har identificeret en skriftlig klage fra hhv. den 3. november 2025 og
den 5. november 2025 fra to borgere i lokalmiljget om Granvej 12, som
du meddeles delvis aktindsigt i jf. offentlighedslovens § 7.

Dokumenterne vedleegges som bilag 3.
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Socialforvaltningen vurderer, at der er oplysninger i dokumenterne, der
ma karakteriseres som oplysninger henhgrende under enkeltpersoners
private forhold, jf. offentlighedslovens § 30, nr. 1.

Socialforvaltningen har derfor undtaget oplysninger, der indeholder en
beskrivelse af en bestemt beboer pa Granvej 12 samt navne, mail- og
adresseangivelse pd dem, der har indsendt klagen. Oplysningerne kan
anvendes til enten direkte eller indirekte at identificere de personer,
som klagen angér. Baggrunden for undtagelse af oplysningerne er, at
forvaltningen vurderer, at der er risiko for, at de vil kunne fare til
identifikation af de pageeldende personer i en lidt videre kreds, hvis
oplysningerne udleveres. Socialforvaltningen har ikke fundet grundlag
for at give aktindsigt i videre omfang i de undtagende oplysninger i
medfer af meroffentlighedsprincippet i offentlighedslovens § 14. Der
har i den forbindelse veeret foretaget en afvejning af pa den ene side de
hensyn, der ligger til grund for bestemmelserne i offentlighedslovens §
30, nr.1, og pé den anden side den berettigede interesse, du ma
antages at have i at fa udleveret de pagaeldende oplysninger.

Socialforvaltningen har ogsa identificeret en konkret anmeldelse begéet
i lokalmiljget af formodet beboere p& Granve;j.

Kgbenhavns Kommune, Socialforvaltningen har vurderet, at
udleveringen af oplysningerne i anmeldelsen kan kompromittere
politiets efterforskningsarbejde, hvorfor der gives afslag pa denne del af
aktindsigtsanmodningen. Vi har i den vurdering lagt veegt p4, at der er
tale om oplysninger, der er anmeldt til politiet og dermed indgérien
konkret straffesag.

Sager omfattet af strafferetsplejen er undtaget fra retten til aktindsigt,
dvs. nar der er truffet beslutning om, at sagen skal overgives til politiet,
er sagen en straffesag i offentlighedslovens forstand og kan altsa
undtages fra aktindsigt efter lovens § 19, stk. 1.

Det betyder, at hele sagen - det vil sige samtlige sagens dokumenter og
oplysninger, der indgar i politiets arbejde - er undtaget fra aktindsigt.
Dette geelder, selvom der er dokumenter eller oplysninger i sagen, som
ville kunne have vaeret undergivet aktindsigt, hvis de havde foreligget i
en anden sammenhang.

Kebenhavns Kommune har i gvrigt overvejet, om de undtagne
dokumenter burde udleveres til dig efter princippet om
meroffentlighed i offentlighedslovens § 14, stk. 1. Kebenhavns
Kommune har i den forbindelse foretaget en afvejning af pa den ene
side de hensyn, der ligger til grund for bestemmelsen i
offentlighedslovens § 19, stk. 1 nemlig hensynet til strafferetsplejen og
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péd den anden side den berettigede interesse, du mé antages at have i, at
anmodningen om aktindsigt i anmeldelser imgdekommes.

Vi har via forespgrgsler i organisationen undersggt, om der skulle veere
besvarelser p& henvendelserne fra borgerreprasentationens
medlemmer. Socialforvaltningen har ikke identificeret sadanne
dokumenter. | den forbindelse kan vi oplyse, at journaliseringspligten
kun er afgrenset til de enheder, der har til opgave at servicere
kommunalbestyrelse/borgerrepraesentationen jf. offentlighedslovens §
15, stk. 4.

Ad 4 Indgdende korrespondance fra erhvervsdrivende i Gladsaxe
Kommune vedrgrende Granvej 12 og eventuelle svar fra
borgerrepraesentationen

Vi har via forespargsler i organisationen undersggt, om der skulle have
veeret henvendelser fra erhvervsdrivende og svar herpd om Granvej 12
fra 2020 pé administrationsniveau savel som fra
borgerreprasentationen.  Forvaltningen  har  ikke identificeret
henvendelser og svar af denne art.

Ad 5 politiets henvendelser til Kebenhavns Kommune vedrgrende
Granvej 12

Vi har via forespergsler i organisationen undersagt, om der skulle have
vaeret henvendelser fra politiet om Granvej 12 fra 2020. Forvaltningen
har ikke identificeret henvendelser af denne art.

| den forbindelse kan vi oplyse, at Granvej 12 ikke modtager
henvendelser fra politiet, men at lokalpolitiet kommer forbi botilbuddet
ca. hver 2-3 uge. Dette er uformelle besgg, de ikke har planlagt pa
forhand. Besegene omhandler dialog med ledelse, medarbejdere og
borgere alt efter, hvad der fylder pé det pageeldende tidspunkt.

Lovgrundlag
Socialforvaltningen har behandlet din anmodning efter reglerne i
offentlighedslovens §§ 7, 14, 15, 19 og 30.

Det folger af offentlighedslovens § 7, at enhver kan forlange at blive gjort
bekendt med dokumenter, der er indgéet til eller oprettet af en
myndighed m.v. som led i administrativ sagsbehandling i forbindelse
med dens virksomhed - dog med de i offentlighedslovens §§ 19-35
naevnte undtagelser.

Det falger af offentlighedslovens § 15, stk. 4, at journaliseringspligten
geelder for statslige forvaltningsmyndigheder 2 og kommunale og
regionale enheder, der kan henregnes til den kommunale og regionale



Svar pd anmodning om aktindsigt 5/7

centralforvaltning. Omfattet af offentlighedslovens § 15, stk. 4, er de
adskilte enheder af den kommunale og regionale forvaltning, i det
omfang disse helt ellers delvist har til opgave at servicere udvalg og
kommunalbestyrelse/regionsrdd  samt varetage den centrale
personaleadministration og organisatoriske planleegning vedrerende
hele myndigheden, jf. offentlighedsloven med kommentarer af
Mohammad Ahsan, 2022, 3. udgave, side 388 og 389.

Det folger af offentlighedslovens § 19, stk. 1, at retten til aktindsigt ikke
omfatter sager inden for strafferetsplejen.

Efter offentlighedslovens § 30, nr. 1, omfatter retten til aktindsigt ikke
oplysninger om enkeltpersoners private, herunder gkonomiske, forhold.
Omfattet af offentlighedslovens § 30, nr. 1, er bl.a. oplysninger om race,
religion, veesentlige sociale problemer, strafbare forhold,
helbredsoplysninger og lignende, jf. offentlighedsloven med
kommentarer af Mohammad Ahsan, 2022, 3. udgave, side 665. Ved
vurderingen af, hvilke oplysninger, der kan anses for at vedrere
enkeltpersoners private forhold, ma der tages udgangspunkt i, om
oplysningerne er af sddan en karakter, at de efter den almindelige
opfattelse i samfundet ber kunne forlanges unddraget offentlighedens
kendskab. Det er i visse tilfeelde ngdvendigt at undtage oplysninger, der
isoleret set ikke er omfattet af § 30, nr. 1, eller andre af lovens
undtagelsesbestemmelser, fordi de pageeldende oplysninger ger det
muligt at identificere den pdgeaeldende enkeltpersonien lidt videre kreds
jf. offentlighedsloven med kommentarer af Mohammad Ahsan, 2022, 3.
udgave, side 680. Det er séledes en betingelse, at en eventuel
anonymisering er tilstraekkelig effektiv.

Efter offentlighedslovens § 14, stk. 1, skal det overvejes, om der kan gives
aktindsigt i dokumenter og oplysninger i videre omfang, end hvad der
folger af §§ 23-35. Der kan gives aktindsigt i videre omfang, medmindre
det vil veere i strid med anden lovgivning, herunder regler om
tavshedspligt og regler i databeskyttelsesforordningen,
databeskyttelsesloven og lov om retshdndhaevende myndigheders
behandling af personoplysninger.

Klagevejledning
Du kan ikke klage over Socialforvaltningens afgerelse om aktindsigt til
nogen administrativ klageinstans.

Hvis du ikke er enig i Socialforvaltningens afgerelse, har du dog
mulighed for at indbringe sagen for Ankestyrelsen, jf.
offentlighedslovens § 38, stk. 1.

En eventuel klage skal i givet fald indgives til Center for Faglig
Understattelse og Udvikling, gerne pr. e-mail til fu3c@kk.dk



Svar pd anmodning om aktindsigt 6/7

Hvis klagen ikke giver Socialforvaltningen anledning til at eendre
afgerelsen, vil vi snarest og som udgangspunkt senest 7 arbejdsdage
efter modtagelsen af klagen sende klagen og sagens dokumenter videre
til Ankestyrelsen.

Venlig hilsen
Nikolaj Hgjgaard Svorin
Fuldmeegtig

Uddrag af relevante regler i offentlighedsloven (lovbekendtgerelse nr.
145 af 24. februar 2020, som andret ved lov nr. 655 af 11. juni 2024)

§ 7. Enhver kan forlange at blive gjort bekendt med dokumenter, der er
indgdet til eller oprettet af en myndighed m.v. som led i administrativ
sagsbehandling i forbindelse med dens virksomhed.

Stk. 2. Retten til aktindsigt omfatter de i §§ 19-35 naevnte undtagelser 1) alle
dokumenter, der vedrgrer den pédgaldende sag, og 2) indfersler i journaler,
registre og andre fortegnelser vedrgrende den pégeaeldende sags
dokumenter.

§14. Detskal i forbindelse med behandlingen afen anmodning om aktindsigt
overvejes, om der kan gives aktindsigt i dokumenter og oplysninger i videre
omfang, end hvad der fglger af §§ 23-35. Der kan gives aktindsigt i videre
omfang, medmindre det vil vaere i strid med anden lovgivning, herunder
regler om tavshedspligt og regler i Europa-Parlamentets og Ré&dets
forordning nr. 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer
i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af
sddanne oplysninger, databeskyttelsesloven og lov om retshdndhaevende
myndigheders behandling af personoplysninger.

Stk. 2. Stk. 1 geelder ogsé i forbindelse med behandlingen af en anmodning
om aktindsigt i dokumenter og oplysninger, som indgér i sager, der er
undtaget fra aktindsigt efter §§ 19-21.

§15. Dokumenter, der er modtaget eller afsendt af en forvaltningsmyndighed
som led i administrativ sagsbehandling i forbindelse med dens virksomhed,
skal journaliseres, i det omfang dokumentet har betydning for en sag eller
sagsbehandlingen i gvrigt. Det samme geelder interne dokumenter, der
foreligger i endelig form.

Stk. 2. Et dokument omfattet af stk. 1, som forvaltningsmyndigheden har
modtaget eller afsendt, skal journaliseres snarest muligt efter dokumentets
modtagelse eller afsendelse.

Stk. 3.Journalsystemet skal veere indrettet séledes, at det indeholder
felgende oplysninger om de dokumenter, der journaliseres:

1) Dato for dokumentets modtagelse eller afsendelse.

2) Kort tematisk angivelse af dokumentets indhold.

Stk. 4.Pligten til at journalisere efter stk. 1-3 geelder for statslige
forvaltningsmyndigheder omfattet af § 2 og kommunale og regionale
enheder, der kan henregnes til den kommunale og regionale
centralforvaltning.

Stk. 5....



Svar pd anmodning om aktindsigt 7/7

§ 19. Retten til aktindsigt omfatter ikke sager inden for strafferetsplejen, jf.
dog stk. 2.

Stk. 2. Bedeforeleeg, som en juridisk person har vedtaget, er omfattet af
retten til aktindsigt efter lovens almindelige regler.

Stk. 3.Stk. 2 omfatter ikke bedeforeleg hos politiet eller
anklagemyndigheden.

§ 30. Retten til aktindsigt omfatter ikke oplysninger om

1) enkeltpersoners private, herunder gkonomiske, forhold og

2) tekniske indretninger eller fremgangsmaéder eller om drifts- eller
forretningsforhold el.lign., for sa vidt det er af vaesentlig gkonomisk
betydning for den person eller virksomhed, oplysningerne angér, at
anmodningen ikke imgdekommes.

§ 38. En afgerelse om afslag pa aktindsigt, der er truffet af en kommune, en
region eller et kommunalt feellesskab i sager, hvor der ikke er nogen
administrativ klageinstans, skal vaere ledsaget af vejledning om muligheden
for at indbringe sagen for den kommunale og regionale tilsynsmyndighed
og om den fremgangsmade, der er neevnt i 2. pkt. En henvendelse om at
indbringe sagen for den kommunale og regionale tilsynsmyndighed skal
rettes til den pdgeeldende kommune eller region m.v. i overensstemmelse
med ordningeni § 37, stk. 2.

Stk. 2. Stk. 1 finder tilsvarende anvendelse i forbindelse med afgerelser om
sammenstilling af oplysninger, jf. § 11, og om indsigt i databeskrivelser, jf. §
12.



Fra: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Sendt: 12. juni 2025 20:27

Til: Jacob Hess <HW4J) @kk.dk>

Cc: Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>; Tilde Olsen
<TILOLS@gladsaxe.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN @gladsaxe.dk>; Sgren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>;
Jan Quist <NR5T @kk.dk>

Emne: SV: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej

Kaere Jacob

Det var godt at hgre — og mange tak for, at | gerne vil hjaelpe med at svare pa henvendelserne. Vi vil meget gerne
have et skriftligt svar retur.

Og vi kan godt laegge et mg@de i kalenderen mandag eftermiddag. Det er en god ide. Jeg vil kunne fra 16-17 pa
Teams.

Mvh
Gitte

Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr
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KOMMUNE

Social- og Sundhedsforvaltningen

Radhus Alle 7
2860 Sghorg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Fra: Jacob Hess <HW4J@kk.dk>

Sendt: 12. juni 2025 12:13

Til: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Cc: Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>; Tilde Olsen
<TILOLS@gladsaxe.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN @gladsaxe.dk>; S@ren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>;
Jan Quist <NR5T@kk.dk>

Emne: SV: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej

Keere Gitte
Tak for din mail. Jo tak mgdet gik fint.

Vi vil selvsagt gerne svare pa jeres spgrgsmal, men vi havde egentlig foreslaet, at vi tog et mgde — gerne mandag
eftermiddag. Hvad siger | til det?

Mvh.



Jacob

Fra: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Sendt: 12. juni 2025 10:22

Til: Jacob Hess <HW4J) @kk.dk>

Cc: Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>; Tilde Olsen
<TILOLS@gladsaxe.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN @gladsaxe.dk>; S@ren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>
Emne: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej

Prioritet: Hgj

Keere Jacob
Mange tak for dialogen i sidste uge. Jeg haber, at jeres udvalgsmgde gik godt.

Jeg skriver til dig i forbindelse med spgrgsmal og klager, som borgmester Trine Graese p.t. modtager vedr. Granvej.
Vi har stort behov for, at | hjeelper med besvarelse pa dels klager stilet til borgmester Trine Graese, dels besvarelse af
spergsmal til besvarelse pa Byradsmgdet den 18. juni 2025.

Som chef for sociale tilbud og indsatser, Sgren Hvid Karsten har oplyst jer om, blev der den 26. maj 2025 afholdt et
borgermgde med deltagelse af naboer og butikker i Bagsvaerdlund. P4 mgdet fortalte de deltagende om utrygge
oplevelser og uhensigtsmaessig adfzerd fra personer, de mener er beboere pa botilbuddet Granve;j. Efterfglgende har
megdet resulteret i, i skrivende stund, 7 henvendelser til Gladsaxe Kommunes borgmester fra lokale borgere, samt en
forespgrgsel fra Venstre til besvarelse i Byradet. Jeg sender henvendelserne i en saerskilt mail.

Jeg haber derfor, at | vil prioritere at svare pa fglgende spgrgsmal til Byradets mgde som finder sted onsdag d.
18.06.2025:

1. Hvordan vil Kgbenhavns Kommune tage ansvar for de beboere, de har placeret i Bagsveerd, og for bostedets
pavirkning af lokalomradet?

2. Hvor stor en andel af bostedets beboere, som udover misbrug har problemer med kriminalitet?

(I forhold til spgrgsmal 2 ma | vurdere, pa hvilken made | kan svare, i forhold til hvad der er muligt at oplyse om
borgernes forhold).

Jeg saetter link ind til byrddets dagsorden: https://dagsordener.gladsaxe.dk/vis?Dagsorden-Byraadet-2022-2025-
d.18-06-2025-kI.18.30&id=4361b02d-3ddb-4dff-8b82-d4abb0c8b834

Jeg er klar over, at det er meget korte tidsfrister, men grundet mgdet d. 18. juni beder vi jer om at vende tilbage
hurtigst muligt og senest mandag den 16.juni kl. 12:00.

Du ma ogsa endelig ringe, hvis der er noget vi skal vende.

Pa forhand tak for besvarelsen, og for et fortsat godt samarbejde omkring Granve;j.

Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr

¢ty GLADSAXE ¢
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KOMMUNE

Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

41



2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.
Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og lzese mere om dine rettigheder.
Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og lzese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.




Fra: Mikkel Boje

Sendt: 9. oktober 2025 13:45
Til: Pia Melbye
Emne: VS: Dreftelse af det videre forlgb vedr. institutionen pa Granvej i Bagsveerd

Fra: Ulrich Schmidt-Hansen <ULRSCH@gladsaxe.dk>

Sendt: 4. januar 2021 21:31

Til: Mikkel Boje <GQOU@kk.dk>

Emne: SV: Droftelse af det videre forlgb vedr. institutionen pa Granvej i Bagsveerd

Keere Mikkel

Perfekt — jeg har sendt en mgdeinvitation til pa torsdag kl. 13.00.
VH Ulrich

Venlig hilsen

Ulrich Schmidt-Hansen
Social- og sundhedsdirektgr

€8 GLADSAXE

KOMMUNE
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Allé 7
2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: ulrsch@gladsaxe.dk

"4 GLADSAXESTRATEGIEN
ﬁi‘“‘ Baeredygtig vaekst og velfaerd
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Fra: Mikkel Boje <GQOU @kk.dk>

Sendt: 4. januar 2021 19:40

Til: Ulrich Schmidt-Hansen <ULRSCH@gladsaxe.dk>

Emne: SV: Drgftelse af det videre forlgb vedr. institutionen pa Granvej i Bagsvaerd

Kaere Ulrich

Helt ok, der var rigeligt at se til for alle op til jul.



Hvad med torsdag kl.13 — pa Teams?
Mikkel

Med venlig hilsen

Mikkel Boje
Administrerende direktar

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Bernstorffsgade 17
1577 Kebenhavn V

Mobil 2157 9197

E-mail ggOu@kk.dk
EAN 5798009682918

Fra: Ulrich Schmidt-Hansen <ULRSCH@gladsaxe.dk>

Sendt: 4. januar 2021 12:48

Til: Mikkel Boje <GQOU @kk.dk>

Emne: SV: Drgftelse af det videre forlgb vedr. institutionen pa Granvej i Bagsvaerd

Keere Mikkel
Tak for din mail — og beklager jeg ikke fik ringet til dig inden jul.

Er der et tidspunkt i denne uge, hvor det passer dig, at vi snakker sammen? Jeg kan evt. sende en invitation til et
kort teamsmgde?

VH Ulrich
Venlig hilsen

Ulrich Schmidt-Hansen
Social- og sundhedsdirektgr

&8 GLADSAXE

KOMMUNE
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Allé 7
2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: ulrsch@gladsaxe.dk
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Fra: Mikkel Boje <GQOU @kk.dk>
Sendt: 23. december 2020 14:14



Til: Ulrich Schmidt-Hansen <ULRSCH@gladsaxe.dk>
Emne: Re: Drgftelse af det videre forlgb vedr. institutionen pa Granvej i Bagsveerd

Kaere Ulrich

Beklager forsinket tilbagemelding. Der har vaeret pres pa op til jul - og det stopper ikke rigtig, nar ministeriet sa
udsteder bekendtggrelse lillejuleaftensdag kl. 13.30...:)

Har prgvet dit nummer nedenfor, men det er vist kontornummeret.

Du er velkommen til at fange mig, nar det passer - 21579197. Kan ogsa vente til efter jul, hvis du er gaet fra.
| sa fald ma du have en gladelig jul.

Vh. Mikkel

Fra: Ulrich Schmidt-Hansen <ULRSCH@gladsaxe.dk>

Sendt: Monday, December 14, 2020 1:55:38 PM

Til: Mikkel Boje <GQOU @kk.dk>
Emne: Drgftelse af det videre forlgb vedr. institutionen pa Granvej i Bagsvaerd

Keere Mikkel

Med den indgdede aftale omkring kgb af grunden ved det gamle Ringbo er vi naet et skridt videre ift. det videre
forlgb.

Jeg teenker, at det kunne vaere hensigtsmaessigt, hvis vi to talte sammen her inden jul blandt andet om den
kommende lokalplansproces?

VH Ulrich

Venlig hilsen

Ulrich Schmidt-Hansen
Social- og sundhedsdirektgr

GLADSAXE

"f_'__'.
&S
KOMMUNE

Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Allé 7
2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: ulrsch@gladsaxe.dk
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Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.



Fra: Mikkel Boje

Sendt: 9. oktober 2025 13:45
Til: Pia Melbye
Emne: VS: Brev til borgmester i Gladsaxe

Fra: Ulrich Schmidt-Hansen <ULRSCH@gladsaxe.dk>
Sendt: 16. september 2020 15:16

Til: Mikkel Boje <GQOU@kk.dk>

Emne: Re: Brev til borgmester i Gladsaxe

Keere Mikkel

Meget fint - jeg sarger for at mine folk tager kontakt hurtigst muligt.
Vh Ulrich

Hent Outlook tiliOS

Fra: Mikkel Boje <GQOU @kk.dk>

Sendt: Wednesday, September 16, 2020 3:13:27 PM
Til: Ulrich Schmidt-Hansen <ULRSCH@gladsaxe.dk>
Emne: SV: Brev til borgmester i Gladsaxe

Kaere Ulrich

Det kan du tro. Du tage fat i Alberte Bryld Burgaard, som er borgercenterchef for vores udfgreromrade pa
voksenomradet. Hun har tif.: 2637 7141.

Vh. Mikkel

Med venlig hilsen

Mikkel Boje
Administrerende direktar

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Radhuset, Veer. 25
1599 Kgbenhavn V

Mobil 2157 9197

E-mail ggO0u@kk.dk
EAN 5798009682918

Fra: Ulrich Schmidt-Hansen <ULRSCH@gladsaxe.dk>
Sendt: 16. september 2020 12:51

Til: Mikkel Boje <GQOU@kk.dk>

Emne: SV: Brev til borgmester i Gladsaxe



Kaere Mikkel

Jeg var lidt for hurtig i min fgrste udmelding. Jeg har nemlig brug for en person hos jer, som vi kan sztte et mgde op
med.

Vi er meget interesserede i at fa lavet en rammeaftale, sa der kan skabes fuld klarhed over, hvem der ggr hvad i
forhold til jeres borgere pa Granve;j.

Kan du sende mig et navn pa relevant person?
VH Ulrich
Venlig hilsen

Ulrich Schmidt-Hansen
Social- og sundhedsdirektgr

&8 GLADSAXE

KOMMUNE

Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Allé 7
2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: ulrsch@gladsaxe.dk
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Fra: Mikkel Boje <GQOU @kk.dk>

Sendt: 15. september 2020 13:35

Til: Ulrich Schmidt-Hansen <ULRSCH@gladsaxe.dk>
Emne: SV: Brev til borgmester i Gladsaxe

Kaere Ulrich
Tak for mail. Lyder rigtig fint med et mgde.

Vh. Mikkel

Med venlig hilsen

Mikkel Boje
Administrerende direktar

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Radhuset, Veer. 25
1599 Kgbenhavn V



Mobil 2157 9197

E-mail ggOu@kk.dk
EAN 5798009682918

Fra: Ulrich Schmidt-Hansen <ULRSCH@gladsaxe.dk>
Sendt: 10. september 2020 10:14

Til: Mikkel Boje <GQOU @kk.dk>

Emne: SV: Brev til borgmester i Gladsaxe

Keere Mikkel
Jeg forsggte lige at fange dig pa telefon.

Vi tager kontakt til jer ift. et m@gde om situationen pa Granvej, sa vi kan finde en Igsning. Jeres botilbudsleder far
naturligvis ogsa et svar fra vores borgmester.

VH Ulrich

Venlig hilsen

Ulrich Schmidt-Hansen
Social- og sundhedsdirektgr

&8 GLADSAXE

KOMMUNE
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Allé 7
2860 Sghorg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: ulrsch@gladsaxe.dk
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Fra: Mikkel Boje <GQOU @kk.dk>

Sendt: 8. september 2020 14:17

Til: Ulrich Schmidt-Hansen <ULRSCH@gladsaxe.dk>
Emne: Fwd: Brev til borgmester i Gladsaxe

Kaere Ulrich

Nedenstaende mail har formentlig allerede naet dig ad anden vej. Jeg vil hgre, om du har mulighed for at kontakte
mig ved lejlighed.



Dels vil jeg gerne beklage sagsgangen - den slags udfordringer skal selvfglgelig |gftes og |@ses via de almindelige
kommandoveje. Dels vil jeg gerne drgfte indholdet i mailen og samarbejdet om botilbuddet Granvej i det hele taget.

Vh. Mikkel - tIf. 21579197

Med venlig hilsen

Mikkel Boje
Administrerende direktar

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Bernstorffsgade 17
1577 Kgbenhavn V

Mobil 2157 9197

Fra: Lonni Lykke Olesen

Sendt: 7. september 2020 11:19

Til: trine.graese@gladsaxe.dk

Cc: Britta Gerd Hansen <ES90@kk.dk>

Emne: vedr. Botilbuddet Granvej ( det gamle Ringbo )

Kaere Borgmester, Trine Graeses
Jeg tillader mig at skrive til dig, med hab om hjalp.
Safremt nedenstaende skal adressers til anden side, vil jeg bede dig ekspedere mailen videre.

Kort fortalt, er jeg Botilbudsleder pa Botilbuddet Granvej (tidligere Ringbo ) i Bagsvaerd. Her har jeg vaeret som leder
i naesten 12 ar, men alt hvad det indebringer.

| december 2018 modtog jeg/vi en mail fra Gladsaxe kommune vedr opsigelse af vores eksisterende samarbejde,
omkring administration af borgernes gkonomi.

Denne aftale har fundet sted siden 2013, hvor en davaerende sagsbehandler fra Gladsaxe kommunen selv
henvendte sig med Igsningen, om at safremt, at borgeren selv underskrev en samtykkeerklaering herom, var det
muligt for Gladsaxe kommune at tilbageholde pensionen indtil der var trukket eks husleje og servicepakke — forudsat
at borger var tilmeldt PBS. Denne ordning har efter min overbevisning "kgrt” fuldstaendig upaklageligt for ca. 9
borgere pa Granvej i over 5 ar.

I mailen, blev der ikke redegjort for tanker eller overvejelser omkring beslutningen ligesom der ej heller blevet
reageret pa de modsvar vi fra mit eller sagsbehandlers kontor, sendte til jer.

Efterfplgende tog jeg kontakt til Gladsaxe kommune vedr et samarbejdes mg@de vedr problematikken.

Mgdet blev afholdt hos jer den 13. januar 2020. Til mgdet oplevede jeg, at blive mgdt med stor modstand og ingen
vilje til at samarbejde omkring en ny aftale, som kunne sikre at borgerne igen betalte deres husleje mm.

Dog blev jeg spurgt om fglgende.: “Hvorfor varetager Kgbenhavns kommune, ikke bare selv udbetaling af
pensionerne for borgen pa Ringbo ?” Dette kunne jeg desvaerre ikke svare for, da denne beslutning pa ingen made
I3 hos mig. Jeg forsggte at forklare, at her er tale om en politisk beslutning pa et meget hgjt niveau, som jeg pa ingen
made kan a&ndre pa. Dog tilbyder Chefkonsulent Birgitte Vallg at ga videre med spgrgsmalet, selv for at se om det er



muligt at fa Kgbenhavns kommune til at varetage udbetaling af pensionerne selv. Det har jeg endnu ikke modtaget
nogen afklaring pa.

Problemstilling pt pa Botilbuddet Granvej er der indskrevet 40 borgere med psykiatriske diagnoser og misbrug.
Stgrstedelen af borgerne, misbruger rusmidler i form af alkohol, stoffer eller hash.

En del af borgerne betaler ikke deres husleje eller deres servicepakke til Kebenhavns kommune, dels fordi de har
muligheden for at lade vaere, men ogsa fordi Kebenhavns kommune ikke kan tiloyde dem en aftale om at
tilbageholde pensionen, indtil husleje mm er betalt.

Dette kan KUN Gladsaxe Kommune, da | er dem der udbetaler pensionerne.

Nar det sa er sagt, sa kan vi pa nuvaerende tidspunkt evaluere, og se at denne borgergruppe har mange flere penge
at misbruge for, i det daglige, nu hvor der ikke bliver trukket til husleje og servicepakke !

Konsekvens:
e Borgerne bliver darligere og vi oplever at mange bliver indlagt oftere og hurtigere end tidligere
e "besgg” fra drengene fra Veerebro parken med tilbud og kgb af stoffer mm.
e Yderligere misteenksomme personer der komme og gar i “"Ringen” uden anerkendelsesveerdigt formal.
e Henvendelse fra Gladsaxe borgere med bekymringer for deres bgrn, biler og boliger ( granvej og Bagsveerd
hovedgade )
e Ensocial deroute for borgerne eftersom deres misbrug er eskaleret voldsomt.

Pa baggrund heraf ansgges der om, at reetablere samarbejdet mellem Botilbuddet Granvej og Gladsaxe kommune
vedr administration af borgeres gkonomi ?

Som fodnote skal det bemarkes at Kgbenhavns borgerreprasentation netop i sidste uge har bevilliget 192 mill. kr til
etablering af et nyt Botilbud pa Granvej.

Det er tanken, at det skal vaere den samme malgruppe dog med en forggelse til 52 borgere, altsa skal vi som
botilbud ikke fraflytte adressen, men bliver her.

Derfor giver det fra mit perspektiv, mening at der etableres et samarbejde generelt, mellem Gladsaxe Kommune og
Botilbuddet Granve;j.

Safremt at opgaven er betonet af en gkonomiske konsekvens fra jeres side, stiller jeg mig selvfglgelig til radighed for
at undersgge om Kgbenhavns kommune kan baere denne mulige udgift.

Med venlig hilsen

Lonni Lykke Olesen
Botilbudsleder
Botilbuddene pa Granvej

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Borgercenter Voksne

Granvej 14
2880 Bagsveerd

Mobil 2999 4082

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.



Fra: Anne Kristine Grosbgl|

Sendt: 25. september 2025 16:31

Til: Mette Petersen

Emne: VS: Opdateret drejebog til dialogmgde den 6. oktober
Vedhaeftede filer: Trafiksanering_Granvej_vA.pdf

Opfelgningsflag: Opfelgning

Flagstatus: Afmeerket

Med venlig hilsen

Anne Kristine Grosbgll
Omprédechef, Socialpsykiatri-, Hjerne- og Synsomradet
Hjerne

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Center for Leengerevarende Boformer

Islands Brygge 37
2300 Kgbenhavn S

Direkte 6081 3040
Mobil 6081 3040
Telefon 3366 3366

E-mail BEB9@kk.dk
EAN 5798009799227

Laes om, hvordan Socialforvaltningen behandler personoplysninger (dbner pa kk.dk)

Fra: Michael Ggrup Povilsen <ZN1C@kk.dk>

Sendt: 24. september 2025 07:20

Til: Anne Kristine Grosbgll <BE89 @kk.dk>

Emne: VS: Opdateret drejebog til dialogm@de den 6. oktober

Hej AK
To
| forbindelse med mine gamle mail, fandt jeg denne

Med venlig hilsen

Michael Gerup Povlsen
Tiloudsleder
Drift Granvej og Boserupvej

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Center for Leengerevarende Boformer

Sundbygérdsvej 3A
2300 Kgbenhavn S

Direkte 2169 3476
Mobil 2169 3476

Fra: Troels Sindballe Broberg <TROBRO @gladsaxe.dk>
Sendt: 28. september 2022 13:15




Til: Sara Brun Henriksen <SABRHE@gladsaxe.dk>; Anne-Grethe Hgjholdt Juhl <ZR29 @kk.dk>; Michael Ggrup Povlsen
<ZN1C@kk.dk>; Britta Gerd Hansen <ES90@kk.dk>; Josefine Kruse <JOSKRU @gladsaxe.dk>; Fatma Issa

<CWIN@kk.dk>
Emne: SV: Opdateret drejebog til dialogm@de den 6. oktober

Kaere alle

Som aftalt pa formgdet er her vedhaeftet trafikanalysen med forslag til tiltag pa Granve;j.
Umiddelbart vil vi i By- og Miljgforvaltningen pege pa Igsning G, F og E i prioriteret raekkefglge (G som 1. prioritet, F
nr.2 og E nr. 3).

Jeg har aftalt med Sara, at jeg pa mgdet naeste uge praesenterer de overordnede konklusioner fra analysen og de
forskellige tiltag — med fokus pa, hvad vi har taenkt os at indstille til politikerne og hvordan de kan komme med
bemaerkninger.

Jeg tager en fysisk “handout-praesentation” som jeg gennemgar, samt et par eksemplarer af trafikanalysen, som de
kan tage med hjem efterfglgende.

Med venlig hilsen

Troels Sindballe Broberg
Byplanlaegger
Byplan og Landskab

¥ GLADSAXE

KOMMUNE

Byafdelingen - Radhus Allé 7, 2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Mail: trobro@gladsaxe.dk

TIf.: 39575071

Fra: Sara Brun Henriksen <SABRHE@gladsaxe.dk>

Sendt: 22. september 2022 14:46

Til: Anne-Grethe Hgjholdt Juhl <ZR29@kk.dk>; Michael Ggrup Povlsen <ZN1C@kk.dk>; Britta Gerd Hansen
<ES90@kk.dk>; Josefine Kruse <JOSKRU @gladsaxe.dk>; Troels Sindballe Broberg <TROBRO @gladsaxe.dk>; Fatma

Issa <CWION @kk.dk>
Emne: Opdateret drejebog til dialogmgde den 6. oktober

Keere alle
Tak for et godt formgde!
Jeg sender som aftalt her opdateret drejebog til dialogmgdet den 6. oktober.

Sig endelig til, hvis | har rettelser eller spgrgsmal!

Venlig Hilsen

Sara Brun Henriksen
Udviklingskonsulent



GLADSAXE

KOMMUNE
Administration og Udvikling
Radhus Allé 7
2860 Sghorg

gladsaxe.dk
Mail: SABRHE@gladsaxe.dk
TIf. 39575580

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.
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08.07.2022
Notat
Projekt nr.: 1018946

+45 2880 1533

lehe@moe.dk
Projekt: Trafikanalyse pa Granve;j
Emne: Mulige tiltag til sanering af vejen
Notat nr.: 1
Rev.: A
1 Baggrund og formal

| forbindelse med etablering af et nyt botilbud pa Granvej, har Gladsaxe Kommune bedt MOE om at
udarbejde en vurdering af mulighederne for at sanere vejen. Saneringen af Granvej har til formal at
gge trygheden i omradet og forbedre de trafikale forhold.

Figur 1 Projektomradet — Google Maps

MOE A/S
Buddingevej 272
DK-2860 Sgborg
+45 4457 6000
CVR: 64 04 56 28
www.moe.dk



ARTELIA GROUP

Omradet er under planlaegning af en totalomdannelse med etablering af nye boliger og nye funktio-

ner men aktuelt oplever beboerne uhensigtsmaessige forhold i omradet. Det opleves at der er en del
gennemkgrende pa Granvej. Samtidig opleves vejen som utryg, da der foregar handel med stoffer og
da beboerne i botilbuddet kan have udadreagerende adfzerd.

Neaervaerende notat omfatter en vurdering af hvilke tiltag der kan skabe bedre trafikale forhold pa
streekningen, samt hvilke tiltag der kan veere med til at reducere utrygheden.

2 Eksisterende forhold

Projektomradet er flankeret af Bagsveerd Hovedgade, Hilleredmotorvejen og Vadstrupvej, hvor Bags-
vaerd Hovedgade fra nord og Vadstrupvej fra syd forbindes via Granvej. Vest for Granvejs sydlige del
findes der et Botilbud, som i dag er afgreenset af lavt hegn og indrammet af beplantning, mens etage-
boliger og raekkehuse er placeret pa den gstlige side.

2.1 Trafikale forhold

Granvej er ca. 320 m lang og kgrebanen er ca. 6 m bred. | hver side af vejen er der et 2 m bred fortov.
Langs den sydlige del af streekningen findes en raekke vinkelrette p-pladser i vejens vestlige side. Der
er 5 fartdeempende foranstaltninger pa vejen, hvoraf 3 af dem er i form af haevet flade, og de sidste 2
er en kombination af haevet flade/bump og indsnaevring.

Vejen er skiltet med en E53 tavle, som signalerer omrade med fartdeempning, hvor kérebanen ikke er
egnet til hgjere hastighed end 30 km/t. Den tilladte hastighedsbegraensning er dog 50 km/t.

Nedstaende figur viser den gennemsnitlige ind- og udekgrende trafik i et hverdagsdggn for henholds-
vis morgen- og eftermiddagsspidstimen.

Margenspidstime 08:00-09:15 Eftermiddagsspidstime 14:30-15:30

| - | -

T 11 T &
Figur 2 Den gennemsnitlige ind- og udekgrende trafik i et hverdagsdggn for henholdsvis morgen- og eftermiddagsspidstimen.

Granvej har en ADT pa ca. 607 motorkgretgjer, mens hverdagsdggntrafikken ligger pa 721. Teellin-
gerne viser en gennemsnitshastighed pa 26,6 km/t og en lastbilpct. pa ca. 1%. Det vurderes ikke at
bilisterne generelt kgrer staerkt pa straekningen, hvilket skyldes vejens forlgb med de mange fart-
daempende foranstaltninger.

www.moe.dk Side 2 af 12



Mere detaljerede oplysninger om ADT, HDT, spidstimetrafikken for morgen og eftermiddag samt

ARTELIA GROUP

gennemsnitshastighed og andel tung trafik baseret pa retning fremstar af nedslaende tabel.

Apt HDT Spidstimetrafik | Spidstimetrafik | Gennemsnits- | Andel tung
Morgen Eftermiddag hastighed trafik
Mod Nord 295 351 11 8 27,1 km/t 7%
Mod Syd 311 370 12 11 26,1 km/t 1%
Total trafik 607 721 23 19 26,6 km/t 8%

Tabel 1 Eksisterende trafikmangder pa Granvej

Der foreligger ikke oplysninger om, hvor meget af trafikken der er gennemkgrende trafik uden
2rinde pa selve straekningen. Ud fra en vurdering af infrastrukturen i omradet, vurderes det ikke at
der er betydelig gennemkgrende trafik pa straekningen. Grunden er primaert at den nord/syd oriente-
rede trafik i omradet forventes at benytte Hillersdmotorvejen eller lokalgaderne langs denne. Den
gennemkgrende trafik der er pa Granvej vil primaert vaere trafik ifm. afsatning/afhentning af elever
pa Sofieskolen, som ogsa har en bgrnehave. Der er dog kun 96 elever i alderen 2-18 ar pa skolen, sa
det er begraenset hvor meget trafik dette genererer.

2.2 Byrum

Granvej baerer praeg af en vej der tilgodeser bilisterne frem for de blgde trafikanter. Eksempelvis do-
minerer de mange parkerede biler gadebilledet. Fortovene er ikke szerligt synlige i den sydvestlige
side, pga. manglende belysning og de er skjult bag de parkerede biler eller tilstedende bevoksning
pga. smalle eller manglende kantzoner/rabatter.

Granvej er en meget grgn vej og det er en force sig selv. Beplantningen gror pa de tilstgdende arealer
og er sarligt dominerende pa den sydvestlige side af vejen med smukke gamle tracer og buske. Nogle
steder bestar beplantningen af et hgjt og teet buskads, som saerligt kommer til udtryk ved Ringbo.
Dette kan vaere med til at ggre omradet ekstra utrykt, da et hgjt og teet buskads er forbundet med
gemmesteder og mangel pa udsyn. Det er ogsa naevnt fra beboerne i grundejerforeningen Bagsveerd-
lund pa Granvej at vejen opleves som utryg at feerdes pa.

3 Planlagte fremtidige forhold

Omradets lokalplan giver Kgbenhavns Kommune mulighed for at bygge et nyt botilbud, som erstat-
ning for det hidtidige i Ringbo-bebyggelsen. Botilbuddet disponeres som en 3-etagers bygning med
udearealer. Adgang til omradet vil ske via den eksisterende indkgrsel. Fastholdelse af den eksiste-
rende indkgrsel skyldes et gnske om at bevare de bevaringsvaerdige traeer og for at undga terraenre-
gulere til en ny vej. | fremtiden planleegges der etableret i alt 20 parkeringspladser til botilbuddet,
samt 2 yderligere handicap-pladser. Derudover er der planer om at etablere 30 parkeringspladser til
cykler, hvor mindst 15 af dem skal vaere overdaekket. Nedstaende illustration viser den vejledende
situationsplanen over omradet i fremtiden.
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Figur 3 Vejledende situationsplan — Gladsaxe Kommune, Lokalplan 274
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4 Mulige trafikale tiltag

| dette afsnit gennemgas de mulige udpegede trafikale tiltag og de tilhgrende konsekvenser. Lgs-
ningsforslagene kan i flere tilfeelde kombineres.

4.1 Lgsning A - Ensretning

En effektiv I@sning til at begraense trafikmangden pa straekningen er ensretning af vejen. Ud fra tra-
fiktaellingerne er der ikke den store forskel pa trafikmaengderne i de to retninger. Det vurderes derfor
ikke afggrende om trafikken ensrettes i den ene eller anden retning, da pointen med denne Igsning
er at minimere gennemkgrende trafik.

Som konsekvens af en ensretning, vil der ses en sendring i trafikmgnstret i neeromradet, men det vur-
deres som udgangspunkt ikke at vaere maerkbart pa de overordnede veje, da trafikmaengderne der
flyttes, er sma. Retning for ensretningen kan fgrst endeligt fastlaegges, nar der er foretaget en mere
detaljeret analyse af vejnettet i omradet.

Fordele Ulemper

o Reduktion af gennemkgrende trafik o Beboerne paleegges omvejskgrsel

o Forzldre der afsaetter og afhenter bgrn
ved skolen palaegges omvejskgrsel

Anlzegsoverslag - Opsatning af tavler: Ca. 50.000 kr.

4.2 Lgsning B - Lukning for gennemkgrsel med motorkgretgjer

Lgsningen omfatter etablering af vejlukning hvor motorkgretgjer ikke kan passere, men som tillader
passage for cykler og gaende. Lgsningen vil helt fijerne den gennemkgrende trafik pa Granvej.
Vejlukningen foreslas etableret ca. midt imellem Bagsvaerd Hovedgade og Vadstrupvej, saledes at
trafikken til funktionerne langs vejen sa vidt muligt fordeles ligeligt.

Lgsningen vil omfordele trafikken i begreenset omfang i naeromradet, men det vurderes, ligesom i
Lgsning A, som udgangspunkt ikke at veere meerkbart pa de overordnede veje, da trafikmaengderne
der flyttes, er sma.

Fordele Ulemper
o Gennemkgrende biltrafik fijernes helt e Beboerne paleegges omvejskgrsel i min-
e Salg med stoffer g@res sveerere, da flugt- dre grad
veje for biler reduceres e Forealdre der afsatter og afhenter bgrn
e Med den planlagte udbygningsplan for ved skolen palaegges i nogle tilfeelde om-
omradet, kan der forventes vaesentlig vejskgrsel
mere trafik pa Granvej i fremtiden. En
vejlukning vil fremtidssikre en begraens-
ning af trafikken pa vejen

Anlaegsoverslag - Etablering af kantstensafgraensede bede til lukning af vej: Ca. 140.000 kr.

www.moe.dk Side 5 af 12



ARTELIA GROUP

En anden Igsning kan ogsa vaere lukningen for gennemkgrsel i bestemte tidsintervaller, dog kraever
alle former for lukning tilladelse fra Politiet. Denne Igsning anbefales ikke, da den ofte ikke overhol-
des af bilisterne.

4.3 Lgsning C - Forbud mod tung trafik

| dag er andelen af gennemkgrende tung trafik pa Granvej er 1%, hvilket ikke vurderes at vaere hgit,
men i tilfeelde af lukning af vejen for tunge trafik kan det skabe udfordringer for anleegsfasen senere i
forlgbet.

Fordele Ulemper

e Mindre stgj e Udfordringer med afvikling af byggeplads-
e (Bget tryghed trafik i anlaegsfasen

Anlaegsoverslag - Opseatning af tavler: Ca. 20.000 kr.

4.4 Lgsning D - Nedlzeggelse af p-pladser

En anden Igsning kan vaere at nedlaegge nogle af de vinkelrette parkeringspladser, sa der i stedet
etableredes et kantstensafgraenset bed. Beplantningen i bedene kunne med fordel besta af nogle
hgjstammede traeer og et lavt bunddaekke eller lave buske. Bedene vil sédledes kabe mere udsyn ind
mod fortovet bag de parkerede biler og dermed forbedre trygheden.

Fordele Ulemper
o Forskgnnelse med grgnne arealer o Der nedlaegges p-pladser
e Skabe et mere trygt miljg

Anlaegsoverslag - Etablering af kantstensafgraenset bed (5 stk.): Ca. 150.000 kr.

4.5 Lgsning E - Ombygning af fartdmpende foranstaltninger

De eksisterende 3 haevede flader pa straekningen ombygges sa de kombineres med indsnaevring af
vejen til et kgrespor. Lgsningen vil betyde at modsatrettet trafik, skal holde tilbage for hinanden, hvis
de mgdes ifm. en fartdeempende foranstaltning. Dette gger den hastighedsdeempende effekt yderli-
gere og g@r det mindre attraktivt at kgre igennem straekningen. Hastigheden pa vejen vurderes dog
ikke at veere et problem i dag, da 68% af bilisterne kgrer 30 km/t eller derunder og da gennemsnits-
hastigheden er 27 km/t.

En anden gevinst ved etablering af flere indsnaevringer pa straekningen er, at flugtveje bliver lettere
at blokere for politiet. Dette kan reducere salget med stoffer.

Fordele Ulemper

e lavere hastighed e En hastighedsreduktion vurderes ikke
e (Bget tryghed umiddelbart ngdvendig
Anlzegsoverslag - Ombygning af 3 haevede flader: Ca. 300.000 kr.
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4.6 Lasning F - Friholdelse af fortov langs parkerede biler

Pa den sydlige del af straekningen er der vinkelret parkering i den vestlige side af vejen. Fortovet
langs de parkerede biler kan typisk ikke benyttes i sin fulde bredde, da bilernes forende holder ind
over fortovet.

Figur 4 Eksisterende forhold. Fortov langs parkerede biler

| bagkant af fortovet er der opsat tradhegn ind mod det omrade som huser det nuvaerende botilbud.

Kombinationen af bilernes forender og tradhegnet ggr, at gangarealet fremstar som en smal korridor
pa bagsiden af de parkerede biler. Dette kan fgles utrygt for fodgaengere der faerdes her, specielt ef-

ter mgrkets frembrud, da der ikke er vejbelysning i denne side af vejen.

Trygheden kan forbedres ved at tilfgje en raekke ekstra fliser i bagkanten af fortovet. Denne lgsning
vil skabe mere plads pa fortovet.

En anden Igsning for friholdelse af fortovet kan vaere at placere hjulstopper i p-basenes, saledes at
bilerne ikke parkere helt frem over fortovet.

—

Figur 5. Ekéémpel pa hjulstopper — Autofix.nu
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Fordele

Ulemper

e Friholdelse af fortov

e Ingen

e (Bget tryghed for fodgaengere
Anlaegs- - Omlaegning af fortov. Nye fliser i 3 reekker: Ca. 200.000 kr.
overslag: - Indkgb og montering af hjulstoppere (42 stk.): Ca. 50.000 kr.

4.7 Losning G — Udvidelse af fortov langs parkerede biler

En anden Igsning til at udvide pladsen langs fortovet er simpelthen at udvide fortovet ved at flytte
kantstenen. Lgsningen betyder en indsnaevring af kgrebanen pa ca. 0,5 til 1,0 m og tilsvarende udvi-
delse af fortovet.

Gevinsten ved Igsningen svarer til Lgsning F, men en udvidelse af fortovet er vaesentlig dyrere end
hjulstoppere. Dog vil den astetiske gevinst ved et bredere fortov vaere stgrre.

Fordele Ulemper
o Friholdelse af fortov e Ingen
e (Bget tryghed for fodgaengere
Anlzegsoverslag - Flytning af kantsten, 3 nye reekker fliser: Ca. 400.000 kr.

5 Mulige tiltag ifm. forbedring af byrummet

Det er formalet at Granvej fremover skal virke mere sikker at faerdes pa. Dette kan ggres med at syn-
ligggre fortovet endnu mere, som der ogsa er naevn ovenfor, skabe nogle bredere rabatter bl.a. ved
at traekke hegnet lengere tilbage og at tynde ud i beplantningen.

5.1 Lgsning H — Udtynding af beplantning og opsaetning af nyt hegn

Udtyndingen kan forega saledes, at nogle af traeerne bliver opstammet, andre traeer som ikke anses
som bevaringsveaerdige bliver feeldet sa der vil blive skabt mere lys og naering til den bevarede be-
plantning. Derudover vil der vaere behov for at rydde taet buskads i udvalgte omrader eller klippe det
ned, sa udsynet og hermed trygheden fremmanes i omradet.

Udover at skabe mere fokus pa et mere synligt fortov sa foreslas det at udskifte det eksisterende
tradhegn med et mere organisk og transparant hegn som slynger sig ned igennem beplantningen i
den sydvestlige side af Granvej. Hegnet associerer med naturens form og er placeret pa traeernes
preemisser sa det slynger sig udenom bevaringsveerdige traeer. Tanken med hegnet er at skabe mere
abenhed, en samhgrighed med naboarealet og ikke den tydelige afgraensning som hegnet og det
teette buskads udtrykker i dag.

Nedenfor er vist eksempler pa hvordan hegn, beplantning og fortovsforlgb kunne se ud.
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Figur 9 Snit igennem parkering, fortov og buskads med forsldede udtynding af buskads, pullert og hegn.
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i Vi ;
Figur 10 Reference fra Egedalsvaenge i Kokkedal, hvor de
sterende traeer, hvor god sigtbarhed er tilgodeset.

r er fokus tryghed. Der er her plantet et lavt robust bunddaekke under nogle eksi-

Fordele Ulemper
o Abner arealet langs fortovet op e Ingen
o Nyt hegn bidrager til herlighedsvardien
for omradet
e (Bget tryghed for fodgaengere
Anlzaegsoverslag - Rydning og beplantning: Ca. 120.000 kr.
- Opsaetning af nyt hegn (4.000 kr./m ved 150 m): Ca. 600.000 kr.

5.2 L@sning | — Opsaetning af ny vejbelysning
For at forbedre trygheden langs med vejen kan der opsaettes ny vejbelysning i vejens vestlige side.
Belysningen skal fungere som supplement til den belysning der i dag findes i vejens gstlige side.

Supplerende vejbelysning er iseer ngdvendig pa den del af fortovet der ligger bag de parkerede biler
(ca. 120 m).

Fordele Ulemper

e (get tryghed for fodgaengere efter mer- o Forggede driftsomkostninger
kets frembrud

Anlaegsoverslag - Indkgb og opsaet. (7 stk. 3m hgje parkbelysningsmaster): Ca. 120.000 kr.

Det kan ogsa veelges at opsaette supplerende vejbelysning pa hele straekningen, men sa gges anlaegs-
omkostningerne.

www.moe.dk Side 10 af 12



ARTELIA GROUP

6 Opsamling og anbefalet Igsning

De opstillede Igsningsforslag er vist herunder.

Nr. | Beskrivelse Groft anlaegsoverslag (kr.)
A Ensretning 50.000
B Lukning for gennemkgrsel med motorkgretgjer 140.000 kr.
C Forbud mod tung trafik 20.000 kr.
D Nedlaeggelse af p-pladser (etablering af 5 bede) 150.000 kr.
E Ombygning af fartdeempende foranstaltninger (3 stk.) 300.000 kr.
F Friholdelse af fortov (omlaegning fortov + hjulstoppere) 250.000 kr.
G Udvidelse af fortov langs parkerede biler (ny kantsten og fortov) 400.000 kr.
H Udtynding af beplantning og opsaetning af nyt hegn 720.000 kr.
I Opsatning af ny vejbelysning 120.000 kr.

Da der er planlagt en del udviklingsprojekter i omradet omkring Granvej i fremtiden, forventes det at
de trafikale forhold sendrer sig betydeligt inden for de naeste 10-15 ar. Derfor kan behovet for sane-
ring af Granvej ogsa Ipbende aendrer sig, i takt med at der genereres mere trafik til omradet. Derfor
er de anbefalede Igsninger opdelt i Igsninger pa kort og pa langt sigt.

Anbefalede Igsninger pd kort sigt

Med formalet om at forbedre trygheden pa Granvej, vurderes det at Igsningsforslagene F, G, H og |

som alle omfatter forbedring af forholdene pa fortovet langs de parkerede biler i vestsiden af vejen,
er mest effektive. En udvidelse af fortovet, suppleret med opsatning af belysning vurderes at veere
et effektivt greb til at forbedre trygheden. Lgsningerne kan evt. suppleres med en udtynding af be-

plantningen saledes at der skabes et mere abent og synligt vue langs vejen.

Hvis der gnskes trafikale tiltag, vurderes Igsningsforslag E med ombygning af de fartdeempende for-
anstaltninger mest effektivt, da det vil have en hastighedsdeempende effekt og g@re vejen mindre
attraktiv som “smutvej”.

Anbefalede Igsninger pd leengere sigt

Pa sigt forventes udviklingen i omradet at generere mere trafik pa Vadstrupvej og pa Bagsveerd Ho-
vedgade, hvorfor risikoen for gget trafik pa Granvej vil vaere til stede. Hvis dette bliver tilfeldet vur-
deres det mest effektive indgreb at veere en lukning for gennemkgrsel med motorkgretgjer (L@s-
ningsforslag B). Foraeldre vil fortsat kunne afszette og hente bgrn ved skolen fra begge ender af vejen
og beboerne vil kun i begraenset omfang blive palagt omvejskgrsel.

En lukning ca. midt pa straekningen, vil helt fjerne gennemkgrende trafik uden aerinde hvilket vaegtes
hgjt af beboerne i omradet og isaer kan blive aktuelt i en fremtidig situation med flere boliger og in-
stitutioner i omradet. Det vurderes ogsa at en blind vej vil veere mindre attraktiv ift. salg af stoffer, da
flugtmulighederne er begraensede.
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Hvis ikke det gnskes at lukke Granvej for gennemkgrsel med motorkgretgjer, sa vurderes en ombyg-
ning af de fartdeempende foranstaltninger (Lgsning E) at veere bedste Igsning pa laengere sigt. L@s-
ningen reducerer ogsa delvis flugtmulighederne ifm. salg af stoffer og vil ggre det mindre attraktivt at
bruge strakningen til gennemkgrsel.
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Fra: Jacob Hess

Sendt: 12. juni 2025 11:34

Til: Jan Quist

Emne: VS: [EKSTERN] Klager vedr. Granvej

Vedhaftede filer: VS Mgde den 27. maj om Institutionen pa Granvej.; VS Botilbuddet pa Granvej 12;

VS Vedr. Granvej 12, Bagsvaerd; VS Bekymringer - Botilbud Granvej 12; VS
Bagsvaerdlund; VS Vedr. situationen omkring Botilbuddet pa Granvej 12, det
tidligere Ringbo ; Fwd BEBOERE PA TIDLIGERE RINGBO GRANVEJ - UBEHAGELIGE
OPLEVELSER; Fwd Anmodning om gjeblikkelig handling ift. botilbuddet pa Granvej
12

Prioritet: Hgj

Fra: Gitte Bylov Larsen
Sendt: 12. juni 2025 11:31
Til: Jacob Hess
Cc: Sgren Hvid Karsten ; Tilde Olsen ; Freia Maria Flachs ; Jakob Vestphael Larsen ; Anne Kristine Grosbgl|
Emne: [EKSTERN] Klager vedr. Granvej
Prioritet: Hgj
Keere Jacob
Som naevnt i foregaende mail, skriver jeg til jer i forbindelse med sagen pa botilbuddet Granvej, da vi har behov for
jeres hjzelp og bidrag til at besvare klager vedr. Granvej sendt til Gladsaxe Kommunes borgmester, Trine Graese.
Jeg sender her de 7 borgerhenvendelser, vi p.t. har modtaget vedr. Granve;j.
Vi kan fra Gladsaxe Kommune svare pa de spgrgsmal, der vedrgrer kommunens forhold, bl.a. gnske om opsatning
af hegn omkring Bagsvaerdlund. | forhold til de spgrgsmal og klager der vedrgrer Kgbenhavns Kommunes forhold,
skal vi bede om input fra jer.
Jeg vil meget gerne bede jer om at forholde jer til og svare pa fglgende:
- naboer og butiksindehaveres beskrivelser af konkrete, utryghedsskabende episoder, herunder tyveri, trusler
og konfrontationer, abenlys narkosalg og graenseoverskridende adfzaerd, der involverer Granvejs beboere
- naboernes oplevelse af at problemerne er eskaleret; samt at der ikke bliver handlet pa disse
- naboernes oplevelse af at flere af de nuvaerende beboere har vaesentligt stgrre behov og svaerere psykiske
problemstillinger samt misbrug end tidligere
- naboernes forslag om justeret malgruppe for tilbuddet
- Kgbenhavns Kommunes beslutning om at fastholde botilbuddet Granvej i Gladsaxe Kommune (Bagsvaerd)
samt begrundelse for nuvaerende placering af indgang
- hvilke helt konkrete tiltag Ksbenhavns Kommune vil foretage sig, for at imgdega de oplevede udfordringer,
jf. ovenfor
Det er klagepunkter, der er trukket ud fra de vedheaftede klager.
Jeg vil meget gerne bede om jeres svar pa ovenstaende, sa vil vi efterfglgende indarbejde det i besvarelserne i
borgmesterbreve, der sendes individuelt til borgeren. Vi skal bede om jeres besvarelse senest torsdag den 19. juni
kl. 12.
Pa forhand tak hjzelp til besvarelse af henvendelsen, og for et fortsat godt samarbejde omkring Granvej. Vi har ogsa
talt om, at det kunne vaere nyttigt, at vi mgdes og drgfter, hvordan vi bedst muligt understgtter det gode
samarbejde fremover.
Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr
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Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7
2860 Sghorg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01
Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.



Fra:
Sendt:
Til:
Emne:

t.o.

Med venlig hilsen

Jan Quist
Centerchef
Center for Leengerevarende Boformer

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Islands Brygge 37
2300 Kgbenhavn S

Mobil 23459796
Telefon 3366 3366

E-mail NR5T@kk.dk
EAN 5798009799210

Fra: Anne Kristine Grosball
Sendt: 12. juni 2025 10:54
Til: Jan Quist

Jan Quist

12. juni 2025 11:42

Jacob Hess

VS: [EKSTERN] Fwd: Anmodning om gjeblikkelig handling ift. botilbuddet pa
Granvej 12

Emne: VS: [EKSTERN] Fwd: Anmodning om gjeblikkelig handling ift. botilouddet pa Granvej 12

Med venlig hilsen

Anne Kristine Grosbaoll
Ompradechef
Hjerne

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Center for Leengerevarende Boformer

Islands Brygge 37
2300 Kgbenhavn S

Direkte 6081 3040
Mobil 6081 3040
Telefon 3366 3366
E-mail BEB9@kk.dk
EAN 5798009799227

Fra: Sgren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>

Sendt: 12. juni 2025 10:41

Til: Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>
Emne: SV: [EKSTERN] Fwd: Anmodning om gjeblikkelig handling ift. botilouddet pa Granvej 12



Keere Anne Kristine

Tak for returmelding, jeg prover sa lige en dato mere, kan i den 24. juni eller afviser | helt at kunne pa
denne side af sommerferien dvs. fra 1.7-1.87?

Venlig hilsen

Soren Hvid Karsten
Afdelingschef for Sociale Tilbud og Indsatser

44K
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SSF Staben

Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

gladsaxe.dk

Telefon: 39575770

Mobil: 236757 14

Mail: sohvka@gladsaxe.dk

Fra: Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>

Sendt: 12. juni 2025 09:58

Til: Sgren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>

Emne: SV: [EKSTERN] Fwd: Anmodning om gjeblikkelig handling ift. botilouddet pa Granvej 12

Keere Sgren,

Det er desveerre ikke muligt for vores centerchef, direktgr og socialborgmester at deltage i mgdet d. 26. juni
pga andre aftaler i kalenderen.

Vi vil dog meget gerne mgdes med jer snarest muligt og blive lidt mere samstemte og fa planlagt et sa godt
mgde som muligt for alle parter. Fra vores side vil Jacob Hess (socialdirektar), Jan Quist (centerchef) og ut.

Vi foreslar fglgende datoer:

16. juni fra kl 15 gerne hos jer
19. juni fra kl 16:30 her i Ksbenhavn

Vi haber det kan lade sig gare, selvom dette ogsa er med meget kort varsel; det kunne bare veere godt at have
talt rigtigt sammen inden sommerferien.

Med venlig hilsen

Anne Kristine Grosbgll
Ompradechef
Hjerne

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Center for Leengerevarende Boformer



Islands Brygge 37
2300 Kgbenhavn S

Direkte 6081 3040
Mobil 6081 3040
Telefon 3366 3366

E-mail BEB9@kk.dk
EAN 5798009799227

Fra: Sgren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>

Sendt: 11. juni 2025 16:25

Til: Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>

Cc: Trine Ambrosius Svenstrup <FH8G@kk.dk>

Emne: Re: [EKSTERN] Fwd: Anmodning om gjeblikkelig handling ift. botilbuddet pa Granvej 12

E
Venlig Hilsen

Sgren Karsten
Psykiatri - og Handicapchef

Den 11. jun. 2025 kl. 16.03 skrev Anne Kristine Grosbgll <BE8S@kk.dk>:

Keere Sgren

Modtaget.
Viskynder os at cleare kalendere ift d. 26. og vender tilbage til dig

bh

Med venlig hilsen

Anne Kristine Grosboll
Ompradechef
Hjerne

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Center for Leengerevarende Boformer

Islands Brygge 37
2300 Kgbenhavn S

Direkte 6081 3040
Mobil 6081 3040
Telefon 3366 3366

E-mail BEB9@kk.dk
EAN 5798009799227

Fra: Sgren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>
Sendt: 11. juni 2025 14:53
Til: Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>; Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>



Emne: SV: [EKSTERN] Fwd: Anmodning om gjeblikkelig handling ift. botilouddet pa
Granvej 12

Keere Anne Kristine

Det erjeg enigi, og nu sender jeg lige denne her mail med det forbehold, at vi mangler
en melding fra politiet og deres deltagelse, som er vigtig. Men ogsa fordi tiden gar og vi
meget gerne have et mgde inden sommerferien. Som jeg skrev i min anden mail, sa har
vi har holdt mgde her i GLX med vores borgmester. Der er mulighed for et nyt magde den
26.juni 2025 kl. 17.00. Et mgde hvor |, naboer, erhvervsdrivende og politi deltager (Vi
ved som sagt ikke om politiet kan, men far svar i dag. GLX ligger lokaler til, sa | skal ikke
teenke at det skal finde sted pa Granvejen. Vil | i farste omgang give mig en melding om
det kan lade sig gore ift. jer. Vi nedseetter en planleegningsgruppe bestaende af jer, ut.
og en konsulent herfra, hvor vi kan tale indhold mv.

Venlig hilsen

Saren Hvid Karsten
Afdelingschef for Sociale Tilbud og Indsatser

SSF Staben

Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 3957 57 70

Mobil: 2367 57 14

Mail: sohvka@gladsaxe.dk

Fra: Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>

Sendt: 11. juni 2025 14:37

Til: Sgren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>

Emne: SV: [EKSTERN] Fwd: Anmodning om gjeblikkelig handling ift. botilouddet pa
Granvej 12

Keere Sgren

Vi teenker maske ogsa det vil veere godt med et lidt smalt ma@de mellem ’0s”, dvs
Gladsaxe og KK, farst? Formalet skulle veere at samstemme os lidt om
problemforstaelse og mulige veje?

Med venlig hilsen
Anne Kristine Grosbgoll

Ompradechef
Hjerne

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Center for Leengerevarende Boformer



Islands Brygge 37
2300 Kgbenhavn S

Direkte 6081 3040
Mobil 6081 3040
Telefon 3366 3366

E-mail BEB9@kk.dk
EAN 5798009799227

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du
se, hvordan vi behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.
Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.



Fra: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Sendt: 18. juni 2025 12:46

Til: Anne Kristine Grosbgll; Jan Quist

Cc: Jacob Hess; Tilde Olsen

Emne: SV: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej
Mange tak!

Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr

EEaD AN

& GLADSAXE £"
KOMMUNE

Social- og Sundhedsforvaltningen

Radhus Alle 7
2860 Sghorg
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gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Fra: Anne Kristine Grosbgll

Sendt: 18. juni 2025 12:36

Til: Gitte Bylov Larsen ; Jan Quist

Cc: Jacob Hess ; Tilde Olsen

Emne: SV: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej

Kezere Gitte

Beklager langsomt aftraek. Dokumentet er her vedhaeftet, og | havde ret i at det endnu ikke er udsendt. Vi forstar
faktisk at det fgrst vil blive udsendt i naeste uge af enten Vestegnens Politi eller SSP.

Med venlig hilsen

Anne Kristine Grosbgll
Omprédechef, Socialpsykiatri-, Hjerne- og Synsomradet
Hjerne

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Center for Leengerevarende Boformer

Islands Brygge 37
2300 Kgbenhavn S

Direkte 6081 3040
Mobil 6081 3040
Telefon 3366 3366

E-mail BE89@kk.dk
EAN 5798009799227



Fra: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Sendt: 18. juni 2025 11:29

Til: Jan Quist <NR5T@kk.dk>; Anne Kristine Grosbgll <BE89 @kk.dk>
Cc: Jacob Hess <HW4J)@kk.dk>; Tilde Olsen <TILOLS@gladsaxe.dk>
Emne: SV: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej

Kaere Jan og Anne Kristine
Mange tak for mgdet i mandags.

Ville | som aftalt fremsende brevet | og politiet har udarbejdet til naboerne — og har | faet afklaret om det er blevet
sendt?

P4 forhand tak.

Mvh
Gitte

Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr

EEOE P L

& GLADSAXE £
KOMMUNE

Social- og Sundhedsforvaltningen

Radhus Alle 7
2860 Sghorg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Fra: Jan Quist <NR5T@kk.dk>

Sendt: 16. juni 2025 12:51

Til: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Cc: Jacob Hess <HW4J@kk.dk>

Emne: VS: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej

Kzere Gitte Bylov Larsen
Efter aftale med Jacob sender jeg svar vedl. pa nedenst. spgrgsmal

Med venlig hilsen

Jan Quist
Centerchef
Center for Leengerevarende Boformer

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Islands Brygge 37
2300 Kgbenhavn S

Mobil 23459796
Telefon 3366 3366



E-mail NRST@kk.dk
EAN 5798009799210

Fra: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Sendt: 12. juni 2025 20:27

Til: Jacob Hess <HW4J) @kk.dk>

Cc: Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>; Tilde Olsen
<TILOLS@gladsaxe.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN @gladsaxe.dk>; Sgren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>;
Jan Quist <NR5T @kk.dk>

Emne: SV: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej

Kaere Jacob

Det var godt at hgre — og mange tak for, at | gerne vil hjaelpe med at svare pa henvendelserne. Vi vil meget gerne
have et skriftligt svar retur.

Og vi kan godt laegge et mg@de i kalenderen mandag eftermiddag. Det er en god ide. Jeg vil kunne fra 16-17 pa
Teams.

Mvh
Gitte

Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr

FeEn Rl

& GLADSAXE £
KOMMUNE

Social- og Sundhedsforvaltningen

Radhus Alle 7
2860 Sghorg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Fra: Jacob Hess <HW4J@kk.dk>

Sendt: 12. juni 2025 12:13

Til: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Cc: Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>; Tilde Olsen
<TILOLS@gladsaxe.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN @gladsaxe.dk>; S@ren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>;
Jan Quist <NR5T@kk.dk>

Emne: SV: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej

Keere Gitte
Tak for din mail. Jo tak mgdet gik fint.

Vi vil selvsagt gerne svare pa jeres spgrgsmal, men vi havde egentlig foreslaet, at vi tog et mgde — gerne mandag
eftermiddag. Hvad siger | til det?

Mvh.



Jacob

Fra: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Sendt: 12. juni 2025 10:22

Til: Jacob Hess <HW4J) @kk.dk>

Cc: Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>; Tilde Olsen
<TILOLS@gladsaxe.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN @gladsaxe.dk>; S@ren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>
Emne: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej

Prioritet: Hgj

Keere Jacob
Mange tak for dialogen i sidste uge. Jeg haber, at jeres udvalgsmgde gik godt.

Jeg skriver til dig i forbindelse med spgrgsmal og klager, som borgmester Trine Graese p.t. modtager vedr. Granvej.
Vi har stort behov for, at | hjeelper med besvarelse pa dels klager stilet til borgmester Trine Graese, dels besvarelse af
spergsmal til besvarelse pa Byradsmgdet den 18. juni 2025.

Som chef for sociale tilbud og indsatser, Sgren Hvid Karsten har oplyst jer om, blev der den 26. maj 2025 afholdt et
borgermgde med deltagelse af naboer og butikker i Bagsvaerdlund. P4 mgdet fortalte de deltagende om utrygge
oplevelser og uhensigtsmaessig adfzerd fra personer, de mener er beboere pa botilbuddet Granve;j. Efterfglgende har
megdet resulteret i, i skrivende stund, 7 henvendelser til Gladsaxe Kommunes borgmester fra lokale borgere, samt en
forespgrgsel fra Venstre til besvarelse i Byradet. Jeg sender henvendelserne i en saerskilt mail.

Jeg haber derfor, at | vil prioritere at svare pa fglgende spgrgsmal til Byradets mgde som finder sted onsdag d.
18.06.2025:

1. Hvordan vil Kgbenhavns Kommune tage ansvar for de beboere, de har placeret i Bagsveerd, og for bostedets
pavirkning af lokalomradet?

2. Hvor stor en andel af bostedets beboere, som udover misbrug har problemer med kriminalitet?

(I forhold til spgrgsmal 2 ma | vurdere, pa hvilken made | kan svare, i forhold til hvad der er muligt at oplyse om
borgernes forhold).

Jeg saetter link ind til byrddets dagsorden: https://dagsordener.gladsaxe.dk/vis?Dagsorden-Byraadet-2022-2025-
d.18-06-2025-kI.18.30&id=4361b02d-3ddb-4dff-8b82-d4abb0c8b834

Jeg er klar over, at det er meget korte tidsfrister, men grundet mgdet d. 18. juni beder vi jer om at vende tilbage
hurtigst muligt og senest mandag den 16.juni kl. 12:00.

Du ma ogsa endelig ringe, hvis der er noget vi skal vende.

Pa forhand tak for besvarelsen, og for et fortsat godt samarbejde omkring Granve;j.

Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr

& GLADSAXE £

KOMMUNE

Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7




2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og lzese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og lzese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi

behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.




Fra: Gitte Bylov Larsen <gibyla@gladsaxe.dk>

Sendt: 18. juni 2025 15:49

Til: Trine Ambrosius Svenstrup; Tilde Olsen; Jacob Hess; Jan Quist; Anne Kristine
Grosbgll

Cc: Gry Nordby Hallasmgller

Emne: SV: [EKSTERN] Frist 18.06. Tilbagemelding om dialogmgde/tryghedsvandring og

dato vedr. botilbuddet Granvej i Bagsveerd

Keere Trine

Mange tak for meldingen retur. Den 15. september 17.-18.30 kan ogsa fungere her.
Mange tak for hjeelpen til at fa en tid i kalenderen.

Lad os koordinere, sa vi kan fa en invitation ud i lgbet af neeste uge.

Mvh
Gitte

Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektor
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Eea L

& GLADSAXE &
KOMMUNE

Social- og Sundhedsforvaltningen

Radhus Alle 7
2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 3957 55 01
Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Fra: Trine Ambrosius Svenstrup

Sendt: 18. juni 2025 15:25

Til: Tilde Olsen ; Gitte Bylov Larsen ; Jacob Hess ; Jan Quist ; Anne Kristine Grosbgll

Cc: Gry Nordby Hallasmgller

Emne: VS: [EKSTERN] Frist 18.06. Tilbagemelding om dialogmgde/tryghedsvandring og dato vedr.
botilbuddet Granvej i Bagsveerd

Keere Tilde og Gitte,

Tak for fremsendte.
Planen ser rigtig fin ud herfra.



Vi har veeret noget udfordrede p4 at finde en dato, hvor alle herfra, ikke mindst socialborgmesteren, har
mulighed for at deltage.

Det betyder, at vi i stedet vil foresla d. 15. september som mulig dato. Socialborgmester Karina Vestergard vil
have mulighed for at deltage fra kl 17-18:30.

Haber det vil kunne fungere for jer.

Med venlig hilsen

Trine Ambrosius Svenstrup
Proceskonsulent
Centerteam - CLB

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Center for Leengerevarende Boformer

Islands Brygge 37
2300 Kgbenhavn S

Mobil 2016 0878
Telefon 3366 3366

E-mail fh8g@kk.dk
EAN 5798009799241

Fra: Tilde Olsen <TILOLS@gladsaxe.dk>

Sendt: 17. juni 2025 13:09

Til: Jacob Hess <HW4)@kk.dk>

Cc: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Emne: [EKSTERN] Frist 18.06. Tilbagemelding om dialogmgde/tryghedsvandring og dato vedr.
botilbuddet Granvej i Bagsveerd

Prioritet: Hgj

Keere Jacob

Efter aftale med Gitte Bylov Larsen sender jeg her en kort beskrivelse af forslag om dialogmgde i form af en
tryghedsvandring i lokalomradet omkring Granvej samt de fire datoforslag.

Grundet byradets mgde 18.06. har vi brug for en tilbagemelding hurtigst muligt — gerne onsdag formiddag - p4,
om forslaget om at afholde dialogmgadet i form af en tryghedsvandring er OK for Ksbenhavns Kommune og om
der er en af de foresldede datoer, der passer?

Gladsaxes borgmester Trine Graese har godkendt forslaget om en tryghedsvandring.

Beskrivelse af tryghedsvandring

Deltagerkreds:
e Naboer/lokalomrade og butiksindehavere (invitation via digital post).
e Politisk repreesentation fra Gladsaxe: Borgmester Trine Greese deltager. Medlemmerne af Byradet
inviteres.
¢ Repreesentanter fra Kgbenhavns Vestegns politi, Kebenhavns Kommune, Gladsaxe Kommune.
Mulige datoer:
19. august, 28. august, 1. september, 4. september. Alle datoer kl. 17-19.

Tryghedsvandring:
e MgdesiBagsveerd (fx plejecentret Bakkegarden taet ved Granvej, der har en stor sal). Velkomst og
status fra de forskellige aktgrer i forhold til den aktuelle situation.

2



e Gaturilokalomradet med udvalgte nedslag, hvor der har vaeret anmeldt/oplevet konkrete situationer
med kriminalitet og/eller utryghedsskabende adfaerd bl.a. ved Granvej.
Dialog mellem borgere og aktarer om oplevelser og lasninger/handlemuligheder. Fokus p4, at vier
mange parter, der skal bidrage til at f4 lgst de lokale problemstillinger.

e Gladsaxe Kommune og Kgbenhavns Vestegns Politi har gode erfaringer med at afholde
tryghedsvandringer i bl.a. Heje Gladsaxe ogsa med deltagelse af starre grupper.

Tak for hjeelpen.
Venlig hilsen

Tilde Olsen
Konsulent

& GLADSAXE £¢

KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 3957 5519
Mail: tilols@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.
Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.




Fra: Gitte Bylov Larsen <gibyla@glagsaxc.un -

Sendt: 20. juni 2025 07:49

Til: Jan Quist

Cc: Jacob Hess; Tilde Olsen

Emne: SV: [EKSTERN] Klager vedr. Granvej
Keere Jan

Mange tak for jeres svar retur.

Mvh
Gitte

Fra: Jan Quist

Sendt: 19. juni 2025 11:42

Til: Gitte Bylov Larsen

Cc: Jacob Hess

Emne: SV: [EKSTERN] Klager vedr. Granvej

Keere Gitte
Som lovet kommer her vedl. vores tilbagemelding pa nedenst.

Med venlig hilsen

Jan Quist
Centerchef
Center for Leengerevarende Boformer

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Islands Brygge 37
2300 Kgbenhavn S

Mobil 23459796
Telefon 3366 3366

E-mail NR5T@kk.dk
EAN 5798009799210

Fra: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Sendt: 12. juni 2025 11:31

Til: Jacob Hess <HW4J) @kk.dk>

Cc: Sgren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>; Tilde Olsen <TILOLS@gladsaxe.dk>; Freia Maria Flachs
<FRESAN@gladsaxe.dk>; Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Anne Kristine Grosbgll <BE89 @kk.dk>
Emne: [EKSTERN] Klager vedr. Granvej

Prioritet: Hgj

Kaere Jacob

Som naevnt i foregaende mail, skriver jeg til jer i forbindelse med sagen pa botilbuddet Granvej, da vi har behov for
jeres hjzelp og bidrag til at besvare klager vedr. Granvej sendt til Gladsaxe Kommunes borgmester, Trine Greaese.



Jeg sender her de 7 borgerhenvendelser, vi p.t. har modtaget vedr. Granvej.

Vi kan fra Gladsaxe Kommune svare pa de spgrgsmal, der vedrgrer kommunens forhold, bl.a. ghske om opsaetning
af hegn omkring Bagsveerdlund. | forhold til de sp@grgsmal og klager der vedrgrer Kgbenhavns Kommunes forhold,
skal vi bede om input fra jer.

Jeg vil meget gerne bede jer om at forholde jer til og svare pa fglgende:

e naboer og butiksindehaveres beskrivelser af konkrete, utryghedsskabende episoder, herunder tyveri, trusler
og konfrontationer, abenlys narkosalg og graenseoverskridende adfaerd, der involverer Granvejs beboere

e naboernes oplevelse af at problemerne er eskaleret; samt at der ikke bliver handlet pa disse

e naboernes oplevelse af at flere af de nuvaerende beboere har vaesentligt stgrre behov og svaerere psykiske
problemstillinger samt misbrug end tidligere

e naboernes forslag om justeret malgruppe for tilbuddet

e Kgbenhavns Kommunes beslutning om at fastholde botilbuddet Granvej i Gladsaxe Kommune (Bagsvaerd)
samt begrundelse for nuvaerende placering af indgang

e hvilke helt konkrete tiltag Kgbenhavns Kommune vil foretage sig, for at imgdega de oplevede udfordringer,
jf. ovenfor

Det er klagepunkter, der er trukket ud fra de vedheaftede klager.

Jeg vil meget gerne bede om jeres svar pa ovenstaende, sa vil vi efterfglgende indarbejde det i besvarelserne i
borgmesterbreve, der sendes individuelt til borgeren. Vi skal bede om jeres besvarelse senest torsdag den 19. juni
kl. 12.

Pa forhand tak hjzelp til besvarelse af henvendelsen, og for et fortsat godt samarbejde omkring Granvej. Vi har ogsa
talt om, at det kunne vaere nyttigt, at vi mgdes og drgfter, hvordan vi bedst muligt understgtter det gode
samarbejde fremover.

Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr

EEaD AN

& GLADSAXE £'¢
KOMMUNE

Social- og Sundhedsforvaltningen

Radhus Alle 7
2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og lzese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.




Fra: Freia Maria Flachs <FRESAN@gladsaxe.dk>

Sendt: 27. juni 2025 10:30

Til: Jacob Hess

Cc: Anne Kristine Grosbgll; Jan Quist; Gitte Bylov Larsen; Sgren Hvid Karsten; Tilde
Olsen; Malene Ravn; Jeanette Vamdrup Jacobsen

Emne: [EKSTERN] Opsamling vedr. botilbuddet Granvej

Vedhaftede filer: Referat fra mgde 16.06.2025 vedr. Granvej.pdf; VS Made den 27. maj om

Institutionen pa Granvej.

Kaere Jacob,

Mange tak for dialogen pa mgdet den 16. juni om Botilbuddet pa Granvej, og for den skriftlige besvarelse af
henvendelser fra byradspolitikere samt naboer til botilbuddet Granvej. Efter aftale med Gitte Bylov Larsen, er her en
kort status pa sagen om Granvej fra vores side.

Referat af mgdet 16.06.2025
Vedhaeftet er referat fra mgdet 16.06.2025. Hvis | har bemaerkninger til referatet, ma | meget gerne melde tilbage til
os senest den 03.07.2025.

Hjzelp til besvarelse af ét yderligere spgrgsmal fra byradet

Pa baggrund af Byradets drgftelse 18.06.2025, har forvaltningen modtaget yderligere spgrgsmal, der skal besvares
skriftligt inden sommerferien.

Spergsmal 1 har vi behov for jeres besvarelse af. Vi vil derfor bede jer melde tilbage senest 03.07.2025. Det haber vi
vil vaere muligt.

Spgrgsmal 2 og 3 besvares af Gladsaxe Kommunes Rusmiddelcenter.

Spargsmdl:
1. Det ma veere muligt for Kgbenhavns Kommune at oplyse, i hvilket omfang de lgbende benytter Granve;j
til retspsykiatrisk behandling. Det er der ikke personfglsomme oplysninger forbundet med at oplyse.
Det vil jeg gerne have svar p4a, og det ma vi som kommune have en legitim interesse i at fa oplyst.
2. Kanloplyse om forskellen pa rusmiddelbehandling efter sundhedsloven og rusmiddelbehandling efter
serviceloven?
3. I hvilket omfang er Gladsaxe Kommune involveret i rusmiddelbehandling af borgere pa Granvej?

Besvarelse af borgerhenvendelser til borgmesteren

Til jeres orientering er vedhaeftet endnu en borgerklage modtaget 27. maj, som ikke var med blandt de syv, vi
oprindeligt sendte til jer. Borgmesterens svar pa de i alt otte borgerklager forventes sendt til borgerne i Igbet af uge
27. Byradet far tilsendt borgmestersvarene til orientering, og vi vil ogsa videresende svarene til jer til jeres
orientering.

Tilbagemelding pa Byradets drgftelse af situationen omkring Granvej

Gladsaxe Byrad havde den 18.06.2025 en drgftelse omkring botilbuddet Granvej, pa baggrund af en
borgerhenvendelse, der 13 til grund for en raekke spgrgsmal fra Venstre. Borgmester Trine Graese besvarede
spgrgsmalene, efterfulgt af en fzelles debat. Det var en fin dialog i en sober tone, og byradsmedlemmerne gav udtryk
for en forstaelse for, at der er tale om en kompleks situation, der kraever teet samarbejde. Samtidig udtrykte de
gnske om mere konkret viden bade i forhold til registrerede haendelser og den oplevede tryghed i omradet, og lagde
vaegt p3, at borgernes bekymringer skal tages alvorligt. Der er en politisk forventning om, at vi fra forvaltningen gar i
dialog Kgbenhavns Kommune om den aktuelle situation, herunder Kgbenhavns Kommunes ansvar for, borgere som
visiteres og bor pa Granvej er borgere, der eri stand til at bo i det teet bebyggede lokalomrade og at der er den
tilstraekkelige bemanding pa botilbuddet.



Det er muligt at se/streame debatten fra Byradsmgdet under punkt nr. 2, spgrgetid:
https://gladsaxe.dk/politik/livestream-fra-byraadsmoeder

Dialogmgde og efterfglgende opsamling
| samarbejde med jer er der udarbejdet en invitation til dialogm@de/tryghedsvandring den 15. september.
Invitationen er efter aftale blevet udsendt til Granvejs naboer.

Vi vil i forlaengelse af dialogmgdet allerede nu foresla, at der bookes et opfglgende mgde mellem vores to
kommuner i midt/slut september. Formalet er at samle op pa dialogmgdet og aftale evt. relevante tiltag pa
baggrund af mgdet og tryghedsvandringen. Malene Ravn (Gladsaxe) og Trine Ambrosius (Kebenhavn), der star for at
planlaegge dialogmgde/tryghedsvandring, kan sgrge for bookning af mgdet.

Vi ma fglge den aktuelle situationen over den kommende periode frem til dialogmgdet og tage fat | hinanden, hvis
der bliver behov.

Mange tak for hjeelpen og det gode samarbejde og god sommer.

Venlig hilsen

Freia Maria Flachs
Konsulent

& GLADSAXE £

A1k
KOMMUMNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 5573

Mail: fresan@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.




Referat fra m@gde vedr. botilbuddet Granvej 16.06.2025  Giadsaxe Kommune

Social- og Sundhedsforvaltningen

Kgbenhavns Kommune: Jacob Hess (direktgr i Socialforvaltningen), SSF Staben - Social - Udvikling

Anne Kristine Grosbgll (omradechef i Socialforvaltningen), Jan Quist Sag: 24-9-27.00.00-GO1
(centerchef Socialforvaltningen). Af: Tilde Olsen
20. juni 2025

IXVYSAVID G

Gladsaxe Kommune: Gitte Bylov Larsen (social- og sundhedsdirektgr),
Sgren Hvid Karsten (chef for Sociale Tilbud og Indsatser), Jeanette
Vamdrup Jacobsen (SSP-konsulent), Freia Flachs (konsulent), Tilde
Olsen (konsulent).

1. Velkomst og praesentationsrunde
Baggrunden for mgdet

e Borgere og butiksindehavere i Bagsveerd afholdt 26.05.2025 mgde om de udfordringer
de oplever med beboere pa botilbuddet Granvej. Mgdet indeholdt ogsa en rundtur i
butikkerne i omradet. 30-40 personer deltog i mgdet.

e Gladsaxe Kommunes borgmester har ultimo maj/primo juni 2025 modtaget i alt otte
henvendelser vedr. beskrivelser af utrygge situationer o.a. med beboere pa botilbuddet
Granvej. Henvendelserne er fremsendt til Kgbenhavns Kommune. Kgbenhavns
Kommune har 19.06.2025 fremsendt besvarelse af spgrgsmal til brug for Gladsaxes
borgmesters svar til borgerne.

e Til Byradsmgdet i Gladsaxe 18.06.2025 blev der stillet en raekke sp@grgsmal vedr.
situationen pa botilbuddet Granvej pa baggrund af en borgerhenvendelse til Byradet, til
besvarelse af borgmesteren pa mgdet. Kgbenhavns Kommune har 16.06.2025
fremsendt besvarelse af spgrgsmal.

| de borgerhenvendelser, der er fremsendst til Kebenhavns Kommune beskriver naboer og
butiksindehavere bl.a. tyveri, generende, stgjende, utryghedsskabende og truende adfserd
fra borgere, der vurderes at bo pa Granvej. Desuden opleves dbenlys narkohandel i
omradet. Det beskrives, at situationen er forvaerret i den seneste periode efter, at
botilbuddet i november 2024 flyttede ind i de nye fysiske rammer og antallet af beboere er
gget.

Der er i Gladsaxe et stort politisk fokus pa den aktuelle situation. Der har pa baggrund af
henvendelserne i den seneste periode vaeret Ipbende dialog mellem den administrative
ledelse i Kpbenhavn og Gladsaxe kommuner.

2. Baggrund for handleplanen udarbejdet i 2022

Forud for mgdet har Gladsaxe Kommune fremsendt den handleplan, der i 2022 blev
udarbejdet i et samarbejde mellem begge kommuner. Baggrunden var bekymringer fra
naboer fremkommet ved et borgermgde og hgringssvar i forbindelse, at lokalplanen skulle
&ndres, forud for opfgrsel af det nye tilbud pa Granvej 12.

Tiltagene i handleplanen har fokus pa at gge trygheden og styrke det gode naboskab. Der
blev afholdt to dialogmgder i 2022. Det seneste dialogmgde for naboer, primzert arrangeret
af Kgbenhavns Kommune, med deltagelse af repraesentanter fra Gladsaxe Kommune og
lokalpolitiet i Bagsvaerd, blev afholdt 24. oktober 2024 i forbindelse med abning af det nye
tilbud pa Granve;j.
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3. Status pa den nuvaerende situation omkring naboerne og

erhvervsdrivendes oplevelser med borgere pa botilbuddet pa Granvej

Herunder aftale om den fremadrettet handtering, samarbejde og opfglgning
Tilbagemelding fra Kebenhavns Kommune

Kebenhavns Kommune oplyser, at Granvej det seneste ar har modtaget i alt tre
henvendelser fra naboer til botilbuddet.

Lokalpolitiet og Granvej har i samarbejde udarbejdet en kort beskrivelse til
naboer/lokalomrade om, hvornar og hvordan de skal kontakte hhv. Granvej og politiet.

Tilbagemelding fra Jeanette Vamdrup Jacobsen, SSP-konsulent, Gladsaxe Kommune

Der afholdes Igbende lokale koordinationsm@der for aktgrerne omkring Granvej/Ringbo
mellem lederen af botilbuddet Granvej, lokal-politi samt Gladsaxe Kommune, herunder
kommunens vagtservice, leder af Integrationsteamet og SSP. Seneste mgde blev afholdt
18.06. Formalet med mgderne er at opdatere hinanden og at koordinere diverse
indsatser. Dele af Ringbo anvendes som kommunal indkvartering af borgere fra Ukraine,
og derfor runderer kommunens vagter i omradet.

Tilbagemeldingen er, at der er problemstillinger bl.a. salg af stoffer i omradet omkring
Granvej samt eksempler pa utryghedsskabende adfeerd, ogsa fra beboere fra Granve;.
Deltagerne pa koordinationsmgdet oplever dog ikke, at situationen aktuelt er forveerret.
Jeanette Vamdrup Jacobsen (SSP Gladsaxe) og Jakob Vestphael Larsen, leder af
botilbuddet Granvej, har 22.05 deltaget i BID-mgde dvs. lokalt erhvervsnetveerk i
Bagsveerd, hvor nogle butiksindehavere deltog. Der blev pa mgdet ikke givet udtryk for,
at der aktuelt ses seerlige udfordringer i forhold til borgere fra Granvej, eller pa anden
made stillet spgrgsmal til Jakob. Butikker i Bagsvaerd oplever generelt tyveri/svind, men
der kommer kun ganske fa anmeldelser til politiet, fordi de oplever at anmeldelser er
tidskraevende. Lokalpolitiet opfordrer butikkerne til, at de anmelder al svind/tyveri.

De seneste ar har der veeret en raekke problemer med butikstyveri bl.a. i Netto i
Vaerebro. Det er bl.a. enkelte beboere fra Granvej, der foretager butikstyveri og
videresalg. Der opleves Igbende problemer hermed, selvom Granvej har gjort en stor
indsats i forhold til at fa andret borgernes adfeaerd.

Aftaler om fremadrettet hdndtering, samarbejde og opfalgning

Lokalpolitiet og Granvej har i samarbejde udarbejdet en kort beskrivelse til
naboer/lokalomrade om, hvornar og hvordan man skal kontakte hhv. botilbuddet
Granvej og politiet ved utryghedsskabende adfeerd, kriminalitet m.v. Det aftales, at
Kgbenhavns Kommune sender materialet til Gladsaxe Kommune. Der er enighed om, at
kommunikationsindsatsen skal prioriteres, sa naboerne ved, hvor de skal henvende sig,
og opfordres til at tage kontakt ved utrygge situationer. (Det er efter mgdet aftalt, at
Gladsaxe Kommune sender materialet ud sammen invitation til dialogmgde, forventeligt
iuge 26).

Det aftales, at der sker en fzlles planlaegning og afholdelse af
dialogmegde/tryghedsvandring for naboer og butiksindehavere i et samarbejde mellem
Kgbenhavn, Gladsaxe og politiet.

Det aftales at fglge situationen taet over sommeren og frem til
dialogmgde/tryghedsvandring, og pa baggrund heraf vurdere behov for yderligere
tiltag/handlinger i tilleeg til de tiltag, der blev aftalt i handleplanen i 2022.

Aftale om indhold, plan og dato for dialogmgde

Det aftales at afholde et dialogmgde, som indeholder en tryghedsvandring i
lokalomradet, der planlaegges i samarbejde mellem Kgbenhavns Kommune, Gladsaxe
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Kommune og politiet.

Deltagerkreds:
e Naboer/lokalomrade og butiksindehavere i lokalomradet. Invitation udsendes af
Gladsaxe Kommune via digital post.

e Politisk repraesentation fra Gladsaxe: Borgmester Trine Graese deltager. Medlemmerne
af Byradet inviteres. Politisk repraesentation fra Kebenhavn: Socialborgmester Karina
Vestergaard Madsen.

e Repraesentanter fra Kgbenhavns Vestegns politi, Ksbenhavns Kommune, Gladsaxe
Kommune.

(Aftalt efter mgdet: dato 15. september 2025 kl. 17-19. Socialborgmesteren kan deltage
frem til kl. 18.30)

Forslag til indhold for dialogm@de/tryghedsvandring med forbehold for, at det kan aendres i

planlaegningsprocessen:

e Deltagerne mgdes i Bagsveerd pa plejecentret Bakkegarden taet ved Granvej, der har en
stor sal. Velkomst og status fra de forskellige aktgrer i forhold til den aktuelle situation.

e Gaturilokalomradet med udvalgte nedslag, hvor der har vaeret anmeldt/oplevet
konkrete situationer med kriminalitet og/eller utryghedsskabende adfaerd bl.a. ved
Granvej. Dialog mellem borgere og aktgrer om oplevelser og
Igsninger/handlemuligheder. Fokus pa, at vi er mange parter, der skal bidrage til at fa
Igst de lokale problemstillinger.

e Gladsaxe Kommune og Kgbenhavns Vestegns Politi har gode erfaringer med at afholde
tryghedsvandringer i bl.a. Hgje Gladsaxe, ogsa med deltagelse af stgrre grupper.
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Fra: Borgmesterkontoret Postkasse <bm@gladsaxe.dk>

Sendt: 25. juni 2025 09:32

Til: SSF henvendelser; Tilde Olsen

Emne: VS: Mgde den 27. maj om Institutionen pa Granvej.
Keere SSF

Denne skal ogsa besvares sammen med de andre.

Venlig hilsen

Jesper Rysgaard
Vicekontorchef, sekreteer for borgmesteren og kommunaldirektgren

& GLADSAXE &9

i
KOMMUMNE

Center for Politik, Styring og Udvikling
Radhus Alle 7
2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 3957 50 04
Mail: csfjrg@gladsaxe.dk

Fra: Trine Greese

Sendt: 22. juni 2025 19:38

Til: Borgmesterkontoret Postkasse

Emne: Fw: Mgde den 27. maj om Institutionen pa Granvej.

Venlig hilsen

Trine Greaese
Borgmester

&8 GLADSAXE £

KOMMUNE

Gladsaxe Kommune
Gladsaxe Kommune
Radhus Alle 7

2860 Sgborg




gladsaxe.dk
Telefon: 3957 50 01
Mail: trine.graese@gladsaxe.dk

Fra: Lone Schjoedt <lone.schjoedt@gmail.com>

Sendt: sgndag, juni 22, 2025 19:13

Til: Trine Greese <trine.graese@gladsaxe.dk>

Emne: Fwd: Mgde den 27. maj om Institutionen pa Granvej.

Tilborgmester Trine Graese,

Jeg har den 27. Maj 2025 sendt vedlagte mail til Trine Graeses borgmester mailadresse.
Jeg vil gerne bede om en bekraeftelse pa, at mailen er modtaget, og jeg vil gerne bede om et konkret
svar, da jeg intet har hart retur.

Med venlig hilsen
Lone Schjadt

Start pa videresendt besked:

Fra: Lone Schjoedt <lone.schjoedt@gmail.com>

Dato: 27. maj 2025 kl. 13.28.09 CEST

Til: trine.graese@gladsaxe.dk

Emne: Magde den 27. maj om Institutionen pa Granve;j.

Tilborgmester Trine Greese,

Jeg skriver til dig som borger i Gladsaxe kommune.

Du var i gar inviteret til Bagsveerd til en dialog med beboerne i grundejerforeningen
Bagsveerdlund.

Vivar mange borgere samlet kl. 18.00 og til vores store overraskelse mgdte der kun 2
lokalpolitikere op - dels fra Venstre og fra Enhedslisten.
Du havde som vores borgmester abenbart valgt ikke at deltage.

Det var ellers nogle voldsomme oplevelser og historier du ville have hgrt. Og jeg kan
godt forsta, at du helst ville vaere fri.

Efter den nye institution pa Granvej abnede har vores by og omrade aendret sig radikalt.

Jeg oplever selv abenlys narkohandel pa alle tider af dggnet - truende adfeerd - tiggeri

om penge - tyverier og et helt &endret bybillede i Bagsvaerd i det sidste halve ar.

Hvis du havde deltaget, ville du ogsa have hgrt oplevelser om at blive spyttet i hovedet,

blive skubbet af cyklen, blive kigger direkte ind af vinduer i stuerne, evig raben og

skrigen af syge mennesker, blive truet, og om foreeldre der ikke tar lade deres barn lege
2



udenfor alene.

Adskillige episoder som man ikke tror kan ga for sig i Gladsaxe Kommune med nggen
mand jeevnligt labe rundt, ung kvinde der bruger vores bgrns feellesomrade som toilet,
samt truende adfeerd fra narkohandlere lige udenfor vores boliger.

For ikke at tale om vores butiksliv.

Det er meget skrappe sager og det er tiltagende.

Mange af os har deltaget i diverse dialogmader og har faet besked om at kontakte
forstander eller politiet. Det er gjort mange mange gange af mange borgere - men helt
uden effekt. Der sker simpelthen ingenting.

Dialogmgderne virkede umiddelbart som oprigtig interesse om dialog men er i
realiteten bare et “hold kaeft bolsje”. Der er ingen konsekvenser overhovedet og ingen
gar noget.

Derfor var det meget skuffende at konstatere det manglende fremmgade fra politisk side
i gar.
For det her er en lokalpolitisk opgave. Og vi har mange spargsmal, som vil gerne vil have

svar pa.

Sa spargsmalet er hvad | har teenkt jer at gare ved det. Hvilke foranstaltninger | fra
politisk side vil ggre - hvilke eendringer og gget sikkerhedsforanstaltninger - hvilken
dialog | har med Kgbenhavns Kommune, der dbenbart har faet lov til at placere deres
meget syge borgere i Gladsaxe Kommunes boligomrader.

Det er tid til handling og ikke flere ord. Det her handler ikke kun om vores
grundejerforening men om trygheden i hele Bagsveerd - som jo trods alt ogsa er en del
af “din kommune”.

Vi vil rigtig gerne bede om et offentligt svar pa, hvad du har teenkt dig at gere ved det ?

Pa forhand tak.

Venlig hilsen

Lone Bille Schjgdt

Bagsveerd Hovedgade 161, 2.
2880 Bagsveerd

Mail: Lone.schjoedt@gmail.com



Fra: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Sendt: 8. august 2025 15:10

Til: Katrine Munch Bechgaard

Cc: Seren Hvid Karsten; Malene Ravn; Jacob Hess
Emne: SV: [EKSTERN] Spgrgsmal vedr. granvej

Kzere Katrine og Jacob
Mange tak for jeres svar. Det er meget vaerdsat.
Rigtig god weekend nar | nar dertil, og sa ses vi pa Teams i naeste uge.

Mvh
Gitte

Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr
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&) GLADSAXE
KOMMUMNE
Social- og Sundhedsforvaltningen

Radhus Alle 7
2860 Sgborg

A1k

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Fra: Katrine Munch Bechgaard

Sendt: 8. august 2025 14:23

Til: Gitte Bylov Larsen

Cc: Sgren Hvid Karsten ; Malene Ravn ; Jacob Hess
Emne: SV: [EKSTERN] Spgrgsmal vedr. granvej

Kaere Gitte
Pa vegne af Jacob Hess sender jeg dig herunder svar pa din mail.

Bedste hilsner
Katrine

Keere Gitte

Jeg skal fgrst beklage mange gange, at Gladsaxe Kommune ikke tidligere har modtaget svar pa de to spgrgsmal
vedrgrende Granvej, som er send d. 10. juli og d. 22. juli, nar en borger, der har sggt om aktindsigt i samme periode,
har modtaget svar pa samme spgrgsmal inden for fire dage. Her var svaret, at der pr. 14. juli 2025 var 26 borgere,
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der i 2025 havde en dom. Dommene er desvaerre ikke udspecificeret, og det fremgar derfor ikke, at det udelukkende
handler om behandlingsdomme.

Jeg svarer herunder pa Gladsaxe Kommunes spgrgsmal. | er meget velkomne til at vende tilbage, hvis der er
yderligere spgrgsmal.

Hvor mange af beboerne pa botilbuddet Granvej har hhv. en behandlingsdom eller en forvaringsdom?
Granvej er et botilbud for borgere med psykiske lidelser. Der kan ogsa vaere borgere med dom til behandling, hvor
dommen varetages af en behandlingsansvarlig overlzege fra regionen og evt. med tilsyn fra Kriminalforsorgen.

Borgerne pa Granvej har alene dom til behandling og ikke forvaring. Der bor pr. 8. august 25 borgere pa Granvej
med en behandlingsdom. Behandlingsdommen er ikke ngdvendigvis grunden til, at borgerne er pa Granvej.

Nar borgeren, der har sggt om aktindsigt, har faet oplyst, at der bor 26 borgere med en dom, er det, fordi
opgerelsen er foretaget pa baggrund af alle typer af domme. Der er dog ingen af de 26 domme, der er
forvaringsdomme.

En del af de borgere, der bor pa Granvej, som har en behandlingsdom, er ikke ngdvendigvis en aktivdom. En
behandlingsdom kan enten veere uden laengstetid eller geelde i fem ar. Det fremgar ikke konsistent af Kgbenhavns
Kommunes registreringer, hvilke domme der er aktive, og hvilke domme der er inaktive.

Er der sket en aendring af malgruppen for botilbuddet pa Granvej, evt. i forbindelse med flytningen fra Ringbo til
Granvej, eller senere?
Nej, der er ikke sket en aendring af malgruppen i forbindelse med flytningen fra Ringbo til Granvej eller senere.

Botilbuddet Granvej har eksisteret siden 2014, og i forbindelse med andringen af de fysiske rammer sggte
Kgbenhavns Kommune Socialtilsyn Hovedstaden om en andring af tilbuddets godkendelsesramme. Det skete d.
22/8-2024 med henblik pa at udvide tilbuddet fra 40 til i alt 52 pladser herunder 6 fleksible pladser i henhold til SEL
§107/108.

Ansggningen indeholdt ikke en &ndring af malgruppen, men en pracisering af at borgere kan vaere i botilbuddet jf.
SL §108 (laengerevarende), men ogsa jf. §107 (midlertidigt) og desuden en udvidelse af antal pladser.

Socialtilsynet aflagde tilsynsbesgg d. 8/11-2024 og vurderede, at Botilouddet Granvej kan tilvejebringe den
ngdvendige kvalitet, jf. lov om socialtilsyn § 6 i forhold til malgruppens behov og opholdsprisen. Hvis malgruppen,
som kan laeses pa Tilbudsportalen, skal andres, kraever det en ansggning og en godkendelse fra Socialtilsynet.

Bedste hilsner
Jacob Hess

Katrine Munch Bechgaard
Kommunikations- og pressechef
Ledelsessekretariat og Kommunikation

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Radhuspladsen 1
1550 Kgbenhavn V
Mobil 6137 9896

Fra: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Sendt: 7. august 2025 15:08

Til: Jacob Hess <HW4J @kk.dk>

Cc: Sgren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>; Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>
Emne: [EKSTERN] Spgrgsmal vedr. granvej

Prioritet: Hgj




Keere Jacob
Velkommen tilbage fra en forhabentlig god sommerferie.

Gladsaxe Kommune har den 10. juli og den 22. juli fremsendt to nye spgrgsmal til forvaltningen i Kgbenhavns
Kommune pa vegne af medlemmer af Gladsaxe Kommunes Byrad.

Spgrgsmalene lyder:
1. Hvor mange af beboerne pa botilbuddet Granvej har hhv. en behandlingsdom eller en forvaringsdom?
2. Er der sket en aendring af malgruppen for botilbuddet pa Granvej, evt. i forbindelse med flytningen fra
Ringbo til Granvej, eller senere?

Vi har desveaerre endnu ikke modtaget svar pa vores henvendelser.

Sidelgbende med vores henvendelser har byradsmedlem Henrik Sgrensen anmodet om aktindsigt i antal borgere
med dom bosiddende pa Granvej, og han har modtaget svar pa sin henvendelse i Igbet af 4 dage (se vedlagte).
Besvarelsen er efterfglgende medtaget i debatindleeg i Gladsaxe Bladet uge 31, side 8.

| anmodningen om agtindsigt sp@rges der til antallet af borgere med behandlings- eller forvaringsdom. Der gives et
svar med antal af borgere med dom i perioden 2022-2025.

Der er ingen tvivl om, at det nok desvaerre har sendt et darligt signal til Byradet i Gladsaxe, at forvaltningen i
Gladsaxe Kommune ikke kan fa svar fra Kebenhavns Kommune, men at man kan fa svar, hvis man henvender sig,
som almindelig borger. Det prikker lidt til oplevelsen af, at samarbejdet ikke tages serigst.

Et forslag herfra med henblik pa at styrke tilliden omkring Granvej botilbud vil vaere, at henvendelserne besvares
mere uddybende.

Jeg skal derfor bede om, at | svarer pa de 2 ovenstaende spgrgsmal. Det der er meget vigtigt, er at fa sondret
mellem borgere med en dom til behandling og borgere med forvaringsdom. Vi var ikke af den opfattelse, at Granvej
er godkendt til borgere med en forvaringsdom. Det har skabt stor opmaerksomhed og utryghed, hvis det er tilfeeldet,
at der er borgere med forvaringsdom pa Granvej. Det er derfor meget vigtigt, hvis vi forhabentlig kan far ryddet den
misforstaelse af vejen. Efter sidste mgde i Byradet var det min opfattelse, at der var ok ro her | Gladsaxe og
opbakning til Granvej. Jeg kan godt vaere i tvivl om dette, hvis der bor borgere med dom til forvaring.

Vores pressechef skal lave svar retur i vores lokalpresse og pa FB. Jeg skal derfor bede om jeres svar senest i morgen
inden middag.

Jeg kan desuden orientere om, at der pa naeste Byradsmgde er stillet forslag om, "at Gladsaxe Kommune skal rette
henvendelse til Kebenhavns Kommune og beder Ksbenhavns Kommune ophgre med at benytte Granvej i Bagsvaerd
til retspsykiatriske patienter."

Der har veeret afholdt et mgde vedr. planleegning af tryghedsvandring mellem proceskonsulent Trine Ambrosius
Svenstrup og temaleder Malene Ravn den 15. juli, hvor det blev aftalt at m@des igen den 1. august med henblik pa
planlaegning af tryghedsvandringen. Mgdet den 1. august blev imidlertid aflyst fra Kpbenhavns Kommunes side. Vi
har faet tilsagn om, at Kgbenhavns Vestegns politi gerne vil indga i den videre planlaegning og opfordrer derfor til, at
mgdeplanlaegningen kan blive genoptaget sa hurtigt som muligt, da invitationer med program bgr udsendes medio
august.

Jeg vil ogsa gerne vende med jer, om det ville vaere en god ide at holde et formgde mellem borgmestrene forud for
mgdet i september?

Jeg ser frem til at hgre retur.

Venlig hilsen



Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr
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KOMMUMNE
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7
2860 Sgborg
gladsaxe.dk

Telefon: 39 57 55 01
Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler dine
personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.




Fra: Katrine Munch Bechgaard

Sendt: 11. august 2025 16:38
Til: Jacob Hess; Anne Kristine Grosbgll; Jan Quist; Line Jul Hylleberg
Emne: Fw: [EKSTERN] VS: leeserbrev om granvej

T.o. Svar fra Gladsaxes borgmester i Gladsaxe Bladet.

Fra: Ulla Baden

Sendt: mandag, august 11, 2025 11:17 AM

Til: Katrine Munch Bechgaard

Emne: [EKSTERN] VS: leeserbrev om granvej

Hej Katrine

Her har du det svar fra borgmesteren til Henrik Sgrensen i Gladsaxe Bladet, som vi endte med at sende. Avisen
udkommer onsdag og de plejer at leegge det pa nettet for, hvorefter borgere plejer at leegge det op pa
debatsiden Gladsaxe Kommune-Politisk Debat, som ikke er en kommunal side, selvom administrator
insisterer pa, at det er op at bruge rddhuset som profilbillede :-)

Vil du sende videre til dem, som skal se det?

Venlig hilsen

Ulla Baden
Kommunikationschef
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KOMMUNE

Strategi, Kommunikation og HR
Center for Politik, Styring og Udvikling
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 50 20

Mobil: 22 76 56 22
Mail: csfuba@gladsaxe.dk

Ingen forvaringsdemte pa Granvej
Borgmester Trine Graese

Kgbenhavns Kommune hari mere end 60 ar ejet bostedet Ringbo i Bagsveerd med plads til 135
psykisk syge borgere med misbrug. Nu er Ringbo nedlagt og stgrstedelen af grunden solgt til
Gladsaxe Kommune. Men Kgbenhavn har beholdt et hjgrne af grunden og indviede i 2024 et nyt og
mindre botilbud pa Granvej 12 - 14 med plads til 52 beboere.

| Gladsaxe Byrad er vi fuldsteendig enige med Henrik Sgrensen (C) i, at vi skal gare alt, hvad vi kan, sa
naboerne til Granvejen kan fgle sig trygge — bade i deres eget hjem og nar de feerdes i omradet.

Desveerre har tilfeelde af tyverier og uhensigtsmeessig adfeerd givet anledning til utryghed blandt nogle
borgere. Det skal vi selvfglgelig gare alt, hvad vi kan, for at forebygge. Men da vi ikke ejer Granvej, kan
1



det alene ske gennem et teet samarbejde med Kgbenhavns Kommune, der som ejere har det fulde
ansvar for hele bostedet og dets beboere. Det samarbejde har Kgbenhavns Kommune ogsa
tilkendegivet, at de tager alvorligt.

Desveerre har et indleeg fra Henrik Sgrensen skabt ekstra usikkerhed med en pastand om, at nogle af
beboerne pa Granvej har forvaringsdomme og derfor er fejlanbragte og burde flyttes til en sikret
institution. Men Kgbenhavns Kommune har netop bekreeftet, at ingen af beboerne pa Granvej har
forvaringsdomme, men at 25 borgere ganske rigtigt pa et tidspunkt har modtaget en behandlingsdom.
Behandlingsdomme har den fordel, at man som demt skal fglge en fastlagt behandling eksempelvis i
forhold til psykiske tilstande, som ubehandlet giver anledning til ugnsket adfeerd.

Selvom det er Kgbenhavns Kommune, der alene har ansvaret for Granvej, sa gar vi fortsat alt, hvad vi
kan for at sikre tryghed i omradet. Blandt andet har vi netop i samarbejde med Kgbenhavns Kommune
inviteret naboerne til tryghedsvandring og dialogmade den 15. september, hvor jeg selv deltager
sammen med byradskolleger, repraesentanter for Kebenhavns Kommune og Politiet. Her opfordrer
jeg sd mange som muligt til at deltage, sa vi i feellesskab kan finde frem til, hvad der skal til, for at vi
far bugt med den ugnskede adfaerd og skabt tryghed og godt naboskab i omradet.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.




Fra: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Sendt: 14. august 2025 10:15

Til: Gitte Bylov Larsen; Ulla Baden; Anne Kristine Grosbgll; Jacob Hess; Jan Quist; Katrine
Munch Bechgaard

Emne: [EKSTERN] Referat fra mgde om Granvej 11.8.

Vedhaeftede filer: Mgdereferat vedr. Granvej 11.08.2025 (1).docx

Keere alle

Hermed fremsendes referat fra mgdet i mandags. Lad mig endelig vide, hvis | har rettelser til referatet.
Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

& GLADSAXE £f

i
KOMMUMNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.
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REFERAT

Mgdereferat vedr. Granvej 11.08.2025

Mgdedeltagere:

Gladsaxe Kommune

Social- og Sundhedsforvaltningen

SSF Staben - Social - Udvikling

Sag: 24-9-27.00.00-G01
Af: Malene Ravn
11. august 2025

Jacob Hess, Socialdirektgr Kgbenhavns Kommune

Gitte Bylov Larsen, Social- og Sundhedsdirektgr Gladsaxe Kommune

Jan Quist, Centerchef Kgbenhavns Kommune

Anne Kristine Grosbgll, Omradechef Kgbenhavns Kommune

Katrine Munch Bechgaard, Kommunikationschef Kgbenhavns Kommune
Ulla Baden, Kommunikationschef Gladsaxe Kommune

Malene Ravn, teamleder Gladsaxe Kommune

Mgdedato: 11.08.2025
Mgdelokale:  Teams

Kl.: 9.00-10.00
Referent: Malene

Dagsorden

Bemarkninger og bilag

Orientering om status siden
megde i juni fra Gladsaxe

Gitte opsummerede status pa sagen i Gladsaxe siden
sidste mgde:

Gladsaxe har ikke modtaget yderligere
borgerhenvendelser hen over sommeren.

To medlemmer af Byradet har pa baggrund af
borgmesterens oplaeg pa Byradsmgdet i juni
fremsendt to yderligere spgrgsmal, som Kgbenhavns
Kommune har svaret pa den 8.8.

Enhedslisten har til kommende @konomiudvalgsmgde
den 19.8. stillet forslag om udarbejdelse af faelles
handleplan, nedseettelse af taskforce, opfglgende mgde
med naboer efter 6 maneder, samt feelles mgde pa
politisk niveau mellem repraesentanter fra Kgbenhavns
Kommune og @konomiudvalget i Gladsaxe.

Sager vedrgrende Granvej pa kommende
@konomiudvalgsmgde i Gladsaxe 19.8.2025 kan laeses
her:

Punkt 5: Forslag fra Enhedslisten om udarbejdelse af en
handleplan til at forbedre forholdene for beboerne i
Botilbuddet pa Granvej og skabe gode relationer til
lokalomradet.

Punkt 6: Status pa tiltag omkring Kgbenhavns
Kommunes botilbud Granvej

1laf3




Fakta fra Kgbenhavns
Kommune til
@konomiudvalgsmgde 19.8.

Venstres gruppe har stillet fglgende forslag til
Byradsmgdet 27.8. "Byradet har den seneste tid
modtaget henvendelser fra borgere og virksomheder,
som har veeret utrygge eller generede af beboere fra
Kgbenhavns Kommunes bosted Granvej i Bagsveaerd.
Byradet har faet oplyst, at Kgbenhavns Kommune
benytter Granvej til placering af personer, der er i
retspsykiatrisk behandling/har faet dom til behandling.

Venstre foreslar, at Gladsaxe Kommune retter
henvendelse til Kebenhavns Kommune og beder
Kgbenhavns Kommune ophgre med at benytte Granvej
i Bagsveerd til retspsykiatriske patienter."

Det blev drgftet, at det vil veere hensigtsmaessigt, hvis
Kgbenhavns Kommune forud for mgdet den 19.8. har
mulighed for at fremsende supplerende fakta til
Gladsaxe Kommune omkring sagen til brug for
baggrundspapir til borgmesteren.

Ulla sender Trine Graeses indlaeg fra Gladsaxe Bladet til
orientering.

Orientering om status siden
megde i juni fra Kgbenhavn

Anne Kristine oplyste, at der har veeret to nye
henvendelser fra borgere hen over sommeren vedr.
utryg adfaerd (spark pa bildeek og uro pa p-plads).

Aftale om kommunikationsveje
ved nye henvendelser

Der opleves hurtigere kommunikationsveje i Gladsaxe
Kommune. En oplevet laengere svartid pa spgrgsmal
fremsendst til Kebenhavns Kommune kan derved
uheldigvis blive tolket som manglende prioritering fra
Kgbenhavns side, selvom det ikke er tilfaeldet. Det vil
vaere hensigtsmaessigt, hvis vi kan fa det nivelleret
lidt bedre.

Det blev aftalt, at spgrgsmal fremover sendes til Anne
Kristine og Katrine. Og cc. til Ulla. Ved szerligt behov
er Gladsaxe ogsa velkommen til at sende besked til
Jacob via sms.

Forslag fra Gladsaxe om at Kgbenhavns Kommune
bliver mere direkte synlig i debatten, sa det ikke er
Gladsaxe, som skal svare pa Kgbenhavns Kommunes
vegne vedr. Granvej-tilbuddet.

Tryghedsvandring

Formgde for borgmestre

Planlaegningsmgde i morgen 12.8. med deltagelse af
Line Hylleberg og Katrine Bechgaard, Kbh. Kommune,
Kasper Kofoed Vestegnens Politi, Jeanette Jacobsen
og Malene Ravn fra Gladsaxe.

Forud for tryghedsvandringen skal der holdes et
formgde mellem socialborgmester Karina Vestergard
Madsen og borgmester Trine Graese.

2af3




Mgdetidspunkt for borgmestrene koordineres
mellem Anne Kristine og Malene. Anne Kristine
sender forslag.

Handleplan fra 2022 er vedlagt som bilag til dette
referat.

Vigtige pointer:

e Vigtigt at fa formidlet, at Kgbenhavns
Kommune tager ansvar for de borgere som
vandrer og som har en uhensigtsmaessig
adfeerd overfor naboer.

o lkke henvise til handleplanen, men til de
handlinger, som er sket pa baggrund af
handleplanen.

e Fokus pa at formidle fakta og dernaest give
plads til at lytte til borgernes perspektiver

e Vigtigt at fa signaleret samarbejde mellem
Granvej og politiet

e Input fra tryghedsvandringen kan give
anledning til nye initiativer.

Neeste skridt

Opsamling pa tryghedsvandringen i denne
megdekreds efter 15. september

Mgdetidspunkt aftales mellem Anne Kristine og
Malene.

3af3




Fia. «1wia Maria Flachs <FRESAN@gladsaxe.dk>
Sendt: 21. august 2025 16:17

Til: Jacob Hess; Jan Quist; 'ad28@kk.dk'; be89@kk.d

Cc: Gitte Bylov Larsen; Ulla Baden; Malene Ravn

Emne: [EKSTERN] Opfalgning pa dreftelse vedr. botilbuddet Granvej - til orientering
Vedhaeftede filer: Mgdereferat vedr. Granvej 11.08.2025 (1).docx

Kaere alle,

Efter aftale med Gitte Bylov Larsen sender jeg her opfglgning pa drgftelse i Gladsaxes @konomiudvalg vedr.
botilbuddet Granve;.

Som Gladsaxe Kommune orienterede om pa mgde om Granvej den 11. august, er @konomiudvalget i Gladsaxe
blevet stillet et forslag af Enhedslisten vedr. handleplan og videre samarbejde mellem Gladsaxe og Kgbenhavns
Kommuner. Sagen har nu veeret i behandling i @konomiudvalget den 19. august 2025, og udvalget har under punkt 5
og 6 besluttet fglgende:

e 1. at ansvaret for beboernes adfzerd, ogsa udenfor botilbuddet, er Kgbenhavns Kommunes ansvar,

e 2. at Gladsaxe Kommune i samarbejde med Kgbenhavns Kommune, ledelsen pa Botilbuddet pa Granvej,
samt Politiet opdaterer handleplan fra 2022 med henblik pa at imgdekomme de aktuelle udfordringer, og
med input fra mgdet 15.09.2025,

e 3. at ansvaret for implementeringen af handleplanen placeres i et samarbejde mellem repraesentanter fra
begge kommuner, politiet og botilbuddet pa Granvej og at Gladsaxe Kommune i samarbejdet vil sikre at der
Ipbende fglges op,

e 4. at effekten af handleplanen drgftes pa et mgde med naboerne indenfor hgjst 6 maneder.

Referat af mgdet kan tilgas her: @konomiudvalget 19.08.2025 ; se:
Punkt 5: Forslag fra Enhedslisten samt @konomiudvalgets beslutning
Punkt 6: Status pa tiltag omkring Granvej

@konomiudvalgets drgftelser og beslutning flugter saledes med drgftelserne pa mgdet den 11. august, og vi ser det
som en fordel at holde hinanden orienteret Igbende — ligesom vi jo vil samle op i feellesskab efter
tryghedsvandringen.

Venlig hilsen

Freia Maria Flachs
Konsulent
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¢y GLADSAXE

KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sghorg
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gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 5573

Mail: fresan@gladsaxe.dk




Fra: Malene Ravn

Sendt: 14. august 2025 10:15

Til: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>; Ulla Baden <CSFUBA®@gladsaxe.dk>; be89 @kk.dk; Jacob Hess
<hw4j@kk.dk>; 'nr5t@kk.dk' <nr5t@kk.dk>; 'ad28@kk.dk' <ad28 @kk.dk>

Emne: Referat fra mgde om Granvej 11.8.

Keere alle
Hermed fremsendes referat fra mgdet i mandags. Lad mig endelig vide, hvis | har rettelser til referatet.
Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder
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GLADSAXE

KOMMUMNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

i

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi

behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.




AXVYSAVID G

"%
“%}

“an

f

REFERAT

Mgdereferat vedr. Granvej 11.08.2025

Mgdedeltagere:

Gladsaxe Kommune

Social- og Sundhedsforvaltningen

SSF Staben - Social - Udvikling

Sag: 24-9-27.00.00-G01
Af: Malene Ravn
11. august 2025

Jacob Hess, Socialdirektgr Kgbenhavns Kommune

Gitte Bylov Larsen, Social- og Sundhedsdirektgr Gladsaxe Kommune

Jan Quist, Centerchef Kgbenhavns Kommune

Anne Kristine Grosbgll, Omradechef Kgbenhavns Kommune

Katrine Munch Bechgaard, Kommunikationschef Kgbenhavns Kommune
Ulla Baden, Kommunikationschef Gladsaxe Kommune

Malene Ravn, teamleder Gladsaxe Kommune

Mgdedato: 11.08.2025
Mgdelokale:  Teams

Kl.: 9.00-10.00
Referent: Malene

Dagsorden

Bemarkninger og bilag

Orientering om status siden
megde i juni fra Gladsaxe

Gitte opsummerede status pa sagen i Gladsaxe siden
sidste mgde:

Gladsaxe har ikke modtaget yderligere
borgerhenvendelser hen over sommeren.

To medlemmer af Byradet har pa baggrund af
borgmesterens oplaeg pa Byradsmgdet i juni
fremsendt to yderligere spgrgsmal, som Kgbenhavns
Kommune har svaret pa den 8.8.

Enhedslisten har til kommende @konomiudvalgsmgde
den 19.8. stillet forslag om udarbejdelse af faelles
handleplan, nedseettelse af taskforce, opfglgende mgde
med naboer efter 6 maneder, samt feelles mgde pa
politisk niveau mellem repraesentanter fra Kgbenhavns
Kommune og @konomiudvalget i Gladsaxe.

Sager vedrgrende Granvej pa kommende
@konomiudvalgsmgde i Gladsaxe 19.8.2025 kan laeses
her:

Punkt 5: Forslag fra Enhedslisten om udarbejdelse af en
handleplan til at forbedre forholdene for beboerne i
Botilbuddet pa Granvej og skabe gode relationer til
lokalomradet.

Punkt 6: Status pa tiltag omkring Kgbenhavns
Kommunes botilbud Granvej

1laf3




Fakta fra Kgbenhavns
Kommune til
@konomiudvalgsmgde 19.8.

Venstres gruppe har stillet fglgende forslag til
Byradsmgdet 27.8. "Byradet har den seneste tid
modtaget henvendelser fra borgere og virksomheder,
som har veeret utrygge eller generede af beboere fra
Kgbenhavns Kommunes bosted Granvej i Bagsveaerd.
Byradet har faet oplyst, at Kgbenhavns Kommune
benytter Granvej til placering af personer, der er i
retspsykiatrisk behandling/har faet dom til behandling.

Venstre foreslar, at Gladsaxe Kommune retter
henvendelse til Kebenhavns Kommune og beder
Kgbenhavns Kommune ophgre med at benytte Granvej
i Bagsveerd til retspsykiatriske patienter."

Det blev drgftet, at det vil veere hensigtsmaessigt, hvis
Kgbenhavns Kommune forud for mgdet den 19.8. har
mulighed for at fremsende supplerende fakta til
Gladsaxe Kommune omkring sagen til brug for
baggrundspapir til borgmesteren.

Ulla sender Trine Graeses indlaeg fra Gladsaxe Bladet til
orientering.

Orientering om status siden
megde i juni fra Kgbenhavn

Anne Kristine oplyste, at der har veeret to nye
henvendelser fra borgere hen over sommeren vedr.
utryg adfaerd (spark pa bildeek og uro pa p-plads).

Aftale om kommunikationsveje
ved nye henvendelser

Der opleves hurtigere kommunikationsveje i Gladsaxe
Kommune. En oplevet laengere svartid pa spgrgsmal
fremsendst til Kebenhavns Kommune kan derved
uheldigvis blive tolket som manglende prioritering fra
Kgbenhavns side, selvom det ikke er tilfaeldet. Det vil
vaere hensigtsmaessigt, hvis vi kan fa det nivelleret
lidt bedre.

Det blev aftalt, at spgrgsmal fremover sendes til Anne
Kristine og Katrine. Og cc. til Ulla. Ved szerligt behov
er Gladsaxe ogsa velkommen til at sende besked til
Jacob via sms.

Forslag fra Gladsaxe om at Kgbenhavns Kommune
bliver mere direkte synlig i debatten, sa det ikke er
Gladsaxe, som skal svare pa Kgbenhavns Kommunes
vegne vedr. Granvej-tilbuddet.

Tryghedsvandring

Formgde for borgmestre

Planlaegningsmgde i morgen 12.8. med deltagelse af
Line Hylleberg og Katrine Bechgaard, Kbh. Kommune,
Kasper Kofoed Vestegnens Politi, Jeanette Jacobsen
og Malene Ravn fra Gladsaxe.

Forud for tryghedsvandringen skal der holdes et
formgde mellem socialborgmester Karina Vestergard
Madsen og borgmester Trine Graese.

2af3




Mgdetidspunkt for borgmestrene koordineres
mellem Anne Kristine og Malene. Anne Kristine
sender forslag.

Handleplan fra 2022 er vedlagt som bilag til dette
referat.

Vigtige pointer:

e Vigtigt at fa formidlet, at Kgbenhavns
Kommune tager ansvar for de borgere som
vandrer og som har en uhensigtsmaessig
adfeerd overfor naboer.

o lkke henvise til handleplanen, men til de
handlinger, som er sket pa baggrund af
handleplanen.

e Fokus pa at formidle fakta og dernaest give
plads til at lytte til borgernes perspektiver

e Vigtigt at fa signaleret samarbejde mellem
Granvej og politiet

e Input fra tryghedsvandringen kan give
anledning til nye initiativer.

Neeste skridt

Opsamling pa tryghedsvandringen i denne
megdekreds efter 15. september

Mgdetidspunkt aftales mellem Anne Kristine og
Malene.
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Fra: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Sendt: 28. august 2025 09:05

Til: Eva Stokbro Jensen

Cc: Jacob Hess

Emne: [EKSTERN] Tak for i gar og referat fra madet
Kezere Eva

Mange tak for et rigtigt fint mg@de i gar. Vi fik ikke aftalt noget om referat fra mgdet. Jeg lagde maerke til, at |
noterede en del, vil vi kunne sammenfatte et kort referat ud fra det?

Jeg skal nok sende link til protokollen fra behandlingen i Byradet, nar den bliver frigivet.
| ma ogsa altid reekke ud til os, hvis | har brug for noget den anden vej. Og du ma endelig hilse dem jeg kender i SOF.

Mvh
Gitte

Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr

EEOE P L

& GLADSAXE £
KOMMUNE

Social- og Sundhedsforvaltningen

Radhus Alle 7
2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi

behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.




Fra:
Sendt:
Til:

Emne:
Vedhzeftede filer:

Kaere alle

Katrine Munch Bechgaard

5. september 2025 11:12

Jakob Vestphael Larsen; Malene Ravn; Jeanette Vamdrup Jacobsen; Jan Henriberg;
KKO003@politi.dk; Mads Uldall; Line Jul Hylleberg; Christian Esben Sgrensen
(Ekstern konsulent); Ulla Baden; Simone Kyed Jeppesen; Freia Maria Flachs; Ulla
Baden; MLNO08@politi.dk; SFGO01@politi.dk; Mette Andreasen; Hamila
Kazemighalah; Nikita Mahdavian; Emil Dyred; Clara Charlotte Walsh Lund

Feelles Q&A til tryghedsvandring

Feelles Q&A Tryghedsvandring .docx

Hermed udkast til en faelles Q&A, hvor vi kan skrive spgrgsmal og svar ind. Vi har smidt en masse ind, og | finder

sikkert pa flere. Svar ogsa gerne der, hvor jeg har kommenteret — hvis | mener, det er jeres boldgade &

Alle jer, der arbejder i KK ma meget gerne bruge linket herunder. | andre skriver bare i jeres eget dokument og
sender retur, nar | mener, | er i mal. Sa samler vi og forsgger at gruppere spgrgsmalene der, hvor vi taenker, de giver
bedst mening pa selve tryghedsvandringen. Nogle af spgrgsmalene skal vi have formidlet, andre er svar, vi har i

baghanden, hvis vi bliver spurgt.

@ Feelles Q&A Tryghedsvandring

.docx

God weekend. Vi hgres ved.

Mange hilsner
Katrine

Katrine Munch Bechgaard
Kommunikations- og pressechef
Ledelsessekretariat og Kommunikation

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Radhuspladsen 1
1550 Kgbenhavn V
Mobil 6137 9896

Fra: Jakob Vestphael Larsen
Sendt: 5. september 2025 07:07

Til: Malene Ravn ; Jeanette Vamdrup Jacobsen ; Jan Henriberg ; KKOO03 @politi.dk; Mads Uldall ; Line Jul Hylleberg ;
Katrine Munch Bechgaard ; Christian Esben Sgrensen (Ekstern konsulent) ; Ulla Baden ; Simone Kyed Jeppesen ;
Freia Maria Flachs ; Ulla Baden ; MLNOO8@politi.dk; SFGO01@politi.dk; Mette Andreasen ; Hamila Kazemighalah ;

Nikita Mahdavian ; Emil Dyred

Emne: SV: [EKSTERN] Referat og opdateret drejebog fra mgde 4.9. om tryghedsvandring Granvej

Keere alle
Tak for et godt mgde i gar

TilQ &A



Dom til behandling — hvad betyder det at have en dom til behandling og hvordan handteres det i tilbuddet
Hvem har det juridiske ansvar for borgere med en behandlingsdom

Med venlig hilsen

Jakob Vestphael Larsen
Tilbudsleder
Botilbuddet pa Granvej

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Center for Leengerevarende Boformer

Granvej 12
2880 Bagsveerd

Direkte 2143 6940
Mobil 2143 6940
Telefon 3366 3366

E-mail AS8Q@kk.dk
EAN 5798009679727

Laes om, hvordan Socialforvaltningen behandler personoplysninger (dbner péa kk.dk)

Fra: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Sendt: 4. september 2025 16:51

Til: Jeanette Vamdrup Jacobsen <JEVAJA@gladsaxe.dk>; Jan Henriberg <CSFJHE@gladsaxe.dk>; KKO003 @ politi.dk;
Mads Uldall <MADULD @gladsaxe.dk>; Line Jul Hylleberg <EK55@kk.dk>; Katrine Munch Bechgaard <AD28 @kk.dk>;
Christian Esben Sgrensen (Ekstern konsulent) <EM61@kk.dk>; Ulla Baden <ulla@baden.dk>; Simone Kyed Jeppesen
<DF19@kk.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN @gladsaxe.dk>; Ulla Baden <CSFUBA@gladsaxe.dk>; MLNOO8@ politi.dk;
SFG001@politi.dk; Mette Andreasen <EM6I@kk.dk>; Hamila Kazemighalah <C09T @kk.dk>; Nikita Mahdavian
<CNOW @kk.dk>; Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Emil Dyred <KC8X@kk.dk>

Emne: [EKSTERN] Referat og opdateret drejebog fra mgde 4.9. om tryghedsvandring Granvej

Keere alle

Tak for endnu et godt og konstruktivt mgde om tryghedsvandringen.

Jeg sender her referat og opdateret drejebog til videre bearbejdning.

Jeg kan se, at vi muligvis bliver lidt presset pa tid til de tre stop (der er p. 15 minutter til hvert stop og det er maske i
underkanten). Hvis | har idéer til, hvordan vi i programmet kan skabe lidt mere luft til disse stop, sa giv meget gerne
lyd.

Katrine har opstartet en Q& A med spgrgsmal, vi kan forvente undervejs pa mgdet. | ma meget gerne allerede nu
tanke over, hvilke spgrgsmal | vurderer, skal med, sa sgrger Katrine, Kasper, Michelle og jeg for, at jeres bidrag
kommer med i det fzlles skriv i Ipbet af den kommende uge.

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder
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Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7
2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler dine
personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.




Fra: Katrine Munch Bechgaard

Sendt: 12. september 2025 15:37

Til: Simone Kyed Jeppesen

Cc: Jacob Hess

Emne: VS: [EKSTERN] Fw: Interview med Trine Graese og medvirken i tryghedsvandring

Her spgrgsmalene til Gladsaxe

Katrine Munch Bechgaard
Kommunikations- og pressechef
Ledelsessekretariat og Kommunikation

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Radhuspladsen 1

1550 Kgbenhavn V

Mobil 6137 9896

Fra: Ulla Baden

Sendt: 12. september 2025 14:13

Til: Katrine Munch Bechgaard

Emne: [EKSTERN] Fw: Interview med Trine Greese og medvirken i tryghedsvandring

Hej. Her er hvad Kosmopol har sendt til os.
Venlig hilsen

Ulla Baden
Kommunikationschef

¥8 GLADSAXE &9

A1h
KOMMUMNE

Strategi, Kommunikation og HR
Center for Politik, Styring og Udvikling
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

gladsaxe.dk

Telefon: 3957 50 20
Mobil: 22 76 56 22

Mail: csfuba@gladsaxe.dk

Fra: Ulla Baden <CSFUBA@gladsaxe.dk>
Sendt: Friday, September 12, 2025 10:49:01 AM




Til: Trine Greese <trine.graese@gladsaxe.dk>
Cc: Borgmesterkontoret Postkasse <bm@gladsaxe.dk>
Emne: Fw: Interview med Trine Graese og medvirken i tryghedsvandring

Hej. Vi skal lige vende denne og din tale pa vores mgde i dag ¢
Venlig hilsen

Ulla Baden
Kommunikationschef
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A1h
KOMMUMNE

Strategi, Kommunikation og HR
Center for Politik, Styring og Udvikling
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

e L

gladsaxe.dk

Telefon: 3957 50 20
Mobil: 22 76 56 22

Mail: csfuba@gladsaxe.dk

Fra: Sebastian Bindesbgll Mgller <sebm@tv2kosmopol.dk>
Sendt: Friday, September 12, 2025 10:07:05 AM

Til: Ulla Baden <ulla.baden@gladsaxe.dk>

Emne: Interview med Trine Greese og medvirken i tryghedsvandring

Hej Ulla Baden
Tak for en god samtale i telefonen.

Jeg deekker — som sagt — den tryghedsvandring, der begynder i Salen pa Demenscenter
Bakkegarden Taxvej 18 kl. 17.

Jeg vil meget gerne med pa vandringen og lave et interview med borgmester Trine Graese i den
anledning.

Jeg har talt med en reekke forretningsdrivende og beboere i omradet, som fortaeller at der dagligt sker
tyverier fra butikkerne i Bagsveerd Centeret, og at der har veeret et par utryghedsskabende episoder.
Ifalge dem er det en gruppe beboere fra Kebenhavns kommunes bosted pa Granvej, der skaber den
utryghedsskabende adfeerd.

Jegvil gerne spgrge, borgmesteren:



1. Hvad teenker du om borgernes forklaringer?

2. Hvadvil du ggre for at afhjeelpe problematikken?

3. Huvilke udfordringer er der med at finde en passende placering til denne beboergruppe?
4. Hvordan er din dialog med Kgbenhavns kommune?

5. Oplever du at Kgbenhavns kommune eksporterer et problem?

Fang mig pa Tel: 40 38 32 32, hvis du har yderligere spgrgsmal

Med venlig hilsen
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#msebm@tv2kosmopol.dk 0000@

#tv2kosmopol.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.




Fra: Emil Dyred

Sendt: 19. september 2025 14:31

Til: Malene Ravn; GIBYLA@gladsaxe.dk; Ulla Baden; Anne Kristine Grosbgll; Jacob Hess;
Jan Quist; Katrine Munch Bechgaard

Cc: Lasse Hammer Holm; Clara Charlotte Walsh Lund

Emne: SV: [EKSTERN] VS: Forslag til dagsorden til opfalgende mgde om Granvej 22.9.2025

Vedhaeftede filer: Til Gladsaxe. Status pa initiativer for at @ge trygheden pé Granvej.pdf; Udkast til

kommissorium for tryghedsnetveerk.docx

Kaere alle

Supplerende til den fremsendte dagsorden sender jeg her to bilag fra Kebenhavns Kommune om status pa de aftalte
initiativer, herunder forslag til kommunikation som opsamling pa mgdet, samt et udkast til kommissorium for
tryghedsnetveerket.

Bh Emil

Med venlig hilsen

Emil Dyred
Chefkonsulent
Socialpolitik

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Center for Faglig Understattelse og Udvikling

Bernstorffsgade 17, st.
1577 Kebenhavn V

Direkte 2494 7658
Telefon 3366 3366

E-mail ke8x@kk.dk
EAN 5798009696069

Fra: Malene Ravh SOFMRA@gladsaxe.dk
Sendt: 19. september 2025 13:52

Til: Emil Dyred KC8X@kk.dk
Emne: [EKSTERN] VS: Forslag til dagsorden til opfglgende m@gde om Granvej 22.9.2025

Hej Emil
Hermed mgdematerialet til mandag til din orientering.
Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder
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Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7
2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Fra: Malene Ravn

Sendt: 19. september 2025 13:13

Til: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>; Ulla Baden <CSFUBA@gladsaxe.dk>; be89 @kk.dk; Jacob Hess
<hw4j@kk.dk>; 'nr5t@kk.dk' <nr5t@kk.dk>; 'ad28@kk.dk' <ad28 @kk.dk>

Emne: Forslag til dagsorden til opfglgende mgde om Granvej 22.9.2025

Keere alle
Hermed forslag til dagsorden for mgdet pa mandag kl. 16 pa teams vedr. opsamling pa mgdet om Granvej,

Vedhaeftet er ogsa felgende bilag:
1. Noter fra dialogmgdet
2. Renskrivning af opsamlingsark udfyldt under mgdet
3. Handleplan for gget tryghed omkring Granvej 2022

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

GLADSAXE £'¢

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sghorg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler dine
personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.




Status pa initiativer for at gge trygheden pa Granvej

Beskrivelse

Status/ansvarlig

Pzedagogiske tiltag pa Granvej

Laegge handleplaner for beboere med

kriminel adfeerd

Reducere kriminelle aktiviteter og
stgtte beboernes udvikling; afdaekke
hvor mange beboere der er tale om

Kigge pa planer for det peedagogiske
arbejde med beboerne. Hvilke
peedagogiske greb kan man arbejde
med for de borgere, der skaber
udfordringer.

Botilbuddet kigger naermere pa de
beboere der skaber flest
udfordringer og vil i samarbejde
med myndighed undersgge, hvad
der er af muligheder.

Identificere og tilbyde
aktiveringsindsatser til udfordrende

beboere

Det er en lgbende indsats

Kgbenhavns Kommune har
ansvaret for udarbejdelse af
handleplaner og igangseettelse af
initiativer




Tryghed i lokalomradet

Lede dem veek fra boligomradet ved
siden af Granvej til andre rammer, fx
en park

Identifikation af problematiske
beboere, udvikling og
implementering af aktiviteter for de
beboere

Forvaltningen skal afklare
mulighederne for at finde flere
ressourcer, s personale i hgjere
grad kan ga ud sammen med
beboerne.

Ansaette nabokoordinator

@ge sikkerheden, forbedre
naborelationer, og aflaste det
padagogiske personale

Opstart af nabokoordinator,
etablering af kontakttelefon

Det skal afklares hvilke befgjelser
en nabokoordinator har

Nabokoordinatoren skal veere til
stede i arbejdstiden. Uden for
arbejdstiden kan naboerne sende

Det forventes at nabokoordinatoren
vil veere ansat inden uge 42

Samarbejde med vagter og politi vil
igangsaettes inden for en
tremaneders periode

Undersggelse af vagtordning vil ga i
gang snarest

Kebenhavns Kommune har
ansvaret for ansaettelse af
nabokoordinator og samarbejde
med politi



en sms, ringe til botilbudslederen
eller kontakte nabokoordinatoren
den efterfglgende dag.

Samarbejde med vagter og politi

e Vagterne skal veere i dialog med
politiet og falge op pa anmeldelse af
kriminelle forhold, fx tyveri

e Koordinationsmgder med politiet,
opseetning af procedurer for
anmeldelse af kriminelle forhold

Videoovervagning fx ved p-pladsen pa
Granvej

e Omradet er ikke inden for
Kebenhavns Kommunes ejendom,
derfor er dette forslag noget,
Gladsaxe skal afklare.

Undersggelse af vagtordning pa egen
matrikel

e Afklarer behovet for vagter der
patruljerer pa Granvej egen matrikel

Gladsaxe Kommune har ansvaret
for at undersgge muligheder for
videoovervagning uden for
botilbuddets matrikel



Borgerinddragelse

Fysiske rammer

Etablere tryghedsnetvaerk

@ge sikkerheden og feellesskab
blandt naboer

Identificering af medlemmer, plan
for fgrste made

Evt. bruger skabelon fra tidligere
dialogmgder.

Informere borgerne om dialogmgdet

Orientere om at dialogmgdet har
fundet sted og hvad der sker herfra

Udarbejdelse af kommunikation til
borgerne, det skal afklares hvem der
er afsender

Invitation til tryghedsnetveerket

Kommunikationen skal vejlede
borgerne om, hvad man ggr, hvis
man ser en borger fra Granvej i sin
baghave

/A&ndring af adgangsforhold til Granvej

Beboerne skal ledes veek fra
udgangen ved boligomradet

Tryghedsnetveerket etableres
hurtigst muligt og forventes at have
forste made i uge 43.

Information om dialogmgadet vil ske
snarest.

Kgbenhavns Kommune er
ansvarlige for at etablere
tryghedsnetveerket i samarbejde
med Gladsaxe Kommune, der
stiller med medlemmer.

Det forventes at vaere afklaret inden
for seks maneder.

Gladsaxe Kommune er ansvarlige
for at afklare mulighederne, men



Visitation og beboersammensaetning

Der er et gnske fra beboerne, at
indgangen til botilbuddet bliver
flyttet til Taxvej og ikke til Granvej

Evaluering af nuveerende
adgangsforhold, implementering af
adfeerdszendringer

Undersgg om udgangen kan flyttes,
evt. opseetning af port for at krydse
P-pladsen med bipper; beboerne
skal ga en anden vej uden
ledsagelse

Visitationsstrategi for Granvej

Tilpasse optaget af beboere

Analyse af nuveerende
visitationspraksis, implementering
af eendringer

Forvaltningen vil kigge pa
beboersammensaetningen

Gennemgang af borgere med
behandlingsdomme

Fa et internt overblik over
behandlingsdomme

Kebenhavns Kommune ser

velvilligt pa det.

Der vil labende blive kigget pa
visitationen.

Der forventes af vaere en afdeekning
af beboersammensatningen inden
uge 42.

Kebenhavns Kommune er
ansvarlige for at afdeekke
visitationen og
beboersammenseetningen pa
tilbuddet.



Evaluering

e Evaluering af nuveerende
behandlingsdomme for beboere pa
Granvej, Er det noget der kan kigges
pa ift. Visitation.

Samlet opdatering af handleplanen for
Granvej

e Opdatere handplanen, sa den
efterlever Gladsaxes byrads
beslutning

Mgde mellem Gladsaxes, borgmester og
socialborgmester

o Drgfte fremdrift og evt. justeringer

Samlet evaluering af indsatser om et
halvt ar

e Vurdering af den samlede effekt og
ngdvendige tilpasninger

Opdatering af handleplan vil ske
hurtigst muligt

Mgder vil ogsa planlzegges hurtigst
muligt og mhp. pa et magde i primo
november

Evaluering vil finde sted om seks
maneder

Kebenhavns Kommune er

ansvarlige for at fglge op, i

samarbejde med Gladsaxe
Kommune.



Fremadrettet kommunikation

Kgbenhavns Kommune lovede pa mgdet, at der dels ville blive kommunikeret til den kreds af mennesker, som var inviteret til mgdet, og at
der inden for en maned ville blive inviteret til mgde i det nye tryghedsnetvaerk.

Det skal afstemmes mellem Kgbenhavns Kommune og Gladsaxe Kommune, hvad der skal kommunikeres til den store kreds, samt hvornar
et eventuelt tryghedsnetvaerk kan fa en ‘save the date’.

Kommunikation til den store kreds
Det foreslas, at den store kreds modtager et brev i e-Boks i Igbet af de naeste 14 dage med fglgende overskrifter:

e Tak for jeres deltagelse og for at dele jeres oplevelser og input.

e De ting, vi hgrte pa mgdet, er uden tvivl forhold, der skal ggres noget ved.

e Vitager alt med tilbage og arbejder pa nye tiltag og Igsninger, som skal bidrage til at skabe mere tryghed i nabolaget.

o Nogle tiltag er nemmere at Igse hurtigt end andre. Det betyder, at vil lige nu helt konkret arbejder videre med:

o en nabokoordinator
o ettryghedsnetveaerk.

e Andre tiltag kreever en afdaekning hos jurister, hgring hos naboer, politiske beslutninger samt inddragelse af Socialtilsynet m.m. Det
betyder ikke, at vi ikke arbejder pa at finde Igsninger, men det kraever lidt tid og afdaekning. Det drejer sig blandt andet om
forslagene vedrgrende:

o flytning af indgang til Granvej

o videoovervagning pa offentlige omrader

o flere ressourcer til personale pa botilbuddet, som kan fglge nogle af beboerne ud i lokalomradet
o mulighed for at tilbyde andre boliger til nogle af Granvejs borgere

o fokus pa fremtidig visitation.

e Vivil som lovet invitere til et mgde i det nyetablerede tryghedsnetveerk i Igbet af de nzeste 14 dage. Mgdet falder umiddelbart
efter efterarsferien — vi vender tilbage med en dato til kredsen af deltagere.

e Vivil ogsa som lovet fglge op med endnu et borgermgde i Igbet af det nzeste halve ar.



Kommunikation til deltagere i et tryghedsnetvaerk
Kgbenhavns Kommune foreslar, at der udpeges interessenter, som skal inviteres til tryghedsnetveaerket, og at de skal afggre, hvem der skal
repraesentere dem i netvaerket, herunder beboerforeninger, handelsforeninger m.m. Relevante interessenter skal inden for 14 dage have

en 'save the date’-invitation, hvor det fremgar, at de skal vaelge en eller to repraesentanter, samt er der vil fglge en invitation med
dagsorden til de repraesentanter, som udveelges.



Anne-Grethe Hgjholdt Juhl

Fra: Anne-Grethe Hgjholdt Juhl

Sendt: 2.juli 2024 14:22

Til: SOHVKA@gladsaxe.dk

Cc: Leon Engly Honoré; Hamila Kazemighalah

Emne: Re: Opfelgning pa telefonisk samtale med Morten Kornbech Larsen Direkter i

Bagsveerd Lakrids

Keere Sgren
Med henvisning til telefonisk samtale og din maili gar falger hermed som aftalt lidt pé& skrift.
P& Granvej gnsker vi et godt samarbejde med naboer, butikker m fl.

Vi har god erfaring med teet dialog med naboer og butikker, nér der sker uhensigtmaessige haendelser som
involverer vores borgere bosiddende pa Granvej.

Vi har en gensidig aftale om, at jeg som tilbudsleder pa Granvej bliver orienteret, nar der risiko for at der er
tale om vores borgere.

Flere naboer har mulighed i form af overvdgningskamera at sende forespergsel til mig, om der er tale om
en borger som bor p& Granvej. Andre nér at tage et billede af padgaeldende og dersom det er en borger som
bor pd Granvej bekraefter jeg dette. Jeg opfordrer altid, at episoderne politianmeldes og gerne skriftligt. |
anmeldelsen opfordres anmelder om, at jeg som tilbudsleder har bekrzeftet at borger bor pa Granvej og
politiet kan opse@ge borger pa Granvej eller kontakte mig.

Derudover deltager vi gerne i samarbejdsmgder hvilket vi erfaringsmaessigt er godt givet ud.
Vores hjemmeside er pt under revidering, men jeg kan oplyse dig, om at her er der en sarlig passus til

Granvej's naboer, hvor vi skriver at man til hver en tid kan kontakte os, sa vi kan gribe ind - hvor mit navn og
telefonnummer er angivet.

Som jeg orienterede dig/jer om til madet i torsdag og i gar pr tif, sa er det ganske nyt for os, at der er klager
fra Bagsvaerd Lakrids.

Jeg haber ovenstdende kan anvendes ellers ma du endelig sige til.

Med venlig hilsen

Anne-Grethe Hojholdt Juhl
Tilbudsleder
Botilbuddet pd Granvej

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Borgercenter Voksne

Granvej 14
2880 Bagsvaerd

Mobil 2146 5938

E-mail zr29@kk.dk
EAN 5798009679727




Fra: Sgren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>

Sendt: Monday, July 1, 2024 12:04:05 PM

Til: Sia Boesen <SIABOE@gladsaxe.dk>

Cc: Anne-Grethe Hgjholdt Juhl <ZR29@kk.dk>; Mette Dybkjeer <METDYB@gladsaxe.dk>

Emne: [EKSTERN] Re: Opfglgning pa telefonisk samtale med Morten Kornbech Larsen Direktgr i Bagsveerd Lakrids

Keaere Sia

Det er den helt rette form og tak
Venlig Hilsen

Sgren Karsten

Psykiatri - og Handicapchef

Den 1. jul. 2024 kl. 11.57 skrev Sia Boesen <SIABOE@gladsaxe.dk>:

Hej Sgren
Jeg ser pa handleplanen og forsgger mig i punktform —er det det rette format? | eftermiddag eller i
morgen eftermiddag.

Venlig hilsen

Sia Boesen
Lokal leder af Social Balance, Veerebro Park
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Enheden for Social Balance

Center for Politik, Styring og Udvikling
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Mobil: 40 47 79 25
Mail: siaboe@gladsaxe.dk

<image002.png>

Fra: Sgren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>

Sendt: 1. juli 2024 11:38

Til: Sia Boesen <SIABOE @gladsaxe.dk>; Anne-Grethe Hgjholdt Juhl <ZR29@kk.dk>

Cc: Mette Dybkjeer <METDYB@gladsaxe.dlk>

Emne: Opfglgning pa telefonisk samtale med Morten Kornbech Larsen Direktgr i Bagsvaerd Lakrids

Kaere begge

Jeg har brug for jeres hjzelp. Som jeg informerede om pa
medet i sidste uge ville jeg efterfolgende medet, ringe til
Morten Kornbech Larsen Direkter i Bagsveerd Lakrids. Dette
pa baggrund af en klage han har sent til Borgmesteren over
Granvejens beboer. Det var desveerre en meget svaer og
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meget lidt konstruktiv samtale. Han var ikke til dialog, og fik i
meget kontante og utvetydigt vendinger sagt, at han vil have
handling — NU. Dvs. sat hegn op omkring Skovvej sa borgerne
i tilbuddet ikke gar ud og genere nogen i Bagsveerd.
Alternativt skal tilbuddet flyttes langt vaek fra Bagsvaerd og
gerne ud pa en mark langt vaek, hvor borgerne kan vaere for
sig selv. Morten mener at alt er forsegt og det bliver ikke
bedre, de er syge og bliver ikke raske, hvorfor der skal
markant og maerkbar handling til - og ikke bare en sludder for
en sladder, hvilket han af flere omgange sagde at han
opfattede min henvendelse som at vaere og uden noget
konkret indhold. Efter cirka 10 minutters samtale lagde
Morten reret p3, tydeligvis frustreret over at jeg ikke kunne
levere det han ensker.

Efter samtalen skrev Morten to sms’er. Den ferste
eftersparger han konkrete handlinger og i den anden sperger
om det hele bare et snak?

Som respons for SMS’er og i lyset af en ikke vellykket samtale
responderede jeg ,efter aftale med Gitte Bilow, med
felgende besked: Kaere Morten jeg far samlet de konkrete
tiltag og initiativer som der arbejdes med i Gladsaxe Kommune i
teet samarbejde med Kebenhavns Kommune, som er ejer af
tilbuddet Skovvej. Det sender jeg til dig i en mail nar det er
samlet. Sa bliver det mdske mere konkret og sa kan vi tale
sammen igen, hvis det giver mening.

Vil veere behjaelpeligt med at fa sammenstykket en mail til
mig, hvor vi sammenfatter de ting vi arbejder med og de
initiativer vi har taget.

Sia, jeg taenker at ekstrakten af handleplanen som jeg

rundsendte den anden dag er et godt afsaet og hvis der er
andet.

Anne-Grete det som I nu ger og tilbyder ift. naboerne.

Det vil veere en stor hjeelp og ring endelig hvis ovenstaende er
uforstaende.

Venlig hilsen

Sgren Hvid Karsten
Psykiatri- og Handicapchef

<image001.png>
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Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7
2860 Sgborg

gladsaxe.dk

Telefon: 3957 57 70

Mobil: 236757 14

Mail: sohvka@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.



Fra: Jan Quist

Sendt: 19. juni 2025 11:42

Til: Gitte Bylov Larsen

Cc: Jacob Hess

Emne: SV: [EKSTERN] Klager vedr. Granvej
Vedhzaeftede filer: Svar til Gladsaxe kommune 19. juni 2025.docx
Keere Gitte

Som lovet kommer her vedl. vores tilbagemelding pa nedenst.

Med venlig hilsen

Jan Quist
Centerchef
Center for Leengerevarende Boformer

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Islands Brygge 37
2300 Kgbenhavn S

Mobil 23459796
Telefon 3366 3366

E-mail NR5T@kk.dk
EAN 5798009799210

Fra: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Sendt: 12. juni 2025 11:31

Til: Jacob Hess <HW4J) @kk.dk>

Cc: Sgren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>; Tilde Olsen <TILOLS@gladsaxe.dk>; Freia Maria Flachs
<FRESAN@gladsaxe.dk>; Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Anne Kristine Grosbgll <BE89 @kk.dk>
Emne: [EKSTERN] Klager vedr. Granvej

Prioritet: Hgj

Kaere Jacob

Som naevnt i foregaende mail, skriver jeg til jer i forbindelse med sagen pa botilouddet Granvej, da vi har behov for
jeres hjaelp og bidrag til at besvare klager vedr. Granvej sendt til Gladsaxe Kommunes borgmester, Trine Graese.

Jeg sender her de 7 borgerhenvendelser, vi p.t. har modtaget vedr. Granve;j.

Vi kan fra Gladsaxe Kommune svare pa de spgrgsmal, der vedrgrer kommunens forhold, bl.a. gnske om opsatning
af hegn omkring Bagsveerdlund. | forhold til de sp@grgsmal og klager der vedrgrer Kgbenhavns Kommunes forhold,
skal vi bede om input fra jer.

Jeg vil meget gerne bede jer om at forholde jer til og svare pa fglgende:

e naboer og butiksindehaveres beskrivelser af konkrete, utryghedsskabende episoder, herunder tyveri, trusler
og konfrontationer, abenlys narkosalg og greenseoverskridende adfeerd, der involverer Granvejs beboere

e naboernes oplevelse af at problemerne er eskaleret; samt at der ikke bliver handlet pa disse

e naboernes oplevelse af at flere af de nuvaerende beboere har vaesentligt stgrre behov og sveerere psykiske
problemstillinger samt misbrug end tidligere

e naboernes forslag om justeret malgruppe for tilbuddet

1



e Kgbenhavns Kommunes beslutning om at fastholde botilbuddet Granvej i Gladsaxe Kommune (Bagsvaerd)
samt begrundelse for nuvaerende placering af indgang

e hvilke helt konkrete tiltag Kgbenhavns Kommune vil foretage sig, for at imgdega de oplevede udfordringer,
jf. ovenfor

Det er klagepunkter, der er trukket ud fra de vedhzftede klager.

Jeg vil meget gerne bede om jeres svar pa ovenstaende, sa vil vi efterfglgende indarbejde det i besvarelserne i
borgmesterbreve, der sendes individuelt til borgeren. Vi skal bede om jeres besvarelse senest torsdag den 19. juni
kl. 12.

Pa forhand tak hjzelp til besvarelse af henvendelsen, og for et fortsat godt samarbejde omkring Granvej. Vi har ogsa
talt om, at det kunne vaere nyttigt, at vi mgdes og drgfter, hvordan vi bedst muligt understgtter det gode
samarbejde fremover.

Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr
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& GLADSAXE £'¢
KOMMUMNE

Social- og Sundhedsforvaltningen

Radhus Alle 7
2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og lzese mere om dine rettigheder.
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Svar pa spergsmal til Gladsaxe kommune pr 19. juni 2025

1) Naboer og butiksindehaveres beskrivelser af konkrete, utrygsskabende episo-
der, herunder tyveri, trusler og konfrontationer, &benlys narkosalg og graense-
overskridende adfaerd, der involverer Granvejs beboere.

2) Naboernes oplevelse af, at problemerne er eskaleret; samt at der ikke handles pa
disse

3) Naboernes oplevelse af at flere af de nuvaerende beboere har vaesentligt starre
behov og svaerere psykiske problemstillinger samt misbrug end tidligere

4) Naboernes forslag om justeret malgruppe for tilouddet

| Socialforvaltningen er vi meget optaget af den gode relation og dialog
mellem vores beboere/botilbud og det omgivende samfund. Det geel-
der naturligvis ogsa i forhold til vores naboer og butiksindehavere til
botilouddet p& Granvej12.

Botilbuddet Granvej rummer 52 lejligheder i nybyggede rammer fra
2024 og er godkendst til en mélgruppe med psykisk sdrbarhed og bor-
gere, der kan have misbrug. Der er degnbemanding pa botilbuddet og
medarbejderne arbejder med en recovery-orienteret rehabiliterende
tilgang for at samarbejde med beboerne om et godt liv baseret pa deres
egne gnsker og behov

Visgger altid at lave s& homogene malgrupper for vores tilbud som
muligt for at kunne malrette den paedagogiske indsats til beboernes be-
hov. Nar det er sagt, s kan det ikke altid undgas, at der kan opsta nogle
episoder, hvor vi som botilbud kan og skal hjelpe.

Vi er derfor i lgbende dialog med vores borgere om god opfersel og
godt naboskab, og vi felger altid op pa upassende episoder og samar-
bejder med det lokale politi, som vi tilkalder, hvis det bliver ngdvendigt.

Hvis | oplever at blive generet, sa kan | til hver en tid kontakte tilbuddet
pé telefon 44 37 88 88. | det seneste ar har vi heldigvis ogséa oplevet, at
naboer i tre konkrete episoder har kontaktet os. Men vi kan ikke gentage
det ofte nok, kontakt os, hvis der opstar en konkret situation. Det er det
bedste bade for vores beboere, botilbuddet og jer som omgivende
samfund

Vi er naturligvis ogsé i kontakt med Gladsaxe Kommune og senest
havde vi et mgde den 16.juni 2025. Her kunne SSP-konsulenten fra
Gladsaxe Kommune oplyse, at der er generelle udfordringer i



lokalomrédet, der ikke har tilknytning til botilbuddet pa Granvej 12.
Hverken politi, SSP eller granvej har sdledes kunnet konstatere en aen-
dring eller en ggning af udfordringerne forbundet til Granve;j.

5) Kebenhavns kommunes beslutning om at fastholde botilbuddet Granvej i Glad-
saxe kommune (Bagsvaerd) samt begrundelse for nuvaerende placering af ind-
gang

Botilbuddet pad Granvej 12 er et nybygget botilbud, der blev indviet i
2024 som en erstatning for de utidssvarende bygninger pa Ringbo-are-
alet. Kebenhavns Kommune har haft botilbud/plejehjem pa adressen
siden 1963. Langt de fleste af de nuvaerende beboerne boede pa
Ringbo og er flyttet med over pa Granvej efter nyopferelsen. De har der-
for boeti omradet i mange ar og betragter omradet som deres base.

Béde placeringen af bygningen pa grunden samt adgangsforholdene
er vedtaget i Lokalplan for omradet i Gladsaxe Kommune i 2021. En &n-
dring af adgangsforholdene vil derfor veere et anliggende for Gladsaxe
Kommune, da det vil kreeve en eendring af omradets lokalplan.

6) Huvilke helt konkrete tiltag Kebenhavns kommune vil foretage sig, for at imade-
komme de oplevede udfordringer, jf ovenfor

Der er et meget teet og godt samarbejde mellem Granvej, lokalpoliti,
SSP og @vrige lokale akterer for at sikre sa gode og trygge rammer som
muligt.

Vestegnens politi og Kebenhavns kommune er pé vej med at rund-
sende information til naboer og butiksindehavere i lokalomradet i for-
hold til, hvornar man skal kontakte tilbuddet og hvornar man skal hen-
vende sig til politiet. Viforventer, at det sker senesti uge 26. Derudover
har Granvej labende dialog med lokalomrddet og handler internt pé alle
henvendelser.



Fra: Jan Quist

Sendt: 16. juni 2025 12:51

Til: GIBYLA@gladsaxe.dk

Cc: Jacob Hess

Emne: VS: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej
Vedhaftede filer: svar pa spgrgsmal fra Gladsaxe kommune.pdf

Kzere Gitte Bylov Larsen
Efter aftale med Jacob sender jeg svar vedl. pa nedenst. spgrgsmal

Med venlig hilsen

Jan Quist
Centerchef
Center for Leengerevarende Boformer

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Islands Brygge 37
2300 Kgbenhavn S

Mobil 23459796
Telefon 3366 3366

E-mail NR5T@kk.dk
EAN 5798009799210

Fra: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Sendt: 12. juni 2025 20:27

Til: Jacob Hess <HW4J) @kk.dk>

Cc: Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>; Tilde Olsen
<TILOLS@gladsaxe.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN @gladsaxe.dk>; S@ren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>;
Jan Quist <NR5T@kk.dk>

Emne: SV: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej

Kaere Jacob

Det var godt at hgre — og mange tak for, at | gerne vil hjeelpe med at svare pa henvendelserne. Vi vil meget gerne
have et skriftligt svar retur.

Og vi kan godt laegge et mg@de i kalenderen mandag eftermiddag. Det er en god ide. Jeg vil kunne fra 16-17 pa
Teams.

Mvh
Gitte

Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr
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Social- og Sundhedsforvaltningen

Radhus Alle 7
2860 Sghorg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Fra: Jacob Hess <HW4J@kk.dk>

Sendt: 12. juni 2025 12:13

Til: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Cc: Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>; Tilde Olsen
<TILOLS@gladsaxe.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN @gladsaxe.dk>; Sgren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>;
Jan Quist <NR5T@kk.dk>

Emne: SV: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej

Keere Gitte
Tak for din mail. Jo tak mgdet gik fint.

Vi vil selvsagt gerne svare pa jeres spgrgsmal, men vi havde egentlig foreslaet, at vi tog et mgde — gerne mandag
eftermiddag. Hvad siger | til det?

Mvh.

Jacob

Fra: Gitte Bylov Larsen <GIBYLA@gladsaxe.dk>

Sendt: 12. juni 2025 10:22

Til: Jacob Hess <HW4J) @kk.dk>

Cc: Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Anne Kristine Grosbgll <BE89@kk.dk>; Tilde Olsen
<TILOLS@gladsaxe.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN @gladsaxe.dk>; S@ren Hvid Karsten <SOHVKA@gladsaxe.dk>
Emne: [EKSTERN] Input til besvarelse af spgrgsmal vedr. Granvej

Prioritet: Hgj

Keere Jacob
Mange tak for dialogen i sidste uge. Jeg haber, at jeres udvalgsmgde gik godt.

Jeg skriver til dig i forbindelse med spgrgsmal og klager, som borgmester Trine Graese p.t. modtager vedr. Granvej.
Vi har stort behov for, at | hjeelper med besvarelse pa dels klager stilet til borgmester Trine Graese, dels besvarelse af
spergsmal til besvarelse pa Byradsmgdet den 18. juni 2025.

Som chef for sociale tilbud og indsatser, Sgren Hvid Karsten har oplyst jer om, blev der den 26. maj 2025 afholdt et
borgermgde med deltagelse af naboer og butikker i Bagsvaerdlund. Pa mgdet fortalte de deltagende om utrygge
oplevelser og uhensigtsmaessig adfaerd fra personer, de mener er beboere pa botilbuddet Granvej. Efterfglgende har
mgdet resulteret i, i skrivende stund, 7 henvendelser til Gladsaxe Kommunes borgmester fra lokale borgere, samt en
forespgrgsel fra Venstre til besvarelse i Byradet. Jeg sender henvendelserne i en saerskilt mail.

Jeg haber derfor, at | vil prioritere at svare pa fglgende spgrgsmal til Byradets mgde som finder sted onsdag d.
18.06.2025:



1. Hvordan vil Kebenhavns Kommune tage ansvar for de beboere, de har placeret i Bagsveerd, og for bostedets
pavirkning af lokalomradet?

2. Hvor stor en andel af bostedets beboere, som udover misbrug har problemer med kriminalitet?

(I forhold til spgrgsmal 2 ma | vurdere, pa hvilken made | kan svare, i forhold til hvad der er muligt at oplyse om
borgernes forhold).

Jeg seetter link ind til byradets dagsorden: https://dagsordener.gladsaxe.dk/vis?Dagsorden-Byraadet-2022-2025-
d.18-06-2025-k|.18.30&id=4361b02d-3ddb-4dff-8b82-d4abb0c8b834

Jeg er klar over, at det er meget korte tidsfrister, men grundet mgdet d. 18. juni beder vi jer om at vende tilbage
hurtigst muligt og senest mandag den 16.juni kl. 12:00.

Du ma ogsa endelig ringe, hvis der er noget vi skal vende.

Pa forhand tak for besvarelsen, og for et fortsat godt samarbejde omkring Granve;j.

Venlig hilsen

Gitte Bylov Larsen
Social- og sundhedsdirektgr
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GLADSAXE £'¢
KOMMUMNE
Social- og Sundhedsforvaltningen

Radhus Alle 7
2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 55 01

Mail: gibyla@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og lzese mere om dine rettigheder.
Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler
dine personoplysninger og lzese mere om dine rettigheder.
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Svar pa spergsmal fra Gladsaxe kommune forud for byradsmede

1) Hvordan vil Kebenhavns kommune tage ansvar for de beboere, de har placeret i
Bagsveerd, og for bostedets pavirkning af lokalomradet?

Langt de fleste af beboerne pa botilbuddet pa Granvej 12 har boet i
Bagsveerd i mange ar og betragter omréddet som deres base. De har
boet pé det tidligere Ringbo og er flyttet ind pa Granvej, da dette blev
feerdigbygget. For langt de fleste af dem fungerer dette uden at det pa-
virker lokalomradet negativt.

Bade pa Ringbo og nu Granvej har Kebenhavns kommune teette samar-
bejder med Gladsaxe kommune og lokalpolitiet. P4 samme made har
man teette samarbejder med lokalomrédet i form af Isbende dialogme-
der og invitationer til arrangementer, herunder dbningen, af botilbud-
det pd Granvej 12.

Hvis naboer eller andre i lokalomradet har negative oplevelser med be-
boere eller andet i forbindelse med tilbuddet er de altid blevet opfor-
dret til at kontakte ledelsen pa tilbuddet direkte for at indgé i en dialog.
Senest har Granvej i samarbejde med lokalpolitiet omdelt en skrivelse,
der mere tydeligt forklarer, hvornar man skal kontakte tilbuddet med en
oplevelse og hvorndr man skal kontakte politiet.

Derudover arbejdes der aktuelt for et faelles borgermede snarest muligt
med deltagelse af Gladsaxe kommune, Kebenhavns kommune og lokal-
poltiet.

2) Hvor stor en andel af bostedets beboere, som udover misbrug har problemer
med kriminalitet?

Der geelder fuldkommen samme ret til privatliv og regler for deling af
personoplysninger for mennesker, der bor pa botilbud, som for alle an-
dre mennesker i vores samfund. Vi kan derfor ikke oplyse om eller i hvil-
ket omfang beboere har Granvej har eller har haft en kriminaliseret ad-
feerd.

Vi opfordrer altid til, at man melder enhver kriminel handling til politiet,
s& de kan héandtere sagen.

Derudover kan vi oplyse, at vi indenfor det seneste ar er blevet kontaktet
tre gange af naboer til tilbuddet i forbindelse med ubehagelige opleve-
oplevelser med beboere fra tilbuddet. Alle disse henvendelser er natur-
ligvis handteret.



Sendt: 14. august 2025 10:15

Til: Gitte Bylov Larsen; Ulla Baden; Anne Kristine Grosbgll; Jacob Hess; Jan Quist; Katrine
Munch Bechgaard

Emne: [EKSTERN] Referat fra mgde om Granvej 11.8.

Vedhaeftede filer: Mgdereferat vedr. Granvej 11.08.2025 (1).docx

Keere alle

Hermed fremsendes referat fra mgdet i mandags. Lad mig endelig vide, hvis | har rettelser til referatet.
Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder
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GLADSAXE

KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

“an

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.




AXVYSAVID G

"%
“%}

“an

f

REFERAT

Mgdereferat vedr. Granvej 11.08.2025

Mgdedeltagere:

Gladsaxe Kommune

Social- og Sundhedsforvaltningen

SSF Staben - Social - Udvikling

Sag: 24-9-27.00.00-G01
Af: Malene Ravn
11. august 2025

Jacob Hess, Socialdirektgr Kgbenhavns Kommune

Gitte Bylov Larsen, Social- og Sundhedsdirektgr Gladsaxe Kommune

Jan Quist, Centerchef Kgbenhavns Kommune

Anne Kristine Grosbgll, Omradechef Kgbenhavns Kommune

Katrine Munch Bechgaard, Kommunikationschef Kgbenhavns Kommune
Ulla Baden, Kommunikationschef Gladsaxe Kommune

Malene Ravn, teamleder Gladsaxe Kommune

Mgdedato: 11.08.2025
Mgdelokale:  Teams

Kl.: 9.00-10.00
Referent: Malene

Dagsorden

Bemarkninger og bilag

Orientering om status siden
megde i juni fra Gladsaxe

Gitte opsummerede status pa sagen i Gladsaxe siden
sidste mgde:

Gladsaxe har ikke modtaget yderligere
borgerhenvendelser hen over sommeren.

To medlemmer af Byradet har pa baggrund af
borgmesterens oplaeg pa Byradsmgdet i juni
fremsendt to yderligere spgrgsmal, som Kgbenhavns
Kommune har svaret pa den 8.8.

Enhedslisten har til kommende @konomiudvalgsmgde
den 19.8. stillet forslag om udarbejdelse af faelles
handleplan, nedseettelse af taskforce, opfglgende mgde
med naboer efter 6 maneder, samt feelles mgde pa
politisk niveau mellem repraesentanter fra Kgbenhavns
Kommune og @konomiudvalget i Gladsaxe.

Sager vedrgrende Granvej pa kommende
@konomiudvalgsmgde i Gladsaxe 19.8.2025 kan laeses
her:

Punkt 5: Forslag fra Enhedslisten om udarbejdelse af en
handleplan til at forbedre forholdene for beboerne i
Botilbuddet pa Granvej og skabe gode relationer til
lokalomradet.

Punkt 6: Status pa tiltag omkring Kgbenhavns
Kommunes botilbud Granvej

1laf3




Fakta fra Kgbenhavns
Kommune til
@konomiudvalgsmgde 19.8.

Venstres gruppe har stillet fglgende forslag til
Byradsmgdet 27.8. "Byradet har den seneste tid
modtaget henvendelser fra borgere og virksomheder,
som har veeret utrygge eller generede af beboere fra
Kgbenhavns Kommunes bosted Granvej i Bagsveaerd.
Byradet har faet oplyst, at Kgbenhavns Kommune
benytter Granvej til placering af personer, der er i
retspsykiatrisk behandling/har faet dom til behandling.

Venstre foreslar, at Gladsaxe Kommune retter
henvendelse til Kebenhavns Kommune og beder
Kgbenhavns Kommune ophgre med at benytte Granvej
i Bagsveerd til retspsykiatriske patienter."

Det blev drgftet, at det vil veere hensigtsmaessigt, hvis
Kgbenhavns Kommune forud for mgdet den 19.8. har
mulighed for at fremsende supplerende fakta til
Gladsaxe Kommune omkring sagen til brug for
baggrundspapir til borgmesteren.

Ulla sender Trine Graeses indlaeg fra Gladsaxe Bladet til
orientering.

Orientering om status siden
megde i juni fra Kgbenhavn

Anne Kristine oplyste, at der har veeret to nye
henvendelser fra borgere hen over sommeren vedr.
utryg adfaerd (spark pa bildeek og uro pa p-plads).

Aftale om kommunikationsveje
ved nye henvendelser

Der opleves hurtigere kommunikationsveje i Gladsaxe
Kommune. En oplevet laengere svartid pa spgrgsmal
fremsendst til Kebenhavns Kommune kan derved
uheldigvis blive tolket som manglende prioritering fra
Kgbenhavns side, selvom det ikke er tilfaeldet. Det vil
vaere hensigtsmaessigt, hvis vi kan fa det nivelleret
lidt bedre.

Det blev aftalt, at spgrgsmal fremover sendes til Anne
Kristine og Katrine. Og cc. til Ulla. Ved szerligt behov
er Gladsaxe ogsa velkommen til at sende besked til
Jacob via sms.

Forslag fra Gladsaxe om at Kgbenhavns Kommune
bliver mere direkte synlig i debatten, sa det ikke er
Gladsaxe, som skal svare pa Kgbenhavns Kommunes
vegne vedr. Granvej-tilbuddet.

Tryghedsvandring

Formgde for borgmestre

Planlaegningsmgde i morgen 12.8. med deltagelse af
Line Hylleberg og Katrine Bechgaard, Kbh. Kommune,
Kasper Kofoed Vestegnens Politi, Jeanette Jacobsen
og Malene Ravn fra Gladsaxe.

Forud for tryghedsvandringen skal der holdes et
formgde mellem socialborgmester Karina Vestergard
Madsen og borgmester Trine Graese.
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Mgdetidspunkt for borgmestrene koordineres
mellem Anne Kristine og Malene. Anne Kristine
sender forslag.

Handleplan fra 2022 er vedlagt som bilag til dette
referat.

Vigtige pointer:

e Vigtigt at fa formidlet, at Kgbenhavns
Kommune tager ansvar for de borgere som
vandrer og som har en uhensigtsmaessig
adfeerd overfor naboer.

o lkke henvise til handleplanen, men til de
handlinger, som er sket pa baggrund af
handleplanen.

e Fokus pa at formidle fakta og dernaest give
plads til at lytte til borgernes perspektiver

e Vigtigt at fa signaleret samarbejde mellem
Granvej og politiet

e Input fra tryghedsvandringen kan give
anledning til nye initiativer.

Neeste skridt

Opsamling pa tryghedsvandringen i denne
megdekreds efter 15. september

Mgdetidspunkt aftales mellem Anne Kristine og
Malene.

3af3




Sendt: 15. august 2025 07:46

Til: Simone Kyed Jeppesen

Cc: Katrine Munch Bechgaard; Mette Andreasen

Emne: [EKSTERN] SV: Status pa udkast til drejebog og invitation - tryghedsvandring
Kategorier: Grgn kategori

Hej Simone

Jeg er naesten klar med et overordnet forslag til beskrivelse, men en egentlig drejebog, teenker jeg vi
laver i feellesskab. Vi skal jo ogsa lige have afklaret selve ruten. Jeg sender udkastet i lgbet af i dag og
der vil ogsa et bud pa en invitation, som jeg haber, vi hurtigt kan komme i mal med, sa den kan
udsendes i naeste uge.

Jeg vender tilbage senere i dag &
Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

2

& GLADSAXE ¢
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KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

an

gladsaxe.dk
Telefon: 3957 52 02
Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Fra: Simone Kyed Jeppesen

Sendt: 14. august 2025 16:11

Til: Malene Ravn

Cc: Katrine Munch Bechgaard ; Mette Andreasen

Emne: Status pa udkast til drejebog og invitation - tryghedsvandring

Hej Malene
Tak for et godt mgde i tirsdags!

Jeg vil lige folge op og sikre mig, at det er rigtigt forstaet, at vi modtager noget fra jer vedr. drejebog for
tryghedsvandring og udkast til invitation, som vi kan arbejde videre med, snarest? &

Hvis ikke, ma du meget gerne give mig et kald, sa vi kan afklare, hvad den videre proces er.

1



Bh. Simone

Med venlig hilsen

Simone Kyed Jeppesen
Pressekonsulent
Kommunikation og Presse

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Ledelsessekretariat og Kommunikation

Radhuspladsen 1
1550 Kgbenhavn V

Direkte 2155 7041
Mobil 2155 7041
Telefon 3366 3366

E-mail DF19@kk.dk
EAN 5798009682901

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi

behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.




Sendt: 15. august 2025 15:20

Til: Simone Kyed Jeppesen; Jeanette Vamdrup Jacobsen; KKO003@politi.dk; Line Jul
Hylleberg; Mads Uldall; Mette Andreasen; Ulla Baden; Katrine Munch Bechgaard

Cc: Tilde QOlsen; Freia Maria Flachs

Emne: SV: [EKSTERN] Forslag til dagsorden for mgde om tryghedsvandring Granvej 15.9.

Kategorier: Grgn kategori

Kaere alle

Tak. Det lyder rigtig godt med tilbagemelding i starten af naeste uge

Mht. ruten for tryghedsvandring, sa vil mit forslag vaere, at vi pa vores mgde den 4.9. i arbejdsgruppen aftaler
narmere rute, stop og ansvarlige for de enkelte stop med afsaet i den forelgbig rute, som er skitseret i det oplaeg,
jeg har sendt.

Den forelgbige rute kommer forbi nogle af de lokationer, som er naevnt flere gange i borgerhenvendelser fra maj og
juni fx vedr. indkgrsel til botilbuddet Granvej og grundejerforening Bagsvaerdlund, som omfatter omradet fra

Bagsvaerd Hovedgade til Vadstrupvej, og Pinjevej til Granve;.

Pa mgdet i tirsdags talte vi om, at stop pa ruten kan tage afseet i input fra politiet, hvis de har input til saerligt
relevante stop, set fra politiets synspunkt.

Kan vi ga med det forslag?

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

2
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KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg
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gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Fra: Simone Kyed Jeppesen

Sendt: 15. august 2025 14:45

Til: Malene Ravn ; Jeanette Vamdrup Jacobsen ; KKO0O03 @politi.dk; Line Jul Hylleberg ; Mads Uldall ; Mette
Andreasen ; Ulla Baden ; Katrine Munch Bechgaard

Cc: Tilde Olsen ; Freia Maria Flachs

Emne: SV: [EKSTERN] Forslag til dagsorden for mgde om tryghedsvandring Granvej 15.9.

Kaere Malene



Mange tak for det!
Vi far kigget pa det mandag, sa | far hurtig feedback pa invitationen.

Med hensyn til drejebogen, hvad er planen sa nu? Vil | komme med input til, hvilke stop, der kan indga, og hvad der
vil vaere relevant at drgfte pa stoppene?

Bh. Simone

Med venlig hilsen

Simone Kyed Jeppesen
Pressekonsulent
Kommunikation og Presse

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Ledelsessekretariat og Kommunikation

Radhuspladsen 1
1550 Kgbenhavn V

Direkte 2155 7041
Mobil 2155 7041
Telefon 3366 3366

E-mail DE19@kk.dk
EAN 5798009682901

Fra: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Sendt: 15. august 2025 11:09

Til: Jeanette Vamdrup Jacobsen <JEVAJA@gladsaxe.dk>; KKO0O03@politi.dk; Line Jul Hylleberg <EK55@kk.dk>; Mads
Uldall <MADULD @gladsaxe.dk>; Mette Andreasen <EM6l@kk.dk>; Ulla Baden <CSFUBA@gladsaxe.dk>; Simone
Kyed Jeppesen <DF19@kk.dk>; Katrine Munch Bechgaard <AD28 @kk.dk>

Cc: Tilde Olsen <TILOLS@gladsaxe.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN @gladsaxe.dk>

Emne: VS: [EKSTERN] Forslag til dagsorden for mgde om tryghedsvandring Granvej 15.9.

Prioritet: Hgj

Keere alle
Tak for et godt mgde i tirsdags. Jeg sender her:

1. Referat fra mgdet 12.8.
2. Etforelgbigt bud pa beskrivelse af tryghedsvandringen til videre bearbejdning.
3. Forslag til felles indbydelse til tryghedsvandringen

Forslaget til invitationen haster, da det bgr udsendes i naeste uge (34). Jeg vil derfor gerne bede om en hurtig
tilbagemelding pa, om | kan godkende indholdet med henblik pa udsendelse til naboerne angivet i beskrivelsen i den
kommende uge 34?

Hvis arbejdsgruppen kan godkende indholdet, skal invitationen videre til godkendelse hos borgmestrene i de to
kommuner.
@XKasper vil du melde tilbage pa vegne af politiet, om invitationen er ok i forhold til jer?

Vil | give besked vedrgrende invitationen til Tilde Olsen og Freia Maria Flachs, som er cc. pa denne mail.

Freia og Tilde er kontaktpersoner pa denne opgave i Social- og Sundhedsforvaltningen i Gladsaxe Kommune i uge 34
og 35, hvor jeg er pa ferie. Tilde og Freia vil, nar invitationen er godkendt, sgrge for, at den bliver udsendt til samme
malgruppe, som modtag advisering kom tryghedsvandring i juni.



I ma selvfglgelig ogsa meget gerne give mig besked, hvis | har bemaerkninger til det gvrige materiale.
Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

O\ 1

& GLADSAXE ¢

KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

2
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gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Fra: Katrine Munch Bechgaard <AD28@kk.dk>

Sendt: 12. august 2025 08:19

Til: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>; Jeanette Vamdrup Jacobsen <JEVAJA@gladsaxe.dk>; KKOO03@politi.dk;
Line Jul Hylleberg <EK55@kk.dk>; Mads Uldall <MADULD @gladsaxe.dk>

Cc: Mette Andreasen <EM6I@kk.dk>; Ulla Baden <CSFUBA@gladsaxe.dk>; Simone Kyed Jeppesen <DF19@kk.dk>
Emne: SV: [EKSTERN] Forslag til dagsorden for mgde om tryghedsvandring Granvej 15.9.

Kaere Malene
Mange tak for denne.

Jeg kunne rigtigt godt taenke mig, at vi starter med at drgfte formal og mal med borgermgdet/tryghedsvandringen,
inden vi gar i detaljemode. Ud fra det kan vi ogsa tale om, om tryghedsvandring fortsat er det rette format til et
borgermgde set i lyset af sommerens handelser.

Bedste hilsner
Katrine

Katrine Munch Bechgaard
Kommunikations- og pressechef
Ledelsessekretariat og Kommunikation

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Radhuspladsen 1
1550 Kgbenhavn V
Mobil 6137 9896

Fra: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Sendt: 11. august 2025 17:09

Til: Jeanette Vamdrup Jacobsen <JEVAJA@gladsaxe.dk>; KKO0O03@politi.dk; Line Jul Hylleberg <EK55@kk.dk>; Mads
Uldall <MADULD @gladsaxe.dk>

Cc: Katrine Munch Bechgaard <AD28 @kk.dk>; Mette Andreasen <EM6I@kk.dk>; Ulla Baden <CSFUBA@gladsaxe.dk>
Emne: [EKSTERN] Forslag til dagsorden for mgde om tryghedsvandring Granvej 15.9.




Keere alle

Jeg har lavet et forslag til en dagsorden til mgdet. | ma endelig sige til, hvis der mangler noget.
1. Praesentationsrunde
2. Kort videndeling om tidligere erfaringer med tryghedsvandringer

3. Input til nzermere drejebog for tryghedsvandringen
a) Hvilke oplysninger/fakta skal gives forud for vandringen?
b) Aftale skitse for selve vandringen (rute og evt. seerlige oplysninger omkring de enkelte stop)
¢) Hvordan runder vi bedst vandringen af?
d) Erder behov for en plan A og plan B afhaengigt af deltagerantallet?

4. Praktiske aftaler
a) Udarbejdelse af invitation md henblik pa udsendelse til naboer/erhvervsdrivende i kvarteret
omkring Granvej hurtigst muligt

5. Neeste skridt
a) Hvem ggr hvad herfra vedr. forberedelse af tryghedsvandringen?
b) Er der behov for at m@des igen i denne kreds, eller kan det klares pr. mail?
c) Efterbehandling efter tryghedsvandring
*  Opsamlingsmgde(r) efter 15.9. vedr. opsamling pa input tryghedsvandringen/dialogmgdet.
*  Forslag om skriftlig tilbagemelding til deltagerne med oplysninger om evt. nye
initiativer/aftaler efter mgdet.

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

& GLADSAXE ¢"

M
KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

2
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gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler dine
personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler dine
personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.




Sendt:
Til:

Emne:

Vedhzeftede filer:

Kategorier:

Kaere alle

3. september 2025 17:46

Jeanette Vamdrup Jacobsen; Jan Henriberg; KKO003 @politi.dk; Mads Uldall; Line Jul
Hylleberg; Katrine Munch Bechgaard; Christian Esben Sgrensen (Ekstern konsulent);
Ulla Baden; Simone Kyed Jeppesen; Ulla Baden; MLNO08@politi.dk; SFG0O1
@politi.dk; Mette Andreasen; Hamila Kazemighalah; Nikita Mahdavian; Jakob
Vestphael Larsen; Emil Dyred

[EKSTERN] Dagsorden for planlaegning af tryghedsvandring Granvej 4.9.
Mgdereferat 12.8.2025 vedr. tryghedsvandring (2).docx; Version 2_Drejebog
Tryghedsvandring Granvej 15_sept_2025docx.docx

Grgn kategori

Hermed fremsendes forslag til dagsorden for mgdet i morgen 4.9. om fortsat planlaegning af tryghedsvandring

omkring Granve;j.

1. Godkendelse af referat fra mgde 12.8.0g dagsorden for mgdet i dag

2. Prasentationsrunde (flere nye deltagere)

3. Kort videndeling om udvikling pa sagen siden sidste mgde

4. Drejebog for tryghedsvandringen (se vedhaftede fil)

*  Hvilke oplysninger/fakta skal deltagerne have forud for vandringen? Hvilke data kan politiet
levere?

* Aftale skitse for selve vandringen (rute og evt. szerlige oplysninger omkring de enkelte stop)
og hvad skal drgftes pa de enkelte stop?

* Hvordan runder vi bedst vandringen af?’

* Plan b tilfeelde af regnvejr er at vandringen gennemfgres som mgde pa Bakkegarden med
fotos fra ruten

* Forslag fra sidste mgde: deltagelse af beboere fra Granvej afklaret?

5. Praktiske aftaler

* Udarbejdelse af invitation med henblik pa udsendelse til naboer/erhvervsdrivende i
kvarteret omkring Granvej (se revideret udkast til invitation som bilag 1 i drejebogen)

6. Naeste skridt

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

* Hvem ggr hvad herfra vedr. forberedelse af tryghedsvandringen?
* Erder behov for at mgdes igen i denne kreds, eller kan det klares pr. mail?
* Efterbehandling efter tryghedsvandring — skriftlig opsamling

¥ GLADSAXE €%

KOMMUNE



SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.




Tryghedsvandring Granvej mandag 15. september 2025

Indhold

Indhold

Tryghedsvandring Granvej mandag 15. september 2025.........c..uiiiiiiiiie i e e saaae e 1
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Bilag 1 Udkast til invitation udsendes mandag den 8.9.2025.........cooeiiiiiiiiiiiee et ree e e rrre e 5

Formalet med tryghedsvandringen

e At deltagerne far mulighed for at fortaelle om deres bekymringer og forslag til, hvad der kan ggres
for at afhjaelpe dette

e At fa input, som vi kan arbejde videre med - med henblik pa at styrke trygheden

e At styrke den daglige dialog mellem naboer, botilbuddet Granvej og lokalpoliti i omradet
omkring Granvej via gget kendskab til hinanden

e At naboerne betrygges i, at Kebenhavns Kommune og politiet samarbejder om
udfordringer i relation til utryghedsskabende adfaerd omkring botilbuddet Granvej

Baggrund

Tryghedsvandringen er aftalt mellem Kgbenhavns Kommune og Gladsaxe Kommune pa baggrund af en
raeekke borgerhenvendelser til Byradet i Gladsaxe Kommune i maj og juni 2025 vedr. utryghedsskabende
forhold i omradet omkring Kgbenhavns botilbud Granvej 12-14.

I juni blev det mellem kommunerne aftalt at gennemfgre en tryghedsvandring/dialogmgde mandag den 15.
september 2025 kl. 17-19. Besked om tryghedsvandringen blev udsendt via e-Boks til naboer
(privatpersoner og erhvervsdrivende) omkring Granvej som vist pa nedenstaende kortudsnit. Info om
kommende tryghedsvandring blev udsendt til samme kreds, som tidligere er blevet inviteret til omkring 800
borgere og 170 virksomheder den 26. juni 2025. Sammen med brevet om kommende mgde blev
information udarbejdet af Kpbenhavns Kommune og politiet om kontaktmuligheder ved oplevelser med
utryghedsskabende adfzerd i relation til botilbuddet Granvej udsendt.
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Deltagere
e Naboerne og erhvervsdrivende i omradet markeret pa ovenstaende kortudsnit med grgnt (ca. 800
personer og 170 virksomheder)
e Gladsaxe Kommunes Byrad (25 personer)

Kgbenhavns Kommune

Socialborgmester Karina Vestergard Madsen

Hvem deltager fra Ksbenhavns Kommunes forvaltning?

Leder fra Botilbuddet Granvej

e Evt. nuvaerende eller tidligere beboere fra botilbuddet Granvej

Gladsaxe Kommune:
e Borgmester i Gladsaxe Kommune Trine Graese
e Social- og Sundhedsdirektgr Gitte Bylov Larsen
e Kommunikationschef Ulla Baden
e Programleder af Byudvikling i Bagsvaerd Mads Uldall
e Chef for Sociale Tilbud og Indsatser Sgren Karsten
e Rasmus Viberg, leder af Intern service deltager om stedfortraeder for Leder af vagtservice Jan
Henriberg
e Teamleder Malene Ravn og udviklingskonsulent Freia Flachs

Kesbenhavns Vestegns Politi
e Teamleder Kasper Kofoed
o Lokalbetjente Musa og Stine



Deltagerantal ukendt, da det i arbejdsgruppen er anbefalet, at invitation udsendes uden tilmelding for at
sikre, at tilmelding ikke bliver en barriere for deltagelse. Ved seneste mgde i oktober 2024 pa Botilbuddet
Granvej var er ca. 40 deltagere.

Invitationen skal udsendes senest mandag den 8.9. Gladsaxe Kommune sgrger for udsendelse af faelles
invitation fra kommunerne og politi via e-Boks.

Bud pa invitation er vedlagt som bilag 2

Lokation og rute
Mgdet opstartes i salen pa demenscenter Bakkegarden, Taxvej 18, 2880 Bagsvaerd.

Eksempel pa mulig rute for tryghedsvandringen er vist pa kortet nedenfor med henblik pa at vise
afstandsforhold. Ruten fastlaegges naermere ud fra input fra politiet om, hvor det vil vaere hensigtsmaessigt
at have stop pa vandringen.
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Drejebog

Der skal i planlaegningsgruppen udarbejdes en naermere drejebog for tryghedsvandringen med afszet i
felgende struktur:

1. Feelles velkomst ved borgmestrene og praesentation af program, samt indledende information fra
kommunerne og politiet om, hvordan de arbejder i omradet - mgdested Salen Demenscenter
Bakkegarden

2. Tryghedsvandring med indlagte stop, hvor der forteelles om omrader af szerlig relevans og hvordan
der arbejdes med det det pageeldende sted

3. Feelles opsamling og hvad der sker efter mgdet (inkl. sandwich) - Salen pa Demenscenter
Bakkegarden



Bilag 1 Udkast til invitation udsendes mandag den 8.9.2025

Dato indsaettes

Kaere naboer i omradet omkring Granvej

Kgbenhavns Kommune og Gladsaxe Kommune inviterer til feelles tryghedsvandring og dialogmegde i
omradet omkring Granvej. Her skal vi tale om de udfordringer, der opleves i omradet og drgfte idéer til
tiltag, som kan bidrage til at nedbringe utryghed.

Tryghedsvandringen foregar mandag den 15. september 2025 kl. 17-19

Vi starter og slutter i Salen pa
Demenscenter Bakkegarden, Taxvej 18, 2880 Bagsvaerd.

Tryghedsvandringen foregar som en feelles gatur pa ca. 2 km i omradet omkring Granvej. Undervejs giver vi
indblik i de tiltag, der foregar i omradet, og taler om de udfordringer, | oplever.

Pa mgdet vil der veere lejlighed til at tale med socialborgmester i Kebenhavns Kommune Karina Vestergard
Madsen og borgmester i Gladsaxe Kommune Trine Graese. Pa mgdet deltager ogsa repraesentanter fra
lokalpolitiet i Bagsveerd, samt direktgr i Socialforvaltningen i Kebenhavns Kommune Jacob Hess og Social- og
Sundhedsdirektgr i Gladsaxe Kommune Gitte Bylov Larsen med flere.

| tilfelde af meget darligt vejr afholdes arrangementet som et indendgrs mgde i stedet.

Vi haber, at mange af jer har lyst til at deltage. Bare mgd op — tilmelding er ikke ngdvendig.

Med venlig hilsen
Karina Vestergard Madsen, Socialborgmester i Kebenhavns Kommune

Trine Graese, Borgmester i Gladsaxe Kommune
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Bilag 2 Information udsendt via e-Boks 26. juni 2025

26. juni 2025
Kzere naboer i omradet omkring Granvej

Botilbuddet Granvej, der hgrer under Kgbenhavns Kommune, fiyttede sidste r fra Ringbo til nye
bygninger p3 Granvej 12. | den seneste tid har Gladsaxe Kommune modtaget nogle henvendelser
fra naboer til botilbuddet om utryghedsskabende adfzrd. Det gnsker bade Gladsaxe Kommune og
Kgbenhavns Kommune at tage hi3nd om, for der er enighed om, at det skal vaere godt og trygt for
alle at bo og fardes i lokalomradet.

Som led i arbejdet med de udfordringer, som vi er blevet gjort bekendte med, vil Kgbenhavns
Kommune og Gladsaxe Kommune gerne invitere til et dialogmgde/ tryghedsvandring i omradet
omkring Granvej. P3 mgdet vil vi satte fokus pa de udfordringer, | oplever som naboer med
henblik p3, at der skal findes Igsninger.

Tryghedsvandringen/ dialogmgdet afholdes mandag den 15. september 2025 kl. 17-19
Nzermere oplysninger om mgdested og program vil blive fremsendt forud for mgdet via e-boks.

Skulle du i mellemtiden opleve utryghedsskabende adfzerd, s3 vil vi samtidig gerne opfordre til, at
! du kontakter de relevante parter. P3 den made kan der bedst tages hand om de konkrete
i udfordringer.

® Har du akut brug for hj=lp skal | kontakte alarmcentralen pa telefon 112

| e Vil duanmelde eller tippe politiet om kriminalitet, skal du kontakte politiet p3 telefon 114
* Du opfordres desuden til at kontakte botilbuddet p3 dggntelefon 44 37 88 88, hvis du
g oplever stgj eller adfzerd fra beboere p3 botilbuddet Granvej, som skaber utryghed, men
ikke er akut eller farlig. Du m3 ogs3 meget gerne kontakte Granvej 12, hvis du har andre
; informationer, der vedrgrer botilbuddet.
i Du er ogsa meget velkomne til at kontakte ledelsen pa botilbuddet direkte:
: o Tilbudsleder Jakob kan trffes pa telefon: 21436940 eller mail: 3s8q@kk.dk
o Afdelingsleder Hamila kan traeffes pa telefon: 29365833 eller mail: cOSt@kk dk

Vedlagt er bilag fra Kgbenhavns Kommune og Kgbenhavns Vestegns Politi med oplysninger om
: relevante kontakter omkring botilbuddet Granvej.
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Botilbuddet Granvej er et socialpsykiatrisk botilbud og en del af Kebenhavns Kommune. 11 stotter
borgere med psykiske udfordringer i at leve et trygt og meningsfuldt liv.

Borgeme bor i egen bolig med stette, og opholdet er efter servicelovens § 107 eller § 108 - det vil sige,
at der er tale om midlertidige eller lengerevarende botilbud for personer med betydelige psykizke eller
sociale vanskeligheder.

Vi har personale til stede alle degnets timer — dag, aften og hele aret og vi arbejder milrettet med

p=dagogiske og socialfaglige metoder. Samtidig legger vi stor vegt pa at vare en god og ansvarlig
nabo i lokalomradet

Kontakt os direkte, hvis:

- I oplever sto) eller adferd fra vores beboere, som skaber utryghed, men ikke er akut eller farlig
- I onsker at informere o3 om noget, I har observeret, der vedrerer vores beboere

- Ihar sporgsmail eller generel bekymring

- Ivil give feedback eller komme i dizlog med os som naboer

i kan kontaktes pa hustelefonen: 44 37 88 88. Denne telefon er bemandet hele dognet.

OBS: Hvis I ikke oplever nogen ®ndring efter, at I har henvendt jer — £x ved gentagen stoj eller fortsat
bekymrende adfzrd - eller hvis situationen udvikler sig, ber I kontakte politiet.

Kontakt til Politiet
se side 2.

Kontakt til ledelzen
Har I spargsmil, forslag eller ansker at drafte noget, er I 0gsi meget velkomne til at kontakte ledelsen.
Kontakt tilbudslederen Jakob pa telefon: 21436940 eller mail: a:8¢@kk dk
Eller
Kontakt afdelingslederen Hamila pi telefon: 20365839 eller mail: c09t@kk dk



Bilag 1

KONTAKT TIL POLITIET

Akutte sager:
* Ringl12.

Ikke-akutte anmeldelser:
* Brug politi.dk eller ring 114.

Kontakt til lokalpolitiet:

* Mulighed for dialog og vejledning, men anmeldelser skal altid ske via politi.dk eller 114.
Numre til de lokalbetjente, der tilimyttet din kommune, kan lizeledes findes pa politi.dk

Det er afgerende at anmelde lovovertraedelser til politiet.
Uden kendskab til sagerne, kan vi ikke handle. Hver anmeldelse
bidrager til et bedre overblik, s& vi kan prioritere, milirette og
styrke vores Indsats.

Scan OR-koden for mere information og hjzelp pa politl.dk/ofre.
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Mgdereferat 12.8.2025 vedr. tryghedsvandring

Mgdedeltagere:
Line Jul Hylleberg, teamleder,
Socialforvaltningen, Kbh. K
Katrine Munch Bechgaard,
kommunikationschef, Kbh. K

Gladsaxe Kommune
Social- og Sundhedsforvaltningen
SSF Staben - Social - Udvikling

Sag: 25-6-27.00.00-P20
Af: Malene Ravn
12. august 2025

Ulla Baden, kommunikationschef,
Gladsaxe

Jeanette Wamdrup Jacobsen, SSP-
konsulent, Gladsaxe

Mette Andreasen, kommunikation, Kbh. K Mads Uldall, Programleder, By- og
Simone Kyed Jeppesen, kommunikation, Kbh. K miljgforvaltningen, Gladsaxe
Kasper Kofoed, teamleder, Vestegnens Politi Malene Ravn, teamleder Social- og

Sundhedsforvaltningen Gladsaxe

Mgdedato: 12.8.2025 Kl.: 9.00-10.00
Mgdelokale:  Teams/ Gladsaxe Radhus Referent: Malene
lokale 3608
Dagsorden Bemarkninger og bilag

1 Godkendelse af dagsorden

Forslag til dagsorden for mgdet var udsendt 11.8.

Katrine gnskede tilfgjelse af falgende punkt:
Drgfte formal og mal med
borgermgdet/tryghedsvandringen, inden vi gar i
detaljemode. Ud fra det kan vi ogsa tale om, om
tryghedsvandring fortsat er det rette format til et
borgermgde set i lyset af sommerens handelser.

Dagsorden blev godkendt med denne tilfgjelse som
nyt punkt 3

2 Praesentationsrunde

Se mgdedeltagere ovenfor

3 Formal og mal med
borgermgdet/tryghedsvandring
en

Tryghedsvandringen har fglgende formal:

e Giver mulighed for at styrke tolerance og
viden, som kan nedbringe utryghed

e Glx erfaring er, at det tidligere give anledning
til at flere tager medansvar for at lgse
udfordringerne

e Giver deltagerne mulighed for at dele
oplevelser/ventilere i en uformel ramme

e Giver mulighed for bidrag fra civilsamfund,
hvis relevant

1laf3



Pa baggrund af drgftelsen blev det aftalt at ga videre
med planlaegning af tryghedsvandringen 15.9. som
tidligere aftalt mellem borgmestrene, samt som
udmeldt til naboer i juni.

Kort videndeling om tidligere
erfaringer med
tryghedsvandringer

Gladsaxe har tidligere gennemfegrt to
tryghedsvandringer med succes. Den ene gang med
ca. 100 deltagere.

Politiet har ogsa gode erfaringer med at deltage i
tryghedsvandringer.

Katrine vil undersgge, om der i Kbh. Kommunes
Teknikforvaltning findes nyttige erfaringer vedr.
tilretteleeggelse, som med fordel kan drages ind i den
videre planlaegning.

Input til neermere drejebog for

tryghedsvandringen

a) Hvilke oplysninger/fakta skal
gives forud for vandringen?

b) Aftale skitse for selve
vandringen (rute og evt.
szerlige oplysninger omkring
de enkelte stop)

¢) Hvordan runder vi bedst
vandringen af?

d) Erder behov for en plan A og
plan B afhaengigt af
deltagerantallet?

Tryghedsvandringen er et faelles mgde arrangeret af
Kbh. og Gladsaxe kommuner.

Kasper oplyste, at politiet deltager som bidragsyder
og ikke som veert for arrangementet.

Forelgbige input til tryghedsvandringen:

e Der skal udarbejdes en drejebog med
oplysninger om formal, deltagerkreds, roller
og ansvarsfordeling pa mgdet.

e Felles velkomst med fokus pa hvem vi er og
hvordan vi hver iszer arbejder med omradet

o Meget gerne oplysning fra politiet om fakta
om anmeldelser, hvis muligt og hvordan der
arbejdes med omradet fra politiets side

e Afgraensning af hvilke befgjelser vi har hver
iseer skal gives under vandringen, ikke som
del af indledning

e De to lokalbetjente Musa og Stine deltager,
da det bidrager til konkret viden og kendskab
for naboerne

e Endnu uafklaret om der er behov for, at
politidirektgren deltager.

e Enighed om at det vil veere positivt, hvis nogle
borgere fra Granvej har mulighed for at
deltage

e Socialborgmester i Kgbenhavn og borgmester
i Gladsaxe mgdes den 27.8. omkring den
kommende tryghedsvandring

Praktiske aftaler

a) Udarbejdelse af invitation md
henblik pa udsendelse til
naboer/erhvervsdrivende i

Forelgbige input vedr. praktiske aftaler:
e |nvitation skal udarbejdes hurtigst muligt og
udsendes til naboer i omradet.

2af3




kvarteret omkring Granvej
hurtigst muligt

e Der skal ikke veaere tilmelding, da det kan
afholde nogen fra at mgde op

e Sandwich pa Bakkegarden efter endt
tryghedsvandring

b)

Naeste skridt

Hvem ggr hvad herfra vedr.
forberedelse af
tryghedsvandringen?

Er der behov for at mgdes
igen i denne kreds, eller kan
det klares pr. mail?
Efterbehandling efter
tryghedsvandring

e Opsamlingsmgde(r)
efter 15.9. vedr.
opsamling pa input
tryghedsvandringen/
dialogmgdet.

e Forslag om skriftlig
tilbagemelding til
deltagerne med
oplysninger om evt.
nye initiativer/aftaler
efter mgdet.

Malene opstarter udkast til notat som beskriver
formal, deltagerkreds mv for den kommende
tryghedsvandring. Udkastet fremsendes hurtigst
muligt i denne uge med henblik pa at Kgbenhavn
og politiet supplerer med deres bidrag til den
feelles beskrivelse af arrangementet.

Line undersgger om nogle borgere fra Granvej
har mulighed for at deltage

Kasper melder tilbage omkring, hvilke data
politiet har mulighed for at oplyse om

Kasper melder tilbage om politiets input til
relevante stop pa tryghedsvandringen

Katrine undersgger, om der er gode erfaringer
med tryghedsvandring i KK, som vi kan traekke ind
i den videre planlaegning

Mgder aftalt i denne gruppe:
o 4.9.kl.12-13
o 17.9.kl. 13-14
o Malene booker

3af3




Tryghedsvandring Granvej mandag 15. september 2025

Indhold

Indhold
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Bilag 1 Udkast til invitation udsendes mandag den 8.9.2025.........cooeiiiiiiiiiiiee et ree e e rrre e 7

Formalet med tryghedsvandringen

e At deltagerne far mulighed for at fortaelle om deres bekymringer og forslag til, hvad der kan ggres
for at afhjaelpe dette

e At fa input, som vi kan arbejde videre med - med henblik pa at styrke trygheden

e At styrke den daglige dialog mellem naboer, botilbuddet Granvej og lokalpoliti i omradet
omkring Granvej via gget kendskab til hinanden

e At naboerne betrygges i, at Kebenhavns Kommune og politiet samarbejder om
udfordringer i relation til utryghedsskabende adfaerd omkring botilbuddet Granvej

Baggrund

Tryghedsvandringen er aftalt mellem Kgbenhavns Kommune og Gladsaxe Kommune pa baggrund af en
raeekke borgerhenvendelser til Byradet i Gladsaxe Kommune i maj og juni 2025 vedr. utryghedsskabende
forhold i omradet omkring Kgbenhavns botilbud Granvej 12-14.

I juni blev det mellem kommunerne aftalt at gennemfgre en tryghedsvandring/dialogmgde mandag den 15.
september 2025 kl. 17-19. Besked om tryghedsvandringen blev udsendt via e-Boks til naboer
(privatpersoner og erhvervsdrivende) omkring Granvej som vist pa nedenstaende kortudsnit. Info om
kommende tryghedsvandring blev udsendt til samme kreds, som tidligere er blevet inviteret til omkring 800
borgere og 170 virksomheder den 26. juni 2025. Sammen med brevet om kommende mgde blev
information udarbejdet af Kpbenhavns Kommune og politiet om kontaktmuligheder ved oplevelser med
utryghedsskabende adfzerd i relation til botilbuddet Granvej udsendt.



Deltagere
e Naboerne og erhvervsdrivende i omradet markeret pa ovenstaende kortudsnit med grgnt (ca. 800
personer og 170 virksomheder)
e Gladsaxe Kommunes Byrad (25 personer)

Kgbenhavns Kommune
e Socialborgmester Karina Vestergard Madsen
e Line Jul Hylleberg, teamleder, Socialforvaltningen, Kbh. K
e Katrine Munch Bechgaard, kommunikationschef, Kbh. K
e Mette Andreasen, kommunikation, Kbh. K
e Simone Kyed Jeppesen, kommunikation, Kbh. K
e Hamila Kazemighalah, afdelingsleder Granvej
o Nikita Mahdavian, afdelingsleder Granvej
e Emil Dyred, chefkonsulent, Socialforvaltningen Kbh. K
e Evt. nuvaerende eller tidligere beboere fra botilbuddet Granvej?

Gladsaxe Kommune:
e Borgmester i Gladsaxe Kommune Trine Graese
e Social- og Sundhedsdirektgr Gitte Bylov Larsen
e Kommunikationschef Ulla Baden
e Programleder af Byudvikling i Bagsvaerd Mads Uldall
e Chef for Sociale Tilbud og Indsatser Sgren Karsten

e Rasmus Viberg, leder af Intern service deltager om stedfortraeder for Leder af vagtservice Jan
Henriberg



e Teamleder Malene Ravn og udviklingskonsulent Freia Flachs

Ksbenhavns Vestegns Politi
e Teamleder Kasper Kofoed
e Lokalbetjente Musa og Stine
e  Michelle Lorry, kommunikation

Deltagerantal ukendt, da det i arbejdsgruppen er anbefalet, at invitation udsendes uden tilmelding for at
sikre, at tilmelding ikke bliver en barriere for deltagelse. Ved seneste mgde i oktober 2024 pa Botilbuddet
Granvej var er ca. 40 deltagere.

Invitationen skal udsendes senest mandag den 8.9. Gladsaxe Kommune sgrger for udsendelse af felles
invitation fra kommunerne og politi via e-Boks.

Bud pa invitation er vedlagt som bilag 2

Lokation og rute
1) Mgdet opstartes i salen pa demenscenter Bakkegarden, Taxvej 18, 2880 Bagsvaerd.
2) Stop pa tryghedsvandring: Granvej ud for indkgrsel til Bagsvaerdlund
3) Stop pa tryghedsvandring i Bagsvaerdlund
4) Stop pa tryghedsvandring pa Ar 2000-pladsen, Bagsveaerd Hovedgade
5) Retur til Bakkegarden af afrunding og sandwich

Endelig rute gennem Bagsvaerdlund fastlaegges snarest.
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Drejebog

1. Feelles velkomst ved borgmestrene og praesentation af program, samt indledende information fra
kommunerne og politiet om, hvordan de arbejder i omradet - mgdested Salen Demenscenter
Bakkegarden

2. Tryghedsvandring med indlagte stop, hvor der fortaelles om omrader af seerlig relevans og hvordan
der arbejdes med det det pagaeldende sted

3. Falles opsamling og hvad der sker efter mgdet (inkl. sandwich) - Salen pa Demenscenter
Bakkegarden

Tid Hvor Emne Bidragsyder AV og remedier
16.00 Salen pa Forberedelse og sidste Planlzegningsgruppen
Bakkegarden, koordinering
Taxvej 18, 2880
Bagsveerd
17.00 -do- Velkomst og hvorfor vi er Borgmester Trine Te/kaffe og vand
samlet Greaese og
socialborgmester
Stramt program — tre stop Karina Vestergard
med fokus pa forskellige Madsen OBS pa at
udfordringer Karina er ngdt til at
ga kl. 18.30
Praesentation af deltagere fra
Byradet, politiet og
ledelsesrepraesentanter fra
kommuner
17.10 Hvor star vi lige nu Trine Graese
Orientering af aftaler fra BR
om udarbejdelse af faelles
handleplan i samarbejde med
Kgbenhavns Kommune og
politiet
17.15 -do- Hvad er Granvej 12 for et Kgbenhavns
tilbud? Kommune — hvem?
Hvad betyder det, nar en
borger har dom til
behandling? Og hvem har
hvilke roller i den forbindelse?
Hvordan arbejder Kgbenhavns
Kommune med anvisning af
borgere til Granvej?
17.20 -do- Hvordan arbejder politiet med | Kasper Kofoed, politi
anmeldelser? Hvorfor er det
vigtigt at anmelde forhold?




Tid Hvor Emne Bidragsyder AV og remedier
17.25 Tryghedsvandring mod fgrste | Undervejs notere Transportabel
stop pa Granvej deltagere fra mikrofon og
forvaltningerne i hgjttaler
Obs pa af vi skal ga en tur Kgbenhavn og (Gladsaxe sgrger
rundt og vi ikke forventer at Gladsaxe input fra for dette)
blive feerdige med samtale pa | deltagerne pa
hvert stop men ogsa kan medbragte sedler, Ark til udfyldelse
snakke videre mens vi gar til som anvendes til med oplevede
naeste stop. opsamling efter udfordringer og
vandringen. Igsninger
(Gladsaxe
udarbejder)
17.35 Granvej ud for Stop med fokus pa Hamila
indkgrsel til botilbuddet Granvej Kazemighalah,
Bagsveerdlund - Malgruppen afdelingsleder
- Hvordan tilbuddet Granvej
arbejder paedagogisk med | Nikita Mahdavian,
borgerne afdelingsleder
- Hvordan tilbuddet Granvej
arbejder med de
udfordringer, de bliver
opmeaerksomme pa
Politiet supplerer med fakta Politiet - hvem?
om samarbejdet og
anmeldelsesbilledet omkring
botilbuddet Granvej
Herefter dialog med
deltagerne omkring de
udfordringer og mulige
Igsninger.
17.50 Tryghedsvandring mod andet
stop i Bagsvaerdlund
17.55 Inde i omradet Stop med fokus pa

Bagsveerdlund
(preeciseres)

Bagsvaerdlund

Hvad har Gladsaxe modtaget
af gnsker og forslag fra
beboere om fysisk indretning
af omradet

Politiet supplerer med fakta
om anmeldelsesbilledet og

Gladsaxe — hvem?
(BMF)

Politiet - hvem?




Tid

Hvor

Emne

Bidragsyder

AV og remedier

politiarbejdet omkring
Bagsveerdlund

Herefter dialog med
deltagerne omkring de
udfordringer og mulige
Igsninger.

18.10

Tryghedsvandring mod tredje
stop pa Ar 2000-pladsen

18.20

Ar 2000-
pladsen

Stop med fokus pa butikslivet

Evt. input om butikslivets
udfordringer i omradet

Politiet supplerer med fakta
om anmeldelsesbilledet og
politiarbejdet omkring
butikkerne i Bagsvaerd

Herefter dialog med
deltagerne omkring de
udfordringer og mulige
I@sninger.

Hvem?

Politiet - hvem?

Mulighed for at
skrive sin pa
mailliste, hvis man
gerne vil have
referat

18.35

Retur til Bakkegarden

18.45

Afrund af vandring

Naeste skridt (referat og
handleplan) og
opfelgningsmade senest om 6
maneder

Trine Graese

Mulighed for at
skrive sin pa
mailliste, hvis man
gerne vil have
referat

19.00

Tak for i dag

Sandwich to-go




Bilag 1 Udkast til invitation udsendes mandag den 8.9.2025

Dato indsaettes

Kaere naboer i omradet omkring Granvej

Kgbenhavns Kommune og Gladsaxe Kommune inviterer til feelles tryghedsvandring og dialogmegde i
omradet omkring Granvej. Her skal vi tale om de udfordringer, der opleves i omradet og drgfte idéer til
tiltag, som kan bidrage til at nedbringe utryghed.

Tryghedsvandringen foregar mandag den 15. september 2025 kl. 17-19

Vi starter og slutter i Salen pa
Demenscenter Bakkegarden, Taxvej 18, 2880 Bagsvaerd.

Tryghedsvandringen foregar som en feelles gatur pa ca. 2 km i omradet omkring Granvej. Undervejs giver vi
indblik i de tiltag, der foregar i omradet, og taler om de udfordringer, | oplever.

Pa mgdet vil der veere lejlighed til at tale med socialborgmester i Kebenhavns Kommune Karina Vestergard
Madsen og borgmester i Gladsaxe Kommune Trine Graese. Pa mgdet deltager ogsa repraesentanter fra
lokalpolitiet i Bagsveerd, samt direktgr i Socialforvaltningen i Kebenhavns Kommune Jacob Hess og Social- og
Sundhedsdirektgr i Gladsaxe Kommune Gitte Bylov Larsen med flere.

| tilfelde af meget darligt vejr afholdes arrangementet som et indendgrs mgde i stedet.

Vi haber, at mange af jer har lyst til at deltage. Bare mgd op — tilmelding er ikke ngdvendig.

Med venlig hilsen
Karina Vestergard Madsen, Socialborgmester i Kebenhavns Kommune

Trine Graese, Borgmester i Gladsaxe Kommune
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Bilag 2 Information udsendt via e-Boks 26. juni 2025

26. juni 2025
Kzere naboer i omradet omkring Granvej

Botilbuddet Granvej, der hgrer under Kgbenhavns Kommune, fiyttede sidste r fra Ringbo til nye
bygninger p3 Granvej 12. | den seneste tid har Gladsaxe Kommune modtaget nogle henvendelser
fra naboer til botilbuddet om utryghedsskabende adfzrd. Det gnsker bade Gladsaxe Kommune og
Kgbenhavns Kommune at tage hi3nd om, for der er enighed om, at det skal vaere godt og trygt for
alle at bo og fardes i lokalomradet.

Som led i arbejdet med de udfordringer, som vi er blevet gjort bekendte med, vil Kgbenhavns
Kommune og Gladsaxe Kommune gerne invitere til et dialogmgde/ tryghedsvandring i omradet
omkring Granvej. P3 mgdet vil vi satte fokus pa de udfordringer, | oplever som naboer med
henblik p3, at der skal findes Igsninger.

Tryghedsvandringen/ dialogmgdet afholdes mandag den 15. september 2025 kl. 17-19
Nzermere oplysninger om mgdested og program vil blive fremsendt forud for mgdet via e-boks.

Skulle du i mellemtiden opleve utryghedsskabende adfzerd, s3 vil vi samtidig gerne opfordre til, at
! du kontakter de relevante parter. P3 den made kan der bedst tages hand om de konkrete
i udfordringer.

® Har du akut brug for hj=lp skal | kontakte alarmcentralen pa telefon 112

| e Vil duanmelde eller tippe politiet om kriminalitet, skal du kontakte politiet p3 telefon 114
* Du opfordres desuden til at kontakte botilbuddet p3 dggntelefon 44 37 88 88, hvis du
g oplever stgj eller adfzerd fra beboere p3 botilbuddet Granvej, som skaber utryghed, men
ikke er akut eller farlig. Du m3 ogs3 meget gerne kontakte Granvej 12, hvis du har andre
; informationer, der vedrgrer botilbuddet.
i Du er ogsa meget velkomne til at kontakte ledelsen pa botilbuddet direkte:
: o Tilbudsleder Jakob kan trffes pa telefon: 21436940 eller mail: 3s8q@kk.dk
o Afdelingsleder Hamila kan traeffes pa telefon: 29365833 eller mail: cOSt@kk dk

Vedlagt er bilag fra Kgbenhavns Kommune og Kgbenhavns Vestegns Politi med oplysninger om
: relevante kontakter omkring botilbuddet Granvej.
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K=re naboer

Botilbuddet Granvej er et socialpsykiatrisk botilbud og en del af Kebenhavns Kommune. 11 stotter
borgere med psykiske udfordringer i at leve et trygt og meningsfuldt liv.

Borgeme bor i egen bolig med stette, og opholdet er efter servicelovens § 107 eller § 108 - det vil sige,
at der er tale om midlertidige eller lengerevarende botilbud for personer med betydelige psykizke eller
sociale vanskeligheder.

Vi har personale til stede alle degnets timer — dag, aften og hele aret og vi arbejder milrettet med

p=dagogiske og socialfaglige metoder. Samtidig legger vi stor vegt pa at vare en god og ansvarlig
nabo i lokalomradet

Kontakt os direkte, hvis:

- I oplever sto) eller adferd fra vores beboere, som skaber utryghed, men ikke er akut eller farlig
- I onsker at informere o3 om noget, I har observeret, der vedrerer vores beboere

- Ihar sporgsmail eller generel bekymring

- Ivil give feedback eller komme i dizlog med os som naboer

i kan kontaktes pa hustelefonen: 44 37 88 88. Denne telefon er bemandet hele dognet.

OBS: Hvis I ikke oplever nogen ®ndring efter, at I har henvendt jer — £x ved gentagen stoj eller fortsat
bekymrende adfzrd - eller hvis situationen udvikler sig, ber I kontakte politiet.

Kontakt til Politiet
se side 2.

Kontakt til ledelzen
Har I spargsmil, forslag eller ansker at drafte noget, er I 0gsi meget velkomne til at kontakte ledelsen.
Kontakt tilbudslederen Jakob pa telefon: 21436940 eller mail: a:8¢@kk dk
Eller
Kontakt afdelingslederen Hamila pi telefon: 20365839 eller mail: c09t@kk dk



Bilag 1

KONTAKT TIL POLITIET

Akutte sager:
* Ringl12.

Ikke-akutte anmeldelser:
* Brug politi.dk eller ring 114.

Kontakt til lokalpolitiet:

* Mulighed for dialog og vejledning, men anmeldelser skal altid ske via politi.dk eller 114.
Numre til de lokalbetjente, der tilimyttet din kommune, kan lizeledes findes pa politi.dk

Det er afgerende at anmelde lovovertraedelser til politiet.
Uden kendskab til sagerne, kan vi ikke handle. Hver anmeldelse
bidrager til et bedre overblik, s& vi kan prioritere, milirette og
styrke vores Indsats.

Scan OR-koden for mere information og hjzelp pa politl.dk/ofre.
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Sendt: 4. september 2025 16:51

Til: Jeanette Vamdrup Jacobsen; Jan Henriberg; KKO003 @politi.dk; Mads Uldall; Line Jul
Hylleberg; Katrine Munch Bechgaard; Christian Esben Sgrensen (Ekstern konsulent);
Ulla Baden; Simone Kyed Jeppesen; Freia Maria Flachs; Ulla Baden; MLNOO8
@politi.dk; SFGO01@politi.dk; Mette Andreasen; Hamila Kazemighalah; Nikita
Mahdavian; Jakob Vestphael Larsen; Emil Dyred

Emne: [EKSTERN] Referat og opdateret drejebog fra made 4.9. om tryghedsvandring
Granvej
Vedhaftede filer: Mgdereferat 4.9.2025 vedr. tryghedsvandring (4).docx; Version 3_Drejebog

Tryghedsvandring Granvej 15_sept_2025docx (1).docx

Kategorier: Grgn kategori

Keere alle

Tak for endnu et godt og konstruktivt mgde om tryghedsvandringen.

Jeg sender her referat og opdateret drejebog til videre bearbejdning.

Jeg kan se, at vi muligvis bliver lidt presset pa tid til de tre stop (der er p. 15 minutter til hvert stop og det er maske i
underkanten). Hvis | har idéer til, hvordan vi i programmet kan skabe lidt mere luft til disse stop, sa giv meget gerne
lyd.

Katrine har opstartet en Q&A med spgrgsmal, vi kan forvente undervejs pa mgdet. | ma meget gerne allerede nu
teenke over, hvilke spgrgsmal | vurderer, skal med, sa sgrger Katrine, Kasper, Michelle og jeg for, at jeres bidrag
kommer med i det faelles skriv i Igbet af den kommende uge.

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

2

GLADSAXE ¢,

s
KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sghorg

QN

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.
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Mgdereferat 4.9.2025 vedr. tryghedsvandring

Mgdedeltagere:
Line Jul Hylleberg, teamleder,
Socialforvaltningen, Kbh. K
Katrine Munch Bechgaard,
kommunikationschef, Kbh. K
Mette Andreasen, kommunikation, Kbh. K
Simone Kyed Jeppesen, kommunikation, Kbh. K
Jakob Vestphael Larsen, tilbudsleder af Granve;j
Hamila Kazemighalah, afdelingsleder Granve;j
Nikita Mahdavian, afdelingsleder Granve;j
Emil Dyred, chefkonsulent, Socialforvaltningen
Kbh. K
Kasper Kofoed, teamleder, Vestegnens Politi
Stine, lokalbetjent Bagsveerd, Vestegnens Politi
Michelle Lorry, kommunikation, Vestegnens
Politi

Gladsaxe Kommune
Social- og Sundhedsforvaltningen
SSF Staben - Social - Udvikling

Sag: 25-6-27.00.00-P20
Af: Malene Ravn
3. september 2025

Jeanette Wamdrup Jacobsen, SSP-
konsulent, Gladsaxe

Jan Henriberg, leder af vagtservice,
Gladsaxe

Freia Flachs, udviklingskonsulent,
Gladsaxe

Malene Ravn, teamleder Social- og
Sundhedsforvaltningen Gladsaxe

Afbud: Rasmus Viberg, leder Gladsaxe
(stedfortraeder for Jan Henriberg pa
tryghedsvandringen)

Mads Uldall, Programleder, By- og
miljgforvaltningen, Gladsaxe

Ulla Baden, kommunikationschef,
Gladsaxe

Mgdedato: 4.9.2025 12.00-13.00
Mgdelokale:  Teams/ Gladsaxe Radhus Referent: Malene
lokale 2526
Dagsorden Bemarkninger og bilag

1 Godkendelse af dagsorden og
referat

Godkendt

2 Praesentationsrunde

Der er flere nye med pa mgdet, sa derfor tog vi lige
en hurtig praesentationsrunde.

3 Kort videndeling om udvikling
pa sagen siden sidste mgde

Det er aftalt, at invitation til tryghedsvandring skal
udsendes senest pa mandag den 8.9.

Der har veeret afholdt mgde mellem
socialborgmester i Kgbenhavn og borgmester i

Kgbenhavn den 27.8.

Gladsaxe Byrad vedtog den 27.8 fglgende indstilling:

laf4



- atansvaret for beboernes adfzaerd, ogsa udenfor
botilbuddet, er Kgbenhavns Kommunes ansvar,

- at Gladsaxe Kommune i samarbejde med
Kgbenhavns Kommune, ledelsen pa Botilbuddet
pa Granvej, samt Politiet opdaterer handleplan
fra 2022 med henblik pa at imgdekomme de
aktuelle udfordringer, og med input fra mgdet
15.09.2025,

- at ansvaret for implementeringen af
handleplanen placeres i et samarbejde mellem
repraesentanter fra begge kommuner, politiet
og botilbuddet pa Granvej og at Gladsaxe
Kommune i samarbejdet vil sikre at der Igbende
felges op,

- at effekten af handleplanen drgftes pa et mgde
med naboerne indenfor hgjst 6 maneder.

Butiksindehavere pa Bagsveerd Hovedgade har netop
inviteret Gladsaxe Byrad til mgde den 9.9. med fokus
pa butikkernes udfordringer med tyverier (dvs. forud
for tryghedsvandringen). Forvaltningen er ikke
inviteret.

Siden sidste mgde har der vaeret enkelte
henvendelser til Granvej, bl.a. i forhold til et tyveri,
der blev opfordret til at anmelde til politiet. Der har
desuden veeret oplevet utryghedsskabende adfaerd
fra pavirkede borgere internt pa matriklen samt pa
fortovet uden for tilbuddet.

Politiet arbejder pa at udtraekke data vedr. bl.a.
butikstyveri pa Bagsvaerd Hovedgade, samt generelle
anmeldelser/utryghedsskabende adfzerd fra omradet
omkring Granvej og Bagsvaerdlund. Relevante data vil
blive delt med samarbejdspartnerne.

Social- og Sundhedsforvaltningen i Gladsaxe er blevet
orienteret om et bgrnehus i naerheden af Granvej,
der har oplevet, at situationer pa Granvejs matrikel
har skabt utryghed blandt bgrnene. Der er muligvis
fundet kanyler o. lign. pa legepladsen.

Drejebog for tryghedsvandringen

Gladsaxe har opstartet beskrivelse af rammer og
koncept for tryghedsvandring, som er vedlagt som
bilag 1 til dette mgde til videre bearbejdning i
arbejdsgruppen.

Det blev aftalt, at:
o Mgdet indledes med en feelles rammesatning
ved de to borgmestre.
a) Politiet bidrager, men er ikke afsender pa
megdet.

2af4




o Efterfglgende gar deltagerne ruten sammen. Der
foreslas en rute der inddrager fglgende stop:
a) Granvej 12 (udenfor matriklen): fokus pa
botilbuddet
b) Boligomradet Bagsveerdlund: Fokus pa
naboernes udfordringer og gnsker
c) Ar2000 pladsen pa Bagsvaerd
Hovedgade: fokus pa omradets butikker.
o Mgdet afsluttes med en f=lles tak for i dag —
uden at abne op for videre diskussion. Deltagere,
der gnsker referat/materiale fra mgdet, kan
skrive sig pa en mail-liste.
e Der afsluttes med en sandwich. Malene bestiller
forplejning.

Som udgangspunkt er der fokus pa at lytte til
borgernes oplevelser og udfordringer.

Forslag til temaer for vandringen:

Velkomst/indflyvning

e Hvad er Granvej 12 for et tilbud? Hvem er
malgruppen, og hvem er beboerne? Hvad er dom til
behandling og botilbuddets rolle heri?

e Beskrivelse af samarbejdet mellem
botilbud/kommune og politi

e Politiet forteeller hvordan de arbejder med og pa
baggrund af anmeldelser

Ved Granvej:

e Narmere beskrivelse af botilbuddet Granvej.
Historik, forebyggende og socialpaedagogisk
arbejde. Ved Kgbenhavns Kommune/ Granvej

Ved Bagsveaerdlund
e Svar pa spgrgsmal vedrgrende lokalplan, mulighed
for opsaetning af hegn mm. Ved Gladsaxe Kommune

Ved Bagsvaerd Hovedgade
e Data fra butikslivet, hvordan der arbejdes med
anmeldelser. Ved politiet

Undervejs indsamles input; embedsvaerket
medbringer penne og papir.

Afrunding
e Borgmestrene takker for deltagelsen og gode
input.

e Der lzegges ikke op til yderligere spgrgsmal.

Praktiske aftaler
a) Feelles "Q&A”

Malene (GLX), Katrine (KBH), Michelle og Kasper
(politiet) udarbejder en samlet 'Q & A’ med de
sporgsmal, vi kan forvente at blive stillet — samt svar
herpa, som alle parter kan sta inde for.
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b) Feerdigggrelse af invitation

md henblik pd udsendelse til
naboer/erhvervsdrivende i
kvarteret omkring Granvej
hurtigst muligt

Q & A gennemgas efter udarbejdelse med henblik pa
hvilke emner, som skal med i opleeggene undervejs.

Katrine og Malene faerdigggr invitationen.
Invitationen skal vaere godkendt og klar til udsendelse

senest mandag d. 08.09.

Evt. gvrige spgrgsmal kan tages over mail.

Naeste skridt

a)

b)

Hvem ggr hvad herfra vedr.
forberedelse af
tryghedsvandringen?

Er der behov for at mgdes
igen i denne kreds, eller kan
det klares pr. mail?

Efterbehandling efter
tryghedsvandring

Se ovenstaende punkt.

Det naeste made i denne gruppe finder sted efter
tryghedsvandringen, d. 17.9. kl. 13-14.
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Sendt: 5. september 2025 10:24

Til: Malene Ravn

Emne: SV: [EKSTERN] Referat og opdateret drejebog fra mgde 4.9. om tryghedsvandring
Granvej

Vedhaeftede filer: Udkast til invitation til tryghedsvandring i Granvej-omradet uge 35_til

Kgbenhavn_final.docx

Keere Malene
Hermed bud pa sméaeendringer i invitationen.

Bedste hilsner
Katrine

Katrine Munch Bechgaard
Kommunikations- og pressechef
Ledelsessekretariat o8 Kommunikation

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Radhuspladsen 1
1550 Kgbenhavn V
Mobil 6137 9896

Fra: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Sendt: 4. september 2025 16:51

Til: Jeanette Vamdrup Jacobsen <JEVAJA@gladsaxe.dk>; Jan Henriberg <CSFJHE@gladsaxe.dk>; KKO0O03 @ politi.dk;
Mads Uldall <MADULD @gladsaxe.dk>; Line Jul Hylleberg <EK55@kk.dk>; Katrine Munch Bechgaard <AD28 @kk.dk>;
Christian Esben Sgrensen (Ekstern konsulent) <EM61@kk.dk>; Ulla Baden <ulla@baden.dk>; Simone Kyed Jeppesen
<DF19@kk.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN@gladsaxe.dk>; Ulla Baden <CSFUBA@gladsaxe.dk>; MLNOO8 @politi.dk;
SFGO01@politi.dk; Mette Andreasen <EM6l@kk.dk>; Hamila Kazemighalah <C09T @kk.dk>; Nikita Mahdavian
<CNOW @kk.dk>; Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Emil Dyred <KC8X@kk.dk>

Emne: [EKSTERN] Referat og opdateret drejebog fra mgde 4.9. om tryghedsvandring Granvej

Keere alle

Tak for endnu et godt og konstruktivt mgde om tryghedsvandringen.

Jeg sender her referat og opdateret drejebog til videre bearbejdning.

Jeg kan se, at vi muligvis bliver lidt presset pa tid til de tre stop (der er p. 15 minutter til hvert stop og det er maske i
underkanten). Hvis | har idéer til, hvordan vi i programmet kan skabe lidt mere luft til disse stop, sa giv meget gerne
lyd.

Katrine har opstartet en Q&A med spgrgsmal, vi kan forvente undervejs pa mgdet. | ma meget gerne allerede nu
teenke over, hvilke spgrgsmal | vurderer, skal med, sa sgrger Katrine, Kasper, Michelle og jeg for, at jeres bidrag
kommer med i det faelles skriv i Igbet af den kommende uge.

Venlig hilsen

Malene Ravn



Teamleder

GLADSAXE &€

KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.




Dato indsaettes

Kaere naboer i omradet omkring Granvej

Kgbenhavns Kommune og Gladsaxe Kommune inviterer til faelles tryghedsvandring eg-dialegmeade-i
omradet omkring Granvej. Her skal vi tale om de udfordringer, der opleves i omradet og drgfte idéer til

tiltag, som kan bidrage til at gge nedbringe-utrygheden.
Tryghedsvandringen foregar mandag den 15. september 2025 kl. 17-19

Vi starter og slutter i Salen pa
Demenscenter Bakkegarden, Taxvej 18, 2880 Bagsvaerd.

Tryghedsvandringen foregar som en faelles gatur pa ca. 2 km i omradet omkring Granvej. Undervejs giver vi
indblik i de tiltag, der foregar i omradet, og taler om de udfordringer, | oplever.

Pa mgdet vil der vaere lejlighed til at tale med Karina Vestergard Madsen, der er socialborgmester i
Kgbenhavns Kommune Karina-Vestergard-Madsen-og Trine Graese, der er borgmester i Gladsaxe Kommune
Trine-Graase. P4 medet deltager ogsa repraesentanter fra lokalpolitiet i Bagsvaerd, samt Jacob Hess, der er
direktgr i Socialforvaltningen i Ksbenhavns Kommune Jaceb-Hess-og Gitte Bylov Larsen, der er Social- og

Sundhedsdirektgr i Gladsaxe Kommune-Gitte Bylev-Larsen-med-flere.

| tilfelde af meget darligt vejr afholdes arrangementet som et indendgrs mgde i stedet.

Vi haber, at mange af jer har lyst til at deltage. Bare mgd op — tilmelding er ikke ngdvendig.

Med venlig hilsen
Karina Vestergard Madsen, Socialborgmester i Kgbenhavns Kommune

Trine Graese, Borgmester i Gladsaxe Kommune
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Sendt: 15. august 2025 15:20

Til: Simone Kyed Jeppesen; Jeanette Vamdrup Jacobsen; KKO003@politi.dk; Line Jul
Hylleberg; Mads Uldall; Mette Andreasen; Ulla Baden; Katrine Munch Bechgaard

Cc: Tilde QOlsen; Freia Maria Flachs

Emne: SV: [EKSTERN] Forslag til dagsorden for mgde om tryghedsvandring Granvej 15.9.

Kategorier: Grgn kategori

Kaere alle

Tak. Det lyder rigtig godt med tilbagemelding i starten af naeste uge

Mht. ruten for tryghedsvandring, sa vil mit forslag vaere, at vi pa vores mgde den 4.9. i arbejdsgruppen aftaler
narmere rute, stop og ansvarlige for de enkelte stop med afsaet i den forelgbig rute, som er skitseret i det oplaeg,
jeg har sendt.

Den forelgbige rute kommer forbi nogle af de lokationer, som er naevnt flere gange i borgerhenvendelser fra maj og
juni fx vedr. indkgrsel til botilbuddet Granvej og grundejerforening Bagsvaerdlund, som omfatter omradet fra

Bagsvaerd Hovedgade til Vadstrupvej, og Pinjevej til Granve;.

Pa mgdet i tirsdags talte vi om, at stop pa ruten kan tage afseet i input fra politiet, hvis de har input til saerligt
relevante stop, set fra politiets synspunkt.

Kan vi ga med det forslag?

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

2
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KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

21\

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Fra: Simone Kyed Jeppesen

Sendt: 15. august 2025 14:45

Til: Malene Ravn ; Jeanette Vamdrup Jacobsen ; KKO0O03 @politi.dk; Line Jul Hylleberg ; Mads Uldall ; Mette
Andreasen ; Ulla Baden ; Katrine Munch Bechgaard

Cc: Tilde Olsen ; Freia Maria Flachs

Emne: SV: [EKSTERN] Forslag til dagsorden for mgde om tryghedsvandring Granvej 15.9.

Kaere Malene



Mange tak for det!
Vi far kigget pa det mandag, sa | far hurtig feedback pa invitationen.

Med hensyn til drejebogen, hvad er planen sa nu? Vil | komme med input til, hvilke stop, der kan indga, og hvad der
vil vaere relevant at drgfte pa stoppene?

Bh. Simone

Med venlig hilsen

Simone Kyed Jeppesen
Pressekonsulent
Kommunikation og Presse

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Ledelsessekretariat og Kommunikation

Radhuspladsen 1
1550 Kgbenhavn V

Direkte 2155 7041
Mobil 2155 7041
Telefon 3366 3366

E-mail DE19@kk.dk
EAN 5798009682901

Fra: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Sendt: 15. august 2025 11:09

Til: Jeanette Vamdrup Jacobsen <JEVAJA@gladsaxe.dk>; KKO0O03@politi.dk; Line Jul Hylleberg <EK55@kk.dk>; Mads
Uldall <MADULD @gladsaxe.dk>; Mette Andreasen <EM6l@kk.dk>; Ulla Baden <CSFUBA@gladsaxe.dk>; Simone
Kyed Jeppesen <DF19@kk.dk>; Katrine Munch Bechgaard <AD28 @kk.dk>

Cc: Tilde Olsen <TILOLS@gladsaxe.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN @gladsaxe.dk>

Emne: VS: [EKSTERN] Forslag til dagsorden for mgde om tryghedsvandring Granvej 15.9.

Prioritet: Hgj

Keere alle
Tak for et godt mgde i tirsdags. Jeg sender her:

1. Referat fra mgdet 12.8.
2. Etforelgbigt bud pa beskrivelse af tryghedsvandringen til videre bearbejdning.
3. Forslag til felles indbydelse til tryghedsvandringen

Forslaget til invitationen haster, da det bgr udsendes i naeste uge (34). Jeg vil derfor gerne bede om en hurtig
tilbagemelding pa, om | kan godkende indholdet med henblik pa udsendelse til naboerne angivet i beskrivelsen i den
kommende uge 34?

Hvis arbejdsgruppen kan godkende indholdet, skal invitationen videre til godkendelse hos borgmestrene i de to
kommuner.
@XKasper vil du melde tilbage pa vegne af politiet, om invitationen er ok i forhold til jer?

Vil | give besked vedrgrende invitationen til Tilde Olsen og Freia Maria Flachs, som er cc. pa denne mail.

Freia og Tilde er kontaktpersoner pa denne opgave i Social- og Sundhedsforvaltningen i Gladsaxe Kommune i uge 34
og 35, hvor jeg er pa ferie. Tilde og Freia vil, nar invitationen er godkendt, sgrge for, at den bliver udsendt til samme
malgruppe, som modtag advisering kom tryghedsvandring i juni.



I ma selvfglgelig ogsa meget gerne give mig besked, hvis | har bemaerkninger til det gvrige materiale.
Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

O\ 1
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KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

2
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gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Fra: Katrine Munch Bechgaard <AD28@kk.dk>

Sendt: 12. august 2025 08:19

Til: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>; Jeanette Vamdrup Jacobsen <JEVAJA@gladsaxe.dk>; KKOO03@politi.dk;
Line Jul Hylleberg <EK55@kk.dk>; Mads Uldall <MADULD @gladsaxe.dk>

Cc: Mette Andreasen <EM6I@kk.dk>; Ulla Baden <CSFUBA@gladsaxe.dk>; Simone Kyed Jeppesen <DF19@kk.dk>
Emne: SV: [EKSTERN] Forslag til dagsorden for mgde om tryghedsvandring Granvej 15.9.

Kaere Malene
Mange tak for denne.

Jeg kunne rigtigt godt taenke mig, at vi starter med at drgfte formal og mal med borgermgdet/tryghedsvandringen,
inden vi gar i detaljemode. Ud fra det kan vi ogsa tale om, om tryghedsvandring fortsat er det rette format til et
borgermgde set i lyset af sommerens handelser.

Bedste hilsner
Katrine

Katrine Munch Bechgaard
Kommunikations- og pressechef
Ledelsessekretariat og Kommunikation

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Radhuspladsen 1
1550 Kgbenhavn V
Mobil 6137 9896

Fra: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Sendt: 11. august 2025 17:09

Til: Jeanette Vamdrup Jacobsen <JEVAJA@gladsaxe.dk>; KKO0O03@politi.dk; Line Jul Hylleberg <EK55@kk.dk>; Mads
Uldall <MADULD @gladsaxe.dk>

Cc: Katrine Munch Bechgaard <AD28 @kk.dk>; Mette Andreasen <EM6I@kk.dk>; Ulla Baden <CSFUBA@gladsaxe.dk>
Emne: [EKSTERN] Forslag til dagsorden for mgde om tryghedsvandring Granvej 15.9.




Keere alle

Jeg har lavet et forslag til en dagsorden til mgdet. | ma endelig sige til, hvis der mangler noget.
1. Praesentationsrunde
2. Kort videndeling om tidligere erfaringer med tryghedsvandringer

3. Input til nzermere drejebog for tryghedsvandringen
a) Hvilke oplysninger/fakta skal gives forud for vandringen?
b) Aftale skitse for selve vandringen (rute og evt. seerlige oplysninger omkring de enkelte stop)
¢) Hvordan runder vi bedst vandringen af?
d) Erder behov for en plan A og plan B afhaengigt af deltagerantallet?

4. Praktiske aftaler
a) Udarbejdelse af invitation md henblik pa udsendelse til naboer/erhvervsdrivende i kvarteret
omkring Granvej hurtigst muligt

5. Neeste skridt
a) Hvem ggr hvad herfra vedr. forberedelse af tryghedsvandringen?
b) Er der behov for at m@des igen i denne kreds, eller kan det klares pr. mail?
c) Efterbehandling efter tryghedsvandring
*  Opsamlingsmgde(r) efter 15.9. vedr. opsamling pa input tryghedsvandringen/dialogmgdet.
*  Forslag om skriftlig tilbagemelding til deltagerne med oplysninger om evt. nye
initiativer/aftaler efter mgdet.

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

& GLADSAXE ¢"

M
KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

2

L1\

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler dine
personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi behandler dine
personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.




Sendt: 8. september 2025 07:34

Til: Malene Ravn

Emne: Re: [EKSTERN] Er invitation til tryghedsvandring Granvej godkendt endeligt i Kbh, sa
jeg kan udsende i morgen mandag?

Kategorier: Grgn kategori

Keere Malene
Ikke endnu. Det ndede jeg ikke i fredags. Men jeg far den omkring hende i dag.

Bedste hilsner
Katrine

Fra: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Sendt: Sunday, September 7, 2025 6:09:08 PM

Til: Katrine Munch Bechgaard <AD28 @kk.dk>

Emne: [EKSTERN] Er invitation til tryghedsvandring Granvej godkendt endeligt i Kbh, sa jeg kan udsende i morgen
mandag?

Kzere Katrine

Invitationen er nu godkendt hos Gladsaxes borgmester. Er Invitationen ogsa klar til udsendelse fra Kgbenhavns
Kommunes side, eller mangler socialborgmesteren endnu at godkende?

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

& GLADSAXE £'¢

KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Fra: Katrine Munch Bechgaard <AD28 @kk.dk>

Sendt: 5. september 2025 10:24

Til: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Emne: SV: [EKSTERN] Referat og opdateret drejebog fra mgde 4.9. om tryghedsvandring Granvej

Kaere Malene

Hermed bud pa sméaeendringer i invitationen.



Bedste hilsner
Katrine

Katrine Munch Bechgaard
Kommunikations- og pressechef
Ledelsessekretariat og Kommunikation

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Radhuspladsen 1
1550 Kgbenhavn V
Mobil 6137 9896

Fra: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Sendt: 4. september 2025 16:51

Til: Jeanette Vamdrup Jacobsen <JEVAJA@gladsaxe.dk>; Jan Henriberg <CSFJHE@gladsaxe.dk>; KKO003 @ politi.dk;
Mads Uldall <MADULD @gladsaxe.dk>; Line Jul Hylleberg <EK55@kk.dk>; Katrine Munch Bechgaard <AD28 @kk.dk>;
Christian Esben Sgrensen (Ekstern konsulent) <EM61@kk.dk>; Ulla Baden <ulla@baden.dk>; Simone Kyed Jeppesen
<DF19@kk.dk>; Freia Maria Flachs <FRESAN @gladsaxe.dk>; Ulla Baden <CSFUBA@gladsaxe.dk>; MLNOO8 @ politi.dk;
SFG001@politi.dk; Mette Andreasen <EM6I@kk.dk>; Hamila Kazemighalah <CO9T @kk.dk>; Nikita Mahdavian
<CNOW @kk.dk>; Jakob Vestphael Larsen <AS8Q@kk.dk>; Emil Dyred <KC8X@kk.dk>

Emne: [EKSTERN] Referat og opdateret drejebog fra mgde 4.9. om tryghedsvandring Granvej

Keere alle

Tak for endnu et godt og konstruktivt mgde om tryghedsvandringen.

Jeg sender her referat og opdateret drejebog til videre bearbejdning.

Jeg kan se, at vi muligvis bliver lidt presset pa tid til de tre stop (der er p. 15 minutter til hvert stop og det er maske i
underkanten). Hvis | har idéer til, hvordan vi i programmet kan skabe lidt mere luft til disse stop, sa giv meget gerne
lyd.

Katrine har opstartet en Q& A med spgrgsmal, vi kan forvente undervejs pa mgdet. | ma meget gerne allerede nu
tanke over, hvilke spgrgsmal | vurderer, skal med, sa sgrger Katrine, Kasper, Michelle og jeg for, at jeres bidrag
kommer med i det fzlles skriv i Ipbet af den kommende uge.

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

\ |

2

1,
40

e GLADSAXE

KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

ah

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk




Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.
Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.
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Dagsorden

Mgde 17.9.2025 vedr. tryghedsvandring

Mgdedeltagere:
Katrine Munch Bechgaard,
kommunikationschef, Kbh. K

Gladsaxe Kommune
Social- og Sundhedsforvaltningen
SSF Staben - Social - Udvikling

Sag: 25-6-27.00.00-P20
Af: Malene Ravn
16. september 2025

Pernille Dragsholm Hummelmose,
teamleder, By- og miljgforvaltningen,

Anne Kristine Grosbgl| Gladsaxe

Mette Andreasen, kommunikation, Kbh. K Mads Uldall, Programleder, By- og
Simone Kyed Jeppesen, kommunikation, Kbh. K miljgforvaltningen, Gladsaxe
Hamila Kazemighalah, afdelingsleder Granve;j Ulla Baden, kommunikationschef,
Nikita Mahdavian, afdelingsleder Granvej Gladsaxe

Emil Dyred, chefkonsulent, Socialforvaltningen Malene Ravn, teamleder Social- og

Kbh. K

Sundhedsforvaltningen Gladsaxe

Kasper Kofoed, teamleder, Vestegnens Politi Anette Otto, Chefkonsulent, By- og
Stine, lokalbetjent Bagsveerd, Vestegnens Politi  miljgforvaltningen, Gladsaxe
Michelle Lorry, kommunikation, Vestegnens

Politi Afbud fra:

Freia Flachs, udviklingskonsulent, Gladsaxe Jeanette Vamdrup Jacobsen SSP

Rasmus Viberg, leder Gladsaxe (stedfortraeder  Jan Henriberg, Vagtordning Gladsaxe

for Jan Henriberg pa tryghedsvandringen) Jakob Vestphael Larsen, tilbudsleder af
Granvej

Mgdedato: 17.9.2025 KI.: 13.00-14.00

Mgdelokale:  Teams/ Gladsaxe Radhus Referent: Malene

lokale 3607

Dagsorden

Bemarkninger og bilag

1 Godkendelse af dagsorden og
referat

2 Opsamling pa mgdet den 15.9.

Som bekendt eendrede mgdet sig uventet fra den
planlagte tryghedsvandring til en fzelles dialog i Salen
som fglge af, at der ikke var opbakning til det foreslaede
program blandt en del af de fremmgdte deltagere.

Hvad tager vi med os fra borgermgdet i mandags, og
hvad har vi brug for, for at kunne arbejde godt videre?

3 Aftaler om opsamling fra mgdet
til borgere

Hvad skal tilbagemeldingen indeholde og hvem ggr
hvad?

1laf2



Gladsaxes mgdenoter og renskrevne opsamlingsark
fra mgdet er vedlagt som bilag.

Naeste skridt aftales

Det er tidligere aftalt at der pa baggrund af
tryghedsvandringen skal udarbejdes en opdateret
handleplan, som skal fglges op i samarbejde mellem
kommuner og politi, samt ved et borgermgde senest
om 6 maneder.

Borgmestrene har desuden pa mgde i august aftalt, at
mgdes igen og fglge op i november 2025. Dato ikke
fastlagt.

Forslag til videre arbejde, som blev drgftet pa mgdet:
- Ansattelse af nabokoordinator (KK)
- Etablering af tryghedsnetvaerk — faciliteret af KK
o Invitation til mgde om 1 maned

- Der bgr laegges en plan for at arbejde
paedagogisk med borgerne, alternativt en
vurdering af, om nogle borgere ikke er korrekt
placeret. (KK)

- Sikre tilstraekkelige ressourcer til det
paedagogiske arbejde (KK)

- /AEndre visitationsgrundlaget for Granvejen (KK)

- Undersgge muligheden for at opszette
kameraer pa Granvej, fx ved p-plads

- Undersgge mulighed for flytning af indgang til
Granvej 12 (falles)

Arbejdsgruppen bedes aftale, hvem der ggr hvad i
forhold til udarbejdelse af handleplan.

Der er givet udtryk for at handleplanen skal
udarbejdes hurtigt. Hvordan kommer vi hurtigt og

godt i mal?

Hvilke spgrgsmal skal bringes videre til direktgrerne,
som mgdes pa mandag?

Handleplan fra 2022 vedlagt til orientering.

Hvilken kreds skal fremover
mgdes for at fglge op pa de
naeste skridt?

2af2




Handleplan for at gge trygheden i omradet ved botilbuddet Granvej

Tiltag

Faste dialogm@der mellem botilbuddet
Granvej, naboerne, lokalpolitiet og evt.
repraesentant fra Social- og
Sundhedsforvaltningen i Gladsaxe
Kommune.

Beskrivelse

Der etableres faste dialogmgder mellem
ledelse og medarbejdere pa botilbuddet
Granvej, lokalpolitiet og naboerne til
botilbuddet. Formalet er, at;
o leere hinanden at kende,
o dele viden og information,
o afklare tvivl og spgrgsmal,
o drgfte og handtere konkrete
episoder
o ogdrgfte og planlaegge tiltag for at
gge trygheden.

Forste dialogm@gde blev afholdt den
10. maj 2022.

Forslaget om faste dialogmgder blev
modtaget positivt af naboerne, og der
er enighed om, at den dbne dialog og
kendskab til hinanden er vejen frem.
Andet dialogmgde er planlagt til
afholdelse den 7. september 2022.

Fzelles arrangementer

e Der afholdes falles arrangementer
(som grillaftener, julehygge mv.) for
medarbejdere og beboere pa
botilbuddet Granvej og naboerne.

e Pa dialogmgderne aftales kommende
feelles arrangementer.

Botilbuddet Granvej har planlagt at
afholde f@rste feelles arrangement,
som skal veere en Hgstfest den 26.

august 2022.

Informationsmateriale til naboerne

e For at understgtte at viden og
informationer nar ud til alle naboerne,
udarbejdes der relevant
informationsmateriale, som

Pa baggrund af fgrste dialogmegde er
der udarbejdet et informationsbrev
med diverse oplysninger, som
naboerne har efterspurgt.




Grundejerforeningen Bagsveerdlund
kan sende ud til beboerne i omradet.

Informationsbrevet indeholder blandt
andet information om etablering af de
faste dialogmgder, opfordring til at
tage kontakt til botilbuddet og/eller
lokalpolitiet ved utrygge oplevelser
samt kontaktoplysninger til ledelsen
pa botilbuddet Granvej og
lokalpolitiet.

Fortsat samarbejde med lokalpolitiet

Samarbejdet mellem lokalpolitiet og
botilbuddet Granvej indebaerer:

Teet dialog: Lederen fra Granvej kan
ringe direkte til flere betjente og har
derudover en fast kontaktperson.
Lokalpolitiet kontakter ledelsen, hvis
der er mange anmeldelser, der skal
felges op pa.

Jeevnlige besgg: Lokalpolitiet kommer
jeevnligt pa besgg pa botilbuddet
Granvej og taler med beboerne —
seerligt hvis der har veeret optakt til

uroligheder eller lignende. Det er som
regel de samme betjente, som kender

stedet og beboerne, som kommer pa
botilbuddet. Lokalpolitiet har deres
egen nggle til Granvej og kan komme
ind pa feellesarealerne.

Ransagninger: Der foretages mellem 2

og 4 ransagninger pa botilbuddet
Granvej om aret med afsezet i dialog
med ledelsen.

Lokalpolitiet har altid veeret en vigtig
partner for botilbuddet Granvej i
forhold til tryghed samt viden og
formidling om kriminalitet mv. Dette
samarbejde fortseettes.




Tilstedeveerelse i omradet:
Lokalpolitiet patruljerer jeevnligt i
omradet (omkring hver 14. dag).

Mulighed for kameraovervagning

Der er mulighed for at fa sat
videoovervagning op pa Granvej,
hvilket kan have en praeventiv virkning
i forhold til kriminalitet.

Naboerne er informeret om, at de har
mulighed for at ansgge om at fa sat
overvagning op pa Granvej.
Grundejerforeningen Bagsveerdlund
har modtaget alt relevant materiale
fra Gladsaxe Kommune, men har
endnu ikke ansggt.

Trafikanalyser

Gladsaxe Kommune star for at fa foretaget
trafikanalyser, som undersgger, om man kan
gore noget ved trafikken i omradet med
henblik pa at skabe tryghed.

| forbindelse med den st@rre udvikling
af Ringbo-arealet, Bagsveerd Bypark
(syd for Vadstrupvej) og en mulig ny
busforbindelse pa Vadstrupvej, er der
sat stgrre analyser i gang, som
forholder sig til den overordnede
trafikstruktur i omradet, kapacitet og
mulige nye Igsninger. De endelige
analyser og lgsningsforslag forventes
fgrst at veere pa plads i slutningen af
2023 i forbindelse med vedtagelse af
en Helhedsplan for omradet ved
Ringbo. Der er formentlig tale om
vejlukninger og udvidelse af kryds pa

Den radgivende ingenigrvirksomhed
MOE har i maj 2022 foretaget en
analyse af omradet og udarbejdet
forslag til midlertidige Igsninger. Det
er planen, at konkrete tiltag vil
foreleegges Trafik- og Teknikudvalget i
efteraret 2022.




Vadstrupvej, men de endelige
Igsninger er ikke pa plads endnu.

Som opfglgning pa lokalplanen for det
nye botilbud bliver det undersggt,
hvad der konkret og midlertidigt kan
gores pa Granvej for at imgdekomme
naboernes udfordringer ift. tryghed,
hastighed og gennemkgrsel,
hashhandel, mv.

Lebende kommunikation om
anleegsarbejdet

Kgbenhavns Kommune fglger de retningslinjer
for kommunikation med naboer, som er
beskrevet i Gladsaxe Kommunes forskrift for
anlaegsarbejde. Kgbenhavns Kommune vil
informere naboerne om praecis, hvornar der
bliver arbejdet og larmet.

Naboerne vil fa en overordnet tidsplan
samt Igbende meldinger om, hvad der
sker de naeste 14 dage.
Daginstitutionerne i omradet vil
ligeledes blive informeret Ipbende om
byggeprocessen, larm og eventuelle
gener.

Anlaegsarbejdet og kommunikation til
naboerne herom forlgber som
planlagt.




Sendt: 16. september 2025 16:25

Til: KKO003@politi.dk; Mads Uldall; Line Jul Hylleberg; Katrine Munch Bechgaard;
Christian Esben Sgrensen (Ekstern konsulent); Ulla Baden; Simone Kyed Jeppesen;
Rasmus Viberg; Pernille Dragskov Hummelmose; Ulla Baden; Freia Maria Flachs;
SFG001@politi.dk; Anne Kristine Grosbgll; MTUO04@politi.dk; Anette Otto

Cc: Jan Henriberg; Jeanette Vamdrup Jacobsen
Emne: [EKSTERN] Dagsorden og bilag til opsamlingsmade efter tryghedsvandring 17.9.
Vedhaftede filer: Mgdedagsorden 17.9.2025 vedr. tryghedsvandring.docx; Handleplan for at gge

tryghed omkring Granvej 2022.pdf

Kaere alle

Vi er fortsat i fuld gang med at renskrive vores ra-noter fra mgdet i mandags og eftersender dem, sa snart de er klar.
Her far | lige forslag til dagsorden i fgrste ombaering.

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

O\ |/
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KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg
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gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.




Sendt: 19. september 2025 09:01

Til: KKO003@politi.dk; Mads Uldall; Katrine Munch Bechgaard; Christian Esben
Sgrensen (Ekstern konsulent); Simone Kyed Jeppesen; Rasmus Viberg; Pernille
Dragskov Hummelmose; SFG001@politi.dk; Anne Kristine Grosbgll; MTU004
@politi.dk; Anette Otto; ANYOO1@politi.dk; Allan Nyring; Ulla Baden

Cc: Freia Maria Flachs; Jeanette Vamdrup Jacobsen; Jan Henriberg
Emne: [EKSTERN] Referat fra mgde med opsamling efter tryghedsvandring
Vedhaftede filer: Referat af mgde 17.9.2025 vedr. tryghedsvandring.docx
Kategorier: Grgn kategori

Kaere alle

Hermed referat fra mgdet i onsdags om opsamling pa tryghedsvandring.

Hvis | har eendringsforslag til referatet, ma | meget gerne fremsende disse til Freia FRESAN @gladsaxe.dk og mig
sofmra@gladsaxe.dk pa mail senest inden udgangen af naeste uge.

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

C\ |/

& GLADSAXE ¢

KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

2
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gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.
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Referat

Mgde 17.9.2025 vedr. tryghedsvandring

Mgdedeltagere:
Katrine Munch Bechgaard,
kommunikationschef, KK
Anne Kristine Grosbgll, omradechef, KK
Mette Andreasen, kommunikation, KK
Simone Kyed Jeppesen, kommunikation, KK
Hamila Kazemighalah, afdelingsleder Granve;j
Nikita Mahdavian, afdelingsleder Granvej
Stine, lokalbetjent Bagsvaerd, Vestegnens Politi
Musa, lokalbetjent Bagsveerd, Vestegnens Politi
Allan Nyring, Politiinspektgr, Vestegnens Politi
Claus Tokkesdal Buhr, kommunikation,
Vestegnens Politi
Lars Andersen, kommunikation, Vestegnens
Politi
Freia Flachs, udviklingskonsulent, Gladsaxe
Rasmus Viberg, leder Gladsaxe (stedfortraeder
for Jan Henriberg pa tryghedsvandringen)
Pernille Dragsholm Hummelmose, teamleder,
By- og miljgforvaltningen, Gladsaxe

Gladsaxe Kommune
Social- og Sundhedsforvaltningen
SSF Staben - Social - Udvikling

Sag: 25-6-27.00.00-P20
Af: Malene Ravn
17. september 2025

Mads Uldall, Programleder, By- og
miljgforvaltningen, Gladsaxe

Ulla Baden, kommunikationschef,
Gladsaxe

Malene Ravn, teamleder Social- og
Sundhedsforvaltningen Gladsaxe
Anette Otto, Chefkonsulent, By- og
miljgforvaltningen, Gladsaxe

Afbud fra:

Kasper Kofoed, teamleder, Vestegnens
Politi

Michelle Lorry, kommunikation,
Vestegnens Politi

Jakob Vestphael Larsen, tilbudsleder af
Granvej

Jeanette Vamdrup Jacobsen SSP

Jan Henriberg, Vagtordning Gladsaxe
Emil Dyred, chefkonsulent,
Socialforvaltningen Kbh. K

Mgdedato: 17.9.2025 13.00-14.00
Mgdelokale:  Teams/ Gladsaxe Radhus Referent: Freia
lokale 3607
Dagsorden Bemarkninger og bilag

1 Godkendelse af dagsorden

Godkendt

2 Opsamling pa mgdet den 15.9.

Det var generelt vurderingen, at beslutningen om at
2&ndre vandringen til regnvejr-modellen var rigtig i lyset
af de ytringer, der kom fra nogle af mgdedeltagere om
ikke at gnske at deltage i vandringen. Og gnske om at fa
faelles svar pa deres spgrgsmal.

Katrine var sergerlig over, at politiet ikke havde haft
mulighed for at dele de konkrete data for bl.a.
butikstyverier med de fremmgdte.

1laf3



Ulla roste bl.a. Kebenhavns borgmester og
medarbejdere for at have tacklet mgdet godt.

Aftaler om opsamling fra mgdet
til borgere

Gladsaxes mgdenoter og renskrevne opsamlingsark fra
megdet er vedlagt som bilag til dagens mgde. Malene
opfordrede til, at man sender evt. tilfgjelser til Malene:
sofmra@gladsaxe.dk eller Freia: fresan@gladsaxe.dk,
sa skriver vi det ind i det samlede materiale.

Katrine oplyste, at Kgbenhavn pt. er i gang med at
samle op pa de ting, der blev sagt pa mgdet, og der er
behov for tid til at undersgge de ting, der kan og skal
seettes i veerk.

Det blev aftalt, at der senest inden for 14 dage skal
sendes en skriftlig tilbagemelding fra mgdet til de
borgere, der har skrevet sig op pa mail-listen.
Tilbagemeldingen behgver ikke at veere meget konkret,
men kan fx indeholde nogle af de ting, det er besluttet
at arbejde videre med eller undersgge naermere;
tryghedsnetvaerk mv.

Det aftales, at materialet til udsendelse til borgerne
udarbejdes i samarbejde mellem Katrine, Ulla, Kasper
og Malene efter socialdirektgrernes opsamlende mgde
mandag den 22.9.

Naeste skridt aftales

Der er mgde mellem socialdirektgrerne fra begge
kommuner samt udvalgte deltagere fra denne
m@dekreds, bl.a. Anne Kirstine, Katrine og Malene.

Det blev besluttet, at der pa mgdet bliver foretaget en
faelles vending pa de forslag, der blev noteret ned i
forlaengelse af borgermgdet, og hvilke der skal arbejdes
videre med. Der tilfgjes desuden et punkt om
kommunikation:
- Ansattelse af nabokoordinator (KK)
- Etablering af tryghedsnetvaerk — faciliteret af KK
o Invitation til mgde om 1 maned
- Der bgr legges en plan for at arbejde
paedagogisk med borgerne, alternativt en
vurdering af, om nogle borgere ikke er korrekt
placeret. (KK)
- Sikre tilstraekkelige ressourcer til det
paedagogiske arbejde (KK)
- /Andre visitationsgrundlaget for Granvejen (KK)
- Undersgge muligheden for at opsaette
kameraer pa Granvej, fx ved p-plads (faelles)
- Undersgge mulighed for flytning af indgang til
Granvej 12 (faelles)
- Kommunikation
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Det blev desuden aftalt, at Gladsaxe sender oversigt
over mulige interessenter til deltagelse i
tryghedsnetveerk til Kebenhavns Kommune.

Malene og Anne Kirstine fastleegger en dato for
opfglgende mgde mellem de to borgmestre.

Hvilken kreds skal fremover
mgdes for at fglge op pa de
naeste skridt?

Det er besluttet i Gladsaxe Byrad, at den nuvaerende
handleplan skal opdateres og suppleres.

Arbejdet med/den Igbende samtale omkring
handleplanen forankres hos Malene (GLX), Anne
Kirstine (KK) og Kasper Lorry (POL), som hver iszer kan
traekke pa relevante kolleger i arbejdet.

@vrigt

Politiet arbejder pa at traekke data, som TV2 Kosmopol
har efterspurgt — samme data vil blive videreformidlet
til kommunerne.

Politiets kommunikationsafdeling spurgte til, om der
planlaegges pressemeddelelser eller andet i forbindelse
med borgermgdet. Svaret fra kommunerne er, at der
ikke planlaegges udsendelse af pressemeddelelser.

Malene spurgte til muligheden for en lettere/mindre
administrativt tung made at anmelde situationer til
politiet, da det var et gnske, der blev fremhavet pa
borgermgdet. Politiet svarede, at borgerne skal benytte
de kommunikationskanaler, som politiet har til
anmeldelser, men at det er muligt at anmelde
situationen skriftligt og eftersende evt. videomateriale.
Dette vil formentlig spare noget tid i forbindelse med
anmeldelsen.

Der var desuden en drgftelse af at dele videomateriale

med botilbuddet Granvej. Botilbuddet Granvej har ikke

mulighed for at anmelde sagerne til politiet eller at dele
oplysninger med butiksejere eller andre.
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Fra: Malene Ravn <sofmra@gladsaxe.dk>

Sendt: 18. september 2025 17:31
Til: Katrine Munch Bechgaard
Emne: [EKSTERN] SV: Mgde mellem borgmestre

Kaere Katrine
Pa mgdet i august aftalte socialborgmesteren og borgmesteren, at de ville mgdes igen i november.

Efter borgermgdet i mandags har borgmester Trine Graese et gnske om, at hun og socialborgmesteren mgdes
allerede om 1 maned.

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

f8 GLADSAXE ¢"

A%
KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

41

gladsaxe.dk
Telefon: 3957 52 02
Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Fra: Katrine Munch Bechgaard <AD28 @kk.dk>
Sendt: 18. september 2025 15:36

Til: Malene Ravn <sofmra@gladsaxe.dk>
Emne: Mgde mellem borgmestre

Kaere Malene
Jeg skal lige veere sikker: Mgdet mellem borgmestrene, er det et enske fra Trine Graese?

Bedste hilsner
Katrine

Katrine Munch Bechgaard
Kommunikations- og pressechef
Ledelsessekretariat og Kommunikation

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Radhuspladsen 1

1550 Kgbenhavn V

Mobil 6137 9896



Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi

behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.




Fra: Katrine Munch Bechgaard

Sendt: 15. september 2025 10:36
Til: Malene Ravn; KKO003@politi.dk; MLNOO8@politi.dk; Ulla Baden
Emne: SV: [EKSTERN] Power point til tryghedsvandring: velkomst og indendgrs

dialogmeade i tilfeelde af regnvejr

Keere Malene
Nej, det ser ikke for godt ud. Godt, der er en plan B.

Mht. Q&A, kan du sé ikke selv rette i jeres egen, sé smider jeg jeres svar ind i vores. Vi har arbejdet videre
med vores, og derfor er den efterhdnden megetinternt.

Og lige til Ullas kommentarer i dokumentet om enslydende svar og gentagelser: Q&A’en er jo teenkt til
baggrundsbrug, og det er tanken, at man skal kunne dykke ned i den og finde svar pé enkeltstdende
spergsmaél uden at leese den i dens fulde l&engde. Derfor er der flere af svarene, som er enslydende.

Vi ses snart.
Bedste hilsner

Katrine

Katrine Munch Bechgaard
Kommunikations- og pressechef
Ledelsessekretariat og Kommunikation

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Radhuspladsen 1

1550 Kgbenhavn V

Mobil 6137 9896

Fra: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Sendt: 15. september 2025 10:11

Til: Katrine Munch Bechgaard <AD28 @kk.dk>; KKO003 @ politi.dk; MLNOO8@politi.dk; Ulla Baden
<CSFUBA@gladsaxe.dk>

Emne: SV: [EKSTERN] Power point til tryghedsvandring: velkomst og indendgrs dialogmgde i tilfeelde af regnvejr

Kaere alle

Vejret ser desveerre ikke for godt ud omkring kl. 17 i Bagsvaerd, sa vi ma nok indstille os p3, at Plan B om indendgrs
dialogmgde meget vel kan blive aktuel.

Klip fra DMI Bagsveerd:
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Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

8 GLADSAXE &9

i
KOMMUNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sghorg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Fra: Malene Ravn
Sendt: 14. september 2025 12:40

Til: 'Katrine Munch Bechgaard' <AD28 @kk.dk>; KKO003 @ politi.dk; MLNOO8 @ politi.dk

33
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Emne: SV: [EKSTERN] Power point til tryghedsvandring: velkomst og indendgrs dialogmgde i tilfeelde af regnvejr

Kaere alle

Tak for det tilsendte. Beklager forsinkelsen pa Glx input til Q og A - de kommer her.

Da vi jo desvaerre ikke har haft mulighed for at arbejde i samme dokument, sa er kommentarer og tilfgjelser indsat i
den version, | tidligere har fremsendt. Vi ma lige aftale, hvordan vi far det hele samlet.

Der er ogsa et par bemaerkninger til de svar, som var indsat fra Kbh. Jeg ved ikke om disse er aendret, men jeg har for
en sikkerheds skyld bevarer de bemaerkninger, vi havde, sa ma du lige se pa det Katrine, i forhold til om det stadig er

relevant i forhold til den seneste version af jeres svar.

Venlig hilsen
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Malene Ravn
Teamleder

& GLADSAXE £

A1k
KOMMUMNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Fra: Katrine Munch Bechgaard <AD28@kk.dk>

Sendt: 13. september 2025 15:24

Til: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>; KKO0O03@politi.dk; MLNOOS @ politi.dk

Emne: SV: [EKSTERN] Power point til tryghedsvandring: velkomst og indendgrs dialogmgde i tilfeelde af regnvejr

Kaere Malene og jer andre

Det ser meget fint ud. Jeg har opdateret drejebogen med vores noter til talepunkter samt ogsé opdateret
Q&A. Der mangler vist fortsat lidt input fra jer, kan det passe, Malene? Eller har jeg overset en mail?

Bedste hilsner
Katrine

Katrine Munch Bechgaard
Kommunikations- og pressechef
Ledelsessekretariat og Kommunikation

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Radhuspladsen 1
1550 Kgbenhavn V
Mobil 6137 9896

Fra: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Sendt: 13. september 2025 12:35

Til: KKO003 @politi.dk; Katrine Munch Bechgaard <AD28@kk.dk>; MLNOO8 @ politi.dk

Emne: [EKSTERN] Power point til tryghedsvandring: velkomst og indendgrs dialogmgde i tilfelde af regnvejr

Kaere alle tre

Jeg sender her mit bud pa power point til brug for tryghedsvandringen pa mandag. Der er nogle af slides, som er
skjult og kun vises i tilfeelde af regnvejr og konvertering til dialogmgde i salen. Billederne er ogsa kun taenkt som
nogen, vi kan vise i forbindelse med de sma oplaeg fra stoppene, sa man fa lidt fornemmelse af omraderne, hvis vi
ikke kan komme ud og ga.

Lige nu ser det iflg. DMI ud til, at den kan tippe lidt bade den ene og den anden vej med vejret. Jeg krydser fingre for,
at vi kan komme ud og ga.

Venlig hilsen



Malene Ravn
Teamleder

& GLADSAXE £'¢

KOMMUMNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sgborg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.
Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.




Fra: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Sendt: 14. september 2025 12:40

Til: Katrine Munch Bechgaard; KKO003@politi.dk; MLNOO8@politi.dk

Emne: SV: [EKSTERN] Power point til tryghedsvandring: velkomst og indendgrs
dialogmeade i tilfeelde af regnvejr

Vedhzaeftede filer: Feelles QA Tryghedsvandring_input fra GLX.docx

Kaere alle

Tak for det tilsendte. Beklager forsinkelsen pa Glx input til Q og A - de kommer her.

Da vi jo desveerre ikke har haft mulighed for at arbejde i samme dokument, sa er kommentarer og tilfgjelser indsat i
den version, | tidligere har fremsendt. Vi ma lige aftale, hvordan vi far det hele samlet.

Der er ogsa et par bemaerkninger til de svar, som var indsat fra Kbh. Jeg ved ikke om disse er aendret, men jeg har for
en sikkerheds skyld bevarer de bemaerkninger, vi havde, sa ma du lige se pa det Katrine, i forhold til om det stadig er
relevant i forhold til den seneste version af jeres svar.

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder
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¥ GLADSAXE

KOMMUMNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sghorg

A1k

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Fra: Katrine Munch Bechgaard <AD28 @kk.dk>

Sendt: 13. september 2025 15:24

Til: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>; KKO0O03 @politi.dk; MLNOO8 @ politi.dk

Emne: SV: [EKSTERN] Power point til tryghedsvandring: velkomst og indendgrs dialogmgde i tilfaelde af regnvejr

Keere Malene og jer andre

Det ser meget fint ud. Jeg har opdateret drejebogen med vores noter til talepunkter samt ogsé opdateret
Q&A. Der mangler vist fortsat lidt input fra jer, kan det passe, Malene? Eller har jeg overset en mail?

Bedste hilsner
Katrine

Katrine Munch Bechgaard
Kommunikations- og pressechef
Ledelsessekretariat og Kommunikation



K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Radhuspladsen 1
1550 Kgbenhavn V
Mobil 6137 9896

Fra: Malene Ravn <SOFMRA@gladsaxe.dk>

Sendt: 13. september 2025 12:35

Til: KKO003 @ politi.dk; Katrine Munch Bechgaard <AD28 @kk.dk>; MLNOO8 @ politi.dk

Emne: [EKSTERN] Power point til tryghedsvandring: velkomst og indendgrs dialogmgde i tilfaelde af regnvejr

Kaere alle tre

Jeg sender her mit bud pa power point til brug for tryghedsvandringen pa mandag. Der er nogle af slides, som er
skjult og kun vises i tilfeelde af regnvejr og konvertering til dialogmgde i salen. Billederne er ogsa kun taenkt som
nogen, vi kan vise i forbindelse med de sma opleeg fra stoppene, sa man fa lidt fornemmelse af omraderne, hvis vi
ikke kan komme ud og ga.

Lige nu ser det iflg. DMI ud til, at den kan tippe lidt bade den ene og den anden vej med vejret. Jeg krydser fingre for,
at vi kan komme ud og ga.

Venlig hilsen

Malene Ravn
Teamleder

& GLADSAXE £f

i
KOMMUMNE

SSF Staben - Social - Udvikling
Social- og Sundhedsforvaltningen
Radhus Alle 7

2860 Sghorg

gladsaxe.dk
Telefon: 39 57 52 02

Mail: sofmra@gladsaxe.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og laese mere om dine rettigheder.
Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Gladsaxe Kommune. Her kan du se, hvordan vi
behandler dine personoplysninger og leese mere om dine rettigheder.
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Driftsorienteret tilsyn, endelig rapport
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Tilbuddets navn: Botilbuddet Granvej
Dato for generering af rapport: 05-05-2025
Status for godkendelse: Godkendt

Rapporten er udarbejdet af: Socialtilsyn Hovedstaden
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Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedemmelsen af indikatorerne understgtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder
CVR-nr.
Virksomhedstype

Tilbudstyper

Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Botilbuddet Granvej

Granvej 12
2880 Bagsveerd

TIf.: 21436940
E-mail: as8q@kk.dk

Hjemmeside: https://socialpsykiatri.kk.dk/tilbud-i-socialpsykiatrien/specialiserede-botilbud/botilbud-i-center-f

or-specialiserede-botilbud
Jakob Vestphael Larsen
64942212

kommunal

Botilbud til leengerevarende ophold, § 108
Botilbud til midlertidige ophold, § 107

52

Alkoholmisbrug
Forandret virkelighedsopfattelse
Stofmisbrug

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesog

Godkendt
Socialtilsyn Hovedstaden

Dorthe Perlt
Nikolaj Hother Paulsen

11-03-2025 09:00, Anmeldt, Botilbuddet Granvej

16-01-2025 09:00, Anmeldt, Botilbuddet Granvej flexpladser

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling Malgrupper Pladserialt  Tilbudstyper

Botilbuddet Granvej Stofmisbrug, Alkoholmisbrug, Forandret 46 Botilbud til leengerevarende ophold, §
virkelighedsopfattelse 108

Botilbuddet Granvej Stofmisbrug, Alkoholmisbrug, Forandret 6 Botilbud til midlertidige ophold, § 107

flexpladser

05-05-2025

virkelighedsopfattelse
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Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Kvalitetsvurdering
Socialtilsynets samlede vurdering er, at tilbuddet har den forngdne kvalitet, jf. lov om socialtilsyn § 6.
Tilbuddet har fokus p3, at borgerne udnytter deres fulde potentiale i forhold til uddannelse og beskaftigelse, og at borgerne inkluderes i samfundet.

Tilbuddet statter borgerne i, at indga i sociale relationer og leve et sa selvsteendigt liv som muligt, og tilbuddet understgtter borgerens muligheder
for at udvikle sociale kompetencer, selvsteendighed og mestring af eget liv i overensstemmelse med egne @nsker og behov.

Tilbuddet arbejder med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse, med faglige tilgange og metoder som er relevante for borgernes behov og udvikling
samt tilbuddets malsatning.

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed, trivsel samt udvikling, og sikrer borgernes selv- og medbestemmelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en hensigtsmaessig organisering og den samlede ledelse har kompetencer til, at varetage den daglige drift
forsvarligt samt delvist saette rammen for den faglige og strategiske udvikling. Tilouddet er et eksisterende tilbud, der i november 2024 er flyttet i
nybyggede fysiske rammer. Bade borgere og medarbejdere er ved at vaenne sig til de nye - og aendrede fysiske rammer.

De fysiske rammer, herunder indretning, faciliteter og stand understgtter formalet med indsatsen og er velegnede til malgruppen.

Tilbuddets medarbejdere, herunder vikarer og ikke-fastsatte medarbejdere, har relevante grunduddannelser og de ngdvendige faglige, relationelle
og personlige kompetencer.

Medarbejderne modtager supervision, relevant kompetenceudvikling samt lgbende faglig sparring.

Socialtilsynet vurderer ved i denne tilsynsproces 2025, at tilbuddet er i en udviklingsproces, hvor drift og udvikling skal etableres i eendrede

organisatoriske, faglige og nye fysiske rammer. Socialtilsynet har en forventning om, at rammerne for processen tydeligt kan spores ved de
kommende tilsynsprocesser, herunder tilbuddets feelles faglige fundament, systematik, kultur, samt en ensartet og kvalificeret dokumentation.

@konomi
Tilbuddet har den forngdne gkonomiske kvalitet.

Godkendelsens omfang
Tilbuddet er godkendt til at modtage 52 pladser, fordelt pa 46 pladser i henhold SEL § 108 og 6 pladser er fleksible i henhold til SEL §§ 107/108.
Borgere er ialderen 30 - 65 ar med forandret virkelighedsopfattelse, alkoholmisbrug, stofmisbrug,

Seerligt fokus i tilsynet

Der har veeret fokus pa T 3, T4, T6 - (der er i marts 2025 sket andringer i everste ledelse pa tilbuddet). De gvrige af Kvalitetsmodellens temaer er
fortsat geeldende, idet der ikke er fremkommet oplysninger der indikerer, at disse forhold eller betingelser skannes at have sendret sig vaesentligt.

Temaer, der har veeret behandlet:
2024 -- i forbindelse med vaesentlig 2endring og nye fysiske rammer T5 og T 7.

Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
scerlige grundskole-, uddannelses- og beskceftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at madlene for borgernes uddannelse og/eller beskeeftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet gennem internt aktivitets- og beskaeftigelsestilbud, giver borgerne mulighed for at oparbejde faerdigheder i
forhold at varetage mindre jobfunktioner eller frivilligt arbejde og derigennem blive inkluderet i samfundslivet. Der opsaettes mal sammen med
borgerne herom og falges op samt som en del heraf er fokus pa at udnytte alle borgeres ressourcer og gnsker for aktivitet.

Der er dagligt planlagte aktiviteter og samvaer i faciliteterne til aktivitet og beskaeftigelse. Her er ansat faste medarbejdere som stgtter borgerne
omkring de praktiske opgaver, som de lgser gennem muligheden for brug af socialt frikort. Medarbejderne statter i gvrigt til at skabe kontakt til
eksterne tilbud for borgere som gnsker dette.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,5

Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til beskzeftigelse og daglig aktivitet og samveer.

| tilbuddet er der etableret et internt aktivitets- og beskaeftigelsestilbud, som en integreret del af tilbuddets indsats og med faste medarbejdere til at
facilitere aktiviteter og ture. Borgerne giver udtryk for stor tilfredshed med denne indsats, og de muligheder der gives for varierede aktiviteter,
samveer og konkrete arbejdsopgaver.

Det beskrives af leder og medarbejdere, at 1/3 af borgerne laver praktiske ggremal i tilbuddet og lgnnes for dette gennem det sociale frikort. Der er
lebende fokus pa, om borgeres aktiviteter kan anvendes uden for tilbuddet og er som led i dette fx opmaerksomhed pa eventuelle frivillige
jobfunktioner som borgerne kan introduceres til. Tilbuddet opsaetter mal sammen med borgerne i forhold til @nsker for beskaeftigelse, aktivitet
eller samvaer og folger lebende op herpa.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedoemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a
Det vaegter, at der i fremviste stikprever ses eksempler pa konkrete mal som understeatter borgernes deltagelse i beskaeftigelse samt tilbuddets
aktivitets- og samveerstilbud, fx ses konkret og individuelt mal omkring at skabe struktur for at understatte borger i planlagte aktiviteter.

Medarbejder og ledelse oplyser, at der er implementeret nyt dokumentationssystem, og alle delmal er oprettet i borgerens plan sammen med
borgerne, og der falges labende op herpa blandt andet gennem brug af advisystem.

Der ses ikke i stikpraver eksempler pé opfglgning, da alle mal er nyoprettede, og der er i falge medarbejder er overvejelser omkring, hvordan der
gennem tags kan felges op under de enkelte delmal.

Pa denne baggrund fastholdes scoren, og indikatoren bedemmes i meget hgj grad opfyldt.
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@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Indikator 1.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.b

Det vaegter, at borgerne fortzeller, at de har forskellige funktioner med opgaver som skal varetages for faellesskabet, fx fodrer en borger fisk og en
anden samler pap, hvilket de i fglge ledelsen bliver Ignnet for gennem brug af det sociale frikort. Medarbejderne oplyser, at 12 ud af 37 har et job i
huset, fx naevnes en at arbejde med det tekniske personale og en anden renoverer banke.

Tillige vaegter, at medarbejderne oplyser, at have fokus pa hvilke aktiviteter borgerne kan varetage internt og motiverer borgerne til at sege
udfordringer i andet og fx frivilligt regi.

Endvidere vaegter, at tilbuddet har ansat aktivitetsmedarbejdere, som understgtter borgernes deltagelse i beskaeftigelse og intern aktivitet.

Pa baggrund heraf fastholdes scoren, og indikatoren bedgmmes i hgj grad opfyldt.
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Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG hgj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der

Selvstaendighed og relationer

kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understatter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understotte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet med den sociale indsats understgtter, at borgerne i meget hgj grad indgar i sociale relationer og lever et
selvstaendigt liv ud fra egne @nsker og behov.

Tilbuddet har etableret et internt aktivitetstilbud som faciliterer daglige aktiviteter og ture for borgerne i det omkringliggende samfund. Borgerne
udtrykker stor tilfredshed hermed og beskriver selv at have valgt aktiviteter. Der opsaettes mal sammen med borgerne i forhold til bade
selvstaendighed og sociale relationer og felges op herpa, hvilket er med til at sikre at borgernes personlige udvikling og aktiv deltagelse i sociale
aktiviteter. Desuden gives borgerne mulighed for kontakt til familie og venner, og ved behov stettes i at genskabe kontakten for borgere, som har
mistet relationer.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgad i sociale relationer og opna selvsteendighed

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvsteendighed.

Der opseettes mal sammen med borgerne i forhold til begge omrader og falges op herpa. Borgerne er selv med til at vaelge aktiviteter og ture som
faciliteres af de faste medarbejdere i aktivitet og beskaeftigelse. For uddybning heraf henvises til de underliggende indikatorer.

Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i
sociale relationer og leve et sa selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.a

Det vaegter, at der i fremviste stikprever ses eksempler pa konkrete mal som understetter udviklingen af borgerne kompetencer til at indgd i
sociale relationer og leve et selvstaendigt liv. Fx naevner medarbejdere mal omkring selvstaendigt at tage bussen og ringe til laegen, og der ses
konkret eksempel pd borger som understgttes i delmal om at spille fodbold og anden stettes i at handtere sin vrede og fa struktur i hverdagen i
forhold til praktiske geremal. Malene fremstar konkrete og individuelle.

Medarbejder og ledelse oplyser, at der er implementeret nyt dokumentationssystem, og alle delmal er oprettet i borgerens plan sammen med
borgerne, og der falges lgbende op herpa blandt andet gennem brug af advisystem.

Der ses ikke i stikprgver eksempler pa opfglgning, da alle mal er nyoprettede, og der er i falge medarbejder er overvejelser omkring hvordan der
gennem tags kan folges op under de enkelte delmal.

Pa denne baggrund haeves scoren fra 4 til 5, og indikatoren bedemmes i meget hgj grad opfyldt.
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@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 2.b
Det vaegter, at borgerne fortzeller, at de benytter lokalomradet i dagligdagen, til indkgb eller gature, men indgaelse i deciderede sociale aktiviteter
eller foreningsmedlemsskaber i det omgivende samfund er begreensede.

Medarbejderne forteeller om kontakt til Kofoeds skole, Genbrugsen og Rgde Kors.

Tillige veegter, at medarbejderne forteeller, at borgerne der er flyttet ud i selvsteendige boliger kommer mere ud end tidligere, da de fx skal til
feelleshuset for at spise og deltage i aktiviteter. Der er for at imgdekomme muligheden for sociale aktiviteter udvidet i tilbuddets eget aktivitets- og
beskzaeftigelsestilbud og lokaliteterne til dette, samt planlaegges herfra feelles ture ud fra borgernes interesser. Fx ses af oversigten over udflugter af
der afvikles besgg pa museer og udstillinger, fisketur, tur til stranden, shopping, Tivoli, Den bla planet, svtemmehal og cafébesgg. Medarbejderne
forteeller, at ture afvikles selvom der kun er en borger som kan deltage.

P& denne baggrund eges scoren fra 3 til 5, og indikatoren bedemmes i meget hgj grad opfyldt.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samvaer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c
Det vaegter, at borgerne fortzeller, at de kan have besgg eller tage pa besgg nar de har lyst til at se familien og venner.

Medarbejdere og ledelse bekrafter, at parerende kan komme pa besgg, og borgerne kan tage pa besgg nar de gnsker det. Det beskrives, at fa
borgere har pargrende og det meste af netvaerket er til medbeboere, og der etableres aktiviteter for borgere med samme interesser for at
imgdekomme muligheden for samveaer. Tilbuddet understatter og hjeelper dog til at genetablere kontakten, hvis borgeren gnsker dette.

Pa denne baggrund fastholdes scoren, og indikatoren bedgmmes i meget hej grad opfyldt.
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@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgerende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

E Malgruppe, metoder og resultater

Vurdering af tema

Vurdering
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har et klart formal med indsatsen og at tilbuddets metoder samt tilgange medvirker til borgernes trivsel og
resulterer i en gnsket udvikling for borgerne.

Begrundelse
Tilbuddet arbejder ud fra en tydelig malgruppebeskrivelse, der medvirker til at borgerne far tilbudt en relevant indsats.

Tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.
Tilbuddet tager udgangspunkt i borgerens VUM, og ud fra denne formuleres "Borgerens plan" med individuelle mal og delmal.

Dokumentationen sikrer en rgd trad mellem formal, indsatsmal, delmal og indsatsomrader. Tilbuddet arbejder med "Borgernes Plan" med henblik
pa, at underbygge effektmaling omkring den enkelte borgers resultater.

Tilbuddet dokumenterer den daglige praksis. Socialtilsynet kan til dels identificere en systematik i forhold til anvendelse af dokumentationen til
leering og forbedring af indsatsen, herunder faglige refleksioner.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,0

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedommelse af kriterium

Tilbuddet arbejder i hgj grad med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse samt med faglige metoder og tilgange, der farer til positive resultater for
borgerne.

Socialtilsynet har lagt veegt pa felgende forhold i vurderingen af kriteriet:

o Tilbuddet tilrettelaegger indsatsen for borgerne igennem opstilling af mal og delmal pa baggrund af VUM eller handleplan fra visiterende
kommuner. Der ses eksempler i den borgerrettede dokumentation pa, at der er opnaet positive resultater i forhold til de opstillede mal.

 Tilbuddet opnar i nogen udstraekning positive resultater i forhold til de overordnede indsatsmal fra visiterende kommune. Mal og resultater skal
ses under hensyntagen til en borgergruppe, der kan have behov for omfattende stette, hvor opstillede mal og delmal er tilpasset hertil.

 Tilbuddet anvender til dels dokumentationen til Isbende egen laering og forbedring af indsatsen. Det fremgar af tilbuddets dokumentation, at
der ikke systematisk sker en faglig refleksion over indsatser.

o Metoder og faglige tilgange som er anfert pa Tilbudsportalen, er relevante i forhold til at understette tilbuddets malsaetning samt malgruppens
behov og forudsaetninger.

o Tilbuddet er i en proces med at opbygge et feelles fagligt fundament der skal sikre, at medarbejderne samlet set arbejder relevant med metoder
og faglige tilgange, der kan understgatte borgernes trivsel og udvikling.

« Tilbuddet har fokus pa, at understette faglighed i medarbejdergruppen med henblik pa en ensartet og tydelig dokumentation.

o Tilbuddet samarbejder med relevante eksterne aktgrer for at understette, at borgernes mal/delmal opnas.
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@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 3.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende fem oplysninger i bedgmmelsen af indikatoren:

o Relevante tilgange og metoder: Ledelsen fortzeller, at der er en proces i gang med at fa indkert Low Arousal 2. Ledelsen kan forklare, hvorfor
de metoder og tilgange er relevante i forhold til tilbuddets malgruppe. Metoder og faglige tilgange er anfart pa Tilbudsportalen og er relevante i
forhold til at understatte tilbuddets malsaetning og malgruppe.

o Malsaetning: Ledelse og medarbejdere beskriver en malsaetning om en individuel tilrettelagt indsats, der skal understgtte den enkelte borgers
udvikling mod en sa selvsteendig tilvaerelse som muligt.

o Malgruppe: Ledelse og medarbejdere kan grundlaeggende forklare malgruppe i overensstemmelse med tilouddets oplysninger pa
Tilbudsportalen. Tilbuddet har fokus p3, at tage afsaet i borgerens VUM, som omsaettes til delmal i Borgerens Plan i Domus. Dokumentationen
skal sikre borgerne en tydelighed i sammenhaengen mellem myndigheds udredning og visitation til tilbuddets paedagogiske og sundhedsfaglige
indsats med indsatsmal, delmal og fokusomrader.

« Forskellige aldersgrupper: Tilbuddet har lgbende faet indskrevet yngre borgere, hvor der er fokus pa differentierede faglige tilgange og
metoder til forskellige aldersgrupper pa tilbuddet, fx i forhold til kompetencer til aget selvstendighed og selvhjulpenhed, herunder aktiviteter,
ogsa i det omgivende samfund, ADL, beskaeftigelse og uddannelse.

« Kuvalificering af dokumentation: Tilbuddet har skematiseret en retningslinje for, at understgtte faglighed og en ensartet kompetence i
medarbejdergruppen med henblik pa kvalificering af dokumentationen, herunder at sikre de skriftlige refleksioner over paedagogiske praksis
og/eller indsats.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa felgende to oplysninger i bedemmelsen af indikatoren:

o Falles fagligt fundament: Tilbuddet har over nogle ar haft en hgj personalegennemstremning, og dermed ogsa en medarbejdergruppe med lav
anciennitet, der kan have en indvirkning pa udviklingen og nuanceringen af det falles faglige fundament og den faglige forstaelse af borgernes
samlede situation. Ledelsen oplyser, at tilbuddet stadig har vakante stillinger.

o Dokumentation: Der dokumenteres i lav grad en kvalificeret refleksion over den faglige indsats, hvilket kan pavirke det paedagogiske arbejde
med borgerne, f.eks. afspejler daglige notater i den borgerrettede dokumentation kun i lav grad, hvordan tilbuddet i praksis arbejder med
faglige tilgange og metoder.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til labende brug for egen lcering og forbedring aof indsatsen.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.b
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende tre forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Konkrete og klare mal: Tilbuddet dokumenterer med udgangspunkt i konkrete og klare indsatsmal for borgerne. Medarbejdere oplyser
socialtilsynet om dette, ligeledes fremgar det af socialtilsynets gennemgang af stikprever i tilbuddets dokumentation.

» Resultatdokumentation: Ledelsen beskriver en tilsigtet struktur i den borgerrettede dokumentation, hvor malene lgbende evalueres og
afsluttes, nar indsatsen vurderes at vaere implementeret hos borgeren.

o Leering og forbedring af indsatsen: Medarbejdere fortzeller, at dokumentationen kan anvendes til faglige dreftelser med henblik pa egen lzering
og forbedring af indsatsen. Der omtales dog ikke en praksis - eller struktur for regelmaessige droftelser af praksis pa baggrund af
dokumentationen, men en "ad hoc -tilgang" i hverdagen og pa teammeder.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa felgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

» Faglige refleksioner: Det fremgar af dokumentationen, at der kun til dels fremgar faglige refleksioner i dokumentationen. Medarbejdere og
ledelsen oplyser, at faglig refleksion ofte foregar mundtligt pa teammaeder og supervision og kun delvist i dokumentationen. Det fremgar ikke
tydeligt for socialtilsynet, hvordan dokumentationen anvendes systematisk til laering og forbedring af indsatsen.
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@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 3.c
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende tre oplysninger i bedgmmelsen af indikatoren:

o Mal fra de visiterende kommuner: Ledelse og medarbejdere fortzller, at der er opstillet mal/delmal sammen med borgerne omkring
udarbejdelse af Borgerens Plan pa baggrund af borgerens VUM og indsatsmal. Dette understattes af socialtilsynets gennemgang af
dokumentationen i forbindelse med tilsynsbesgget.

» Positive resultater: Medarbejdere giver udtryk for, at borgere opnar positive resultater, og kan komme med konkrete eksempler; fx at borgere
trives bedre i de nye fysiske rammer og med mere deltagelse i faellesskabet, eller - szerligt de yngre borgere - har et udviklingspotentiale og er
mere motiverede for at indga i egen udvikling.

o Struktureret evaluering af indsatsen: Medarbejder og ledelse beskriver, hvorledes borgernes udvikling i forhold til mélene dreftes pa
Teammader og nogle gange ogsa til sagssupervision. Det aftales fx om en borger er naet til et stabilt funktionsniveau, sa man kan ga videre til
naeste delmal i den paedagogiske indsats.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa felgende:

o Resultatdokumentation: Ved gennemgang af dokumentation fremgar det, at delmal hos en borger ikke er blevet evalueret siden 2023.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktarer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d

Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende to forhold i bedemmelsen af indikatoren:

Samarbejde med eksterne akterer: Medarbejdere fremkommer med flere eksempler pa relevante eksterne samarbejdspartnere, der har vaeret
inddraget i konkrete borgersager med henblik pa at understgtte mal/delmal, herunder URUS, MOPS, FACT, Bostedsteam, fremskudt
sagsbehandling.

Medarbejdere og ledelse beskriver mere generelt et samarbejde med eksterne samarbejdspartnere, fx myndighed i kommunerne,
behandlingspsykiatri og kriminalforsorg.

Dokumentation af samarbejde med eksterne akterer: Medarbejdere oplyser, at det som udgangspunkt bar fremga af tilbuddets
dokumentation, at der samarbejdes med eksterne aktgrer omkring understettelse af borgeres mal/delmal.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant foglig viden om forebyggelse of vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets mdlgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understgtter borgernes sundhed og trivsel, samt borgernes selv- og medbestemmelse. Tilbuddet forebygger
vold og overgreb samt handterer magtanvendelser.

Begrundelse

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i tiltagende grad trives i tilouddet. Tilbuddet har fokus pa at skabe et roligt og trygt milje, der understatter
borgernes trivsel og udvikling.

Medarbejderne i tilbuddet er flerfagligt sammensat af savel socialfagligt som sundhedsfagligt personale, der understatter borgernes udvikling.
Tilbuddet har fokus pa borgernes almene sundhedstilstand igennem kost og motion. Tilbuddet samarbejder med eksterne sundhedsakterer med
henblik pa, at

sikre borgerne en relevant indsats. Borgere ledsages til relevante sundhedsydelser efter behov.

Tilbuddet har aktuelt fokus pa, at opdatere medarbejderes viden omkring bl.a. vedr. misbrug og sindslidelse Tilbuddet foretager som
udgangspunkt ikke magtanvendelser eller andre indgreb i selvbestemmelsesretten. Ledelsen oplyser ved tilsynsbesgget, at medarbejderne er
undervist i nye regler og lovgivning pa omradet omkring magtanvendelser.

Magtanvendelser og voldsomme episoder forebygges gennem en tryg relation til personalet, kombineret med tilbuddets paedagogiske tilgange.

Gennemsnitligbedommelse 4,8

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse i hgj grad.

Socialtilsynet har lagt veegt pa felgende forhold i vurderingen af kriteriet:

o Borgerne bliver hert, respekteret og anerkendt i tilbuddet samt har indflydelse pa daglige valg omkring fx aktiviteter, tgj, mad.

o Borgerne inddrages i og har indflydelse pa beslutninger vedrgrende dem selv og hverdagen i tilbuddet, sé vidt det er muligt, i
overensstemmelse med gnsker og behov.

o Tilbuddet har en anerkendende tilgang og er opmaerksomme pa at aflaese borgernes adfzerd og tilpasser krav til borgernes behov.

* Medarbejderne har generelt et godt kendskab til borgerne og deres behov samt understatter deres selv- og medbestemmelse. Socialtilsynet
bemaerker dog, at tilbuddet har en vaerdibaren faglig tilgang i tilbuddet, hvilket kan vaere udfordret af en hgj personalegennemstrgmning og
dermed en del nye medarbejdere, som skal introduceres til rammen.

« Tilbuddet arbejder med faglige tilgange og metoder samt har et overordnet menneskesyn, der har fokus pa at udvikle borgerne igennem
inddragelse i tilbuddets hverdag og i egen sag med et fokus pa at motivere borgerne til at tage ansvar.

o Detvurderes, at tilbuddets nye fysiske rammer er med til at understatte borgernes selv-og medbestemmelse.
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@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendft.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 4.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende tre forhold i bedemmelsen af indikatoren:

Borgeres oplevelse: Borgere giver udtryk for, at de overvejende oplever sig hart, respekteret og anerkendt ud fra deres behov og forudsaetninger
samt at medarbejderne er lydhgre i forhold til, hvad borgerne har behov for stette til.

Observation af samspil: Socialtilsynet observerer samspil mellem borgere og medarbejdere/ledelse, og ser at borgerne mgdes med respekt og
anerkendelse af den enkelte borger, som et selvstaendigt individ, fx borgere som ikke gnsker kontakt.

Tilbuddets veerdibaren tilgang: Tilbuddet har et veerdigrundlag, hvor medarbejderne respekterer borgerne ved at vaere naervaerende og
rummelige, samt at sikre en ligevaerdig behandling, skabe tillid samt dialog.

Socialtilsynet har lagt negativ veegt pa felgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

Tilbuddets veerdibaren tilgang: Tilbuddets vaerdibaren tilgang kan aktuelt vaere udfordret af en lav anciennitet for den samlede
medarbejdergruppe.

Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ensker og behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.b
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende to forhold i bedemmelsen af indikatoren:

« Borgerne inddrages: Socialtilsynet vaegter, at tilbuddet faciliterer at borgerne bliver hert - savel i forhold til individuelle behov som til faelles
gnsker. Ledelsen og medarbejdere beskriver en praksis, hvor borgerne gennem dialog med medarbejderne er inddraget i beslutninger
vedrgrende dem selv.

Medarbejderne forteeller, hvordan de inddrager borgerne ud fra en forstaelse for malgruppens forudsaetninger og behov og tilretteleegger den
daglige praksis og dermed dialogen med borgerne ud fra denne viden.

o Borgernes medindflydelse: Tilbuddet har beboermader hvor alle borgere er inviteret til at deltage. Ledelsen har en opmaerksomhed p3, at
borgerne overordnet er glade for denne struktur, men ogsa at der i hgj grad skal arbejdes motiverende p3, at fa borgere til at made frem til
megderne.

Borger giver udtryk for, at medvirke til tilrettelaeggelse af aktiviteter og indhold i tilbuddet.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed samt trivsel.

Socialtilsynet har lagt veegt pa felgende forhold i vurderingen af kriteriet:

» Socialtilsynet vaegter, at borgerne giver udtryk for at trives i tilbuddet, saerligt i de nye fysiske rammer.

« Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet generelt understgtter borgernes fysisk og mentale sundhed og trivsel ud fra den enkelte borgerne behov og
forudsaetninger.

o Tilbuddet har bade yngre borgere og zldre borgere boende, hvor der er et fokus pa faglige indsatser i forhold til aldersgrupper med henblik pa
oget selvstaendighed og trivsel.

* Medarbejdergruppen er sammen sat af sdvel paedagogiske som sundhedsfaglige kompetencer til at varetage aktiviteter og stette i forhold til
bade fysisk og mental sundhed. Tillige ses et samarbejde med relevante sundhedsfaglige eksterne aktgrer.

» Socialtilsynet er opmaerksom p3, at tilbuddet har fokus pa kost og at der er etableret motionsfaciliteter i tilbuddet, som er oprindeligt er
udsprunget af ensker fra borgerne. Borgerne har ligeledes mulighed for at benytte traeningsfaciliteter i lokalomradet.
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Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 5.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende tre forhold i bedemmelsen af indikatoren:

+ Borgernes oplevelse af trivsel: Borgere giver i overvejende grad udtryk for, at trives i botilbuddet og at have et privatliv i egen bolig. Borgere
naevner isaer de nye fysiske rammer som vaerende gode, og at de har mulighed for at traekke sig til egen bolig. En borger fremhaever forskellen
fra de tidligere fysiske rammer.

« Medarbejderne og ledelsens oplevelse af trivsel: Medarbejderne og ledelsen giver udtryk for, at borgerne trives i de nye fysiske rammer og at
de i en fortlgbende dialog med borgerne om, hvordan tilbuddet fortlgbende skal indrettes og hvilke aktiviteter, der skal veere mulighed for.
Medarbejdere fremhaever, at der er en tendens til at flere borgere deltager i faellesskab, bl.a. fordi, der er mulighed for at traekke sig, lidt fysisk i
de vide rammer, uden at forlade det.

« Socialtilsynets observationer: Under tilsynsbesgget observerer socialtilsynet, at borgere og medarbejdere er i en omsorgsfuld relation og at der
er god, personlig dialog og kontakt mellem borgere og medarbejdere/ledelse.

Indikator 5.b

Borgerne har med stotte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende tre forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Adgang til sundhedsydelser: Medarbejdere og ledelse oplyser, at tilbuddet har fokus p4, at sikre borgernes behov for kontakt med forskellige
sundhedsaktarer, og at det prioriteres i arbejdet at stgtte borgerne i kontakt til disse. Borgere ledsages til relevante sundhedsydelser efter
behov.

« Relevante sundhedsydelser: Tilbuddet samarbejder med relevante sundhedstilbud, f.eks. egen laege, psykiater, tandlaege, fysioterapi,
psykiatrisk afdeling, somatiske afdelinger omkring den enkelte borgers situation.

o Borgers oplevelse: En borger fortzller, at vedkommende far den ngdvendige statte til at fa kontakt til relevante sundhedsydelser, f.eks.
tandlaege og psykiatri.

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 5.c

Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende to forhold i bedemmelsen af indikatoren:

« Tilbuddets viden: Medarbejdergruppen er tvaerfagligt sammensat med savel socialfaglige- som sundhedsfaglige medarbejdere. Medarbejderne
fortaeller, at det har en betydning i forhold til indsatsen omkring borgerne, at der bade er socialfaglig- og sundhedsfaglig viden i
medarbejdergruppen.

« Tilbuddets indsatser: Borgerne motiveres og stettes til sa vidt det er muligt, til at have en aktiv hverdag. Dette understattes af ledelsen og
medarbejdernes orienteringer under interview, hvor der beskrives et fokus pa f.eks. indretning af motionsrum samt forskellige muligheder for
aktiviteter. Der er endvidere fokus pa kost.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa felgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Tilbuddets viden: Medarbejdere giver udtryk for, at de kan savne mere viden omkring f.eks. dobbeltdiagnoser. Socialtilsynet er opmaerksom
pa, at tilbuddet er i en proces med at opdatere medarbejdernes viden.
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Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad forebygger magtanvendelser.

Socialtilsynet har lagt vaegt pa felgende forhold i vurderingen af kriteriet:

o Ledelse og medarbejdere giver udtryk for, at der som udgangspunkt ikke anvendes magtanvendelser i tilbuddet, og at tilbuddets tilgange og
metoder medvirker til at forebygge magtanvendelse.

o Medarbejderne har faet undervisning i de nye regler og lovgivning omkring magtanvendelse.

 Socialtilsynet er opmaerksom pa, om tilbuddet har fokus pa en systematisk tilgang til at drgfte eventuelle episoder, herunder hvem af borgerne
der er i personkredsens for magtanvendelse.

Indikator 6.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgds.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 6.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende to forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Ledelsesmaessigt fokus: Ledelsen oplyser, at der et ledelsesmaessigt fokus pa magtanvendelse, blandet andet ved at drofte det pa
personalemeader.

+ Forebyggende indsatser: Medarbejderne giver udtryk for, at de paedagogiske indsatser tager afseet i en relationel tilgang, kendskab til borgerne,
samt et fokus pa "mindste indgriben", der forebygger magtanvendelse. Medarbejderne reflekterer relevant over begrebet magtanvendelse i

forhold til malgruppe, og har en opmaerksomhed pa samtykke til indlas i en borgers bolig ved bekymring.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan hdndtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pd lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.b

Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende to forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Opdatering pa nye regler: Tilbuddet har afholdt kursus i nye regler og lovgivning om magtanvendelser.

o Handtering og laering af indsatsen: Ledelse og medarbejdere beskriver et fokus pa konflikthandtering i forhold til magtanvendelse og at
indberettede situationer lgbende draftes pa personale- eller teammgder med henblik pa opfelgning og lebende laering og forbedring af
indsatsen.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet har lagt veegt pa felgende forhold i vurderingen af kriteriet:

o Ledelse og medarbejdere giver udtryk for, at tilbuddet har fokus pa at forebygge vold og overgreb med baggrund i en paedagogisk og
konfliktnedtrappende tilgang, herunder de faste medarbejderes relationelle kompetencer og kendskab til borgerne samt opmaerksomhed pa
adfeerdsaendringer, der medvirker til at forebygge vold og overgreb. Tilbuddet har en procedure for forebyggelse af vold og overgreb.

o Socialtilsynet er opmaerksom pa, kan vaere tale om individuelle reaktioner i forhold til borgeres svingende habituelle tilstand, som handteres
paedagogisk af medarbejderne.

 Tilbuddet har ansat en tryghedskonsulent, som opholder sig pa fallesarealerne.

» Eventuelle episoder med vold og overgreb registreres, ligesom der er en procedure for defusing ved voldsomme episoder.

05-05-2025 Side 16 af 31



@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 7.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende to forhold i bedemmelsen af indikatoren:

Forebyggelse af vold og overgreb: Tilbuddet forebygger vold og overgreb via relevante og velfunderede paedagogiske tilgange, samt en
systematisk anvendelse af risikovurderinger. Medarbejdere beskriver ved tilsynet, at der udarbejdes risikovurderinger, og at dette medvirker til at
understgtte en indsats, som kan vaere med til at fastholde en anerkendende og inddragede tilgang til borgerne, og samtidig tydeliggare hvilke
situationer medarbejderne skal vaere saerlig opmaerksomme pa i forhold til at forebygge vold og overgreb.

Medarbejdere og ledelse giver samstemmende udtryk for, at der kan bade kan vare voldsomme episoder mod medarbejderne og
konflikter/overgreb borgerne imellem.

Tilbuddet har desuden ansat en ekstern tryghedskonsulent, som opholder sig faellesarealerne.

Opfelgning pa voldsomme haendelser: Vold, trusler, overgreb og kraenkende handlinger dokumenteres i haendelsesrapport i
dokumentationssystem og relevante episoder bliver politianmeldt. Haendelsesrapporterne bliver gennemgaet pa personalemader hver maned
med fokus pa leering og fremtidig forebyggelse. Der bliver afholdt defusing i forbindelse med voldsomme episoder.
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Organisation og ledelse
En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og

ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en hensigtsmaessig organisering, og at den samlede ledelse har kompetencer til at varetage den daglige
drift forsvarligt samt delvist saetter rammen for den faglige og strategiske udvikling.

Begrundelse

Tilbuddet er et eksisterende tilbud, der i november 2024 flyttet i nybyggede fysiske rammer. Alle er i gang med at vaenne sig til de nye og aendrede
fysiske rammer. Tilbuddet er i forbindelse med flytningen i en udviklings- og implementeringsproces i forhold til fortsat, at sikre tilbuddet en stabil
drift samt saette en tydelig retning og ramme for tilbuddets faglige praksis og strategiske udvikling. Der ses en sammenhang mellem tilbuddets
malsaetning samt den daglige drift med faglige tilgange og metoder.

Socialtilsynet forventer, at ledelsen har fokus pa udvikling af tilbuddet og at sikre en stabil drift, herunder opmaerksomhed pa
kompetenceudvikling og en tilstraekkelig normering med kompetente medarbejdere med socialfaglig eller sundhedsfaglige grunduddannelse samt
eventuel erfaring med malgruppen.

Socialtilsynet forventer ligeledes et fokus pa at skabe et fzelles fagligt fundament og et (fagligt) miljg med sammenhangskraft, hvor medarbejderne
arbejder med anerkendelse i et samarbejdsperspektiv og indgar i samarbejdet omkring den enkelte borger.

Det vaegtes, at tilbuddets faglige fundament understettes af lgbende sparring og en madestruktur, hvor faglige droftelser og refleksioner faciliteres.
Ledelsen er ved at fa ivaerksat ekstern supervision i forhold til faglig sagssupervision.

Socialtilsynet vaegter, at tilbuddets ledelse har fokus pa at sikre et fagligt miljg, hvor medarbejderne har fokus pa at understgtte og indga i
samarbejde omkring den enkelte borger.

Tilbuddets personalegennemstrgmning er noget hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Sygefravaeret er pa niveau med sammenlignelige
arbejdspladser.

Tilbuddet benytter ikke "ikke-fastansatte" medarbejdere.

Gennemsnitlig bedemmelse 3,0
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Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium

Tilbuddet har i middel til hgj grad en kompetent ledelse.

Vurderingen skal ses i lyset af, at tilbuddet er i en udviklingsproces, hvor drift og udvikling skal etableres i nye fysiske rammer samt organisatoriske
og faglige rammer. Socialtilsynet har en forventning om, at rammerne for dette afspejles ved det kommende tilsynsbes@g, herunder fzelles fagligt
fundament, kultur, ensartet og kvalificeret dokumentation. Scorer i indikatorerne skal ses i lyset af dette.

Socialtilsynet har lagt veegt pé felgende otte forhold i vurderingen af kriteriet:

 Socialtilsynet vurderer pa baggrund af oplysninger af ledelsens uddannelse, erfaring og faglige kompetencer, samt interview med medarbejdere,
at tilbuddet har en faglig kompetent ledelse.

 Sodialtilsynet forventer, tilouddet har et fremadrettet fokus pa, at sikre ramme og retning, et faelles fagligt fundament med metoder og tilgange
samt fokus pa en kultur, der er hensigtsmaessig i forhold til at skabe en sammenhangskraft i den samlede medarbejdergruppe, der kan
understatte borgerne og deres tryghed samt udvikling.

« Socialtilsynet forventer ved det kommende tilsyn, at kunne identificere en struktureret og systematisk tilrettelagt indsats ud fra ledelsens og
medarbejdernes forklaring samt tilbuddets dokumentation i forbindelse med tilsynsbesgget.

» Socialtilsynet forventer, at ledelsen ger sig relevante overvejelser om, hvordan de ledelsesmaessigt vil fgre ledelsestilsyn med, at borgernes
trivsel og udvikling varetages kompetent.

o Tilbuddets leder har relevant erfaring, og en vis (leder)erfaring set i forhold til malgruppen. Socialtilsynet er opmaerksom p3, at tilbudsleder ikke
har social- eller sundhedsfaglig grunddannelse, men har HK”s mellemlederuddannelse og diplommodul i Faglig ledelse. Der desuden ansat to
afdelingsledere, som er uddannet henholdsvis SSA og paedagog. Begge har erfaring med ledelse og malgruppe. Den ene har et diplommodul i
"ledelse af medarbejdere og faglig udvikling, mens den anden er pa begyndt diplomuddannelsen i november og er gaet i gang med modulet "i
ledelse af medarbejdere og faglig udvikling.

» Socialtilsynet vaegter, at tilbuddet i hgjere grad har et strategisk sigte i forhold til at sikre relevante kompetencer i tilbuddet samt Igbende
opkvalificering af medarbejderne.

o For at fa styrket et felles fagligt fundament har er der bade supervision til henholdsvis medarbejderne og ledelsessupervision til de tre ledere.

o Medarbejderne beskriver ledelsen som tilgaengelig, inddragende og tydelige samtidig med en respekt for uenigheder.

Ansegning om vaesentlig aendring

Tilbuddet har ansggt om udvidelse af antallet pladser fra 40 til 52, hvor 46 er godkendt i henhold til SEL 8 108 og 6 pladser er fleksible i henhold til
SEL §§ 107/108. Malgruppen er borgere med forandret virkelighedsopfattelse samt eventuelt alkoholmisbrug og/eller stofmisbrug i alderen 30-65
ar ved visitationstidspunktet.

Socialtilsynet vurderer, at der med de nybyggede og beskrevne andringer i de fysiske rammer, vil vaere velegnede fysiske rammer der kan
medvirke til at (videre)udvikle kvaliteten.

Tilbuddet har de forngdne medarbejderressourcer (nar de sidste medarbejdere er ansat) og en hensigtsmaessig organisering til at sikre borgerne
tilstraekkelig kontakt til medarbejderne.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering og tilrettelaeggelse af indsatsen kan rumme en relevant indsats i forhold til bade § 107 og § 108.

Socialtilsynet laegger til grund for vurderingen, at tilbuddets ledelse under tilsynsbesgg forklarer, hvordan tilbuddet har fokus pa at medarbejderne
har relevante grunduddannelser og kompetencer. Medarbejderne vil desuden lgbende skulle deltage i faglige kurser i forhold til tilbuddets
metoder og tilgange. Det forklares endvidere, at der bliver udarbejdet en arbejdsplan med en normering, som understgtter borgernes behov for
omsorg og udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen under tilsynsbesaget gor sig relevante overvejelser om, hvordan de ledelsesmaessigt arbejder omkring drift og
strategiske overvejelser for tilbuddets etablering og (videre)udvikling, og pa den made have et fzlles fagligt fundament, kultur, ensartet og
kvalificeret dokumentation samt forebygge hgj personalegennemstremning og sygefravaer i tilbuddet.

Ledelsen har tilrettelagt en relevant strategi for, hvordan tilbuddets og udvikling skal varetages ledelsesmaessigt. Der er fx en overordnet struktur
og beskrivelse af, hvordan ledelsen skal understatte indsatsen igennem ledelsestilsyn, forskellige ma@defora med muligheder for sparring.
Socialtilsynet vurderer, at strategien der er lagt og er under implementering, realistisk vil kunne haeve den socialfaglige kvalitet i tilbuddet.
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Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 8.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende 3 forhold i bedemmelse af indikatoren:

* Ledelsesbaggrund og -kompetencer: Det vaegtes, at tilbuddets samlede ledelse har erfaring med faglig ledelse, samt har erfaring med
malgruppen samt tilgange og metoder. Tilbudsleder har derudover adgang til en stab, der kan bista med fx faglige og ekonomiske aspekter.

o Udvikling og daglig drift: Den samlede ledelse i tilbuddet er kompetente og beskriver et fokus pa at sikre stabilitet i organisationen, ved at
facilitere faglige og trygge rammer for bade borgere og medarbejdere, og pa at fa styrket det faelles faglige fundament. Medarbejdernes udsagn
vidner om, at organisationen er i gang med at arbejde med en faglig ramme og medarbejderne gar i samme retning, hvor samarbejde og
faglighed er et omdrejningspunkt.

Socialtilsynet har en forventning om, at tilbuddets indsats med borgerne ved kommende tilsynsprocesser kan tydeligggre rammerne, og at den
den faglige proces i forhold til et feelles fagligt fundament og sammenhaengskraft i medarbejdergruppen tydeligt fremgar af praksis.

o Ledelsesstruktur: Medarbejderne beskriver en flad ledelsesstruktur, hvor ledelsen er inddragende, lydhear, tydelige med plads til, at man kan
vaere fagligt uenige.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa felgende oplysninger i bedemmelse af indikatoren:

* Sammensatning af samlet ledelse: Ledelsen bestar af tilbudsleder og to afdelingsledere. Den ene afdelingsleder er nyansat og den anden er
pt. fraveerende, hvilket kan veere en udfordringer for den samlede ledelses strategier og organisering af de faglige rammer.

« Etablering af drift og udvikling: Tilbuddet er i en udviklingsproces, hvor drift og udvikling skal etableres i nye fysiske rammer samt
organisatoriske og faglige rammer. Socialtilsynet har en forventning om, at ledelsen har sikret rammerne for dette i hgjere grad er
implementeret ved kommende tilsynsprocesser. Herunder feelles fagligt fundament, kultur, ensartet og kvalificeret dokumentation. Scorer i
indikatoren skal ses i lyset af dette.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 8.b
Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa felgende 2 forhold i bedemmelse af indikatoren:

« Supervision medarbejdere: Socialtilsynet konstaterer, at medarbejderne modtager fast, ekstern supervision, hvor der bade er fokus pa
metoder og borgersager.

» Faelles fagligt fundament: Socialtilsynet vaegter, at tilbuddet har en overordnet struktur og beskrivelse af, hvordan ledelsen understgtter
indsatsen og at der er gget mulighed for sparring i forskellige mgdefora m.m. Derudover er der et samarbejde med blandt andet fremskudt
sagsbehandling og URUS.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa falgende oplysning i bedgmmelse af indikatoren:

o Supervision ledelse: Det vaegtes, at den samlede ledelse er i en proces med at fa igangsat ledelsessupervision i forhold til ledelsesrollen og
endnu ikke har faet etableret et rum for ekstern supervision. Den samlede ledelse er sammensat for nyligt og skal have en proces samt
samarbejde til at fungere hensigtsmaessigt.
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Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent i middel til hgj grad. Vurderingen skal ses i lyset af, at tilbuddet er i en udviklingsproces, hvor drift og

udvikling skal etableres i nye fysiske rammer samt organisatoriske og faglige rammer. Socialtilsynet har en forventning om, at rammerne for dette

afspejles ved det kommende tilsynsbesgg, herunder fzelles fagligt fundament, kultur, ensartet og kvalificeret dokumentation. Scorer i indikatorerne
skal ses i lyset af dette.

Socialtilsynet har lagt veegt pa felgende forhold i vurderingen af kriteriet:

» | forbindelse med gget antal pladser (fra 40 til 52) er tilbuddet blevet opnormeret fra 31 til 38 medarbejdere. Heraf er der ansat endnu en
afdelingsleder, sa der er en tilbudsleder og to afdelingsledere. Det er hensigten, at der yderligere skal anszettes 5 medarbejdere. Socialtilsynet
vurderer derfor, at tilbuddet er i gang med at etablere en fast personalegruppe. Socialtilsynet er opmaerksom p3, at ledelsen udtaler fokus pa
tiltraekning og fastholdelse af medarbejdere med relevant grunduddannelse.

 Tilbuddet er opmaerksomme pa kompetenceudvikling og en tilstraekkelig normering med kompetente medarbejdere med en relevant faglig
social- eller sundhedsfaglig grunduddannelse samt eventuel erfaring med malgruppen. Der er faste nattevagter og fastansatte vikarer, som har
relevante grunduddannelser.

o Tilbuddet arbejder med afsat i en bred malgruppe. Socialtilsynet noterer, at ledelsen har fokus p3, at tilbuddet yder en tveerfaglig indsats, hvor
der er medarbejdere med bade socialfaglige og sundhedsfaglige kompetencer til at varetage borgerens forskelligartede behov. | denne
forbindelse bemaerker socialtilsynet, at der er en overvaegt af sundhedsfaglige medarbejdere og er opmaerksom p3, at det er et paedagogisk
botilbud, hvor borgere blandt andet skal treene ADL, sociale kompetencer, have fokus pa uddannelse og beskaftigelse, samtidig med at
medarbejderne med deres forskellige faglige baggrund skal have et feelles fagligt fundament i forhold til metoder og tilgange. Ledelsen forteeller,
at den fortlgbende er opmaerksom pa, at sikre en balance, bade i forhold til sammensaetning af medarbejdere og normering.

» Tilbuddet er i gang med at etablere en stabil drift med @get borgerantal og flytning til nye fysiske rammer med blandt andet stor
personaleudskiftning og ansaettelse af nye medarbejdere. Det kan medfare, at borgerne til dels mades af relevant faglig kompetence og
struktureret indsats, da det tager tid for der er etableret en kultur og et fzelles fagligt fundament.

» Tilbuddet har de forngdne medarbejderressourcer og en hensigtsmaessig organisering til, at sikre borgerne tilstreekkelig kontakt til
medarbejderne.

 Tilbuddets personalegennemstremning er noget hejere end pa sammenlignelige arbejdspladser og sygefraveer er pa niveau med
sammenlignelige arbejdspladser.

» Tilbuddets anvender ikke ikke fastansatte medarbejdere.

Ansggning om vaesentlig eendring

Tilbuddet har ansggt om udvidelse af antallet pladser fra 40 til 52, hvor 46 er godkendt i henhold til SEL 8 108 og 6 pladser er fleksible i henhold til
SEL §§ 107/108. Malgruppen er borgere med forandret virkelighedsopfattelse samt eventuelt alkoholmisbrug og/eller stofmisbrug i alderen 30-65
ar ved visitationstidspunktet.

Socialtilsynet vurderer, at der med de nybyggede og beskrevne aendringer i de fysiske rammer, vil vaere velegnede fysiske rammer der kan
medvirke til at (videre)udvikle kvaliteten.

Tilbuddet har de forngdne medarbejderressourcer (nar de sidste medarbejdere er ansat) og en hensigtsmaessig organisering til at sikre borgerne
tilstraekkelig kontakt til medarbejderne.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering og tilrettelaeggelse af indsatsen kan rumme en relevant indsats i forhold til bade § 107 og § 108.
Socialtilsynet laegger til grund for vurderingen, at tilbuddets ledelse under tilsynsbesgg forklarer, hvordan de har fokus pa at medarbejderne har
relevante grunduddannelser og kompetencer. Medarbejderne vil desuden Igbende skulle deltage i faglige kurser i forhold til tilbuddets metoder og
tilgange. Det forklares endvidere, at der bliver udarbejdet en arbejdsplan med en normering, som understatter borgernes behov for omsorg og
udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen under tilsynsbesgget gor sig relevante overvejelser om, hvordan de ledelsesmaessigt arbejde omkring drift og
strategiske overvejelser for tilbuddets etablering og (videre)udvikling, og pa den made have et falles fagligt fundament, kultur, ensartet og
kvalificeret dokumentation samt forebygge hgj personalegennemstremning og sygefraveer i tilbuddet.

Ledelsen har tilrettelagt en strategi for, hvordan tilbuddets og udvikling skal varetages ledelsesmaessigt. Der er fx en overordnet struktur og
beskrivelse af, hvordan ledelsen skal understgtte indsatsen igennem ledelsestilsyn, forskellige mgdefora med muligheder for sparring.
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Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.

Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 9.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

Tilstraekkelig kontakt til medarbejdere: Det fremgar af tilbuddets oplysninger i forbindelse med tilsynsbesgget, at der er tilknyttet 42
medarbejdere i den borgerrelaterede indsats. Det fremgar af ledelsens - og medarbejdernes forklaring, at der er organiseret en normering,
svarende til borgernes behov. Det bekreeftes af borgere, at de giver udtryk for at have tilstraekkelig kontakt med medarbejderne.
Medarbejdere med relevante kompetencer: Socialtilsynet vurderer, at borgernes behov som udgangspunk medes af kompetente
medarbejdere med relevant uddannelsesmaessig baggrund og med kendskab til malgruppen samt metoder og tilgange.

Medarbejderne giver udtryk for, at der er den fornedne tid til at arbejde med og understette relevante problemstillinger samme med
borgerne.

Medarbejderne fremstar fagligt refleksivt kompetente i forhold til tilgange og metoder og arbejdet med malgruppen.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa felgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

Fastansatte vikarer: Socialtilsynet er opmaerksom p3, at fastansatte vikarer varetager borgerrelaterede opgaver, da det har vaeret vanskeligt at
fa kompetente medarbejder til at daekke fx weekend. Socialtilsynet retter opmaerksom mod, om fastansatte vikarer har relevante kompetencer,
og at der ikke sker en stor udskiftning i forhold til fastansatte vikarer, da det kan bevirke at borgerne skal forholde sig til mange (nye)
medarbejdere og dermed ny relationsdannelse med risiko for, at borgernes trivsel og udvikling ikke kan varetages i en relevant faglig ramme og
kultur. Tillige kan det vaere udfordrende at skabe et fzelles fagligt fundament og en felles tilgang, safremt der er mange fastansatte som kun er
der kort tid ad gangen.

Etablering af drift og udvikling: Tilbuddet er i en udviklingsproces, hvor drift og udvikling skal etableres i nye fysiske rammer samt
organisatoriske og faglige rammer. Socialtilsynet har en forventning om, at rammerne for dette afspejles ved det kommende tilsynsprocesser,
herunder feelles fagligt fundament, kultur, ensartet og kvalificeret dokumentation. Scoren i indikatoren skal ses i lyset af dette.

Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pd tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.

Bedoemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.b
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende forhold i bedemmelse af indikatoren:

Oplysningerne fra personale og ledelse beskriver, at der nu er ansat flere nye, som det hensigten skal vaere en del af en medarbejdergruppe, der
skal bidrage til (videre)udvikling af tilbuddet i de nye fysiske rammer.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa felgende forhold i bedemmelse af indikatoren:

Tilbuddets personalegennemstrgmning er noget hejere end pa sammenlignelige arbejdspladser.

Dette bedgmmes pa baggrund af tilbuddets seneste arsrapport (2023) pa Tilbudsportalen, som viser en personalegennemstremning pa 22,8 %
sammenholdt med den gennemsnitlige personalegennemstremning pé tvaers af de tilbud, som Socialtilsyn Hovedstaden farer tilsyn med, der i
2022 var 19,8 pct.

Oplysningerne i forbindelse med tilsynsprocessen viser en hgjere personalegennemstremning pa 31,2 % fra november 2023-oktober 2024.
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Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pa hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.c
Socialtilsynet har lagt (positiv eller negativ alt efter hvad tallene viser) vaegt pa falgende 2 oplysninger i bedemmelse af indikatoren:

o Tilbuddets sygefraveer er lidt hgjere end gennemsnittet pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedgmmes pa baggrund af tilbuddets seneste
arsrapport for 2023 pa Tilbudsportalen, som viser et sygefravaer pa 19,6 dage i gennemsnit pr. medarbejder, sammenholdt med det
gennemsnitlige sygefravaer pa tvaers af de tilbud, som Socialtilsyn Hovedstaden ferer tilsyn med, som i 2023 var 17,9 dage. Det skal bemaerkes,
at der i opgerelsen af gennemsnitligt sygefraveer ogsa indgar fraveer pga. barsel.

o Oplysningerne i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn viser, at der fra november 2023 til oktober 2024 har vaeret et sygefravaer pa 30,05
dage pr manedslgnnet medarbejder.

Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.d
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Tilbuddet har 14 faste vikarer, hvoraf 6 er fratradt. De faste vikarer er ansat pa mellem 2 og 4 timer, hvor timeantallet varierer efter behovet.
Alle pa naer en (som er studerende) har relevant grunduddannelse. Det fremgar af oversigten, at flere af vikarerne efterfelgende er blevet
fastansat i tilbuddet. Tilouddet oplyser i haringsfasen, at der derudover er 5 timelgnnede vikarer, som har szerlige ansattelsesvilkar.

o Det vaegter, at bade vikarer og ikke-fastansatte medarbejdere far introduktion, herunder falgevagter samt introduktion til sikkerhed og
dokumentationspraksis.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa falgende forhold i bedemmelse af indikatoren:

 Tilbuddet papeger i haringsprocessen, at: " De faste vikarer har adgang til mail og dokumentationssystem, sa de altid kan holde sig ajour.
Ledelsen i 2024 har haft individuel dialog med de faste vikarer og har afholdt 1 samlet vikarmgde. Socialtilsynet vurderer heroverfor, at der ikke
er en fast struktur der sikrer, at vikarer og ikke-fastansatte medarbejdere har opdateret viden om tilbuddets praksis og de faglige tilgange og
metoder, herunder kendskab til borgerne.
Ledelsen tilfgjer endvidere i hgringsprocessen, at der i arshjul for 2025 er planlagt afholdelse af vikarmader.

o Ledelsen begrunder brug af vikarer med, at det giver en storre fleksibilitet i planlaegningen. Heroverfor er socialtilsynet opmaerksom p3, at
det kan det vaere udfordrende at skabe et fzelles fagligt fundament og en falles tilgang, safremt der er mange vikarer som kun er der kortere tid
ad gangen.
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n Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, ot tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pd savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt of kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Vurdering
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets medarbejdere grundliggende har de nadvendige faglige, relationelle og personlige kompetencer, der
modsvarer malgruppens behov og forudsaetninger.

Begrundelse
Medarbejdergruppen er tvaerfagligt sammensat af sundhedsfagligt og paedagogisk personale, og har som udgangspunkt en kvalificeret faglig
grunduddannelse.

Socialtilsynet er opmaerksom p3, at lidt over halvdelen af medarbejderne er tiltradt indenfor de seneste to ar (inklusiv ledelsen), hvilket kan pavirke
den samlede anciennitet i tilbuddet og indikerer en medarbejdergruppe, der er ved at konsolidere sig, og hvor der er behov for et gget fokus pa
savel feelles som individuel kompetenceudvikling.

Medarbejderne har fokus p3, at fa hverdagen til at fungere og besidder grundliggende relevante kompetencer i forhold til at kunne understgtte
borgernes trivsel og udvikling.

Medarbejderne har som udgangspunkt erfaring med malgruppen, og der er lagt en plan som fremgar af arshjul for kompetenceudvikling og
opdateret viden om tilbuddets malgruppe og metoder.

Socialtilsynet observerer et relevant og relationelt samspil med borgerne, som vurderes at understgtte borgerens trivsel.

Gennemsnitligbedemmelse 3,5

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mdigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder i middel til hej grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Socialtilsynet har lagt veaegt pa felgende forhold i vurderingen af kriteriet:

o Tilbuddets medarbejdere, som er tvaerfagligt sammensat af peedagogisk og sundhedsfagligt personale, besidder som udgangspunkt relevante
kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

o Medarbejderne har grundliggende erfaring med malgruppe og tilbuddets metoder.

» Tilbuddets fastansatte medarbejdere, der leverer borgerrettede ydelser, har en relevant kompetencegivende grunduddannelse.

o Tilbuddet har et strategisk fokus pa kvalificering og kompetenceudvikling af medarbejdernes kompetencer og viden i forhold til malgruppe og
tilbuddets metoder.

» Borgere forteeller, at medarbejderne hjselper dem relevant og understatter deres udvikling i det omfang, Borgerne har behov og forudszetninger
herfor.

o Lidt over halvdelen af den fastansatte medarbejdergruppe er tiltradt i tilbuddet indenfor de sidste to ar (inklusiv ledelsen). Dette bevirker, at den
samlede medarbejdergruppe er i en proces med opkvalificering og endnu ikke i fuldt omfang er opdateret i forhold til tilbuddets malgruppe
samt tilouddets metoder og tilgange. | processen er det socialtilsynets forventning, at tilouddet har et fortlgbende fokus pa et feelles fagligt
fundament med metoder og tilgange samt fokus pa en kultur, der er hensigtsmaessig i forhold til at skabe en sammenhaengskraft i den samlede
medarbejdergruppe, der kan understgtte borgerne og deres tryghed samt udvikling.

o Tilbuddets malgruppe, som er bred og samtidig har komplekse psykiske og sociale udfordringer, ofte med et omfattende brug af rusmidler eller
evt. plejebehov, fordrer en specialiseret viden og en tvaerfaglig indsats som tilbuddet er i gang med at opbygge.

o Socialtilsynet observerer medarbejdernes relevante samspil med borgerne under tilsynsbesgget.
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Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Indikator 10.a

Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 10.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende tre forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Grunduddannelse: Det fremgar af tilouddets oplysninger i forbindelse med tilsynsbesgget og pa tilsynsbesgget, at medarbejdere med
borgerrelaterede opgaver, har faglig relevant grunduddannelse. Ikke-fastansatte medarbejdere har ligeledes en faglig relevant
grunduddannelse.

o Onboarding: Der er tilrettelagt et introduktionsprogram for nye medarbejdere - fastansatte og ikke-fastansatte medarbejdere gennemgar det
samme forlgb.

+ Kompetenceudvikling og opdateret viden: Tilbuddet har udarbejdet et arshjul, hvor der er forskellige forlgb, herunder undervisning i nye
magtanvendelsesregler, undervisningsforlgb i dobbeltdiagnoser, planlagt forleb med savel social- som sundhedsfagligt relevans, planlagt forlgb
med LA2, kursus vedrerende euforiske stoffers virkning samt et samarbejde med "Den Vilde mission”. Tiltagene indikerer, at tilbuddets ledelse
har fokus pa kvalificering af det samlede kompetenceniveau.

« Borgernes oplevelse: Borgerne giver overordnet udtryk for, at medarbejderne kan tilbyde dem den hjaelp og stette, de eftersparger.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa faelgende forhold:

o Viden om tilbuddets metoder og tilgange i den samlede medarbejdergruppe: Over halvdelen af de fastansatte medarbejdere, der leverer
borgerrettede ydelser, er tiltradt indenfor de sidste to ar (inklusiv ledelsen) - heraf 18 ansatte i 2024/2025. Tilbuddet mangler saledes
indgaende kendskab til metoder og tilgange samt en erfaringsmaessige robusthed og sammenhangskraft i et faelles fagligt fundament.

Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.b
Socialtilsynet har lagt positivt vaegt pa felgende tre forhold i bedemmelsen af indikatoren:

+ Medarbejdernes kompetencer: Socialtilsynet har under tilsynsbesgget observeret anerkendende samspil mellem borgere og medarbejdere,
som er anerkendende og relationelt. Ledelsen fremstod under rundvisningen kompetente, med indsigt i borgernes behov, og kan forklare
hvorledes den paedagogiske praksis udmentes med henblik pa borgerens trivsel og udvikling.

» Borgeres oplevelse: Borgere udtrykker, at medarbejderne er kompetente og giver en hensigtsmaessig stette. Borgere fortzeller ligeledes, at have
tilstraekkelig kontakt med medarbejderne.

« Tilrettelaeggelse og refleksion af den daglige indsats: Ledelse og medarbejderne forklarer, at der foretages daglige justeringer og
tilretteleeggelse af indsatsen i forhold til borgerne ved feelles tilrettelaeggelse og mundtlige refleksion af den daglige indsats. Derudover sparrer
medarbejderne lgbende.

Socialtilsynet har lagt negativt vaegt pa felgende oplysninger i bedemmelsen af indikatoren:

o Tilbuddets dokumentation og faglige refleksioner: Det fremgar af tilbuddets dokumentation, at medarbejderne kun delvist beskriver faglige
refleksioner som afspejler metoder, der benyttes og hvad dette har af effekt, savel positivt som negativt. Dette kan have en betydning for, at
kunne tilrettelaegge og gennemfare en relevant indsats overfor borgerne - seerligt i forhold til nye medarbejdere og fastansatte vikarer, og
hvorledes malgruppens komplekse og kormorbide situation skal m@des og héndteres af medarbejderne.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets fysiske rammer i hgj grad, vil kunne understgatte borgernes behov og formal med indsatsen, og at de fysiske
rammer inde som ude, kan tilgodese borgernes trivsel og tryghed.

Begrundelse

Tilbuddet er et eksisterende tilbud, der er flyttet i tidssvarende nybygget fysiske rammer. Borgerne har faet private boligforhold med bad og toilet,
samt et kekken. Borgerne har adgang til faellesarealer, der udover fzellesstuer og cafe ogsa rummer fx traenings- og sanserum, aktivitetsrum,
vaskeri, borgernes depotrum. Tilbuddet er beliggende taet pa bymaessige omgivelser med let adgang til indkeb og offentlig transport.

Borgernes boliger er pa to af etagerne, hvor der ogsa er mindre feelles opholdsrum. | stueetagen er personalefaciliteter samt faellesarealer,
herunder cafe og opholdsstuer. Derudover er der en rummelig atriumgard.

Tilbuddets fysiske rammer im@dekommer borgerne mulighed for privatliv, udvikling og trivsel. De fysiske rammer giver endvidere mulighed for at
deltage i socialt samvaer og/eller aktiviteter med de andre borgere.

Tilbuddets fysiske placering giver mulighed for, at borgerne kan indga i aktiviteter, uddannelse eller beskzeftigelse i det omkringliggende samfund.

Tilbuddets fysiske rammer og faciliteter understgtter mulighederne for at tilretteloegge og gennemfgre en faglig indsats i forhold til den enkelte
borger.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,0

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet forventer at de fysiske rammer som tilbuddet rader over, vil understette malgruppens udvikling og trivsel, samt er velegnede til
tilbuddets malgruppe og aktiviteter.

Vurderingen skal ses i lyset af, at tilbuddet er i en udviklingsproces, hvor drift og udvikling skal etableres i nye fysiske rammer samt organisatoriske
og faglige rammer. Socialtilsynet har en forventning om, at rammerne for dette afspejles ved det kommende tilsynsbes@g, herunder feelles fagligt
fundament, kultur, ensartet og kvalificeret dokumentation. Scorer i indikatorerne skal ses i lyset af, at tilbuddet er i en proces og endnu ikke er
feerdig med indflytning og indretning ved tilsynsbesgget. Socialtilsynet har en forventning om, at det er sker senest sker i Igbet 1. kvartal 2025

Socialtilsynet lsegger vaegt pa folgende fem forhold i bedemmelsen af kriteriet:

o Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i tilbuddet generelt vil understgtte borgerne i at leve et selvstaendigt liv i egen bolig.

o Borgere giver umiddelbart udtryk for, at vaere trygge og trives med de fysiske rammer.

« Tilbuddets fysiske rammer savel inde som ude understgtter borgernes individuelle behov og forudsaetninger.

» Borgerne har mulighed for at deltage i faellesskabet og/eller aktiviteter i det omfang, den enkelte @nsker og magter det.

» Tilbuddets fysiske placering tilgodeser borgernes muligheder i det det ligger i rimelig afstand til andre tilbud, herunder indkeb, offentlig
transport, treeningsfaciliteter samt uddannelse og beskaeftigelse.

Ansegning om vaesentlig aendring

Tilbuddet har ansggt om udvidelse af antallet pladser fra 40 til 52. Socialtilsynet vurderer, at der med de nybyggede og beskrevne andringer i de
fysiske rammer, vil veere velegnede fysiske rammer der kan medvirke til (videre)udvikling af kvaliteten. Tilbuddets fysiske rammer giver mulighed
for samvaer mellem borgerne i det omfang, det er hensigtsmaessigt i forhold til malgruppens szerlige behov, ligesom det er muligt at have et
privatliv.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet kan rumme yderligere 12 borgere, hvoraf 6 af boligerne er fleksible pladser i henhold til SEL §8 107/108.
Socialtilsynet laegger til grund for vurderingen, at tilbuddets ledelse har udarbejdet en plan for etableringen af de nye fysiske rammer, herunder
kompetenceudvikling, faglige indsatser og opnormering af medarbejderne. Ledelsen har tilrettelagt en relevant strategi for, hvordan tilbuddets og
udvikling skal varetages ledelsesmaessigt. Der er fx en overordnet struktur og beskrivelse af, hvordan ledelsen skal understgtte indsatsen igennem
ledelsestilsyn, forskellige m@defora med muligheder for sparring. Socialtilsynet vurderer, at strategien der er lagt og er under implementering,
realistisk vil kunne haeve den socialfaglige kvalitet i tilbuddet.
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Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 14.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende 4 forhold i bedemmelsen af indikatoren:

* Fysiske rammer og indretning: Borgerne har selvstaendige boliger, som de kan indrette efter egne gnsker og behov. Ligeledes har borgerne
adgang til faelles omrader pa etagerne og i stueetagen, hvor blandt andet cafeen er beliggende. Ledelsen oplyser, at der er en proces i gang med
yderligere indretning. Socialtilsynet forventer, at tilbuddet vil inddrage borgerne i forhold til indretningen af de feelles rammer, idet borgernes
folelse af ejerskab har betydning for deres trivsel i rammerne.

o Trivsel i de fysiske rammer: Tilbuddets fysiske rammer mulighed for samvaer mellem borgerne i det omfang, det er hensigtsmaessigt i forhold
til malgruppens saerlige behov. Borgere giver udtryk for, at de trives og er trygge i tilbuddet, og at det er szerligt godt med eget badevzerelse,
men siger ogsa samtidigt, at de skal vaenne sig til de nye fysiske rammer. Det bekreeftes af savel ledelse som medarbejdere.

» Mulighed for privatliv og socialt samvaer: Borgere fortzeller, at der er mulighed for at have et privatliv, samtidig med at der ogsa er mulighed
for socialt samveer - bade ude og inde - med de andre borgere i det omfang den enkelte gnsker det.

 Socialtilsynets observation: Socialtilsynet observerer, at de fysiske rammer fremstar lyse, imadekommende og hensigtsmaessige i forhold til
borgerens behov.

Socialtilsynet har lagt negativ veegt pa felgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

« Etablering af fysiske rammer: Tilbuddet er i en udviklingsproces, hvor tilbuddet er i proces med etablering i nye fysiske rammer. Socialtilsynet
har en forventning om, at rammerne for dette afspejles ved det kommende tilsynsbesgg, herunder at tilbouddet er helt feerdig med indflytning og
indretning. Socialtilsynet har en forventning om, at det er sket senest sker i lgbet 1. kvartal 2025

Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.b
Socialtilsynet laegger positiv vaegt pa felgende 3 forhold i bedemmelsen af indikatoren:

» Fysiske rammer: Tilbuddet er centralt beliggende i bymaessige bebyggelse og er tilgaengeligt i forhold til indkeb og kollektiv trafik.
Borgerne har private boligforhold med bad/toilet og mindre kakken samt adgang til forskellige faellesfaciliteter, fx vaskeri, traenings- og
sanserum, cafe, opholdsrum. Tilbuddet har ogsa en stor atriumgard, der pt. ikke er fuldt indrettet.

« Kokkenfaciliteter: Der leveres mad fra centralkekken, men tilbuddet har sterre kakkenfaciliteter, som borgerne kan anvende i forhold til at
lzere at tilberede mad. Der forefindes endvidere mindre kekkener pa begge etager, som kan bruges til treeningskakken.

+ Imedekommelse af borgernes behov: Socialtilsynet forventer at de fysiske rammer og faciliteter kan imgdekomme borgernes behov.
Tilbuddets fysiske rammer bade ind og ude understatter indsatsen og imgdekommer borgernes forskellige behov. Samtidig er der ogsa
mulighed for samvaer og opbygning af relationer til de andre borgere samt selvstaendighed, hvilket kan bidrage til borgernes udvikling og
opnaelse af borgernes individuelle mal for opholdet i tilbuddet. Borgere fremhaever, at tilbuddets beliggenhed er en fordel, fordi det er teet pa
offentlig transport og mulighed for indkab.

Medarbejderne fortaller i forbindelse med de nye fysiske rammer, at der er fokus pa at vaere opsggende og anerkendende i forhold til
borgerne.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa felgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

+ Etablering af fysiske rammer: Tilbuddet er i en udviklingsproces, hvor tilbuddet er i proces med etablering i nye fysiske rammer. Socialtilsynet
har en forventning om, at rammerne for dette afspejles ved det kommende tilsynsbesgg, herunder faerdig med indflytning og indretning bade
inde og ude. Socialtilsynet har en forventning om, at det er sket senest sker i lgbet 1. kvartal 2025
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Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedommelse 4

Bedommelse af Indikator 14.c
Socialtilsynet laegger positiv vaegt pa fglgende 3 forhold i bedemmelsen af indikatoren:

¢ Indretning af feelles fysiske rammer:
Socialtilsynet forventer, pa baggrund af ledelsens beskrivelse, at tilbuddets fysiske rammer vil blive indrettet med udgangspunkt i borgernes
gnsker og behov og med henblik pa at sikre, at indretningen afspejler, borgernes referencer. Tillige vaegter, at der i faellesrum og aktivitetsdelen
ses indrettet med sofagrupper og mulighed for aktiviteter af forskellig karakter for, at imgdekomme borgernes forskellige behov. Socialtilsynet
forventer, at medarbejderne Igbende er i dialog med borgerne omkring labende indretning af faellesfaciliteterne for, at sikre ejerskab ved de
feelles rammer.

+ Indretning af borgernes boliger: Det vaegtes, at borgerne kan indrette deres private boliger efter egne gnsker og smag. En borger fremviste sin
lejlighed, som var personligt indrettet. Alle borgere har faet egen postkasse.

¢ Stemning: Under rundvisning oplever socialtilsynet en rolig og socialt integrerende stemning, mellem borgere og personale

Socialtilsynet har lagt negativ veegt pa felgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

» Etablering af fysiske rammer: Tilbuddet er i en udviklingsproces, hvor tilbuddet er i proces med etablering i nye fysiske rammer. Socialtilsynet
har en forventning om, at rammerne for dette afspejles ved det kommende tilsynsbesgg, herunder feerdig med indflytning og indretning.
Socialtilsynet har en forventning om, at det er sker senest sker i labet 1. kvartal 2025
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@konomi

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den forngdne gkonomiske kvalitet.

Begrundelse

Tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Tilbuddets gkonomi giver mulighed for den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets malgruppe.

Der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium

Tilbuddet er skonomisk baeredygtigt.

Socialtilsynet har lagt veegt pa felgende forhold i vurderingen:

o Budget 2024 og budget 2025: | tilbuddets arsbudget er der et rimeligt forhold mellem den forventede omsaetning og omkostningerne. De
enkelte omkostninger fremstar retvisende. Den budgetterede belaegningsprocent udger 91,9% i 2024 og 92,4% i 2025.

o Drift: Tilbuddet har i efteraret 2024 gennemgaet en vaesentlig sendring af eksisterende godkendelse (dvs. en delvis nygodkendelse pa grund af
vaesentlige andringer i det grundlag, tilbuddet allerede er godkendt pa). Der er derfor ikke medtaget vurdering af over-/underskud i tidligere ar.
Tilbuddet er kommunalt med mulighed for fortsat drift i det omfang, det er politisk besluttet.

@konomi 2

Giver tilbuddets gkonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets skonomi giver mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen.

Socialtilsynet har lagt veegt pa felgende forhold i vurderingen:

Budget 2024 og budget 2025: Tilbuddets arsbudget afspejler tilbuddets malgruppe og metoder og tilbuddets planer for faglig udvikling og sterre
ndringer. Budget 2024 er godkendt d. 30.01.2024, budget 2025 d. 19.12.2024.

Pris og kvalitet. De pa Tilbudsportalen oplyste borgerrettede timer svarer til 19,8 timer pr. borger pr. uge. Prisen for en gennemsnitlig stettetime i
tilbuddet udger 585 kr., hvilket er pa niveau med andre tilbud i Socialtilsyn Hovedstaden. Den socialfaglige kvalitet ligger pa et middel til hejt
niveau.

Arsrapport 2023: De gkonomiske nggletal pa Tilbudsportalen er retvisende.

@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedommelse af kriterium
Der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Socialtilsynet har lagt veegt pa felgende forhold i vurderingen:

Budget 2024 og budget 2025: Budgettet sikrer den ngdvendige sammenhang mellem den faglige indsats og de afsatte skonomiske ressourcer.
Det indeholder ikke udgifter uvedkommende for tilbuddets virksomhed. Det giver mulighed for ansvarlig forvaltning af offentlige midler. Budget
2024 er godkendt d. 30.01.2024, budget 2025 er godkendt d. 19.12.2024.

Arsrapport 2023: Der er intern sammenhaeng i de af tilbuddet indsendte nagletal. Revisor har ikke anfert forbehold eller vaesentlige supplerende
oplysninger til arsregnskabet/kommunens regnskab.

Tilbuddets ledelse udarbejder og uploader budget- og gkonomioplysninger i overensstemmelse med geeldende regler for omradet.
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Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Fysiske rammer
5

Uddannelse op beskeeftigelse Kompetencer

Sundhed og rvsel Malgruppe, metoder og resultater

Selvsizndighed og relationer Organisation og ledelsa

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

o CV pa ledelse/medarbejdere
e Budget

* Borgeroversigt

o @vrige dokumentkilder

o Medarbejderoversigt

o Tilbudsportalen

¢ Dokumentation

e Opgerelse af sygefraveer

o Paedagogiske planer

Beskrivelse

oplysningsskema med bilag

Sygefraveer

Husregler

Arshjul

Haendelsesrapporter

Instruks for forebyggelse af magtanvendelser
dagbogsnotater og VUM
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Interviewkilder

Kilder

e Borgere

o Ledelse

o Medarbejdere

Observationskilder

Kilder

o Medarbejdere
o Ledelse

e Borgere
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Anne-Grethe Hgjholdt Juhl

Fra: Anne-Grethe Hgjholdt Juhl

Sendt: 5. november 2024 18:10

Til: a3
Emne: Re: [EKSTERN] Vedr. tyveri af container

core I

Har du mulighed lige for at ringe til mig sé jeg kan fa lidt mere af vide om hvordan borgeren ser ud

udover (NG

Hilsner

Anne-Grethe
TIf 21465938

Sendt: Tuesday, November 5, 2024 5:53:35 PM

Til: Anne-Grethe Hgjholdt Juhl <zR29@kk.dk>; | NN < El >

Emne: RE: [EKSTERN] Vedr. tyveri af container

Hej Anne Grethe

Lige en opfelgning pé& denne hvad jeres video overvagning viste

Titinfo har en af jeres beboer || GG <tor smidt en netto rulle kurv midt pa Granvej

Indk@bsposerne blevet hevet op fra kurven og séa reg den ellers ud pa vejen

Forholdvis farligt for billister/cylister i omradet plus det jo ikke just pynter

Whattodo &

Key Account Manager

CONFIDENTIALITY: This e-mail and possibly attachments are caonfidential and may be privileged at all fimes.
aren't
when the discussions

1



tha collab with Il A/5 is ending or offers are declined, and it has to be remaved from the trash as well,

From: Anne-Grethe Hgjholdt Juhl <ZR29@kk.dk>
Sent: 3. november 2024 21:38

To: < El >
Cc: < E2 >
Subject: SV: [EKSTERN] Vedr. tyveri af container

g

,1 Du far ikke ofte mails fra zr29@kk.dk. F& mere at vide om, hvorfor dette er vigtigt

Keere -

Tak for din henvendelse. Jeg vil pragve at se pa vores overvagning i morgen, om jeg kan se noget.

Sandsynligheden er der jo, og seerligt nar | finder jeres container pé tilbuddets omrade.

Har du et ca tidspunkt det kan vaere sket pa ?

Med venlig hilsen

Anne-Grethe Hojholdt Juhl
Tilbudsleder
Botilbuddet pa Granvej

K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Borgercenter Voksne

Granvej 14
2880 Bagsveerd

Mobil 2146 5938
Telefon 3366 3366

E-mail zr29@kk.dk
EAN 5798009679727

Sendt: 3. november 2024 21:06
Til: Anne-Grethe Hgjholdt Juhl <ZR29@kk.dk>
Emne: [EKSTERN] Vedr. tyveri af container

Hej,
Vi bor pa _ Neermest dar til der med jeres nye botilbud pa Granvej.

Her til aften mangler vores ene container foran huset. Uden at veere stolte af det, falder mistanken med det
samme pé vores genbo.

Vi gér derfor ind p4 omradet “det gamle Ringbo” og finder hurtigt bade vores flasker spredt p jeres vej, samt
vores container kastet ned bag ved en hgj mur. Se vedhasftede video.

Vi har desveerre intet materiale pa en mulig synder, s& det er naturligvis svaert at tage hdnd om det. Men vi
deltog pa det nylige made i jeres nye lokaler, som | havde inviteret til. Og her fortalte du, at vi skulle kontakte
dig. Vi forventer naturligvis at dette pa den ene eller den anden made bliver patalt for jeres beboere. Vi far
overvagning op i naeste uge - udelukkende pa grund af tiltaget om jeres snarlige flytning.



S4 lad os habe at vi naeste gang kan bidrage med et flot billede. Og at det naturligvis vil f& en konsekvens i
modszetning til sidste gang vi havde problemer i omrédet.

Med venlig hilsen

I o I



