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Notat

Kgbenhavn den 8. april 2014

Bestilling fra SUD den 8. april 2014

SOF har pa foranledning af Socialborgmesteren bedt om svar pa fglgende:

“Er det Deloittes opfattelse, at SOF i nogle tilfeelde er "for skrappe" i doku-

mentationskravet i bgrnehandicapsager”

Vi kan hertil oplyse, at Deloitte i juni 2013, pa baggrund af pressens omfattende deekning af handikap-
familiernes oplevelser af sagsbehandlingen i Kgbenhavn sidste ar, havde en dialog med Socialforvalt-
ningen om dokumentationskrav. I den forbindelse drgftede vi, om Socialforvaltningen i nogle tilfelde
var "for skrappe", dvs. stillede mere omfattende dokumentationskrav end ngdvendigt i sager efter ser-
vicelovens paragraf 41-42. Vi kunne imidlertid ikke udtale os herom, da vores revision retter sig mod
om der foreligger tilstrekkelig dokumentation af de foretagne skgn i sagen, og ikke direkte er rettet

mod de krav kommunen stiller til borgeren.

Pa baggrund heraf bad Socialforvaltningen i efterdret 2013 Deloitte om at undersgge dette ved at gen-
nemga dokumentationen i en raekke forskelligartede sager pa omradet. Deloittes vurdering var, at So-
cialforvaltningen i de gennemgaede sager ikke kunne have stillet lempeligere krav til sandsynligggrel-
se af de aftholdte udgifter/funktionsnedszttelse (dokumentationskrav), jf. Deloittes notat af 20. februar

2014 herom.

Deloitte har ikke siden denne undersggelse faet kendskab til oplysninger, der &ndrer denne vurdering.

MV/Kathe

Medlem af Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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