Center for HR og Kvalitet
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Notat

Til Sundheds- og Omsorgsudvalget

Orientering om tilsynsrapport for plejehjemmet
Poppelbo

Notatet har til formal at orientere udvalget om tilsynsrapport og
medfelgende pabud fra Styrelsen for Patientsikkerhed (STPS) pa
plejehjemmet Poppelbo, modtaget den 12. maj 2020.

BAGGRUND

Styrelsen for Patientsikkerhed (STPS) har veeret pa anmeldt tilsyn pa
plejehjemmet Poppelbo den 31. oktober 2019 . Baggrunden for tilsynet
var en bekymringshenvendelse til STPS fra en pargrende, som
handlede om omsorgen, de sygeplejefaglige kompetencer samt
kommunikation og information af patient og parerende.

Poppelbo er placeret i Bystaeevneparken (SUF omrade Nord) og har 84
boliger.

Plejehjemmet og forvaltningen blev partshart den 21. februar 2020 om
den forelgbige tilsynsrapport med pabud, og forvaltningen afgav
heringssvar den 13. marts.

De primeere fund i tilsynsresultat vedrgrer problemer med
medicinhandtering, sygeplejefaglige vurderinger og opfelgning herpa
samt journalfgring.

Tilsynsresultatet var i kategorien “Starre problemer af betydning for
patientsikkerheden”, som er det naest darligste ud af 4 mulige. STPS har
med afggrelsen fra den 12. maj 2020 (se vedlagte bilag 1) nu truffet
endelig afgerelse, der leegger sig teet op ad det forelabige resultat, og
plejehjemmet Poppelbo har som falge deraf faet pdbud om at sikre:

1) forsvarlig medicinhandtering, herunder implementering af en
tilstreekkelig instruks for medicinhédndtering fra den 10. maj
2020.

2) atderer gennemfart systematiske sygeplejefaglige vurderinger
og opfelgning herpé for samtlige patienter i aktuel behandling
og nytilkomne patienter fra den 10. maj 2020.

3) tilstreekkelig journalfgring i overensstemmelse med
lovgivningen herom, herunder implementering af instruks for
journalfgring fra den 10. maj 2020.
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Afdeling for Kvalitet og Borgersikkerhed

Pabuddet kan ophaeves, nar styrelsen ved et nyt tilsynsbesgg inden for
ca. 2 mdr. har konstateret, at padbuddet er efterlevet.

Siden tilsynets gennemfarsel er der ivaerksat en raekke tiltag i forhold til
medicinarbejdsgange, journalfering og patientsikkerhed, ligesom der
er taget ledelsesmaessige skridt og allokeret faglig stette til enheden fra
forvaltningens side.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen er pa Sundheds- og
Omsorgsborgmesterens anmodning i gang med at udarbejdet en
handleplan mhp. at understgtte og sikre den forngdne genopretning.

VIDERE PROCES

Resumé af tilsynsresultatet er offentliggjort pa kommunens
hjemmmeside pa linje med alle gvrige tilsynsrapporter, ligesom
tilsynsresultatet er tilgeengeligt ude pa plejehjemmet.

Det er ikke normal praksis fra forvaltningens side at orientere SOU om
konkrete tilsynsresultater udover den generelle arsstatus for alle tilsyn.
Men set i lyset af sagens karakter (naest darligste kategori og et pabud)
har forvaltningen valgt at orientere i dette tilfeelde.

Det igangveerende og fortsatte opfelgende arbejde p& Poppelbo
understgttes og felges teet af forvaltningen. Safremt styrelsens
forventede nye tilsynsbes@g mod forventning ikke ferer til, at pabuddet
lzftes, vil udvalget blive orienteret.

Bilag 1:
Afgerelse og pdbud samt resumé fra Styrelsen for Patientsikkerhed
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