@ Ankestyrelsen

Kgbenhavns Kommune
Borups Allé 177

2400 Kgbenhavn NV

Att. Borgerreprassentationen

Vedrgrende Kgbenhavns Kommunes overholdelse af 10. august 2026
forsyningspligten pa botilbudsomradet efter serviceloven

J.nr. 25-20806
Ankestyrelsens tilsyn med kommuner og regioner (herefter tilsynet) skal
indledningsvist kvittere for Kgbenhavns Kommunes orienteringer af 30.

april og 26. juni 2026, hvori kommunen giver en status pa8 kommunens Ankestyrelsen
bestraebelser pa at overholde forsyningspligten pa botilbudsomradet efter Nytorv 7, 2. sal
serviceloven. 9000 Aalborg
P3 baggrund af kommunens orienteringer har tilsynet dags dato sendt Tel +45 3341 1200
hgringer til @konomi- og Indenrigsministeriet samt Socialministeriet.

ast@ast.dk
Tilsynet har anmodet @konomi- og Indenrigsministeriet om en udtalelse, sikkermail@ast.dk
herunder om ministeriets overvejelser i lyset af Kgbenhavns Kommunes
bemaerkninger om sammenhaangen mellem budgetbalance/serviceudgifter EAN-nF.:
og nedbringelse af ventetider pé’n botilbudsomradet efter serviceloven. 57 98 000 35 48 21
Tilsynet har anmodet Socialministeriet om en udtalelse, herunder hvorvidt Abningstid - reception:
Kgbenhavns Kommunes bestrabelser efter ministeriets opfattelse er i man-tors kl. 9.00-15.00
overensstemmelse med forsyningspligten efter serviceloven. fre kl. 9.00-13.00
Vi vedlzegger kopi af hgringerne til @konomi- og Indenrigsministeriet samt Abningstid - telefon:
Socialministeriet. man-tors kl. 9.00-15.00

fre kl. 9.00-12.00
Venlig hilsen

Hanne @stergaard



@ Ankestyrelsen

@konomi- og Indenrigsministeriet
Ved Stranden 8
1061 Kgbenhavn K

Vedrgrende Kgbenhavns Kommunes overholdelse af
forsyningspligten til botilbud efter serviceloven

Ankestyrelsens tilsyn med kommuner og regioner (herefter tilsynet)
udtalte den 10. december 2024, at Kgbenhavns Kommune handlede i
strid med forsyningspligten ved at have ventelister pa visitering til
midlertidige og leengerevarende botilbud.

P& baggrund af kommunens redeggrelser, herunder om de tiltag, som
kommunen stadig er i gang med, der har til formal at rette op pa
problemet med ventelister pd bevilgede botilbud, har tilsynet Igbende
fulgt udviklingen i forhold til kommunens overholdelse af
forsyningspligten.

Tilsynet har senest den 30. april og 26. juni 2026 modtaget
orienteringer fra Kgbenhavns Kommune, hvori kommunen giver en
status pa kommunens bestraebelser pd at overholde forsyningspligten
pa botilbudsomradet efter serviceloven.

Tilsynet anmoder pa den baggrund @konomi- og Indenrigsministeriet
om en udtalelse, herunder om ministeriets overvejelser i lyset af
Kgbenhavns Kommunes bemaerkninger om sammenhangen mellem
budgetbalance/serviceudgifter og nedbringelse af ventetider pa
botilbudsomradet efter serviceloven. Vi henviser til
kommunestyrelseslovens § 49, stk. 5.

Kgbenhavns Kommune redeggr i brevet af 26. juni 2026 for, at
Socialudvalget har besluttet at reducere tempoet i kgb af eksterne
botilbudspladser under henvisning til, at Socialudvalget er forpligtet til
at levere et budget i balance og sikre, at kommunens serviceudgifter
holdes inden for budgetlovens rammer. Kommunen forventer pa den
baggrund ikke at nedbringe ventetiderne p& botilbudsomrddet i 2026.

10. august 2026

J.nr. 25-20806

Ankestyrelsen
Nytorv 7, 2. sal
9000 Aalborg

Tel +45 3341 1200

ast@ast.dk
sikkermail@ast.dk

EAN-nr.:
57 98 000 3548 21

Abningstid - reception:
man-tors kl. 9.00-15.00
fre kl. 9.00-13.00

Abningstid - telefon:
man-tors kl. 9.00-15.00
fre kl. 9.00-12.00



Til orientering har tilsynet dags dato ogsa sendt et breuv til
Socialministeriet. Vi anmoder deri ministeriet om en udtalelse,
herunder hvorvidt Kgbenhavns Kommunes bestraebelser efter
ministeriets opfattelse er i overensstemmelse med forsyningspligten
efter serviceloven, seaerligt med fokus pd selve spgrgsmalet om
ventetid.

Vi vedlaegger kopi af Kgbenhavns Kommunes brev af 30. april og 26.
juni 2026 samt brevet til Socialministeriet.

Vi beder @konomi- og Indenrigsministeriet om at bekrzefte modtagelsen
af vores henvendelse. Vi beder ogsa @konomi- og Indenrigsministeriet
om at besvare vores anmodning inden for 4 uger.

Venlig hilsen

Hanne @stergaard



b 77

Socialministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Vedrgrende Kgbenhavns Kommunes overholdelse af
forsyningspligten til botilbud efter serviceloven

Ankestyrelsens tilsyn med kommuner og regioner (herefter tilsynet)
udtalte den 10. december 2024, at Kgbenhavns Kommune handlede i
strid med forsyningspligten ved at have ventelister pa visitering til
midlertidige og leengerevarende botilbud.

P& baggrund af kommunens redeggrelser, herunder om de tiltag, som
kommunen stadig er i gang med, der har til formal at rette op pa
problemet med ventelister pd bevilgede botilbud, har tilsynet Igbende
fulgt udviklingen i forhold til kommunens overholdelse af
forsyningspligten.

Tilsynet har senest den 30. april og 26. juni 2026 modtaget
orienteringer fra Kgbenhavns Kommune, hvori kommunen giver en
status pa kommunens bestraebelser pd at overholde forsyningspligten
pa botilbudsomradet efter serviceloven.

Tilsynet anmoder pa den baggrund Socialministeriet om en udtalelse,
herunder hvorvidt Kgbenhavns Kommunes bestraebelser efter
ministeriets opfattelse kan anses for at vaere i overensstemmelse med
forsyningspligten efter serviceloven. Vi henviser til
kommunestyrelseslovens § 49, stk. 5.

Kgbenhavns Kommune redeggr i brevet af 30. april 2026 for
kommunens mal for, hvor lang ventetid borgere kan forvente, nar
ventetiden er nedbragt til minimum. Kommunen oplyser, at det
strukturelle minimumsniveau for den s3kaldte "visitationsliste” vil veere
ca. 100 borgere, hvor der er en ventetid p& gennemsnitligt ca. 3
maneder. Det betyder, at der vil vaere borgere, der vil vente leengere
end 3 maneder. Kommunen oplyser, at nogle vil vente op til 6
maneder.

Ankestyrelsen

10. august 2026

J.nr. 25-20806

Ankestyrelsen
Nytorv 7, 2. sal
9000 Aalborg

Tel +45 3341 1200

ast@ast.dk
sikkermail@ast.dk

EAN-nr.:
57 98 000 3548 21

Abningstid - reception:
man-tors kl. 9.00-15.00
fre kl. 9.00-13.00

Abningstid - telefon:
man-tors kl. 9.00-15.00
fre kl. 9.00-12.00



Kommunen oplyser ogsa, at der udover de ca. 100 borgere pa
"visitationslisten”, vil vaere borgere, som er svaerere at matche til et
egnet tilbud, og som vil have en ventetid pa over 6 maneder pa grund
af saerlige forhold.

Tilsynet beder Socialministeriet om seerligt at oplyse, om Kgbenhavns
Kommunes mal for ventetid efter ministeriets opfattelse kan anses for
at vaere i overensstemmelse med forsyningspligten pa
botilbudsomradet efter serviceloven.

Tilsynet har efter kommunestyrelsesloven mulighed for at bringe
sanktioner i anvendelse over for en kommunes eventuelle ulovlige
beslutninger. Dette vil kraeve, at der er tale om en klar ulovlighed,
hvorfor ministeriets vurdering af dette specifikke forhold er vaesentligt
for tilsynets stillingtagen.

Til orientering har tilsynet dags dato ogsa sendt et brev til @konomi- og
Indenrigsministeriet. Vi anmoder deri ministeriet om en udtalelse,
herunder om ministeriets overvejelser i lyset af Kgbenhavns
Kommunes bemaerkninger om sammenhangen mellem
budgetbalance/serviceudgifter og nedbringelse af ventetider pa
botilbudsomradet efter serviceloven.

Vi vedlaegger kopi af Kgbenhavns Kommunes brev af 30. april og 26.
juni 2026, samt brevet til @konomi- og Indenrigsministeriet.

Vi beder Socialministeriet om at bekraefte modtagelsen af vores
henvendelse. Vi beder ogsa Socialministeriet om at besvare vores
anmodning inden for 4 uger.

Venlig hilsen

Hanne @stergaard



