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SUO07 Styrket livskvalitet og tryghed for aeldre i Kebenhavn

Budgetnotatet er bestilt af Sundheds- og Omsorgsudvalget.

Baggrund

Vi bliver markant flere eeldre i Danmark i de kommende ér. Det er positivt, at vi lever
leengere og bedre end tidligere, men det skaber ogsé nogle udfordringer. | takt med at vi
bliver flere eeldre, far flere borgere behov for hjeelp og pleje fra kommunen. Det seetter
vores kernevelfeerd under pres. P4 samme tid oplever kommunerne, at det kan veere
sveert at f& heender nok til at klare opgaverne pa eeldre- og sundhedsomradet.
Udfordringerne kreever, at vi prioriterer eeldreomradet og seetter initiativer i gang, der
kan gere vores &ldrepleje endnu steerkere og bedre rustet til fremtiden. Malet er at sikre
en fortsat hgj kvalitet i indsatserne og at sikre en gget livskvalitet og tryghed hos de
eeldre.

Indhold

Det skal veere bade godt og trygt at blive gammel i Kebenhavn. Kommunens indsatser
skal veere med til at understgtte, at eeldre sé vidt muligt kan blive ved at leve det liv, de
kender. Det skal veere trygt for eeldre at flytte pa plejehjem, og det skal f.eks. veere lettere
at fortseette samlivet, nar tiden er inde til en plejebolig. Den aldre beboer skal ogsa i
hgjere grad mgdes af det samme velkendte personale. Derudover skal der veere flere
aktiviteter, der bidrager til sterre trivsel og faellesskab hos de aeldre - og samtidig skal
der tages godt hdand om de aldre, der oplever en psykisk mistrivsel. Der er ogsé brug for
at styrke indsatserne pa demensomrédet, da antallet af borgere med demens forventes
at stige i de kommende ar. Tidlige indsatser og styrket rddgivning skal veere med til at
give flere gode levear for borgere med demens og deres pargrende. Endelig skal ogsa
veere et sget fokus pé at skaffe flere haender til eeldreplejen. Flere opleaeringsstillinger og
en styrkelse af praktikvejlederne pd SOSU-uddannelsen er blandt nogle af de initiativer,
der skal veere med til at sikre, at aeldre borgere ogsa i fremtiden kan blive madt af et
steerkt og veluddannet personale. | alt foreslés 13 konkrete indsatser til en styrket
livskvalitet og tryghed for seldre i Kebenhavn.

Forslag
1. Etablering af parplejehjem

2. Faste teams og gget tryghed pa plejehjem

3. Musikfestival for beboere pa plejehjem

4. Styrket tidlig indsats for borgere med demens

5. Mere klippekortstid for modtagere af hjemmehjeelp

6. Pulje til feelles aktiviteter og oplevelser for beboere pa plejehjem

7. Mere klippekortstid for borgere i plejebolig

8. Psykologsamtaler til seldre i psykisk mistrivsel

9. Flere opleeringsstillinger i eeldreplejen

10. Frikgb af demensvidenspersoner pa plejehjem og i hjemmeplejen

11. Flere heender i aften- og nattetimer pa de kebenhavnske plejehjem




12. Styrkelse af praktikvejledere pa SOSU-uddannelsen (bevillingsudlgb)

13. Mere rengering til modtagere af hjemmepleje

Konkrete indsatser

1. Etablering af parplejehjem
/Zldre skal have ret til at falges ad hele livet - ogsa pa plejehjem. Derfor skal det
veere lettere at fortsaette samlivet, nar tiden er inde til en plejebolig - uanset om
begge eller kun den ene aegtefeelle har behov for en plejebolig.

| forleengelse af hensigtserkleeringen fra budget 2021 foreslés det at etablere et
plejehjem malrettet par for dermed at understotte, at par ikke er ngdsaget til at
leve adskilt, nar den enes plejebehov bliver for store. Plejehjemmet vil have en
samlivsprofil, hvor plejehjemmet ligeledes vil have et gget fokus pa at skabe og
understgtte feellesskaber mellem raske segtefeeller pa tveers af boligerne. En
samling af flere parboliger vil give raske pargrende mulighed for et liv og
feellesskab med nogen, de kan spejle sig i - samtidig med at de kan dele hverdagen
med og stotte deres aegtefelle. Pa et parplejehjemn med samlivsprofil vil der
saledes veere mulighed for at skabe rammerne for et helt andet liv og faellesskab
end det, der kendes fra kommunes gvrige plejehjem, og som kan bruges til
forebyggelse af ensomhed og funktionstab blandt eegtefeeller.

Parplejehjemmet foreslas opfart pa @stre Gasveerkgrunden pa @sterbro, hvor der
allerede i dag er reserveret til plejehjemsbyggeri.

Der foreslas afsat 12,2 mio. kr. over fire ar (2022-2025) samt efterfglgende 5,022
mio. kr. i 2026 og varige midler til drift og leje af servicearealer fra 2027 og frem.

2. Faste teams og gget tryghed pa plejehjem
Organisering i teams er en velkendt made at tilretteleegge dagligdagen pé et
plejehjem. Teams, bestaende af en fast gruppe af de medarbejdere, der star for
plejen af den enkelte beboer, understatter mulighederne for beboernes
oplevelse af kontinuitet.

En styrket organisering i teams vil imidlertid gere vagtplanleegning og
arbejdstidstilretteleeggelse mindre fleksibel og dermed mere omkostningstung.
Det foreslas derfor, at der afseettes midler til flere plejefaglige
medarbejderressourcer pa plejehjem, med henblik pa at styrke det enkelte
plejehjems muligheder for at organisere plejen omkring den enkelte beboer i
teams og med udgangspunkt i de positive erfaringer fra zoneopdelingen under
COVID-19 pandemien.

Under COVID19-epidemien blev der indfgrt zoneopdeling pé alle kebenhavnske
plejehjem for at forebygge smittespredning, og det er forvaltningens vurdering,
at organisering i teams, udover at have en smittereducerende effekt, netop ogsé
kan bidrage til mere kontinuitet i plejen og gget tryghed og genkendelighed for

beboerne.

| forbindelse med aftale om budget 2021 blev der afsat 3 mio. kr. arligti fire ar til
et udviklingsprojekt om faste teams pa fa udvalgte pilotplejehjem. Projektet har



fokus pé&, hvordan der i teams kan arbejdes med at understatte borgernes
muligheder for selvbestemmelse og sget tryghed. Dette gares ved at udvikle
metoder, der understatter medarbejdernes muligheder for feelles faglig
udvikling og sparring i teamet, omkring og med den enkelte borger i hverdagen.
Med dette budgetforslag gives mulighed for, at alle plejehjemmene i hgjere
grad far mulighed for at tilretteleegge arbejdet i teams.

Der foreslas pé den baggrund afsat 12 mio. kr. arligti arene 2022-2025.

Musikfestival for beboere pa plejehjem

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har de senere ar afholdt en stor, felles
sommermusikfestival for borgere pa plejehjem. Det er erfaringen, at beboerne,
udover at nyde musikken og underholdningen, ogsé har stor gleede af samveeret
med andre beboere og medarbejdere under andre forhold og rammer end i
hverdagen. | 2020 blev musikfestivalen p& grund af Covid-19 afviklet i en
tilpasset form med flere festivalaktiviteter pa de enkelte plejehjem. Det betad, at
alle plejehjem deltog i festivalen, som inkluderede 130 koncerter, samt en stor
afslutningskoncert, der blev livestreamet, sé alle plejehjem kunne se den.

Det tilpassede koncept beted, at borgerne kunne hvile sig mellem aktiviteter, og
ogsa sveekkede borgere kunne fglge med fra vinduer og altaner. P4 den méade
har flest mulige borgere haft mulighed for at deltage i festivalaktiviteterne.

Det foreslas, at der afseettes 2,8 mio. kr. arligt til afholdelse af musikfestival pé
plejehjem i sommeren 2022 og 2023 for at give beboerne pé plejehjemmene
mulighed for at f4 denne faelles oplevelse igen. Forslaget er skalerbart

Styrket tidlig indsats for borgere med demens

Borgere med begyndende demens og deres pargrende befinder sig ofte i en

vanskelig livssituation, nar diagnosen stilles. For at kunne yde en mere mélrettet

hjeelp og stette til bdde borgerne og deres pargrende i det tidlige
sygdomsforlgb foreslas en styrket rddgivning for begge malgrupper. Der er to
mulige modeller for at styrke opsporing og den tidlige indsats:

a) Ansettelse af en socialrddgiver og en demenssygeplejerske. | alt foreslas
afsat 1,2 mio. kr. arligt.

b) Foruden ovenstdende kan der anseettes yderligere en demenssygeplejerske,
sa en udvidet méalgruppe kan stgttes under udredning samt en konsulent
med fokus pé at formidle viden og understatte borgere med demens fra
etniske minoritetsgrupper. | alt foreslés afsat 2,3 mio. kr. arligt.

Hjeelp til forsta rettigheder og muligheder - ansaettelse af socialradgiver
Familier, der er ramt af demens, er sveert belastede psykisk og socialt. Mennesket
de kender forsvinder, og mange kommer for senti gang med at forholde sig til
juridiske spgrgsmal som fremtidsfuldmagter og plejetestamente. Det kan
forveerre én i forvejen sveer situation, f.eks. nar et plejehjem bliver ngdvendigt og
mennesket med demens ikke kan give relevant samtykke. Det foreslas derfor at
anseette en socialradgiver, der vil veere tilknyttet Center for Demens, som kan
hjeelpe borgere og paregrende med at skabe overblik over muligheder og yde
professionel radgivning tidlig i forlgbet.



Statte til udredning - ansaettelse af demenssygeplejerske

Borgere uden péargrende eller med svagt netveerk kan have sveert ved at
gennemfere et demensudredningsforlgb. Det kan fare til, at de borgere ikke
modtager relevante tiloud og behandling. Det foreslas derfor at anseette en
demenssygeplejerske, der ligeledes vil veere tilknyttet Center for Demens, som
kan stette de relevante borgere gennem et udredningsforlgb og fa skabt en god
kobling til tilouddene i Center for Demens.

Foruden ovenstdende vil den tidlige indsats og opsporing kunne styrkes
yderligere ved:

Statte til udredning for udvidet mdlgruppe - anseettelse af
demenssygeplejerske

Ved ansettelse af yderligere en demenssygeplejerske kan méalgruppen for
indsatsen udvides, sd borgere med paregrende ogsa kan modtage statte og
radgivning allerede under udredningsforlgbet. Samtidig vil det muliggere et
bedre og mere systematisk samarbejde med almen praksis og
udredningsklinikkerne, som kan styrke videndeling om demensindsatsen, hvilket
eritrad med Forlgbsprogram for Demens og de nationale anbefalinger for
tvaersektorielle forlgb for mennesker med demens.

Styrket opsporing blandt etniske minoritetsgrupper - anseettelse af konsulent
Nyeste forskning viser, at etniske minoritetsgrupper ofte har begreenset viden
om demens og der derfor knytter sig nogle seerlige udfordringer til opsporing,
diagnosticering samt organiseringen af pleje og omsorg for personer med
demens med anden etnisk baggrund end dansk. For at imgdekomme disse
udfordringer og hjeelpe bédde borgere med demenssymptomer og deres
familier, foreslas det at anseette en konsulent med erfaring fra omréadet, som kan
bidrage til malrettet at forebygge, oplyse om og opspore demens blandt etniske
minoritetsgrupper.

Mere klippekortstid for modtagere af hjemmehjeelp

Med aftale om overfgrelsessagen 2020/21 blev der afsat 8,8 mio. kr. til mere
klippekortstid for modtagere af hjemmepleje fra 30 til 60 min. pr. uge fra maj til
og med december 2021.

Med klippekortet far borgeren ekstra tid og mulighed for at veelge f.eks. at
genoptage sociale relationer, ekstra rengering af hjemmet mv.

Klippekortet er for bade borgere og medarbejdere en meningsfuld ordning med
tid og indhold. Det foreslas, at der afseettes 11,87 mio. kr. arligt til at understatte
trivslen for modtagere af hjemmepleje og dermed fordoble den tildelte
klippekortstid. Forslaget er skalerbart

Pulje til feelles aktiviteter og oplevelser for beboere pa plejehjem
Med aftale om overfgrelsessagen 2020/21 blev der afsat 2,0 mio. kr. til en pulje
til feelles aktiviteter og oplevelser for beboere pa plejehjem.

Det giver fagligt mening at viderefgre bevillingen for at opretholde et hgjere
aktivitetsniveau og oplevelser for beboere pa plejehjem, da det vurderes at
styrke trivslen hos borgerne. Det foreslés, at der afsaettes 2 mio. kr. arligt til
puljen. Forslaget er skalerbart.



1)

2)

Mere klippekortstid for borgere i plejebolig

Alle borgere, der bor pé plejehjem, tilbydes at veere med i klippekortsordningen.
Med klippekortet far borgeren en halv times ekstra statte om ugen og mulighed
for af veelge, hvad tiden skal anvendes til, f.eks. til kaffe og snak om stort og smat,
eller til statte til at modtage besag af pargrende.

Klippekortet er for bade borgere og medarbejdere en meningsfuld ordning med
tid og indhold. Det foreslas, at der afsaettes 7 mio. kr. arligt til at understatte
trivslen og selvbestemmelsen for borgere i plejebolig og dermed give den
enkelte borger mulighed for at fa et ekstra klip (30 min.) pr. maned. Forslaget er
skalerbart.

Psykologsamtaler til aeldre i psykisk mistrivsel

Mange aldre kgbenhavnere lever et aktivt liv og trives pa trods af sterre eller
mindre skavanker. For nogen kan alderdommen dog veere forbundet med
seerlige udfordringer i tilvaerelsen. Det kan f.eks. veere som fglge af tab af
neertstdende, ensomhed, livsfortrydelser, bekymringer om sygdom og
funktionsnedsaettelse samt tanker om livets afslutning og deden. Hvis
belastningerne bliver for overveeldende, kan samtaler med en psykolog ofte
veere en god hjeelp.

Med aftale om budget 2020 blev der afsat midler til et tilbud om gratis
psykologhjeelp til eeldre, der er fyldt 65 ar, og som modtager et eller flere tilbud i
Kgbenhavns Kommune. Forlgbet omfatter op til otte samtaler med en psykolog.

Der har veeret kontinuerligt stor efterspargsel efter tilbuddet med
gennemsnitligt tre maneders ventetid pa at komme i et forlgb. Kapaciteten blev
oget med 125 forlgb ved aftale om overferselssagen 2020/21, hvilket
midlertidigt har reduceret ventetiden til ca. en méaned, fordi der samtidig er
modtaget feerre henvisninger i sommerferieperioden. Nar henvisningspraksis
igen normaliseres, forventes efterspargslen og ventetiden atter at stige.

For atimadekomme det store antal eeldre, der har brug for psykologhjelp,
foreslas det, at der prioriteres yderligere midler til ordningen. Der leegges op til
to mulige modeller:

Permanentgere 125 borgerforleb, som blev bevilliget ved aftale om
overfgrelsessagen 2020/21
Ved aftale om overfgrelsessagen 2020/21 blev der afsat midler til yderligere 125

forlgb for eeldre i psykisk mistrivsel. Det foreslas, at der afseettes midler, saledes
de 125 forlgb kan fastholdes og geres varige. | denne model afseettes arligt 1,7
mio. kr.

Udvide kapaciteten med yderligere 125 forleb
I model 2 udvides kapaciteten med yderligere 125 forlgb svarende til en samlet

kapacitet paialt 475 forlgb arligt, inkl. de 225 forlagb, der blev afsat midler til i
budgetaftalen for 2020.

Denne model vil indebeere, at en bredere mélgruppe af eeldre i psykisk mistrivsel
far mulighed for at fa psykologhjeelp, da indsatsen dermed ogsé kan omfatte
aldre, som ikke allerede modtagere andre ydelser i Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen. Det er meningsfuldti et borgerperspektiv, fordi behovet
for psykologhjeelp ikke nadvendigvis er sammenfaldende med behovet for f.eks.
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hjemmehjeelp, genoptraening eller plejebolig. | denne model afsaettes arligt 3,22
mio. kr.

Flere oplaeringsstillinger i aeldreplejen

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har i starten af 2021 igangsat et
pilotprojekt med ansaettelse af 37 personer i opleeringsstillinger pa
forvaltningens plejehjem og hjemmeplejeenheder. Oplaeringsstillingerne varer i
5-6 maneder. Derefter skal kandidaterne i august 2021 starte pa grundforlgb 2
og derefter enten sosu-assistent- eller sosu-hjelperuddannelsen ijanuar 2022.
Kandidaterne far en Ign, der svarer til en voksenelevign i hele forlgbet, indtil de er
feerdiguddannede. Herefter tilbydes de fastansaettelse som enten sosu-hjeelper
eller sosu-assistent pa almindelige vilkadr. Ordningen har veeret en stor succes,
og 31 ud af de 37 personer i opleeringsstillingerne er blevet optaget pé sosu-
uddannelsen.

Der er fortsat et meget stort og udeekket behov for sundhedsfagligt uddannede
medarbejdere i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen. Derfor foreslas det, at der
afseettes 4,5 mio. kr.i 2022 til et nyt hold af opleeringsstillinger (30 stillinger).
Hertil kommer udgifter til voksenelevien under grundforlgb, hvor finansiering vil
skulle afklares naermere.

Frikeb af demensvidenspersoner pa plejehjem og i hjemmeplejen

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har gennem en arraekke uddannet
personale pa alle enheder til videnspersoner inden for demens. Videnspersoner
kan understotte sine kolleger i at se tegn péa og forebygge mistrivsel samt
handtere adfeerd, der felger med en demenssygdom. Erfaringerne viser, at
efterspergslen pa videnspersoner typisk overstiger den tid, der i dag er allokeret
til formalet. Det forslas, at der afseettes 5,5 mio. kr. arligt til at styrke omradet.
Midlerne skal sikre, at videnspersonerne pa plejehjem kan frikgbes yderligere en
dag om ugen, séledes de har to dage om ugen, og at to videnspersoner pr.
hjemmeplejeenhed frikebes en dag om ugen.

Flere haender i aften- og nattetimer pa de kebenhavnske plejehjem
Bemandingen pa plejehjem er generelt lavere om aftenen og natten end om
dagen, da beboerne i mindre grad har behov for pleje og omsorg i dette
tidsrum. For at understatte god kvalitet af plejen og omsorgen samt skabe ro og
tryghed blandt beboerne pa plejehjem i aften- og nattetimerne, herunder ogsa i
udfordrende perioder med f.eks. ekstraordineert hajt fraveer, foreslas det at
oprette en pulje til i en periode at sge medarbejder- og lederressourcerne lokalt
i aften og/eller nattetimerne. Puljen kan sgges ved akut og midlertidigt oplevet
behov for ekstra bemanding pa det enkelte plejehjem eller ved behov for at
styrke ledelsesmaessig tilstedeveaerelse aften eller nat. Der foreslas afsat 9,5 mio.
kr. til puljen arligt. Forslaget er skalerbart.

Styrkelse af praktikvejledere pa SOSU-uddannelsen (bevillingsudigb)

Det er vigtigt, at plejekreevende borgere bade nu og i fremtiden bliver madt af et
veluddannet SOSU-personale, som forstar borgernes situation og kan yde dem
en god pleje og omsorg. Det kraever, at kommunens SOSU-praktikvejledere har
de nedvendige kompetencer til at uddanne SOSU-elever.
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Opgaven som SOSU-praktikvejleder er imidlertid blevet mere kreevende. Den
toarige praktikpladsaftale fra februar 2019 indgéet mellem regeringen, KL,
Danske Regioner og FOA indebar en udvidelse af antallet af SOSU-elever under
uddannelse (dimensionering) med 20-25 pct. fra 2019 til 2020-21. Samtidig
overtog kommunen arbejdsgiveransvaret for Region Hovedstadens social- og
sundhedsassistentelever. Dette skeerpede behovet for at uddanne nye
praktikvejledere, sa eleverne kunne sikres kvalitet i praktikvejledningen. Pa den
baggrund blev der midlertidigti 2021 og 2022 tildelt bloktilskudsmidler til
styrkelse af praktikvejledere samt forebyggelse af elevfrafald pa SOSU-
uddannelserne.

[ juni 2021 blev der indgéet en ny 5-arig leerepladsaftale mellem regeringen, KL,
Danske Regioner og FOA. Det fremgar af aftalen, at antallet af SOSU-elever vil
stige frem til og med 2023, hvor dimensioneringsudvidelsen er fuldt indfaset.
Den stigende elevtilgang vil stille stadig sterre krav til antallet af kvalificerede
praktikvejledere. Det fremgéar desuden af aftalen, at der skal ggres en ekstra
indsats for at fastholde SOSU-eleverne, herunder elever, der er fagligt, sprogligt
eller socialt udfordret, og som derfor kommer under seerligt pres i leeretiden. Det
bemeerkes, at op mod 20 pct. af kommunens SOSU-elever har sprogproblemer.

Det foreslas pa den baggrund, at der i 2022 og 2023 prioriteres arligt 3,2 mio. kr.
til at kvalificere praktikvejledningen til den nuvaerende stigning i
dimensioneringen er fuldt indfaset.

Mere rengering til modtagere af hjemmepleje
Borgere, der modtager praktisk stgtte i hjemmeplejen, har i dag ikke mulighed
for at veelge at fa pudset vinduer, hverken ind- eller udvendigt.

Hvis der gnskes et tilbud til borgerne om vinduespudsning, kan der etableres en
seerlig vinduespudsningsordning, som leveres af private leverandgrer'. Borgere
med nedsat funktionsniveau og tildelt hjemmepleje vil fa tilbudt denne
vinduespudsningsordning udover den statte, som de er visiteret til. En
vinduespudsningsordning kan f.eks. tilbydes to gange arligt til borgere, der er
visiteret til praktisk stotte.

Ordningen forudseetter, at der afseettes 9,6 mio. kr. arligt svarende til at 8.000
borgere to gange arligt modtager vinduespudsning & 600 kr. Det bemeerkes, at
udgifter hertil er forelgbige, da en ordning vil skulle i udbud, jf. afsnit om
risikovurdering og proces nedenfor-

Forventet effekt og opfelgning

Indsats

Malgruppe

Malsaetning

Opfolgning pa og/eller
evaluering af
indsatsen

1.Etablering af
parplejehjem

Agtepar eller
samlevende, hvor den
ene eller begge har
behov for en
plejehjemsplads.

Feellesskabet med
andre raske aegtefeeller
skal vaere med til at
understatte bedre
livskvalitet og mindske

Udviklingen falges
lobende i
indfasningsperioden
(2024-2026).

" En ordning tilsvarende den fungerende indkgbsordning, hvor kommunen entrerer med en privat

leverandegr pa omradet.




ensomheden blandt de
ikke plejekreevende
aegtefaeller.

2. Faste teams og gget
tryghed pé plejehjem

Beboere og
medarbejdere pé
plejehjem

At beboere pa
plejehjem i hgjere grad
oplever at blive mgdt af
medarbejdere de
kender, og som kender
dem

Indsatsen falges via
Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen
s arlige
brugerundersggelse

3. Musikfestival for
beboere péa plejehjem

Beboere pa plejehjem

At skabe feellesskab og
feelles oplevelser
gennem musik til
gleede for alle beboere
uanset
funktionsniveau.

Der ivaerksaettes en
erfaringsopsamling
efter festivalen.

4. Styrket tidlig indsats
for borgere med
demens

a) Radgivning fra en
socialradgiver.

b) Rédgivning og
stotte fra en
demenssygeplejerske.

c)Styrket opsporing
blandt etniske
minoritetsgrupper -
ansaettelse af
konsulent.

a) Borgere med
demens og deres
pargrende.

b) Borgere med
mistanke om demens
med fé eller ingen
parerende.

c)Borgere med
demenssymptomer og
deres pargrende, som
er en del af en etnisk
minoritetsgruppe.

a) At borgere med
demens og deres
paregrende far
professionel
radgivning ift. juridiske
problemstillinger.

b) At borgere med
mistanke om demens
udredes og stettes
igennem
udredningsforlgbet.
Forvaltningen far
kontakt til ny-
diagnosticeret borgere
tidligere, end vi gor i
dag.

Flere borgere i
visiterede tilbud i
Center for Demens.

c)At forebygge, oplyse
om og opspore
demens blandt etniske
minoritetsgrupper.

a) Der foretages
interview og
spergeskemaundersoeg
else med borgere og
pargrende om
indsatsen. Samtidig
registrerer
socialradgiveren typen
af henvendelser med
henblik pa at
specialisere indsatsen.

b) Aktivitetsdata over
antallet af
borgerforlgb, samt
borgernes oplevelse af
at fa stette i
udredningsforlgbet.
Derudover falges om
antallet pa de
visiterede
treeningsforlgb stiger.

c) Der foretages
interview og
spgrgeskemaundersag
else med borgere og
pargrende om
indsatsen.

5. Mere klippekortstid
for modtagere af
hjemmehjeelp

Borgere, der modtager
hjemmehjeelp og
klippekort

At borgere, der
modtager
hjemmehjaelp og
klippekort oplever gget
tilfredshed med
klippekortet

Indsatsen felges via
Sundheds - og
Omsorgsforvaltningen
s arlige
brugerundersggelse

6. Pulje til feelles
aktiviteter og
oplevelser for beboere
pé plejehjem

Beboere pa plejehjem

At opretholde et hgjere
aktivitetsniveau og
oplevelser for beboere
pa plejehjem

Indsatsen felges via
Sundheds - og
Omsorgsforvaltningen
s arlige
brugerundersggelse

7. Mere klippekortstid
for borgere i plejebolig

Beboere pa plejehjem

At beboere pé
plejehjem oplever gget

Indsatsen felges via
Sundheds - og
Omsorgsforvaltningen




tilfredshed med
klippekortet

s arlige
brugerundersggelse

8. Psykologsamtaler til

Borgere i psykisk

Effektmalinger af de

Effekten vurderes pa

opleeringsstillinger i
aeldreplejen

hjemmepleje

uddannet arbejdskraft
péa forvaltningens
enheder.

aeldre i psykisk mistrivsel hidtil gennemfarte baggrund af fer- og
mistrivsel forlgb viser en stor eftermalingerne ved
forbedring i de eeldres | hjeelp af
trivsel og livskvalitet og | spergeskemaer, der
en reduceret fglelse af | maler pa borgernes
ensomhed. trivsel, ensomhed,
angst- og
depressionsniveau.
9. Flere Plejehjem og Flere heender og mere | Det fglges, hvor mange

der bliver ansat i
opleeringsstillingerne,
hvor mange, der starter
pa en sosu-uddannelse
efter
opleeringsforlgbet, og
hvor mange, der
efterfelgende bliver
ansati SUF.

11. Frikeb af
demensvidenspersone
r pé plejehjemog i
hjemmeplejen

Borgere med demens
pa plejehjem og i eget
hjem.

At forebygge mistrivsel
hos borgere med
demens og
demenslignende
symptomer gennem
en styrkelse af
videnspersonernes
arbejde pa plejehjem
og i hjemmeplejen.

Indsatsen er en
udvidelse af en
allerede veletableret
ordning og derfor skal
der ikke evalueres
yderligere.

praktikvejledere pa
SOSU-uddannelsen

plejepersonale, der
vejleder SOSU-elever,
nar disse har
borgerkontakt i
hjemmeplejen og pa
kommunens
plejehjem.

- at forbedre SOSU-
elevernes leering og
fastholdelsen af dem i
uddannelsen, og

- at forbedre
kommunens
muligheder for at
rekruttere og fastholde
kvalificeret SOSU-

12. Flere heender i Beboere og At understgtte god Indsatsen falges
aften-/nattetimer pé de | medarbejdere pa kvalitet af plejen og lebende, herunder
kebenhavnske plejehjem omsorgen samt skabe | data pa ansggninger til
plejehjem ro og tryghed blandt puljen

beboerne pa plejehjem

i aften- og

nattetimerne
13. Styrkelse af Driftsenhedernes Malet er: Udviklingenii

praktikvejledningens
kvalitet falges gennem
elevernes lgbende
praktikevalueringer.

hjemmepleje

hjemmepleje, far
mulighed for at fa
vinduespudsning

personale.
14. Mere rengering til Borgere der modtager | Atborgere der Indsatsen falges
modtagere af hjemmmepleje modtager lebende, herunder

data pa forbruget af
ordningen

Okonomi

Tabel 1 - Oversigt over anskets aktiviteter pa alle styringsomrader
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Aktiviteter i forslaget Styrings-
(1.000 kr,, 2022 p/1) omrade 2022 2023 2024 2025 I alt
1. Etablering af Service
parplejehjem* 840 O 5.682 5.682 12.204
2. Faste teams og @get Service
tryghed pé plejehjem 12.000| 12.000( 12.000| 12.000| 48.000
3. Musikfestival for beboere Service
pa plejehjem 2.800 2.800 5.600
4. Tidlig indsats og styrket
radgivning om livet med
demens Service
Model 1: 1.200 1.200 1.200 1.200 4.800
Model 2: 2.300 2.300( 2.300 2.300 9.200
5. Mere klippekortstid for Service
modtagere af hjemmehjaelp 11.870( 11.870( 11.870 11.870| 47.480
6. Pulje til feelles aktiviteter
o9 o||o|'e\;1e.|serfor beboere Service
& plejehjem
Pe PRI 2.000 2.000 2.000 2.000 8.000
7. Mere klippekortstid for Service
borgere i plejebolig 7.000 7.000( 7.000 7.000( 28.000
8. Psykologsamtaler til .
aeldrz i ps;]kisk mistrivsel Service
Model 1: 1.710 1.700 1.700 1.700 6.810
Model 2: 3.230 3.220| 3.220 3.220 12.890
;lglrirslgjzlr?ermgsstl|||nger i service 4500 o o o 4.500
10. Frikeb af
dler.m;r)sviden.spersoner pa Service
Ej:]nemir&:jz,—: 5.500 5.500( 5.500 5.500| 22.000
11. Flere heender i aften-
/nattetimer pa de Service
kabenhavnske p|e]eh]em 9.500 9.500 9.500 9.500 38.000
12. Styrkelse af
praktikvejledere pd SOSU- Service
uddannelsen 3.233 3.233 6.466
13. Styrket rengpring til . Service
modtagere af hjemmepleje 9.600 9.600| 9.600 9.600| 38.400
. . 71.753-| 66.403-| 66.052-| 66.052-(270.260-

Udgifteri alt (netto) 74.373| 69.023| 68.672| 68.672| 280.740

*Der gnskes 5,022 mio. kr. i 2026 og varige midler til ‘tilskud til sikker drift’ (3,813 mio.
kr.) og 'leje af servicearealer’ (0,549 mio. kr.) fra 2027 og frem.

Risikovurdering og proces

Vedr. forslag 1 - etablering af parplejehjem
Det bemeerkes, at efterladte aegtefaeller har ret til at blive boende i plejeboligen, efter at
den plejekreevende eegtefaelle er géet bort, ogsé selvom den efterladte ikke selv har behov
for pleje. Imidlertid bebos en meget lille andel af forvaltningens parplejeboliger af raske
enkeblevne, hvorfor boligen ikke kan lejes ud til visiterede borgere med plejebehov. | det
omfang et nyt parplejehjem i hgjere grad end nu vil tiltreekke par med en yngre, rask
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aegtefaelle, er der en sget risiko for, at parboligerne i hgjere grad bebos af ikke-visiterede
efterblevne. For at mindske denne risiko er forvaltningen i kontakt med almene
boligselskaber mhp. etablering af en aftale om de ovennaevnte ‘afteegtsboliger’, sa
enkeblevne far let adgang til en alternativ bolig (eeldrebolig eller almen familiebolig),
men fortsat kan bevare tilknytningen til feellesskabet pa plejehjemmet.

Forslag 4 - styrket tidlig indsats for borgere med demens

Det forventes, at der kan rekrutteres relevante kandidater til stillingerne. Den
socialrddgiver og den sygeplejerske, der ansaettes i stillingerne, forankres i Center for
Demens, som er en bydakkende enhed, der allerede arbejder med opsporing i forhold
til mennesker med demens.

Forslag 14 - Styrket rengering til modtagere af hjemmepleje

Udgifter til vinduespudsning skal betragtes som forelgbige, da en sddan ny ordning vil
skulle i udbud. Leverandgrer vil skulle garantere overholdelse af arbejdsmiljglovgivning
samt Kgbenhavns Kommunes egne politikker for CSR-forhold og miljghensyn, sdsom
anvendelse af organiseret arbejdskraft og grenne karetgjer mv. Dette er forhold, som vil
kunne pavirke prisen betragteligt for den enkelte vinduespudsning. | forbindelse med et
udbud vil det desuden veere ngdvendigt at foretage en afdeekning af forskellige forhold
for opgaven, sasom fremkommelighed ved de enkelte husstande samt praktiske forhold
i forbindelse med planleegning, herunder f.eks. udgifter til seerligt udstyr til hgje
bygninger samt opgaver med koordinering og klargering af vindueskarme i forbindelse
med vinduespudsning. Forslaget skal koordineres med Socialforvaltningen, da der skal
veere et ensartet serviceniveau mellem Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og
Socialforvaltningen.

Det bemeerkes, at borgere, der bor pa plejehjem i Kebenhavns Kommune, betaler for
vinduespudsning i egen plejebolig via servicepakken.

Bevillingstekniske oplysninger

Tabel 2 - Udgifter til service

Indtaegt/

(1.000 kr.,2022 p/I1) Udvalg [ Bevilling | Udgift 2022 2023 2024 2025 1alt
(1I7V)

1. Parplejehjem* SOou Aldre U 840 0 5.682 5.682 12.204
2. Faste teams og gget
tryghed pa plejehjem | OY | #ldre v 12.000| 12.000| 12.000| 12.000| 48.000
3. Musikfestival for
beboere pa plejehjem | SCOY | &ldre v 2.800| 2.800 5.600
4. Tidlig indsats og
styrket rddgivning om SOu Aldre U
livet med demens 1.200 1.200 1.200 1.200 4.800
5. Mere klippekortstid
for modtagere af SOu Aldre U
hjemmehjeelp 11.870( 11.870| 11.870( 11.870| 47.480
6. Pulje til feelles
aktiviteter og oplevelser SOuU /Eldre U
for beboere pa
plejehjem 2.000| 2.000| 2.000| 2.000 8.000
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7. Mere klippekortstid

for modtagere af Sou Aldre u

hjemmehjelp 7.000| 7.000| 7.000| 7.000| 28.000
8. Psykologsamtaler til

aeldre i psykisk

mistrivsel SOU |Sundhed u

Model 1: 1.710 1.700 1.700 1.700 6.810
Model 2: 3.230| 3.220| 3.220| 3.220 12.890
9. Flere

opleeringsstillinger i SOou Aldre U

£|drep|ejen 4.500 0 0 0 4.500
11. Frikeb af

d?mepsv!denspgrsoner SOuU /Eldre U

pa plejehjem og i

12. Flere haenderi

aften-/nattetimerpade [ ¢4 /Eldre U

kebenhavnske

plejehjem 9.500( 9.500| 9.500| 9.500| 38.000
13. Styrkelse af

praktikvejledertilbud pa [ SOU Aldre u

SOSU-uddannelsen 3.233 3.233 6.466
14. Styrket rengering til

modtagere af SOu Aldre U

hjemmepleje 9.600( 9.600| 9.600| 9.600| 38.400

. . 71.753-| 66.403- | 66.052- | 66.052- | 270.260-

Udgifteri alt (netto) 74.373| 69.023| 68.672| 68.672| 280.740
*Der gnskes 5,022 mio. kr. i 2026 og varige midler til ‘tilskud til sikker drift’ (3,813 mio.
kr.) og ‘leje af servicearealer’ (0,549 mio. kr.) fra 2027 og frem.
Ovrige tekniske oplysninger
Bydel og adresse

Bydeekkende? X

. . Vesterbro/Kgs. Amager

Bispebjerg Indre by Enghave Valby Bst Udenbys
Narrebro @sterbro Brenshgj/Husum Vanlgse C?siger

Adresse

Tidligere afsatte midler

Der har tidligere veeret afsat midler til felgende indsatser, som i stgrre eller mindre grad
har samme formal som et eller flere af ovenstaende tiltag:
- Faste teams og @get tryghed pd& plejehjem: Budget 2021: 3 mio. kr. arligti 2021-

2024, som anvendes til et udviklingsprojekt.

- Musikfestival: Budget 2019: 2.05 mio. kr. arligti 2019 og i 2020.
- Mere klippekortstid for modtagere af hiemmehjeelp: Overfgrselssagen 2021: 8,8

mio. kr.i 2021

- Pulje til feelles aktiviteter og oplevelser for borgere i plejebolig: Overfgrselssagen
2021: 2 mio. kr.i 2021
- Psykologsamtaler til eldre i psykisk mistrivsel: Budget 2020: 2,65 mio. kr. arligt
til 225 forlgb. Overferelsessagen 2020/21: 0,7 mio. kr. i 2021 til 125 forlgb.
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Flere opleeringsstillinger i aeldreplejen: 5,7 mio. kr. til opleeringsstillinger i 2021,
finansieret af mindreforbrug pa elevignsmidler.

Frikeb af videnspersoner p& plejehjem: Udmentning af den nationale
‘veerdighedsmilliard’ i 2016 under overskriften ‘mere tid til pleje af demente’: 4,5
mio. kr arligt.

Styrkelse af praktikvejledertilbud p&d SOSU-uddannelsen: Budgetaftale 2017
(opkvalificering af praktikvejledere): 3.779, 2.635 og 2.318 mio. kr. i hhv.
2017,2018 og 2019; Budgetaftale 2017 (Lovbundne praktikvejlederopgaver):
5.504 mio. kr. arligti 2017-2021. Hertil kommer opstartstilskud til styrkelse af
praktikvejledere (DUT 2019): 3.269 mio. kr. arligti 2020 og 2021.



