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Handlingsplan vedr. budgetoverholdelse pa
botilbudsomradet

Det fremgéar som en del af aftaleteksten vedr. SO01 Nedbringelse af
visitationslisten relateret til forsyningsforpligtelsen pa
botilbudsomradet, at Socialforvaltningen skal fremlaegge en
handlingsplan, som sikrer, at budget og de forudsatte aktiviteter ift.
botilbudsomradet overholdes. Handlingsplanen skal foreleegges
Socialudvalget og @konomiudvalget. Felgende redegegres for det
arbejde, der allerede er sat i gang som del af planen for nedbringelse af
visitationslisten til botilbud. Herefter praesenteres den handlingsplan,
som Socialforvaltningen er gdet i gang med at udarbejde.

1. Socialforvaltningens arbejde med forsyningsforpligtelsen

Socialforvaltningen har gennem flere &r arbejdet maélrettet for at
nedbringe visitationslisten. Som fglge af Ankestyrelsens tilsynsudtalelse
fra december 2024 om, at Kebenhavns Kommune handlede i strid med
forsyningsforpligtelsen ved at have ventelister til botilbud, har
Socialforvaltningen udarbejdet en femsporet plan for at nedbringe
visitationslisten til et strukturelt minimum pé& 100 borgere.

Ankestyrelsen er orienteret om planen, der er godkendt af
Socialudvalget og Borgerrepraesentationen ijanuar 2025.
Socialudvalget og Borgerrepraesentationen er lsbende gennem 2025
0g 2026 orienteret om arbejdet med planen, ligesom der fra december
2024 til og med 2025 var nedsat en politisk task force bestdende af den
tidligere overborgmester, klima- miljg- og teknikborgmesteren og
socialborgmesteren, som har fulgt teet op pa fremdriften i planen.

Planen har felgende elementer, der samlet set skal bidrage til afvikling
af visitationslisten:

Gennemgang af visitationslisten

Keb af eksterne pladser

Udvidelse og omlaegning af intern kapacitet
Omistilling af tilbudsviften
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Omorganisering af myndighedsomradet



Planen indeholder dermed en effektivisering af anvendelsen af de
eksisterende ressourcer pd omradet samt en udvidelse af intern og
ekstern kapacitet. Planen er blevet understottet af lsbende
budgettilfersler.

Socialforvaltningens arbejde med planen har samlet set fert til en
styrkelse af Socialforvaltningens forudseetninger for at overholde
forsyningsforpligtelsen og kunne hdndtere den nuveerende sendring i
balancerne mellem intern kapacitet og kebte pladser som falge af
budget 2027. Sagsgennemgangen og omorganiseringen af Din Sociale
Indgang har séledes bidraget til, at borgernes aktuelle stettebehov
afdeekkes mere systematisk fer og i visitationsprocessen, og at den
eksisterende kapacitet mélrettes de borgere, der har behov for et
botilbud. Samtidig har keb af eksterne pladser samt etablering og
omstilling af kommunens egen tilbudskapacitet sget mulighederne for
atimgdekomme behovet for relevante tilbud. Den faglige omstilling
mod oget stotte i eget hjem kan desuden i den kommende tid og i de
kommende ar bidrage til at reducere efterspergslen efter botilbud, hvor
dette er fagligt relevant for den enkelte borger.

Ad 1: Gennemgang af visitationslisten

Socialforvaltningen har i perioden december 2024 - oktober 2025
gennemgaet sager, hvor borgere har staet pa venteliste til botilbud.
Formalet har veeret at identificere de borgere pa visitationslisten, som
kan klare sig med statte i egen bolig (servicelovens § 85), og hvor
borgeren i samarbejde med Socialforvaltningen fortsat kan klare sig
med mindre omfattende statte end botilbud. Gennemgangen af
visitationslisten er afsluttet ultimo oktober 2025 for alle malgrupper pé
visitationslisten, og i 13 sager viste det sig, at borger ikke leengere er i
maélgruppen for botilbud, men kan klare sig med statte i egen bolig.
Disse sager er blevet overdraget til sagsbehandlere, som har foretaget
fornyet sagsoplysning for at indstille borgeren til det rette tilbud.

Ad 2: Kgb af eksterne pladser

| budget 2025 blev der ogsé bevilliget midler til
forsyningsforpligtelsen. Ved budgetforhandlingerne for 2026 blev
sagen til en need-to-udfordring pa baggrund af Ankestyrelsens
tilsynsudtalelse. | 2025 og 2026 har SOF derfor arbejdet pa at
nedbringe visitationslisten gennem opskalering af keb af nye pladser.

Som en del af det tidligere vedtagne investeringsforslag TV12 om bedre
markedsafdaekning ved kgb af botilbudspladser fra 2024, der blev
vedtaget i budget 2025, har Socialforvaltningen parallelt hermed
udviklet en ny og forbedret arbejdsgang for kontraktindgéelse ved kab
af botilbudspladser. Udviklingen skal sikre et deekkende aftalegrundlag
af faglig kvalitet til en konkurrencedygtig pris. Socialforvaltningen har
samtidig i 2025 og 2026 gennemgaéet borgere pé kebte pladser mhp.
genforhandling af kontrakter og revisitation af borgere, der ikke leengere



har behov for et eksternt botilbud. Gennemgangen har bidraget positivt
med provenu, der indgér i hdndteringen af Socialforvaltningens
aktuelle merforbrug og viser et yderligere potentiale, som
Socialforvaltningen vil arbejde videre med.

Med budget 2026 blev der desuden afsat midler til at styrke
Socialforvaltningens tilsyn med de private botilbudsleveranderer,
herunder til opfelgning pé standardkontrakter og gskonomiske forhold
hos de private leverandegrer af botiloud samt juridisk bistand. Formélet
er at forebygge gkonomisk kriminalitet, herunder hvidvask, péa de
botilbud, Socialforvaltningen visiterer til.

Ad 3: Udvidelse og omlaegning af intern kapacitet

P& baggrund af SOFs opdaterede kapacitetsprognose er der udarbejdet
en opdateret arealplan, som rummer lgsningsforslag til udbygning af
botilbudskapacitet frem mod 2050, som deekker alle behovene. De
lzsningsforslag, der indgér i arealplanen, er bdde nybyggeri pé nye
grunde, udvidelse af eksisterende botilbud og ombygning/omdannelse
af nye bygninger.

Socialforvaltningen falger Isbende sammenhangen mellem behovet
blandt borgerne pa visitationslisten og de behov, der kan

imadekommes pa de interne tilbud.

Ad 4: Omstilling af tilbudsviften

Socialforvaltningen har lgbende arbejdet med investeringsforslag, der
skal fremme den faglige omstilling af Socialforvaltningens tilbudsvifte
for at sikre alternativer til botilbud og pa flow péa forvaltningens tilbud.

| OFS 24-25 blev der afsat midler til investeringsforslag om LOFT, som
er et nyt intensivt og fleksibelt § 85 degnstattetilbud, der skal gere det
muligt for flere borgere at bevare en selvsteendig tilveerelse i egen bolig
eller f& mulighed for at flytte i egen bolig fremfor ophold pé et
midlertidigt botilbud. Implementeringen af LOFT er fremrykket for at
afhjeelpe Socialforvaltningens merforbrug for 2026, og der underseges
aktuelt muligheder for udvidelser til nye malgrupper.

| OFS 25-26 blev der afsat midler til et investeringsforslag om
forlgbsprogram pa § 107-tilbud, der skal skabe systematiske og
strukturerede forlgb for unge under 35 ar pd midlertidige
socialpsykiatriske botilbud, s& de unge hurtigst muligt hjeelpes videre til
en selvstaendig tilveerelse i egen bolig. Forslaget forventes at medfare
en kortere opholdsleengde pa § 107-tiloud og bidrager dermed til at
lafte forvaltningens forsyningsforpligtelse ved, at tilbuddene hurtigere
bliver klar til at rumme nyvisiterede borgere.

Socialforvaltningen fortseetter den faglige omstilling ved at se om de



eksisterende tiltag kan udvides, og om der skal igangsaettes nye
initiativer, jf. nedenstdende.

Ad 5: Omorganisering af myndighedsomradet

Som en del af i omorganiseringen Et SOF er hele myndighedsomradet
pr.1.januar 2025 blevet samlet i ét faelles myndighedscenter i Din
Sociale Indgang, hvilket understgtter en ensartet visitation til botilbud.

Din Sociale Indgang er aktuelt i gang med at implementere en falles,
styrket visitationspraksis for at sikre en bedre visitation til
botilbudsomradet. Der er vedtaget to investeringsforslag for at
understgtte en forbedret praksis i myndighed med fokus péa hhv. keb og
visitation i 2025 og 2026 gennem udvikling af ny visitationsmodel,
kompetenceudvikling af sagsbehandlere og juridisk understattelse.

Omleegningen har bl.a. gjort sagsbehandlerne pa unge- og
voksenomradet i stand til at foretage bl.a. mere preecise
malgruppevurderinger, tydeligere vurderinger af stattebehov og klare
vurderinger af, hvorvidt borger har et stattebehov, der kraever
botilbudsramme.

2. Handlingsplan som folge af budget 2027

Som det fremgar af need-to budgetnotatet SO01 vedr. Nedbringelse af
visitationslisten relateret til forsyningsforpligtelsen pa
botilbudsomradet, har stigende enhedspriser, nedgang i
Socialforvaltningens interne kapacitet samt sterre tilgang til
visitationslisten end forventet

betydet, at tidligere politiske bevillinger ikke har kunnet deekke

behovet for midler til keb mhp. at afvikle visitationslisten.

Derfor vil Socialforvaltningen som fglge af budget 2027 primeaert
nedbringe visitationslisten i takt med at nye, egne tilbud &bner.

Socialforvaltningen har derfor iveerksat en handlingsplan, som
adresserer den aktuelle udfordring med merforbrug pé kebte pladser i
2026 og har til formal at sikre sammenhaeng mellem budget og aktivitet
pé visitationen til botilbudsomradet i 2027. Handlingsplanen skal bédde
bremse forbruget nu og adressere de strukturelle udgiftsdrivere pa
omradet.

Socialforvaltningen har l&enge arbejdet med fokus péa flow pa botilbud
og har bl.a. som naevnti OFS 25-26 fdet investeringsmidler til at udrulle
et samlet forlgbsprogram pé § 107-tilbud pé psykiatriomradet.
Samtidig er der med budget 2027 med SO45 afsat midler til skaerpet
personrettet tilsyn, som i sammenhang med forvaltningens avrige
opfelgning pé eksterne botilbudspladser vil udgere bade en beskyttelse
for borgeren og medvirke til aget flow pa private tilbud. Arbejdet med



flow pé& egne og private tilbud er en vigtig forudsaetning for denne
handleplan.

| de kommende ar dbner en raekke kommunale botilbudspladser, jf.
tabel 1. Disse pladser er ogsé en vigtig forudsaetning for denne
handlingsplan, da det i hgj grad er udnyttelsen af disse pladser, der skal

muliggere en fortsat afvikling af visitationslisten.

Tabel 1: Kommende intern kapacitet

. Antal Forventet
Tilbud Paragraf E:ads ibrugtagning
Psykiatri
Sundbygardsvej §108 9 [Ultimo 2026
Solterrasserne §107/8§108 54| Primo 2028
Ellebjergvej §107 35| Medio 2028
Beauvaisgrunden §107 35| Primo 2031
Baldersgade §107 38| Primo 2032
Sundbyhus §107/§108 14| Primo 2032
Handicap
Seflygade §107 30| Primo 2027
Elna Munchs Plads | §107/§108 33 | Medio 2028
\,\/li‘:'dAmagerba”e” §108 35| Primo 2030
Mimersgade §107 19 [ Medio 2030
Udsatte
Jagtvej 157 §107 20| Primo 2028
U:;;iri(eets?;rvej §108 8 | Primo 2030
lalt 330

Kort sigt

Pa kort sigt, dvs. fra september 2026, arbejder Socialforvaltningen som
led i handlingsplanen malrettet med fokus pa skeerpet serviceadgang
ift. visitation til botilbud. Arbejdet kgrer i to spor om hhv. visitation til
botilbud og til kebte pladser. Implementeringen af de to spor
understgttes af tvaeergdende taskforces med socialfaglige, juridiske og
gkonomiske kompetencer.

Skeerpet visitation til botilbud

Fokus i dette spor er, at kommunens visitationspraksis pa
botilbudsomradet bliver strammet mest muligt inden for lovens
rammer, jf. Budget 27-aftaleteksten. Det indebeerer, at feerre borgere vil
blive visiteret til en botilbudsplads og i stedet vil blive hjulpet p& anden



vis, herunder navnlig via socialpeedagogisk stette i eget hjem.

Alle 1. afgerelser om botilbud (dvs. en afgerelse om, at borger er i
personkredsen for et botiloud) skal derfor fra d. 7.9. 2026 og indtil
videre godkendes af Socialforvaltningens direktion. Forud for denne
godkendelse er der tilrettelagt en sagsforberedende proces i Din
Sociale Indgang, som skal sikre, at indstillinger om botilbud kvalificeres
mest muligt pa forskellige ledelsesniveauer, og at der forud for
indstillingen er taget stilling til avrige og mindre indgribende
alternativer pa Socialforvaltningens indsatstrappe.

Skeerpet styring af keb af pladser

Fokus i dette spor er at sikre en opbremsning af udgifter til keb af
botilbudspladser til voksne ved felgende aktiviteter.

Alle beslutninger om kb skal fra d. 7.9.2026 godkendes af
Socialforvaltningens direktion. Forud for denne beslutning skal alle
interne botilbud veere afsggt, og sdvel myndighed som udfereromradet
i Socialforvaltningen skal veere enige om, at borgeren ikke kan rummes
pé et internt tilbud i Socialforvaltningen.

| de tilfeelde, hvor der vil skulle ske kab, overtager Socialforvaltningens
indkgbsenhed i Center for @konomi pé baggrund af bestillingsskema
fra Din Sociale Indgang opgaven med at forhandle og indga kontrakt
med eksterne tilbud med henblik pé at sikre de for Socialforvaltningen
mest gunstige vilkar.

Gennemgang af visitationslisten og eksisterende kab

Socialforvaltningen vil gennemgé de borgere pa visitationslisten, hvor
der aktuelt arbejdes med at matche borgeren for at vurdere, om
borgeren kan veere fejlvisiteret, kan matches i et eksisterende eller
kommende KK-tilbud, udskrives til en mindre indgribende eller
billigere indsats, herunder @vrige kommunale eller regionale pladser
som erstatning for private pladser, hvor det er fagligt muligt og
gkonomisk fordelagtigt.

| forleengelse af de igangvaerende sagsgennemgange af kabte
botilbudspladser vil Socialforvaltningen gennemga borgersager pa
allerede indgéede kgb ud fra en risikovurdering péd baggrund af
fastlagte af kriterier mhp. enten at genforhandle kontrakter ift. pris eller
vilkar eller revisitere borgerne.

Skeerpet fakturakontrol

Endelig vil Socialforvaltningen udvide kontrollen med fakturaer fra
leverandgrer af botilbud, hvor betalinger forud for betalingsterminer til
eksterne tilbud vil blive holdt op mod opdateret viden om borgernes
forhold, fx opher/ded, varslet opher af tilbuddet fra Socialtilsynet eller



midlertidigt fraveer, fx pga. faangsling, hospitalsindlaeggelse eller ferie.
Dette skal sikre, at Socialforvaltningen kun betaler for den indsats,
borgeren reelt far.

Lengere sigt

Socialforvaltningen har lgbende haft fokus pé at sikre en faglig
omstilling og udvikling af Socialforvaltningens tiloudsvifte, som tager
hgjde for de strukturelle udfordringer, omradet har. Dette arbejde
fortseettes.

Tiloasning af visitation og alternativer til botilbud

En stram visitation til botilbud vil ogsa have betydning for
efterspergslen pd Socialforvaltningens @vrige del af indsatstrappen,
herunder serligt statte i eget hjem efter servicelovens § 85, og
forvaltningen vil gennemfere en stramning af visitationskriterierne
hertil, sd det - inden for lovens rammer og det geeldende budget -
bliver muligt at sikre den tilstraekkelige kapacitet af stgtte i egen bolig til
borgere, der ikke vil veere i mélgruppen for botilbud. Det er desuden et
opmaerksomhedspunkt, hvad en stram visitation og en dermed
felgende eendring i behovene hos malgruppen for botilbud vil have af
betydning for Socialforvaltningens egne tilbud, der fremadrettet ma
forventes at skulle rumme en sterre koncentration af borgere med mere
komplekse behov.

Socialforvaltningen vil derfor ogséa pé leengere sigt have fokus p3,
hvordan forvaltningen kan have den ngdvendige § 85-kapacitet til
stotte i eget hjem til rddighed, og hvordan forvaltningen kan
tilretteleegge nye pakker og forlgb, som kan udgere alternativer til
botilbud i forleengelse af Socialforvaltningens hidtidige arbejde bl.a.
LOFT. Det bemaerkes, at adgangen til betalbare boliger for
Socialforvaltningens malgrupper er en vaesentlig forudseetning for
dette.

Styrket indkebspraksis

Socialforvaltningen vil i forleengelse af det hidtidige arbejde med at
styrke indkgbspraksis have fokus pé at fortsaette udviklingen af en
kebsproces, hvor udveelgelse af leverandgrer, kontraktforhandling og -
indgaelse foregar i et teet samspil mellem
sagsbehandler/visitationskompetencer og indkegbsfaglighed.

Strategi for samarbejde og partnerskabermed private og selvejende
botilbud

Socialudvalget har desuden besluttet, at Socialforvaltningen skal
udarbejde en strategi for samarbejdet med private og selvejende
botilbud, herunder gennem formaliserede partnerskaber.
Socialforvaltningen vil i dette arbejde have fokus pé at sikre en bedre



balance mellem egne, kommunale, regionale og private tilbud, som
0gsé skaber en bedre samlet sammenhaeng mellem efterspargsel,
kapacitet, beleegning og keb af pladser. Rammerne for strategien
dreftes pa Socialudvalgsmegde d. 7. oktober 2026 og forvaltningen
forventer at fremlaegge den samlede strategi for Socialudvalget primo
2027.



