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1. Indledning

Vi har afsluttet revisionen af kommunens regnskab for 2019 vedrgrende sociale udgifter, der er omfat-
tet af statsrefusion, og har i tilknytning hertil afgivet erklering pa de af kommunen udarbejdede refu-

sions- og tilskudsopggrelser.

Vores revision har omfattet:

. Endelig restafregning af statsrefusion af sociale udgifter, der udviser en samlet refusion pa
776.788.124 kr.
. Endelig restafregning af statsrefusion af sociale udgifter vedrgrende integrationsudgifter, der

udviser en samlet refusion pa 109.452.164 kr.

. Endelig statsrefusion for Serligt Dyre Enkeltsager i henhold til servicelovens § 176, der udviser
en samlet refusion pa 179.426.394 kr.

o Afregning vedrgrende boliglan for 2. halvar 2019, der udviser en samlet refusion pa 2.117.349
kr.

Revisionen er udfgrt i overensstemmelse med internationale standarder om revision og yderligere krav

ifglge dansk revisorlovgivning, revisionsaftalen med kommunen, kommunens revisionsregulativ samt:

. Bekendtggrelse nr. 1591 af 15. december 2017 om statsrefusion og tilskud samt
regnskabsafleggelse og revision pa visse omrader inden for Bgrne- og Socialministeriets,
Beskaftigelsesministeriets, Udlendinge- og Integrationsministeriets og Transport-, Bygnings-
og Boligministeriets ressortomrader.

. Bekendtggrelse nr. 1479 af 11. december 2018 om finansiering af visse offentlige ydelser, der

udbetales af kommunerne, Udbetaling Danmark og arbejdslgshedskasserne.

Beretningen omfatter alene de sociale og beskeftigelsesrettede udgifter, som er omfattet af refusion og

tilskud, jf. ovennavnte bekendtggrelser.
2. Generelt om revisionens udfarelse

2.1 Revisionens formal og omfang samt ansvarsfordeling
Vi henviser til revisionsberetningen for 2017 vedrgrende arsregnskabets bilag 2, hvor revisionens for-
mal, udfgrelse og omfang, revisors rapportering samt ansvarsfordelingen mellem ledelse og revisor er

beskrevet.
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2.2 Almindelige revisionshandlinger

Vi har efterprgvet, hvorvidt regnskabet er rigtigt, det vil sige uden vasentlige fejl eller mangler, og om
de dispositioner, der er omfattet af regnskabsafleggelsen, er i overensstemmelse med meddelte bevil-
linger, love og andre forskrifter samt indgaede aftaler og seedvanlig praksis. Vi har endvidere vurderet,
om der er taget skyldige gkonomiske hensyn ved forvaltningen af de midler, der er omfattet af regn-
skabet.

Revisionen er saledes udfgrt i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik, som det er fastlagt i

§ 3 i lov om revisionen af statens regnskaber m.m. (rigsrevisorloven).

2.3 Forretningsgange
Ved revisionen af de enkelte omrader har vi testet, om de eksisterende forretningsgange med tilhgren-
de kompetencefordelingsplaner og interne instrukser samt sagsbehandling, herunder anvendelse af

edb-systemer, er hensigtsmassige og betryggende i kontrolmassig henseende.

2.4 Revision af bilagsmaterialet

Bilagsmaterialet er gennemgaet ved stikprgver athaengig af de forskellige omraders karakter. Det er
paset, om bogfgringen er behgrigt dokumenteret gennem indtegts- og udgiftsbilag, herunder uddata
fra systemer, samt om belgbene er korrekt bogfgrt. Det er ligeledes paset, om bilagene er forsynet med

korrekte godkendelser, og om udgiftsbilag er kvitterede.

2.5 Revision af personsager

Revisionen af personsager er tilrettelagt efter bestemmelserne i regnskabs- og revisionsbekendtggrel-
serne.

Vi har ved udvelgelsen af sager lagt veegt pa fglgende kriterier:

. Nyetablerede sager

. Sager af vasentlig gkonomisk karakter
. Sager af vasentlig sagsbehandlingsmassig, principiel og lokal karakter
. Sager efter revisionens vurdering.

Det er under vores sagsrevision paset, om bevilgede ydelser mv. har veret i overensstemmelse med
geldende love og bestemmelser. Vi har efterprgvet, om der ved sagsetableringen, og i forngdent om-
fang ved sagsopfglgning, er indhentet oplysninger fra andre offentlige myndigheder samt arbejdslgs-
hedskasser mv. Det er endvidere vurderet, hvorvidt der har fundet en hensigtsmassig sagsbehandling
sted, herunder om der er taget hensyn til principielle afggrelser truffet af ankeinstanser. I sager, hvor
der er ydet hjelp med tilbagebetalingspligt, udlagt underholdsbidrag mv., er det paset, om de derved

opstaede tilgodehavender er underkastet betryggende administration.
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Omfang og konklusion pa sagsgennemgangen fremgar af bilag 1-3.

2.6 Afsluttende revision af det sociale og beskaftigelsesrettede omrade

I forbindelse med arsafslutningen har vi paset, om de i arets Igb trufne dispositioner er kommet rigtigt
til udtryk i regnskabet. Vi har foretaget afsluttende revisionshandlinger, herunder afstemninger og
analyser, i det omfang vi har anset det for ngdvendigt for at fa bekreftet regnskabets rigtighed. Samt-
lige konti, hvis enkelte belgb er genstand for personbogfering, er afstemt med det foreliggende regi-
strantmateriale. Vi har paset, at der er afgivet oplysninger til Skattestyrelsen om de udbetalte skatte-

pligtige ydelser, og at den tilbageholdte skat er afregnet rettidigt.

2.7 Revision af edb-systemer

Af geldende regnskabs- og revisionsbekendtggrelse fremgar det, at ... kommunen skal sikre, at der
foreligger en uafheengig revisorerklering om, at det pageeldende system fungerer i et edb-miljp med
en tilfredsstillende system- og datasikkerhed, og at de interne kontroller i systemerne sikrer en fuld-

steendig og nojagtig behandling af godkendte transaktioner...”.

De vasentligste fagsystemer pa de sociale og beskeftigelsesrettede omrader omfattet af statsrefusion
er outsourcet til KMD. Som led i revisionen har vi paset, at der foreligger sadanne erkleringer fra

KMD for fglgende edb-systemer, som kommunen har anvendt i regnskabsaret:

. KMD Dagpenge
. KMD Social Pension
) KMD-aktiv

. NemRefusion (Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen).

Kommunen anvender registreringssystemer, hvor databehandlingen varetages af KMD. Vi henviser til

de den 31. marts 2020 udarbejdede erkleeringer for 2019, som kommunen har faet fremsendt fra KMD.

I decisionsskrivelse af 22. april 2020 vedrgrende revisionsberetningen for 2018 har Styrelsen for Ar-

bejdsmarked og Rekruttering anmodet os om at fglge op pa forholdet.

Vi kan oplyse, at revisorerkleringen for KMD-aktiv efter vores opfattelse fuldt ud dekker kravene i §
26, stk. 2. Det er dog vores opfattelse, at revisorerkleringerne for KMD Dagpenge og KMD Social
Pension fortsat ikke fuldt ud dekker kravene i § 26, stk. 2. Erklering vedrgrende KMD Opus applika-
tionerne foreligger ikke for 2019, hvilket begrundes af KMD med, at der ikke er sket vaesentlige @n-
dringer i applikationerne. Vi henstiller, at der indhentes en specifik revisionserklering for KMD Debi-

tor for at opna en hgjere grad af sikkerhed med henblik pa overholdelse af kravene i § 26.
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2.8 Revision af internt kontrolsystem, herunder indsats mod socialt snyd
Vi har i forbindelse med vores revision foretaget en gennemgang af Kgbenhavns Kommunes strategi

mod fejludbetalinger og socialsnyd “Et felles grundlag for den borgerrettede kontrolindsats”.

Kgbenhavns Kommunes helhedsorienterede kontrolindsats dekker ud over forebyggende indsatser

over:
° Kontroltrin 1, ansggningsfasen
. Kontroltrin 2, Igbende opfglgning og kontrol

° Kontroltrin 3, efterfglgende kontrol — CPR-kontrol.

Kontroltrin 1 og 2 er primart forankret i de enkelte fagforvaltninger, mens kontroltrin 3 primert er

forankret 1 kontrolenheden.

Kgbenhavns Kommunes borgerrettede kontrolindsats bygger pa fire overordnede hensyn, jf. nedensta-

ende:

. Kontrollen skal vare lovlig og fglge de forvaltningsretlige regler

. Kontrollen skal vere gkonomisk meningsfuld

. Kontrollen skal gennemfgres med respekt for og under hensyntagen til den enkelte borger og

dennes situation

. Kontrollen skal nyde politisk opbakning i Borgerreprasentationen.

Kontrolenheden har oprettet og lukket feerre kontrolsager i 2019 end i 2018, hvilket arets resultat
for Kontrolenheden ogsa barer preeg af. En af arsagerne hertil er, at Kontrolenheden i 2019 har
anvendt flere ressourcer pa at behandle sager fra Den Felles Dataenhed i UDK (registersamkg-
ring). Det har ogsa betydet et hgjere provenu end aret fgr fra denne fgdekanal. Samtidig er ande-
len af sager fra denne fgdekanal, der indeholder en samfundsbesparelse, faldet fra 13 % aret fgr til
10 % i 2019. 1 tilleg hertil har Kontrolenheden bistaet Udbetaling Danmark i deres sagsbehand-
ling efter reglerne i lov om Udbetaling Danmark, og den samlede samfundsbesparelse herfra ud-
ggr 12019 13,6 mio.kr.

Herudover skal det bemarkes, at Kontrolenheden i tilleg til arets resultatet har behandlet 509
kontrolsager fra Skattestyrelsen vedrgrende personer registreret med en adresse i Kgbenhavns

Kommune, der modtager grgn check og ikke er registreret med indkomst i Danmark.

Udover den almindelige drift har Kontrolenheden i 2019 haft stor fokus pa udviklingen af en ny digital
Igsning til kontrolarbejdet. Lgsningen ggr brug af moderne teknologier (machine learning) og anven-
der data intelligent og effektivt, sa ressourceanvendelsen i hgjere grad rettes mod de (kontrol)sager,

der indeholder en samfundsbesparelse. Udviklingen er foregaet i samarbejde med Kgbenhavns Kom-
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munes Koncern IT, og sidst i 2019 kunne man prasentere et Proof of Concept, som, det er besluttet,
skal vere grundlag for projektets fase 2 og dermed en egentlig investeringscase til budget 2021. Det er

forventningen, at den samlede Igsning kan s@ttes (delvist) i drift i forste halvdel af 2020.

Kgbenhavns Kommunes kontrolenhed har udarbejdet nedenstdende oversigt over sager og besparelser

i forbindelse med kontrolindsatsen for perioden 2017 til 2019:

Sager 2017 2018 2019
Afsluttede sager 696 535 457
Oprettede sager 648 462 152
Samlede kommunal besparelse 6,7 mio.kr. 3,4 mio.kr. 2,6 mio.kr.
Statslig besparelse 3,4 mio.kr. 1,3 mio.kr. 1,0 mio.kr.
Samlet besparelse 10,1 mio.kr. 4,7 mio.kr. 3,6 mio.kr.

Vi har drgftet kommunens kontrolindsats med Kontrolenheden samt foretaget en gennemgang af ar-
bejdsgangene vedrgrende kontrolindsatsen, og det er vores opfattelse, at Kgbenhavns Kommunes hel-
hedsorienterede kontrolindsats fungerer pa betryggende vis. Vi har ikke foretaget revision af de i ske-

maet angivne tal.

2.9 Finansiering af visse offentlige ydelser, der udbetales af kommunerne, Udbe-
taling Danmark og arbejdslgshedskasserne

Vi har i forbindelse med vores revision af Kgbenhavns Kommune paset, at kommunen har etableret
procedurer med henblik pa at sikre korrekt refusion eller medfinansieringsbidrag i overensstemmelse
med § 35 i bekendtggrelsen om finansiering af visse offentlige ydelser, der udbetales af kommunerne,

Udbetaling Danmark og arbejdslgshedskasserne.

Vi har paset, at eventuelle fejl med refusionsmassig betydning er korrigeret i overensstemmelse med

ovenstaende bekendtggrelse.
3. Revisors overordnede konklusion og revisionsbemarkninger

Overordnet konklusion

Baseret pa den samlede revision, som vasentligst omfatter forretningsgange, interne kontrolprocedurer
samt procedurer for sagsbehandling, er det vores opfattelse, at de omrader, der henhgrer under mini-
sterierne, generelt administreres i overensstemmelse med geldende regler, saledes at kommunen i al
vasentlighed er berettiget til de belgb, der fremgar af de arlige refusions- og tilskudsopggrelser. Revi-
sionen har givet anledning til en revisionsbemarkning og kommentarer, som dog efter vores opfattelse
ikke har vasentlig betydning for kommunens refusions- og tilskudshjemtagelse. Der henvises til efter-

fglgende revisionsbemarkning samt kommentarer i bilagene til denne beretning.
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Vi har pa baggrund af vores revision for 2019 pategnet fglgende opggrelser uden forbehold:

. Anmodning om endelig restafregning af statsrefusion af sociale ydelser
. Anmodning om endelig restafregning af statsrefusion vedrgrende integration
. Anmodning om endelig restafregning vedrgrende Sarligt Dyre Enkeltsager

Vi har pa baggrund af vores revision for 2019 pategnet fglgende opggrelser med forbehold:

. Anmodning om endelig restafregning vedrgrende boliglan for 2. halvar 2019.

Revisionsbemaerkninger

Revisionen har givet anledning til nedenstaende revisionsbemerkninger:

Revisionsbemgerkninger Organisationsomrade Afsnit

Beretningen vedr. sociale

Fzlles bemzerkning— bemzrkning udgifter

Alle forvaltninger
Nr. 15 |Systemafstemninger og statusafstemninger 3.1.1
undtaget KFF

3.1 Bemaerkninger
3.1.1 Revisionsbemarkning nr.15, Systemafstemninger og statusafstemninger
Vi har i lighed med tidligere ar konstateret, at der ikke har veret tilrettelagt betryggende procedure for

afstemning af systemerne pa det sociale omrade og kommunens regnskab.

Vi har pa fglgende systemer modtaget afstemning mellem udbetalinger via fagsystemet og registrerin-

gerne i kommunens bogfgring:

. KMD Aktiv
. KMD Sygedagpenge
. KMD Social Pension.

Det er dog konstateret enkelte differencer, hvor der mangler en endelig sagsbehandling, og der udestar
fortsat en endelig afstemning af kommunens afregning af A-skat og ATP, som pa tidspunktet for revi-

sionens afslutning kun er delvist afstemt.

Herudover er der konstateret differencer ved redeggrelse og afregning af A-skat mv. til Skattestyrelsen

i forbindelse med udbetaling af skattepligtige ydelser.
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Det skal henstilles, at de konstaterede differencer vedrgrende redeggrelsen til Skattestyrelsen undersg-
ges og berigtiges, ligesom de konstaterede differencer i afstemningerne af balancekontiene undersgges

og berigtiges.

Endelig skal det henstilles, at der etableres procedurer, der sikrer lgbende afstemning til kommunens
regnskab, og at konstaterede differencer i redeggrelse eller afregning til Skattestyrelsen lgbende berig-
tiges sa betids, at det sa vidt muligt sikres, at modtagernes indkomst- og skatteforhold for de enkelte ar

er korrekt.

Beboerindskudslan

Vi har i forbindelse med vores revision af refusionsopggrelsen vedrgrende beboerindskudslan for 2.
halvar 2019 ikke modtaget en samlet, afstemt og dokumenteret opggrelse vedrgrende beboerindskuds-
lan. Vi har i forbindelse med gennemgangen konstateret, at statuskonto vedrgrende beboerindskudslan

ikke forela afstemt.

Vi har derfor forsynet refusionsopggrelsen vedrgrende beboerindskudslan for 2. halvar 2019 udvisen-
de en samlet refusion pa 2.117.349 kr. med et forbehold.

Vi skal henstille til, at Kgbenhavns Kommune fremadrettet udarbejder en samlet og afstemt refusions-

opggrelse vedrgrende beboerindskudslan.

4. Resultatet af revisionen

4.1 Revisors kommentarer til resultatet af den gennemfgrte revision

I henhold til geldende bestemmelser for revision af omrader med statsrefusion skal vi fremdrage
forhold af principiel eller gkonomisk betydning samt tilfelde, hvor fortolkning af geldende regler
giver anledning til tvivl. I det fglgende anfgrer vi de kommentarer, som vores revisionsarbejde har
givet anledning til. Kommentarerne kan virke detaljerede, da de enkelte ressortministerier stiller krav

til rapporteringen.

4.1.1 Kommentarer vedrgrende personsager og gvrige specifikke forhold

Der henvises til bilag 1-3.

4.2 Opfelgning pa tidligere ars revisionsbemaerkninger

Vi har gennemgaet kommunens besvarelser af tidligere ars fremsatte revisionsbemarkninger til de
sociale regnskaber. Det er péset, at Borgerrepraesentationens afggrelse med hensyn til de fremkomne
bemarkninger er iagttaget, og at eventuelle berigtigelser er foretaget. Med hensyn til opfglgning pa

ministeriernes decisionsskrivelser henvises til bilag 1-3.
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Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen

Nr. 16 | Min Plan Vi har i forbindelse med vores revision for 2019 ikke
konstateret fejl i samme omfang som i 2018, hvorfor

forholdet anses for at vaere afsluttet.

Nr. 17 | Ledighedsydelse Vi har i forbindelse med vores revision for 2019 ikke
konstateret fejl i samme omfang som i 2018, hvorfor

forholdet anses for at vaere afsluttet.

Falles — Beskaftigelsesministeriet og Social- og Indenrigsministeriet

Nr. 18 | Systemafstemninger og statusaf- Forholdet er viderefgrt i 2019. Der henvises til revi-
stemninger sionsbemarkninger nr. 15.
5. Afslutning

Som afslutning pa den udfgrte revision har vi pategnet fglgende opggrelser uden forbehold:

. Anmodning om endelig restafregning af statsrefusion af sociale ydelser
. Anmodning om endelig restafregning af statsrefusion vedrgrende integration
. Anmodning om endelig restafregning vedrgrende Sarligt Dyre Enkeltsager

Vi har pa baggrund af vores revision for 2019 pategnet felgende opggrelser med forbehold:
. Anmodning om endelig restafregning vedrgrende boliglan for 2. halvar 2019.

Kgbenhavn, den 15. juni 2020

Deloitte
Statsautoriseret ReviSionspartnerselskab
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1. Indledning

Denne redeggrelse er udarbejdet pa baggrund af de serlige rapporteringskrav, som ministeriet stiller i
bekendtggrelsen om statsrefusion og tilskud samt regnskabsafleggelse og revision. Den skal ses som
et supplement til revisionsberetningen for 2019 vedrgrende sociale udgifter, der er omfattet af statsre-

fusion.

Baseret pa den samlede revision, som veasentligst omfatter forretningsgange, interne kontrolprocedurer
samt procedurer for sagsbehandling, er det vores opfattelse, at de omrader, der henhgrer under mini-
steriet, generelt administreres i overensstemmelse med geldende regler, saledes at kommunen i al
veesentlighed er berettiget til de belgb, der fremgar af den arlige refusions- og tilskudsopggrelse. Revi-
sionen har dog givet anledning til en revisionsbemarkning og kommentarer, som efter vores opfattelse
ikke har vesentlig betydning for kommunens refusions- og tilskudshjemtagelse. Der henvises til revi-
sionsbemerkningen i revisionsberetningen vedrgrende sociale udgifter, der er omfattet af statsrefusi-

on, samt til kommentarer i denne redeggrelse.
2. Bemarkninger til refusionsopggrelserne

Revisionen har givet anledning til en revisionsbemarkning vedrgrende refusionsopggrelsen for Bebo-
erindskudslan for 2. halvar 2019. Der henvises til socialberetningens revisionsbemarkning nr. 15 ved-

rgrende systemafstemninger og statusafstemninger.
3. Opfelgning pa tidligere ar

Afsnittet indeholder bemearkninger til tidligere ars decisionsskrivelser fra ministeriet samt opfglgning
pa tidligere ars revisionsbemearkninger pa ministeriets omrade. Endvidere indeholder afsnittet redegg-

relse for kommunens refusionsmessige berigtigelse af forhold vedrgrende tidligere ar.

3.1 Revisionsberetningen for 2018

Vi har modtaget ministeriets decisionsskrivelse af 24. februar 2020 vedrgrende vores revisionsberet-
ning for 2018, samt ministeriets skrivelse af 4. maj 2020, vedrgrende modtagelse og vurdering af Kg-

benhavns Kommunes fremsendte handleplan vedrgrende:

1. System- og statusafstemninger
2. Merudgiftsydelse til bgrn SEL § 41
3. Tabt arbejdsfortjeneste SEL § 42.
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Ad 1. System- og statusafstemninger

Vi har i forbindelse med vores revision for 2019 ikke konstateret fejl vedrgrende manglende systemaf-
stemninger i forhold til de i 2019 omtalte systemer, hvorfor revisionsbemarkningen anses for afsluttet.
Der henvises dog til revisionsbemarkningen om manglende afstemning af statuskonti vedrgrende

beboerindskudslan.

Ad 2. Merudgiftsydelser til bgrn SEL § 41
Vi har i forbindelse med vores revision for 2019 paset, at de konkrete fejl af refusionsmassig betyd-
ning for 2018 er berigtiget. Vi har i forbindelse med vores revision for 2019 ikke konstateret fejl pa

omradet i samme omfang som tidligere.

Ad 3. Tabt arbejdsfortjeneste
Vi har i forbindelse med vores revision for 2019 paset, at de konkrete fejl af refusionsmassig betyd-
ning for 2018 er berigtiget. Vi har i forbindelse med vores revision for 2019 ikke konstateret fejl pa

omradet i samme omfang som tidligere.
4. Gennemgang og fravalg i personsager

Dette afsnit indeholder dels revisors begrundelser for at fravaelge omrader i sagsgennemgangen, dels

en oversigt over fejlbehaftede omrader.
4.1 Omfang og resultat af den stikprgvevise udfgrte revision af personsager
Pa baggrund af den foretagne sagsrevision kan vi opstille nedenstaende oversigt over vores stikprgve-

vise sagsrevision. I den forbindelse skal det bemarkes:

. at stikprgver er udvalgt bevidst for at afdekke fejl i modsatning til tilfeldig stikprgveud-

valgelse.

. at stikprgvernes fejlandel derfor ikke kan tages som et udtryk for den forventede fejlandel i hele
sagsmangden.

. at en fejlbehaftet sag kun medtages i en af nedenstaende kategorier, uagtet at denne kan inde-
holde flere fejltyper.

. at vurderingen “omradet administreres generelt ikke i overensstemmelse med geeldende regler”

alene relaterer sig til de forhold, der er omtalt i tilhgrende revisionsbemarkninger.
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Funktion

Sagsomrade

Regler

Antal
udvalgte
sager

Vaesentlige
fejl uden
refusions-
maessig
betydning

Vaesentlige
fejl med
refusions-
maessig
betydning

Systema-
tiske / gene-
relle fejl
uden refusi-
onsmaessig
betydning
(Ja/Nej)

Systema-
tiske / gene-
relle fejl med
refusions-
meessig
betydning
(Ja/Nej)

Kommen-
tarer
vedrgrende
konsta-
terede fejl

Omradet
fravalgt
(Ja/Nej)

Omradet
administreres
generelt i
overensstem-
melse med
gaeldende
regler
(Ja/Nej)

Revisionsbe-
maerkninger

Forbehold

Funktion
5.22.07

Statsrefusion — Serligt dyre enkeltsa-
ger

SEL §§ 176 og
176 a

Nej

Ja

Funktion
5.25.10
5.28.20
5.28.21
5.28.22
5.28.23
5.28.24
5.32.32
5.32.33
5.32.34
5.32.35
5.35.40
5.35.42
5.35.45
5.38.50
5.38.52
5.38.53
5.38.58
5.38.59
5.57.74

Hjelp til flygtninge
(Udgifter med 100 % statsrefusion)

SEL § 181

Nej

Ja

Funktion
5.57.72

Merudgiftsydelse

SEL § 41

10

4.2.1

Nej

Ja

Funktion
5.57.72

Tabt arbejdsfortjeneste

SEL § 42

422

Nej

Ja

Funktion
5.28.20

Advokatbistand, aktindsigt mv.

SEL § 72

Ja

Ja

Funktion
5.57.72

Dakning af ngdvendige merudgifter

SEL § 100

423

Nej

Ja

Funktion
5.38.42

Botilbud

SEL § 109

Nej

Ja
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Systema- Systema- a dglillll‘i.:t(ll‘g‘es
Vaesentlige Vaesentlige tiske / gene- | tiske/ gene- | Kommen- enerelt i
Antal fejl uden fejl med relle fejl relle fejl med tarer Omradet ovgerenss tem- | Revisionshe-
Funktion Sagsomrade Regler udvalgte refusions- refusions- uden refusi- refusions- | vedrgrende fravalgt . Forbehold
. . . . > melse med merkninger
sager maessig maessig onsmeessig meessig konsta- (Ja/Nej) eldende
betydning betydning betydning betydning terede fejl g 1
(Ja/Nej) (Ja/Nej) Sh-o
(Ja/Nej)
Funktion Botilbud SEL § 110 )
5.38.42 2 0 0 - - - Nej Ja
5.25.10 Refusionsberettigede udgifter vedrg- Dagtilbudsloven
rende flygtninge §99 - - Ja Ja
SEL - Lov om social service
Ja | Nej

Er der manglende afstemninger pa Social- og Indenrigsministeriets omrade | x
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4.2 Kommentarer til sagsgennemgangen
4.2.1 Merudgifter efter SEL § 41
Vi har i forbindelse med vores revision foretaget gennemgang af 10 sager. Gennemgangen har givet

anledning til fglgende bemarkninger:

I 1 sag har vi konstateret, at det fremgar af bevillingsskrivelsen, at der er bevilget merudgifter med
1825,82 kr. pr. maned. Det fremgar ikke af bevillingsskrivelsen, at det bevilgede belgb afrundes til
narmeste belgb deleligt med 100 kr. Der er imidlertid udbetalt korrekt afrundet belgb til borgeren.

Sagen er drgftet med forvaltningen, der har oplyst, at der efterfglgende er sendt korrekt bevillingsskri-

velse til borgeren.

4.2.2 Tabt arbejdsfortjeneste efter SEL § 42
Vi har i forbindelse med vores revision foretaget gennemgang af 6 sager. Gennemgangen har givet

anledning til fglgende bemaerkninger:

I 1 sag har vi konstateret, at der ikke var foretaget satsregulering af tabt arbejdsfortjeneste pr. 1. janu-
ar. Forholdet er drgftet med forvaltningen, der har oplyst, at der efterfglgende er foretaget efterbetaling

til borgeren.

I 1 sag har vi konstateret, at der i januar 2019 er bevilget tabt arbejdsfortjeneste med 7,5 time pr. uge
mod tidligere 4,5 time pr. uge. Der er imidlertid kun udbetalt for 4,5 time pr. uge frem til juni maned,

hvor udbetalingen @ndres til 7,5 time pr. uge.

4.2.3 Merudgifter voksne efter SEL § 100

Vi har i forbindelse med vores revision foretaget gennemgang af 8 sager. Gennemgangen har givet
anledning til bemarkning i 2 sager vedrgrende manglende rettidig opfglgning i henhold til Kgben-
havns Kommunes interne retningslinjer for opfglgning i sager om merudgifter til voksne i henhold til

servicelovens § 100.
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4.3 Fravalg af sager/udgiftsomrader
Vi har i 2019 foretaget fravalg pa fglgende omrader:

. Refusionsberettigede udgifter vedrgrende flygtninge efter dagtilbudslovens § 99. Omradet er

fravalgt, da der ikke er nogen udgifter pa omradet.

Vi har baseret vores revision af 2019 pa resultaterne af vores revision for tidligere ar, hvor omraderne
ikke gav anledning til bemarkninger. Herudover har vi baseret os pa kommunens velfungerende for-
retningsgange og interne kontroller, som vi har testet inden for hver transaktionskade. Endelig har vi
opnaet overbevisning gennem regnskabsanalyser og stikprgver, der udfgres i forbindelse med vores

revision af refusionsopggrelserne, der foretages i forbindelse med vores statusrevision.

5. Ordninger med sarlige rapporteringskrav

I dette afsnit har vi redegjort for revision og pategning af eventuelle opggrelser efter serlige regler pa

ministeriets omrade om revision af kommunernes regnskaber.

5.1 Projektregnskaber
Som led i vores revision af kommunen har vi efter afgivelse af sidste ars revisionsberetning sarskilt

revideret tilskudsregnskaber, jf. vores arsrevisionsberetning for 2019, bilag 1.

Det er vores opfattelse, at tilskuddet er anvendt til det bevilgede formal, og der henvises i gvrigt til den

afgivne revisorerklering.

5567-4286(9663)
Y:\SEKR\Data\11\154165\2020\154165 Bilag 1 social 2019.docx
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1. Indledning

Denne redeggrelse er udarbejdet pa baggrund af de sarlige rapporteringskrav, som ministeriet stiller i
bekendtggrelsen om statsrefusion og tilskud samt regnskabsafleggelse og revision. Den skal ses som
et supplement til revisionsberetningen for 2019 vedrgrende sociale udgifter, der er omfattet af statsre-

fusion.

Baseret pa den samlede revision, som vasentligst omfatter forretningsgange, interne kontrolprocedurer
samt procedurer for sagsbehandling, er det vores opfattelse, at de omrader, der henhgrer under mini-
steriet, generelt administreres i overensstemmelse med galdende regler, saledes at kommunen i al

veesentlighed er berettiget til de belgb, der fremgar af den arlige refusions- og tilskudsopggrelse.
2. Bemarkninger til refusionsopggrelserne

Revisionen har ikke givet anledning til bemerkninger til refusionsopggrelserne pa Beskaftigelsesmi-

nisteriets omrade.
3. Opfelgning pa tidligere ar

Afsnittet indeholder bemarkninger til decisionsskrivelsen for 2018 fra ministeriet samt opfglgning pa
tidligere ars revisionsbemerkninger pa ministeriets omrade. Endvidere indeholder afsnittet redeggrelse

for kommunens refusionsmessige berigtigelse af forhold vedrgrende tidligere ar.

3.1 Revisionsberetningen for 2018
Vi har modtaget decisionsskrivelsen for 2018 den 22. april 2020, hvor ministeriet anmoder om opfglg-

ning pa fglgende punkter:

1. Opfglgning pa revisionsbemerkning fra 2018 vedrgrende Min Plan
2. Opfglgning pa revisionsbemerkning fra 2018 vedrgrende ledighedsydelse.

Ad 1. Revisionsbemaerkning fra 2018 vedrgrende Min Plan
Vi har i forbindelse med vores revision for 2019 foretaget opfglgning pa revisionsbemarkning fra
2018 vedrgrende Min Plan.

Pa nedenstaende omrader har vi i forbindelse med vores revision alene konstateret enkeltstaende fejl i
forhold til Min Plan:

. Kontanthjzlp og uddannelseshjzlp
. Ledighedsydelse

° Ressourceforlgb



Deloitte

. Sygedagpenge.

Vedrgrende

. jobafklaring

har vi i forbindelse med vores revision konstateret, at der i 10 ud af 15 sager ikke var angivet konkrete
jobmal i Min Plan i perioden 1. til 3. kvartal 2019. Revisionen viste, at der i 4. kvartal 2019 var angi-

vet konkrete jobmal i Min Plan i alle de udtagne sager.

Observationerne i forhold til angivelse af konkrete jobmal i Min Plan i 4. kvartal er i overensstemmel-
se med Beskeaftigelses- og Integrationsforvaltningens observationer fra det gennemfgrte ledelsestilsyn
pa omradet for 4. kvartal 2019.

Det er vores opfattelse, at den af Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen gennemfgrte handleplan

pa omradet har haft en betydelig effekt pa kvaliteten af sagsbehandlingen pa omradet.

Vi skal anbefale, at der fortsat er fokus pa omradet vedrgrende Min Plan. Forholdet anses herefter for
afsluttet.

Ad 2. Revisionsbemaerkning fra 2018 vedrerende ledighedsydelse.
Vi har i forbindelse med vores revision for 2019 alene konstateret enkelte fejl vedrgrende rettidig af-

holdelse af opfglgningssamtaler.

Vi har herudover alene konstateret en enkelt fejl vedrgrende fejlkontering i forhold til refusionsrefor-

men.
Vi har i vores revision endvidere foretaget analyser af konteringerne vedrgrende refusionsreformen pa
omradet og paset, at Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen har foretaget omkontering af de

konstaterede fejl fra 2018. Det er vores opfattelse, at de tidligere konstaterede fejl er rettet.

Vi skal anbefale, at der fortsat er fokus pa omradet. Forholdet anses herefter for afsluttet.
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4. Gennemgang og fravalg i personsager

Dette afsnit indeholder dels revisors begrundelser for at fravaelge omrader i sagsgennemgangen, dels

en oversigt over fejlbehaftede omrader.
4.1 Omfang og resultat af den stikprgvevise udferte revision af personsager
Pa baggrund af den foretagne sagsrevision kan vi opstille nedenstaende oversigt over vores stikprgve-

vise sagsrevision. I den forbindelse skal det bemarkes:

. at stikprgver er udvalgt bevidst for at afdekke fejl i modsatning til tilfeldig stikprgveudveel-

gelse.

. at stikprgvernes fejlandel derfor ikke kan tages som et udtryk for den forventede fejlandel i hele
sagsmangden.

. at anvendelsen af det af ministeriet udarbejdede fejlskema kan betyde, at en fejlbehaftet sag

medtages i flere af nedenstiende kategorier, safremt den indeholder ydelsestyper og fejl i disse,
der er kategoriseret i forskellige kategorier.
. at vurderingen “omrédet administreres generelt ikke i overensstemmelse med geeldende regler”

alene relaterer sig til de forhold, der er omtalt i tilhgrende revisionsbemarkninger.
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Systema- Systema- Omradet
Vaesentlige Vaesentlige tiske / tiske / Kommen- administreres
Antal fejl uden fejl med generelle generelle tarer Omradet generelt i Revisions-
Funktion Sagsomrade Regler udvalgte refusions- refusions- fejl uden fejlmed | vedrgren- fravalat overensstem- bemeerk- Forbehold
sager maessig maessig refusions- | refusions- | de konsta- g melse med ninger
betydning betydning maessig maessig terede fejl gaeldende
betydning | betydning regler
Funktion Kontant-og uddannelseshjalp. LAS
5.57.73, Udbetaling, beregning og kontering.
5.57.75 Rédighedsvurdering og sanktione- 4.2.1 og
8.38.37 og ring. 17 2 0 0 0 451 Nej Ja
8.51.52 Sarlig stgtte (medfinansiering og o
tilbagebetaling)
Funktion Aktivering (bortset fra Igntilskud), LAB
5.57.75 kontaktforlgb, jobplaner mv. til
samt 5.57.73 kontant- og uddannelseshjelpsmod- 17 3 0 0 0 432 Nej Ja
tagere
Funktion Revalidering inkl. For-revalidering LAS kap. 6
5.57.73. .
55880 7 2 0 0 0 433 Nej Ja
8.51.52
Funktion Tilskud til udgifter til hjzlpemidler | LAB kap. 12,
5.57.71, og befordringsgodtggrelse m.v. til 13 a-b, 14,15 0g 18
5.68.73, alle malgrupper, tilskud til jobrotati- | samt lov om kom-
5.68.75, on og voksenl@rlinge, lgntilskud til | pensation til handi-
5.68.79, alle malgrupper, skanejob, isbryder- | cappede i erhverv
5.58.80, ordning, personlig assistance og m.v. samt lov nr. 7 0 1 0 0 439 Nej Ja
5.58.81, vejledning og opkvalificering af 15- | 1593 af 22. decem-
5.58.82, 17 arige samt efterbetaling af job- ber 2010 om en 2-
5.58.83, premie til enlige forsgrgere arig forspgsordning
5.68.91 og for enlige forsgrgere
5.68.98
Funktion Driftsudgifter og mentorstgtte, hvor | LAB kap. 8,9 b
5.68.90 refusion ydes under et radighedsbe- | og 10 m.v. .
1gb (omthter ikke ressourc%:— og L%%B §§ 73 b, 81 a, 4 B B B B ) Nej Ja
jobafklaringsforlgb) 83 og 99
Funktion Fleksjob LAB §§ 69 - 75
5.58.81 5 0 0 0 0 - Nej Ja

8.51.52
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Systema- Systema- Omradet
Vaesentlige Vaesentlige tiske / tiske / Kommen- administreres
Antal fejl uden fejl med generelle generelle tarer Omradet generelt i Revisions-
Funktion Sagsomrade Regler udvalgte refusions- refusions- fejl uden fejlmed | vedrgren- fravalat overensstem- bemeerk- Forbehold
sager maessig maessig refusions- | refusions- | de konsta- g melse med ninger
betydning betydning maessig meessig terede fejl gaeldende
betydning | betydning regler

Funktion Ledighedsydelse LAS kap. 7

5.58.83 9 2 2 0 0 434 Nej Ja

Funktion Sygedagpenge Lov om syge-

5.57.71 og dagpenge 11 3 0 0 0 435 Nej Ja

8.51.52

Funktion Seniorjob Lov om seniorjob .

56897 1 0 0 0 0 - Nej Ja

Funktion Servicejob (Igntilskud) Lov om ophavelse

5.68.96 af lov om servicejob - - - - - - ja Ja

Funktion Forsikrede ledige § 82 ailovom

5.57.78, (medfinansiering af a-dagpenge, arbejdslgshedsfor- .
opfelgning kontaktforlgb og tilbud) | sikring m.v. og LAB 1 2 0 0 0 436 Nej Ja

Funktion Forsgrgelse og aktivering (bortset fra | LAB kapital 12 a

5.58.82 Igntilskud) af personer i ressource-

8.51.52 forlgb, der modtager ressourcefor- 7 3 0 0 0 4.3.7 Nej Ja
Igbsydelse, inkl. mentor.

Funktion Forsgrgelse og aktivering (bortset fra | LAB kapital 12 b

5.58.82 Igntilskud) af personer i jobafkla-

8.51.52 ringsforlgb, der modtager ressource- 15 12 0 0 0 438 Nej Ja
forlgbsydelse, inkl. mentor.

Funktion Midlertidig arbejdsmarkedsydelse LAB kapitel 13 d og

5.57.78 og (medfinansiering af midlertidig lov om arbejdslgs-

5.57.79 arbejdsmarkedsydelse og tilhgrende | hedsforsikring § 52 . . .
aktiveringsudgifter bortset fra lgntil- | o. ) ) ) ) ) ) Ja Udget ordning
skud)

Funktion Kontantydelse og dertilhgrende LAB kapitel 13 e og

5.57.79 aktiveringsudgifter (bortset fra lov om kontantydel- ) ) ) ) ) ) Ja Udgaet ordning

Igntilskud)

se
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Systema- Systema- Omradet
Vaesentlige Vaesentlige tiske / tiske / Kommen- administreres
Antal fejl uden fejl med generelle generelle tarer Omradet generelt i Revisions-
Funktion Sagsomrade Regler udvalgte refusions- refusions- fejl uden fejlmed | vedrgren- fravalat overensstem- bemeerk- Forbehold
sager maessig maessig refusions- | refusions- | de konsta- g melse med ninger
betydning betydning maessig meessig terede fejl gaeldende
betydning | betydning regler
Funktion Hjelp i serlige tilfelde (enkeltudgif- | LAS kap. 10
5.57.72 ter, sygebehandllng, samvarsret med 9 0 0 0 0 ) Nej Ja
bgrn, flytning)
Funktion Beboerindskudslan Lov om individuel
0.25.11 boligstgtte
0.25.18
7.32.23 - - - - - - ja Ja
8.32.23
9.32.23
Funktion Fgrtidspension Lov om social .
5.48.66 pension 3 0 0 0 0 ) Nej Ja
Funktion Personlige tillzg til pensionister Lov om social
5.48.67 pension kap. 2 og
Bekendtggrelse af
lov om hgjeste,
mellemste, forhgjet 2 0 0 0 0 - Nej Ja
almindelig og
almindelig fortids-
pension m.v. kap. 2
Ja | Nej
Er der manglende afstemninger pa Beskaftigelsesministeriets omrade | x
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4.2 Generelle anbefalinger til sagsgennemgangen
4.2.1 Okonomisk opfglgning i henhold til aktivlovens § 10
Vi har i forbindelse med vores gennemgang af sager konstateret, at der i en reekke sager ikke er foreta-

get rettidig gkonomisk opfglgning hver 3. maned i henhold til aktivlovens § 10.

Beskeaftigelses- og Integrationsforvaltningen har tilrettelagt deres procedure i forbindelse med gko-
nomisk opfglgning saledes, at der sker opfglgning pa alle henvendelser og adviser, der kan have ind-

flydelse pa beregning og berettigelsen til ydelser.

Med virkning fra 2. halvar 2018 anvender Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen Den Felles

Dataenheds system som supplement til den eksisterende forretningsgang.

Vi har i forbindelse med vores gennemgang af sager ikke konstateret forhold, hvor der ikke er taget

stilling til forhold, der kunne have betydning for beregning og berettigelse til ydelserne.

4.3 Kommentarer til sagsgennemgangen

4.3.1 Kontanthjelp og uddannelseshjalp

Vi har i forbindelse med vores lgbende revision foretaget gennemgang af i alt 17 sager og har konsta-
teret fejl i 2 sager vedrgrende manglende rettidighed i forbindelse med opfglgning i henhold til aktiv-

lovens § 10. Den henvises til ovenstaende afsnit 4.2.1.

4.3.2 Aktivering inkl. vejledning og opfglgning

Vi har gennemgaet 17 sager, hvor der har varet rettet fokus pa rettidighed i forhold til afholdelse af
jobsamtaler i det individuelle kontaktforlgb og rettidighed i forbindelse med afgivelse af ret- og pligts-
tilbud.

Vi har i forbindelse med vores gennemgang konstateret fejl i 3 sager. De konstaterede fejl kan henfg-

res til fglgende fejltyper:

Min Plan

I 1 sag har vi konstateret, at der ikke var angivet et konkret jobmal i Min Plan.

Opfelgning

I 1 sag har vi konstateret, at der ikke er foretaget rettidige opfglgningssamtaler.

I 1 sag har vi konstateret manglende atholdelse af 2 samtaler ud over den 1. samtale inden for de fgrste

3 maneder.

Cv

I 1 sag har vi konstateret manglende godkendelse af borgerens CV.
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4.3.3 Revalidering inkl. forrevalidering
Vi har i forbindelse med vores lgbende revision foretaget gennemgang af i alt 7 sager og har konstate-

ret fejl i 2 sager.

Fejlene kan henfgres til fglgende fejltyper:

Opfelgning
I 1 sag har vi konstateret, at der ikke var foretaget opfglgning i forhold til uddannelsesstedet, herunder

indhentelse af dokumentation for bestaede eksamener.

§ 10-opfelgning
I 1 sag har vi konstateret, at der ikke var foretaget rettidig opfglgning i henhold til aktivlovens § 10.

Den henvises til ovenstaende afsnit 4.2.1.

4.3.4 Ledighedsydelse
Vi har i forbindelse med vores Igbende revision foretaget gennemgang af i alt 9 sager og har konstate-

ret fejl i 4 sager.

Fejlene kan henfgres til fglgende fejltyper:

Opfelgning i henhold til det individuelle kontaktforlgb

I 1 sag har vi konstateret, at der ikke var foretaget rettidig opfelgning i sagen.

Revurdering

I 1 sag har vi konstateret manglende rettidighed i forbindelse med revurdering af sagen.

Min Plan

I 1 sag har vi konstateret, at der ikke var angivet et konkret jobmal i Min Plan.

§ 10-opfelgning
I 1 sag har vi konstateret, at der ikke var foretaget rettidig opfglgning i henhold til aktivlovens § 10.

Den henvises til ovenstaende afsnit 4.2.1.

Kontering af ydelse

I 1 sag har vi konstateret, at der er sket forkert kontering af ydelse i forhold til refusionsreformen.

I 2 sager har vi konstateret, at der ikke var foretaget korrekt omkontering af ydelsen til gruppering

uden refusion efter 18 maneder.



Deloitte

4.3.5 Sygedagpenge
Vi har i forbindelse med vores Igbende revision foretaget gennemgang af i alt 11 personsager og har

konstateret fejl 3 sager.

Min Plan

I 1 sag har vi konstateret manglende angivelse af konkret beskaftigelsesmal.

Uarbejdsdygtighedsvurdering
I 1 sag har vi konstateret, at borgeren fejlagtigt var vurderet som delvist uarbejdsdygtig.

Opfelgning
I 1 sag har vi konstateret, at der ikke er afholdt rettidige, lovpligtige opfglgningssamtaler.

I 1 sag har vi konstateret, at ferste samtale ikke var atholdt rettidigt.

4.3.6 Forsikrede ledige
Vi har i forbindelse med vores Igbende revision foretaget gennemgang af i alt 11 personsager vedrg-

rende forsikrede ledige. Vi har i den forbindelse konstateret fejl i 2 sager.

Opfelgning i henhold til det individuelle opfelgningsforlgb
12 sager har vi konstateret, at der ikke er atholdt rettidige, lovpligtige opfglgningssamtaler.

4.3.7 Ressourceforlgb
Vi har i forbindelse med vores lgbende revision foretaget gennemgang af i alt 7 personsager og har

konstateret fejl i 3 sager.

Indsatsplan

I 1 sag har vi konstateret, at indsatsplanen fgrst var udarbejdet efter 4 maneder.

Kontering

I 1 sag har vi konstateret konteringsfejl uden refusionsmeessig betydning.

Rehabiliteringsplan og Min Plan
I en sag har vi konstateret, at rehabiliteringsplanen var mangelfuld, samt at der ikke var angivet et
konkret jobmal i Min Plan.



Deloitte 10

4.3.8 Jobafklaringsforlgb
Vi har i forbindelse med vores Igbende revision foretaget gennemgang af i alt 15 personsager og har

konstateret fejl i 12 sager.

Min Plan
I 10 sager har vi konstateret, at der ikke var angivet konkrete jobmal i forhold til Min Plan. Der henvi-

ses til ovenstdende afsnit 3.1 Opfglgning pa tidligere ars revisionsbemarkninger.
I 1 sag har vi konstateret, at Min Plan var mangelfuldt udfyldt.
I 2 sager har vi konstateret, at Min Plan ikke var opdateret forud for afgivelse af tilbud.

Indsatsplan

I 1 sag har vi konstateret, at der ikke forela en indsatsplan.

4.3.9. Voksenlzerling
I 1 sag har vi konstateret, at der ikke var foretaget opfglgning pa uddannelsesplanen, herunder om

pageeldende havde deltaget i skoleforlgb i perioden 1. november 2018 til 31. december 2019.
Sagen er drgftet med forvaltningen, der undersgger sagen

4.4 Fravalg af sager/udgiftsomrader

Vi har foretaget folgende fravalg pa ministeriets omrade for 2019:

o Beboerindskudslan. Omradet er senest revideret i 2018, og omradet er fravalgt, da tidligere ars
revisioner ikke har givet anledning til bemarkninger.
. Servicejob. Omradet er senest revideret i 2017, og omradet er fravalgt, da kommunen har be-

granset sager pa omradet.

4.4.1 Beboerindskudslan og servicejob

Vi har baseret vores revision af 2019 pa resultaterne af vores revision for tidligere ar, hvor ingen af
ovenstaende omrader gav anledning til bemarkninger ved revisionen. Herudover har vi baseret os pa
kommunens forretningsgange og ledelsestilsyn, som vi har testet inden for hver transaktionskade.
Endelig har vi opnaet overbevisning gennem regnskabsanalyser og stikprgver, der udfgres i forbindel-

se med vores revision af refusionsopggrelserne, der foretages i forbindelse med vores statusrevision.
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5. Ordninger med szrlige rapporteringskrav

I dette afsnit har vi redegjort for revision og pategning af eventuelle opggrelser efter serlige regler pa

Beskeaftigelsesministeriets omrade om revision af kommunernes regnskaber.

5.1 Projektregnskaber
Som led i vores revision af kommunen har vi efter afgivelse af sidste ars revisionsberetning sarskilt

revideret tilskudsregnskaber, jf. vores arsrevisionsberetning for 2019, bilag 1.

Det er vores opfattelse, at tilskuddet er anvendt til det bevilgede formal, og der henvises i gvrigt til den

afgivne revisorerkl®ring.

5567-4286(9663)
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1. Indledning

Denne redeggrelse er udarbejdet pa baggrund af de sarlige rapporteringskrav, som ministeriet stiller i
bekendtggrelsen om statsrefusion og tilskud samt regnskabsafleggelse og revision. Det skal ses som et
supplement til revisionsberetningen for 2019 vedrgrende sociale udgifter, der er omfattet af statsrefu-

sion.

Baseret pa den samlede revision, som veasentligst omfatter forretningsgange, interne kontrolprocedurer
samt procedurer for sagsbehandling, er det vores opfattelse, at de omrader, der henhgrer under mini-
steriet, generelt administreres i overensstemmelse med gaeldende regler saledes, at kommunen i al
veesentlighed er berettiget til de belgb, der fremgar af den arlige refusions- og tilskudsopggrelse. Revi-
sionen har dog givet anledning til kommentarer, som efter vores opfattelse ikke har vaesentlig betyd-

ning for kommunens refusions- og tilskudshjemtagelse.
2. Bemarkninger til refusionsopggrelsen

Gennemgangen af refusionsopggrelsen vedrgrende integration har ikke givet anledning til bemerknin-

ger.
3. Opfelgning pa tidligere ar

Afsnittet indeholder bemarkninger til decisionsskrivelsen for 2018 fra ministeriet samt opfglgning pa
tidligere ars revisionsbemerkninger pa ministeriets omrade. Endvidere indeholder afsnittet redeggrelse

for kommunens refusionsmessige berigtigelse af forhold vedrgrende tidligere ar.

3.1 Revisionsberetningen for 2018
Vi har modtaget decisionsskrivelse fra Udlendinge- og Integrationsministeriet for 2018 den 18. de-

cember 2019. Der er ikke forhold i decisionsskrivelsen til opfglgning.
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4. Gennemgang og fravalg af personsager

Dette afsnit indeholder dels revisors begrundelse for at fravelge omrader i sagsgennemgangen, dels en

oversigt over fejlbehaeftede omrader.
4.1 Omfang og resultat af den stikprgvevise udferte revision af personsager
Pa baggrund af den foretagne sagsrevision kan vi opstille nedenstaende oversigt over vores stikprgve-

vise sagsrevision. I den forbindelse skal det bemarkes:

. at stikprgver er udvalgt bevidst for at afdekke fejl i modsatning til tilfeldig stikprgveudveel-

gelse.

. at stikprgvernes fejlandel derfor ikke kan tages som et udtryk for den forventede fejlandel i hele
sagsmangden.

. at anvendelsen af det af ministeriet udarbejdede fejlskema kan betyde, at en fejlbehaftet sag

medtages i flere af nedenstaende kategorier, safremt den indeholder ydelsestyper og fejl i disse,
der er kategoriseret i forskellige kategorier.
. at vurderingen “omrédet administreres generelt ikke i overensstemmelse med geeldende regler”

alene relaterer sig til de forhold, der er omtalt i tilhgrende revisionsbemarkninger.
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Systema- | Systema- Kom- Omradet
Vaesentlige | Vasentlige tiske / tiske / mentarer administreres
Antal fejl uden fejl med generelle | generelle vedrg- Omradet generelt i Revisions-
Funktion Sagsomrade Regler udvalgte | refusions- refusions- | fejluden | fejl med rende fravalat overensstem- | bemark- | Forbehold
sager maessig maessig refusions- | refusions- | konsta- g melse med ninger
betydning betydning maessig meessig terede gaeldende
betydning | betydning fejl regler

Udarbejdelse af integrationskon- | IL § 19

trakt inden for 1 maned 6 0 0 - - - Nej Ja

Lgbende opfglgning pa integrati- | IL § 20

onskontrakten 6 0 0 - - 4.3.1 Nej Ja
Funktion Tilbud om integrationsprogram, IL Kapitel 4
5.46.60 herunder aktive beskaftigelsesret-

tede tilbud og tilbud om ordinzr 5 0 0 - - 43.1 Nej Ja

danskuddannelse
Funktion Tilbud om introduktionsforlgb, IL Kapitel 4a
5.46.60 herunder aktive beskaftigelsesret-

tede tilbud og ordinzr danskud- 1 0 0 - - - Nej Ja

dannelse
Funktion Udbetaling af integrationsydelse LAS kapitel 4
5.46.61 til udlendinge omfattet af integra- 4210

tionsprogrammet og udbetaling af 6 2 0 - - '4‘3 lg Nej Ja

integrationsydelse til gvrige "'
Funktion Resultattilskud efter integrations- | IL § 45
5.46.60 loven 6 0 1 - - - Nej Ja
Funktion Henvisning til danskuddannelse IL §§ 16 og 45
5.46.60 efter danskuddannelsesloven 6 0 0 - - - Nej Ja
Funktion Hjelp i serlige tilfelde IL kapitel 6
5.46.61 2 0 0 - - 432 Nej Ja
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Systema- | Systema- Kom- Omradet
Vaesentlige | Vasentlige tiske / tiske / mentarer administreres
Antal fejl uden fejl med generelle | generelle vedrg- Omradet generelt i Revisions-
Funktion Sagsomrade Regler udvalgte | refusions- refusions- | fejluden | fejl med rende fravalat overensstem- | bemerk- | Forbehold
sager maessig maessig refusions- | refusions- | konsta- g melse med ninger
betydning betydning maessig maessig terede galdende
betydning | betydning fejl regler
Funktion Grundtilskud, tilskud til uledsage- | IL § 45
5.46.60 de mindrearige 5 0 0 - - - Nej Ja
Funktion Udbetaling af repatrieringsstgtte Repatrieringslo-
5.46.65 mv og resultattilskud efter repa- | vens §§ 7, 8 og 13 | 0 0 ) ) ) Nej Ja
trieringsloven
Funktion Udbetaling af godtggrelse for Lov om integrati-
8.21.22 deltagelse i IGU-skoleforlgb onsgrunduddan- | 0 0 ) ) ) Ja Ja
nelse § 10
Funktion Danskbonus til selvforsgrgede i IL § 22
8.51.52 integrationsprogrammet 2 0 0 - - - Ja Ja
Ja | Nej

Er der manglende afstemninger pa Udlzndinge- og Integrationsministeriets omrade
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4.2 Generelle anbefalinger til sagsgennemgangen
4.2.1 Okonomisk opfelgning i henhold til aktivlovens § 10
Vi har i forbindelse med vores gennemgang af sager konstateret, at der i en reekke sager ikke er foreta-

get rettidig gkonomisk opf@glgning hver 3. méaned i henhold til aktivlovens § 10.

Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen har tilrettelagt deres procedure i forbindelse med gko-
nomisk opfglgning saledes, at der sker opfglgning pa alle henvendelser og adviser, der kan have ind-

flydelse pa beregning og berettigelsen til ydelser.

Med virkning fra 2. halvar 2018 anvender Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen Den Felles

Dataenheds system som supplement til den eksisterende forretningsgang.

Vi har i forbindelse med vores gennemgang af sager ikke konstateret forhold, hvor der ikke er taget

stilling til forhold, der kunne have betydning for beregning og berettigelse til ydelserne.

4.3 Kommentarer til sagsgennemgangen
4.3.1 Udbetaling af selvforsgrgelses- og hjemsendelsesydelse
Vi har i forbindelse med vores gennemgang af personsager foretaget gennemgang af i alt 6 sager og

har konstateret fejl i 2 sager. De konstaterede fejl kan henfgres til nedenstaende fejltyper:

Opfelgning i henhold til aktivlovens § 10
I 2 sager har vi konstateret, at der ikke er foretaget rettidig opfglgning i henhold til aktivlovens § 10.

Det henvises til ovenstaende afsnit 4.2.1.

4.3.2 Resultattilskud
Vi har i forbindelse med vores gennemgang af personsager foretaget gennemgang af i alt 6 sager og
har konstateret fejl i 1 sag vedrgrende fejlagtig hjemtagelse af resultattilskud for uddannelse med den

hgje sats mod rettelig den lave sats.
Forholdet er korrigeret i den endelige restafregning vedrgrende integration.

4.4 Fravalg pa ministeriets omrade

Vi har ikke foretaget fravalg pa ministeriets omrade for 2019.

5567-4286(9663)
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1. Indledning

Vi udfgrer revisionen af kommunens forvaltning i henhold til lov om byfornyelse og udvikling af byer,
LBK nr. 144 af 21/02/2020.

Revisionen foretages i henhold til BEK nr. 1701 af 18/12/2017 om regnskab og revision efter lov om
byfornyelse og udvikling af byer (revisionsbekendtggrelsen).

2. Konklusion

Vi har udfgrt revisionen af byfornyelsesomradet med udgangspunkt i den oversigt over de godkendte
byggeregnskaber samt mappe med regnskabsgodkendelser i forbindelse med bygningsfornyelsen, som

vi har modtaget i april maned 2020.

Vi har i forbindelse med vores gennemgang konstateret, at der foreligger opdaterede forretningsgange

pa omradet, og at disse er udfgrt i henhold til kommunens vejledning for End to End-processer.

Vi har modtaget udkast til refusionsopggrelse samt afstemningsmateriale mv. baseret pa de nye og
opdaterede processer pa omradet. Afstemningerne og procedurerne er forenklet, og der er dermed
etableret en hensigtsmassig sammenhang mellem de gkonomiske registreringer i Kvantum og oplys-

ningerne i BOSSINF-systemet.

Der mangler dog fortsat at blive indberettet refusion af udgifter pa 38,9 mio.kr. vedrgrende bygnings-
fornyelse mv. samt 11,1 mio.kr. vedrgrende omradefornyelser. Vi skal anbefale, at dette, som oplyst af

forvaltningen, gennemfgres i 2020.

For omradefornyelser er der aflagt regnskab for henholdsvis ”Fuglekvarteret @st og Vest” og ”Centra-
le Vesterbro @st og Vest” i januar 2019 samt ”’Skt. Plads Nord og Syd”, jf. efterfglgende afsnit 4.1.

Nar vi har modtaget dokumentation for afstemning, jf. “Forretningsgang Statsrefusion”, vil vi udar-

bejde erklering vedrgrende bogfgring af den indbetalte refusion. Fristen herfor er den 15. august 2020.
3. Revisionsbemarkninger afgivet i hovedberetningen for 2019

3.1 Byfornyelse

Hovedberetningen for Kgbenhavns Kommune 2019 indeholder ikke bemerkninger pa omradet.
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4. Redeggrelse for revisionsindsats

4.1 Friarealer og omradefornyelse

Der er i henholdsvis januar og februar 2019 aflagt erkleringer for fglgende to omradefornyelser:

. Fuglekvarteret @st og Vest, j.nr. 2012-49, aflagt den 9. januar 2019 samt
. Centrale Vesterbro @st og Vest, j.nr. 2010-8385 og 2010-8386, aflagt den 19. februar 2019

Herudover er der aflagt regnskab for omradefornyelsesprojekt Skt. Plads Nord og Syd. Oprindelig
skulle vere aflagt regnskab for senest den 22. marts 2017, men denne frist blev senere rykket til fgrst
1. januar 2018, siden til 1. juli 2028 og endelig til den 1. december 2019. Det endelige regnskab er
aflagt den 1. december 2019, og erkleringen er uden forbehold, men med fremhavelse af fglgende

forhold vedrgrende revisionen:

” Som anfgrt i regnskabet bestar budgetkorrektioner af finansiering af andel af klimatilpasning i Bryg-
gervangen og Skt. Kjelds Plads, fornyelse af Kildeveeldesparken samt Tasinge Plads. Endvidere har
omkostninger ikke i alle tilfeelde kunne opggres i Nord og Syd, hvorfor disse - som anfgrt i regnskabet
- er opgjort efter en fordelingsnggle, f.eks. 50/50.

Vi kan herudover oplyse, at det ikke har veeret muligt at fremskaffe bilag vedrgrende omkostninger pad

ca. 4 mill.kr. i 2014, pa grund af vandskade i arkiv og bilagene derfor ikke lengere er tilgengelige”.

Den refusion, der medtages i aret, har generelt veret et kvartal bagud. Den modtagne refusion i 2019, i
alt 19,5 mio.kr., omfatter alene udgifter fra 4. kvartal 2018. De udgifter i 2019, der kan s@ges refusion
for, udggr ifglge forvaltningen 11,1 mio.kr. Forvaltningen oplyser, at disse vil blive indberettet i 2020.

Vi skal derfor fortsat anbefale, at der sker en hurtigere registrering af refusionerne, samt at der lgbende

fortages afstemning af udgiftsgrundlaget og de tilhgrende refusioner.
Vores gennemgang har i gvrigt ikke givet anledning til bemarkninger.

4.2 Bygningsfornyelse mm.

Vi har gennemgaet afstemningerne og forvaltningens kommentarer til afstemningerne af afholdte ud-
gifter samt modtaget refusion vedrgrende bygningsfornyelse, herunder indfasningsstgtte. Afstemnin-
gerne viser, at der i 2019 er afholdt udgifter pa 109,7 mio.kr. Der er modtaget refusion for udgifter pa
65,8 mio.kr. vedrgrende bygningsfornyelse samt 6,4 mio.kr. vedrgrende indfasningsstgtte.

Der resterer herefter 43,8 mio.kr., og forvaltningen oplyser, at belgbet indeholder refusionsberettigede
udgifter pa 38,9 mio.kr., hvor der ikke er indberettet refusion, samt 4,9 mio.kr. der ikke er refusionsbe-

rettigede. Vi har faet oplyst, at den manglende indberetning vil blive gennemfort i 2020.
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Vi har i forbindelse med vores gennemgang konstateret, at der nu er udarbejdet opdaterede og hen-
sigtsmaessige forretningsgange pa omradet, og disse er udfgrt i henhold til kommunens vejledning for
End to End-processer. Det er vores opfattelse, at afstemningerne og procedurerne herfor dermed er

forenklet og implementeret.

Vi har i overensstemmelse med revisionsbekendtggrelsen udvalgt fglgende 3 sager til revision af sags-

behandlingen:

o Tomsgardsvej 70-110
. Guldbergsgade 118-130 mfl.
. Gransangervej 11-27 mfl.

Vi har herudover gennemgaet 6 sager og paset, at opggrelserne er opdelt i forbedrings- og tabsudgif-
ter, at tallene er korrekt overfgrt til BOSSINF-systemet, samt at der er fastsat en ejendomsverdi for

senere beregning af en eventuel tilbagebetaling af stgtte.
Vores gennemgang af ovenna@vnte har ikke givet anledning til yderligere bemarkninger.

4.3 Tilgodehavende byfornyelse

Vi har modtaget afstemninger af tilgodehavende vedrgrende byfornyelse pa konto 9.13 for 2019 ved-
rgrende Byfornyelse, der udviser et tilgodehavende pa O kr., efter at tilgodehavende primo 116.673 kr.
- efter det oplyste - er afskrevet i 2019.

5. Afslutning
Vores revision har ikke givet anledning til yderligere bemarkninger.
Kgbenhavn, den 15. juni 2020
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