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1. Inledning

Bilpooler kan spela en viktig roll for att skapa ett mer miljoanpassat
transportsystem, eftersom de bidrar till minskade koldioxidutslapp,
minskat antal bilar och minskat parkeringsbehov i stidderna, minskad
biltrafik samt okat gng-, cykel- och kollektivtrafikresande.! Milgre
Centre har tagit fram denna strategi for att stimulera utvecklingen av
bilpooler i @resundsregionen och pa sa vis bidra till utvecklingen av ett
hallbart transportsystem.

Strategins huvuddelar utgors av vision och mal samt forslag till atgérder.
Dirtill finns beskrivning av vilka effekter som uppfyllande av malen
skulle innebédra samt forslag till fortsatt arbete for att genomfora
strategin.

De foreslagna atgirderna ar framtagna for att i huvudsak kunna genom-
foras av de organisationer som deltagit 1 framtagandet av strategin.
Bilpoolsoperatorerna har inte ingatt hir, men de har naturligtvis en
mycket viktig roll att spela for bilpoolsutvecklingen. Det dr dock ej
rimligt att hér 1 detalj foreskriva vad dessa foretag och kooperativ ska
gora, t ex vad giller expansion, teknik, prissédttning, marknadsforing etc.
Bilpoolsaktorerna ges mojlighet att komma till tals nér strategin skickas
ut pa remiss.

Arbetet med att ta fram strategin har letts av Trivector men genomforts 1
nira dialog med Milgre Centre och en projektgrupp med representanter
frain Vigverket Region Skane, Hovedstadens Udviklingsrad (HUR),
Malmo stad, Helsingborgs stad och Skanetrafiken. Dirtill har strategin
diskuterats pa tva workshops dir, forutom projektgruppen, Region
Skane, Linsstyrelsen i Skane ldn, Lunds kommun, Kristianstads
kommun och HSB Malmé har deltagit. Strategin kommer att ga ut pa
remiss till alla organisationer som varit involverade i arbetet samt till
ovriga berorda aktorer.

2. Vision

Vision: | Oresundsregionen ska det vara fullt méjligt att leva ett
rérligt och aktivt liv utan egen bil.

Frihet utan egen bil férutsétter att mdnniskors samlade transportbehov kan
tillfredstéllas pa ett flexibelt sétt till en rimlig kostnad. V&l utformade bilpools-
tidnster utgdr tillsammans med hégklassig kollektivitrafik, cykel- och gangtrafik-
system ett attraktivt alternativ.

' Se t ex ”Gor plats for svenska bilpooler”, Vigverket publikation 2003:88.
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3. Potential och mal
Bakgrund

Potentialen for hur manga som skulle kunna tidnkas ga med i bilpooler
har beridknats i manga ldander. Ofta har potentialen hamnat pa 5-20 %,
men detta har hittills bara kunnat uppnas i enstaka stadsdelar — inget
land eller stad har dnnu kommit i nirheten av dessa siffror. Detta kan
delvis bero pa att bilpool fortfarande ir ett ganska nytt och for de flesta
okint koncept. Pa vissa platser har dock tillvixten varit stor, och allra
starkast har den varit i Schweiz. De senaste 10 aren har antalet
bilpoolsmedlemmar i1 den schweiziska bilpoolen Mobility Carsharing
vixt med over 50 000. I forhallande till den uppskattade potentialen pa
600 000 kunder (9 % av Schweiz befolkning) dr endast liten del
uppnadd.

Diagram 3.1 Bilpoolsutvecklingen i Schweiz 1988-2003 (Kélla: Mobility
Carsharing, Schweiz)
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I Sverige har Vigverket berdknat potentialen for bilpooler 1999 och
2003. Vid dessa bada tillfillen kom man fram till likartade resultat. Ar
2003 tillfragades 1000 hushall om de skulle vilja gd med i en bilpool
(med hog servicegrad) i deras bostadsomrade. 6% av de tillfragade

angav “ja, absolut” och ytterligare 19% svarade ’ja, troligen”.2

Liknande studier har ocksa gjorts i Danmark samt i Malmé och Lund.
Aven om det finns viss variation i resultaten fran dessa studier s ir stor-
leksordningen densamma: 2-5 % anger att de dr mycket intresserade av
bilpooler och att dem med stor sannolikhet skulle ga med i en, och ytter-

Endast hushall i orter stérre dn 10 000 invanare dir nagon i hushallet var 18-70 ar
och har korkort tillfragades dock, vilka utgor 85% av alla Sveriges hushall. Antaget
att det inte finns nadgon potential alls i de resterande hushallen sa kan potentialen f6r
alla Sveriges hushall reduceras med 15%, dvs den “laga potentialen” #r ca 5% och
den “hoga potentialen” &r 21%.



ligare 10-20 % &r ganska intresserade och skulle troligen ga med (se
tabell nedan).

Tabell 3.1 Resultat fran olika potentialstudier: Skulle du ga med i bilpool
om det fanns i ditt omrade?

Sverige Malmo Lund Danmark
2003° 2003* 2004° 2000°
Mkt stor sannolikhet 6% 3% 2% 5%
Ganska stor sannolikhet 19% 12% 10% -
Kanske - - - 12%
Totalt 25% 15% 12% 17%

Det finns dock stora osékerheter i studier av denna typ. Eftersom bilpool
ar ett relativt nytt koncept sa dr det inte sikert att alla svarande vet fullt
ut vad det innebér att gd med i en bilpool, bade gillande for- och
nackdelar. Det dr ocksa en skillnad mellan att stilla sig positiv till en
hypotetisk fraga och att ta steget fullt ut och faktiskt bli medlem.
Siffrorna bor dirfor ses som indikationer pa en storleksordning, snarare
dn en detaljerad potential.

Mal till 2015

Mal 2015: 5% av hushallen i stérre tatorter ar med i bilpool

| Skanes fyra stérsta stader motsvarar detta ca 11 000 hushall. | Kebenhavns
och Frederiksbergs kommuner motsvarar detta ca 15 000 hushall.

En rimlig malséttning kan vara att na de som uttalat att de absolut eller
med mycket stor sannolikhet skulle ga med bilpool. Utifran de gjorda
studierna skulle 5 % av hushallen i storre tdtorter kunna vara ett
utmanande, men realistiskt mal. Om bilpooler etableras i Skanes fyra
storsta kommuner motsvarar detta ca 11 000 hushall. Detta torde kunna
uppnas pa 10 ar, dvs till &r 2015.”

Pa den danska sidan sitts malet till 5 % (utifran de studier som
Miljgstyrelsen gjort) for de tva titast befolkade kommunerna i
Kgbenhavnsomradet vilka dr Kgbenhavn och Frederiksberg. Detta
motsvarar ca 15 000 hushall som medlemmar, och dven hiar bedoms 10
ar vara en rimlig tidsram for att na malet, dvs. till 2015.

Gor plats for svenska bilpooler, Vigverket publikation 2003:88.

Malmobornas attityder till trafik och miljo, Malmo stad 2003.

Utvirdering av LundaMaTs 2004, Lunds kommun, dnnu ej publicerat material.
Evaluering af carsharing i Danmark, Miljgprojekt 572 2000, Miljgstyrelsen,
Danmark, 2000.

Det tog Mobility 8 ar att nd 11 000 medlemmar. I @resundsregionen finns idag inte
lika manga invanare som i Schweiz, men befolkningstitheten och
kollektivtrafikstandarden bedoms ligga i samma storleksordning. Idag finns
dessutom bittre IT-hjdlpmedel och hogre kunskap for att skapa en attraktiv
bilpoolstjinst jaimfort med nédr Mobility startade, vilket talar f6r goda
tillvixtmojligheter.
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Tabell 3.2 Malséattning antal hushall medlemmar i bilpool i Skanes fyra
storsta stdder samt Frederiksberg och Kebenhavn ar 2015

Invanare Hushall* Hushall* Mal 2015
kommun  kommun  centralort (hushall)
Skanes fyra storsta stader 567 000 285 000 226 000 11 000
varav Malmé 269 000 135 000 126 000 6 300
varav Helsingborg 121 000 61 000 46 000 2300
varav Lund 101 000 51000 38 000 1900
varav Kristianstad 76 000 38 000 16 000 800
Kabenhavns och 595000 297000 297 000 15 000

Frederiksbergs kommuner

* Antal hushall &r berdknat utifran det svenska snittet att det finns hélften s& manga hushall som
invanare.

Etappmal 2008

Etappmal 2008: 1% av hushallen i stérre tatorter ar med i bilpool

| Skanes fyra stérsta stadder (centralorter) motsvarar detta ca 2 200 hushall. |
Kabenhavns och Frederiksbergs kommuner motsvarar detta ca 3 000 hushall.

Malsittningen till 2015 kan brytas ned till ett etappmal ar 2008, da malet
ar 1 % av hushallen ska vara medlemmar i en bilpool. Detta motsvarar
ca 2 200 hushall i Skanes fyra storsta stader och 3 000 i Kgbenhavns och
Frederiksbergs kommuner.

Tabell 3.3 Etappmal antal hushall medlemmar i bilpool i Skénes fyra
stérsta stdder samt Frederiksberg och Kebenhavn ar 2008

Invanare Hushall* Hushall* Mal 2008
kommun  kommun  centralort (hushall)
Skanes fyra storsta stader 567 000 285 000 226 000 2200
varav Malmé 269 000 135 000 126 000 1260
varav Helsingborg 121 000 61000 46 000 460
varav Lund 101 000 51000 38 000 380
varav Kristianstad 76 000 38 000 16 000 160
Kobenhavns och 595000 297000 297 000 3 000

Frederiksbergs kommuner

* Antal hushall &r berdknat utifran det svenska snittet att det finns hélften s& manga hushall som
invanare.

Langsiktig potential

Langsiktiq potential: 15% av hushallen i storre tatorter ar med i bilpool

| Skanes fyra storsta stdder motsvarar detta ca 34 000 hushéll. | Kebenhavns
och Frederiksbergs kommuner motsvarar detta ca 45 000 hushall.




Den langsiktiga potentialen forutsitts forslagsvis att vara i linje med den
andel som 1 intervjuer sagt att det ir stor eller ganska stor sannolikhet att
de skulle ga med i bilpool. Den langsiktiga potentialen skulle kunna vara
15 % av hushallen, vilket innebér 34 000 hushall i Skanes fyra storsta
stider och 135 000 hushall i Kgbenhavns och Frederiksbergs kommun-
er. Denna langsiktiga potential kanske kan uppnas framat 2025-2030.

4. Effekter av bilpooler

De viktigaste positiva effekterna av bilpooler ur ett samhillsperspektiv
bedoms vara:

Minskade koldioxidutslapp

Bittre luftkvalitet

Effektivare anvdndning av resurser
- Okad trafiksikerhet

Okad trafiksikerhet uppnds genom att nyare och sikrare bilar anvinds
samt pa grund av minskat bilresande. Minskat bilresande leder ocksa till
minskade koldioxidutsldpp samt okat nyttjande av kollektivtrafiken och
okad gang- och cykeltrafik. Andra positiva effekter av bilpooler dr 6kad
tillgdnglighet for dem som inte tidigare hade bil.

Av effekterna ovan dr vissa mer svarbedomda #n andra. I bedomningen
av effekterna av bilpooler har vi valt att kvantifiera effekterna av bil-
pooler med minskade koldioxidutsldpp till f6ljd av minskat bilresande
samt effektivare anvdndning av resurser i form av frigérande av
parkeringsyta. Vi tittar ocksa pa de effekter som ett medlemskap i
bilpool har for kollektivtrafikresandet.

Berdkningarna utgar fran mal satta till 2015, dvs. 11 000
bilpoolsanvindare i Skanes fyra storsta stader och 15 000 i Kgbenhavns
och Frederiksbergs kommuner.

Vid berikning av effekterna nedan har effektsamband himtats fran
studier av ett flertal storre bilpooler. Siffrorna géller den genomsnittlige
bilpoolsmedlemmen och héansyn dr dirmed tagen till att vissa anvidndare
Okar sin bilkdrning medan andra minskar den, samt att manga anvindare
aldrig haft bil tidigare medan nagra gjort sig av med en bil. Studierna
visar att de som okar sin bilkoérning oftast dr betydligt fler &n de som
minskar sin bilkérning, men i genomsnitt sia innebdr det #nda en
minskning av bilresandet.

Minskade koldioxidutslapp

Minskat bilresande

Att bilpooler totalt sett leder till minskat bilresandet och minskat antal
bilar dr tva av forutsdttningarna for att det ska ge nagra avgorande posi-
tiva effekter i form av minskad tringsel, minskat platsbehov och mins-
kad miljopaverkan. I genomsnitt bedoms varje bilpoolsmedlem minska



sitt bilresande med 1/3, vilket &dr ett ganska forsiktiga antagande som
rekommenderas av Vigverket.® De som gir med i bilpooler kor, innan
de gar med i bilpool, inte lika mycket som genomsnittsbilisten. De se-
naste studierna pa omradet visar att reduktionen i korstracka dr ca 300
mil/ar,” vilket innebir foljande totala minskning i bilresande:

Skanes fyra storsta stiader: 3,3 miljoner mil/ar
Kgbenhavns och Frederiksbergs kommuner: 4,5 miljoner mil/ar

Minskade koldioxidutslipp
Forindrade koldioxidutsldpp pa grund av bilpooler kan huvudsakligen
hirledas ur f6ljande:

- minskad bilkorning
- anvidndning av mindre och nyare bilar med effektivare motorer

I de senaste studierna pa omradet bedoms dessa tva faktorer minska
koldioxidutsldppen fran en bilpoolsmedlems marktransporter med 40-50
procentm, vilket 1 absoluta tal skulle kunna innebidra reduktioner 1
storleksordningen 700 kg CO; per medlem och ar.

Detta innebdar en minskning av koldioxidutslipp med 7 700 ton
koldioxid i Skanes fyra storsta stider och en minskning med 10 500 ton
koldioxid i Kgbenhavns och Frederiksbergs kommuner.

Observera att i ovan angivna siffror ingar inga reduktioner tack vare
minskat antal bilar och vad detta utifran en livscykelanalys innebér i
minskade koldioxidutslédpp.

Okat Kkollektivresande

De senaste studierna pa omradet visar att i snitt 6kar en bilpoolsmedlem
sitt kollektiva resande med 110 mil/ar."" Detta innebir totalt ett okat
kollektivresande enligt foljande:

Skanes fyra storsta stader: 1,2 miljoner mil/ar
Kgbenhavns och Frederiksbergs kommuner: 1,6 miljoner mil/ar

Utifran nagra nyckeltal fran Skanetrafiken kan det 6kade kollektivtrafik-
resandet Gversittas till ekonomiska termer for att visa pa vilken storleks-
ordning pa de Okade intdkterna detta handlar om. I snitt erhaller
Skanetrafiken 5 kr/mil i biljettintdkter, vilket totalt skulle innebdra 6 mkr
per ar.

Jamfort med andra satsningar som kan forvintas ge liknande intéktsvins-
ter torde ett samarbete med bilpool kunna ses som en kostnadseffektiv
satsning vilken dessutom har en strukturerande och langsiktig effekt pa

Gor plats for svenska bilpooler, Vigverket publikation 2003:88.

Environmental assessment of the moses project, moses deliverable 6.2, Trivector
Traffic, 2005.

Environmental assessment of the moses project, moses deliverable 6.2, Trivector
Traffic, 2005.



resendrerna. Indirekt och pa ldngre sikt skulle en satsning pa bilpooler
kunna ge betydligt storre effekter, t ex béttre image tack vare samarbete
med en ny aktor med innovativa tjanster.

Effektivare anvandning av resurser

I Skandinavien gar det idag oftast 10-15 medlemmar pa varje
bilpoolsbil, medan det i de storre bilpoolerna pa kontinenten handlar om
25-30 medlemmar per bil. De uppsatta malen i denna strategi forutsitter
ganska stora bilpooler, varfor det kan vara rimligare att rdkna med ett
hogre antal anvidndare per bil dn vad som &r fallet just nu i regionen. Vi
véljer darfor att rikna med 25 medlemmar per bil, vilket innebir:

Skanes fyra storsta stiader: 440 bilpoolsbilar
Kgbenhavns och Frederiksbergs kommuner: 600 bilpoolsbilar

I snitt bedéms varje bilpoolsbil kunna ersitta fem privatigda bilar',
vilket innebar att for varje ny bilpoolsbil sa forsvinner fyra bilar och
behovet av lika manga parkeringsplatser:

Skanes fyra storsta stader: 1 760 bilar och p-platser
Kgbenhavns och Frederiksbergs kommuner: 2 400 bilar och p-platser

Genomsnittligt ytbehov for en bilplats pa en parkering eller i ett garage
ar 20-30 m° inklusive korytor. Motsvarande yta for en
kantstensparkering #r ca 10 m?. Eftersom kantstensparkering normalt ir
det billigaste sittet att parkera pa sa bedoms det vara pa Ovriga
parkeringsplatser och i garage som behovet minskar mest pa. For att
berﬁkna}zden reducerade parkeringsytan anvinds darfor ett snitt pa 25 m’
per bil:

Skanes fyra storsta stiader: 44 000 m’
Kgbenhavns och Frederiksbergs kommuner: 60 000 m?

Nir yta frisldpps kan detta innebira att behovet av att bygga kostsamma
parkeringslosningar minskar.

Tabell 4.1 Berédknade effekter av bilpooler

2008 2015 2025-2030
Minskat bilkérande (mil/ar) 1.560.000| 7.800.000 | 23.400.000
Minskade koldioxidutslapp (kg/ar) 3.640.000 | 18.200.000 | 54.600.000
Okat kollektivtrafikresande (mil/ar) 560.000| 2.800.000| 8.400.000
Frislappt parkeringsyta (m?) 20.800 104.000 312.000

" Gor plats for svenska bilpooler, Vigverket publikation 2003:88.
"2 Observera att den inbesparade ytan inte direkt ska tolkas som markyta i staden utan
mer som “golvyta”; en del av ytan kommer ju fran parkeringshus med flera van.
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5. Atgérder

I denna studie har sju effektiva atgdrder identifierats, vilka redovisas
Oversiktligt 1 tabellen nedan tillsammans med relevanta ansvariga parter
for respektive atgiard. Det handlar om strategiska insatser som att lyfta
upp bilpooler som en viktig och effektiv atgdard i planeringen av
transportsystemet, om marknadsinriktade satsningar pa information och
kunskapsspridning och om praktiska insatser som att anvéinda bilpool
for tjansteresor. Det handlar ocksa om att hitta aktorer som i samarbete
med bilpooler uppnar givande win-win situationer, som tex
bostadsbolag och kollektivtrafikhuvudmén.

Nedan angivna atgidrder &4r primdart sadana som de deltagande
organisationerna i detta projekt kan bidra med. Bilpoolsoperatorerna har
naturligtvis en oerhort viktig roll att spela for bilpoolsutvecklingen. Det
ar dock ej rimligt att hédr 1 detalj foreskriva vad dessa foretag och
kooperativ ska gora, t.ex. vad giller expansion, teknik, prissittning,
marknadsforing etc.

Tabell 5.1  Atgardsférslag

Kollektiv- Ovriga reg.
Kommuner trafik- %g.f::s' och statliga
huvudman 9 org.
Inféra bilpool i
1. : X X X X
policydokument
Lésa delar av eget
2. tjansteresande med X X X X
bilpool
3 Reducerade p-behovstal
. e . . X X
nar det finns bilpool
4 Lata bilpooler fa enklare
. . o . X X
tillgang till fasta p-platser
5 Samarbete «
" bostadsféretag - bilpool
6 Samarbete kollektivtrafik -
. . X
bilpool
7. Effektiv marknadsféring X X X X

Varje atgird beskrivs och diskuteras mer detaljerat i kapitel 5.1-5.7.



5.1  Infora bilpool i policydokument

o

Atgérd: Inféra bilpool i alla relevanta policydokument for att lyfta upp
bilpool som en viktig del i ett hallbart resande.

Ansvar: Kommuner, kollektivtrafikhuvudmén, bostadsféretag samt évriga
regionala och statliga organisationer.

Beskrivning

Aktorer kan frimja bilpoolsutvecklingen genom att i olika policy-
dokument visa pa bilpoolers positiva effekter pa miljo, ekonomi,
stadsmiljo, tillgdnglighet, etc. En ldmplig utgangspunkt kan vara att
betrakta bilpooler som en viktig del i ett hallbart resande, tillsammans
med kollektivtrafik, gang och cykel. Huwer (2002) har uttryckt det som
att bilpool bor betraktas som den “fjarde pelaren i ett hallbart resande”.
Pa sa sitt kan frimjandet av bilpooler ses som ett naturligt och viktigt
arbetsomrade i stads- och trafikplanering — d&ven om det inte &r kommun-
en som dr ansvarig for eller driver bilpoolsverksamheten.

Bild 5.1 Bilpooler utgdr tillsammans med gang, cykel och
kollektivtrafik viktiga delar i ett hdllbart resande.

Genomforande

Bilpool bor inféras i policydokument pa savil statlig, regional och
kommunal niva, liksom hos foretag och andra organisationer som vill
frimja utvecklingen. Ju mer konkreta dessa uttalanden &r desto bittre —
de bor biadda for praktisk handling. Exempel pa ldmpliga policy-
dokument &r

- Oversiktsplan

- Transportplan, transportstrategi, trafikstrategi, trafikplan etc
- Affdrsplan

- Miljoprogram

- Resepolicy

- Etc.



Effekter

Pa kort sikt bedoms atgirden inte ge nagra storre effekter, men pa lingre
sikt Okar det mojligheterna att integrera bilpool som en viktig — och
kanske till och med n6dvindig — del av ett hallbart transportsystem.

5.2 Losa delar av eget tjansteresande
med bilpool

o

Atgérd: Lésa delar av den egna organisationens tjadnsteresande med
bilpool och samtidigt stimulera marknaden for bilpools-
tjanster.

Ansvar: Kommuner, kollektivtrafikhuvudmén, bostadsféretag samt évriga

regionala och statliga organisationer.

Beskrivning

Organisationer kan dra direkt nytta av fordelarna med bilpool genom att
sjdlva anvinda bilpool for delar av sitt tjinsteresande. Det bésta sittet att
utnyttja bilpool i den egna organisationen och samtidigt stimulera
bilpoolsutvecklingen 1 regionen ir att handla upp en komplett bilpools-
tjanst fran en professionell operator.

Det finns for ndrvarande minst tva aktorer i Sverige och minst en i Dan-
mark som erbjuder kompletta bilpoolstjianster. Fordelen med att handla
upp bilpoolstjdnster av en extern aktor dr att den egna organisationen ej
behover skota administration och praktiska goromal, samtidigt som det
finns mojlighet att gora bilpoolen tillgdnglig for anstéllda pa kvéllar och
helger — och pa sikt dven for allménheten. Genom att blanda olika typer
av anvidndare i en och samma pool 0kar nyttjandegraden vilket sdnker
kostnaderna och gor bilpoolen mer konkurrenskraftig — for savil
organisationer och privatpersoner. Upphandling av extern bilpool for det
egna tjansteresandet dr enligt manga bedomare den viktigaste insatsen
en organisation kan gora for att frimja bilpoolsutvecklingen.

Manga foretag och organisationer i Sverige har effektiviserat sin
bilanvindning genom att i egen regi inrétta bilpooler for tjansteresor —
s.k. intern bilpool. Bilpooler blir dock effektivare om bilarna utnyttjas
dven pa kvillar och helger av t ex anstillda eller privatpersoner. Enligt
nuvarande lagstiftning sa ska anstilldas fritidsanvdndning av intern
bilpool formansbeskattas, dven om de anstéllda betalar marknadsmassigt
pris vid anvéindning. En intern bilpool &r att foredra jaimfort med att inte
ha bilpool alls, men i de flesta fall dr det béttre med en extern bilpool,
eftersom den mojliggdér en hogre nyttjandegrad och dédrmed ldgre
kostnader. En Okad efterfragan pa externa bilpoolstjdnster stimulerar
bilpoolsmarknaden pa ett sétt som en intern bilpool inte kan gora.
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Genomforande

En praktisk mojlighet for en kommun att starta upp denna atgéird kan
vara att vélja ut en lamplig centralt placerad forvaltning/avdelning/enhet,
handla upp 5-10 bilpoolsbilar och med hjédlp av en resepolicy styra
tjdnsteresandet till bilpoolen. Upphandlingen bor stilla som krav att
bilarna ska kunna anvindas av personal pa kvillar och helger, for att fa
ett mer effektivt utnyttjande av bilarna.® P4 sikt kan man ocksi tinka
sig att lata allmdnheten nyttja bilarna pa samma villkor som de anstillda.
Vigverket har under 2004 tagit fram en manual for upphandling av
bilpoolstjinster vilken kan vara ett stdd i upphandlingsarbetet.'*

Kommuner skulle hidr kunna samarbeta med varandra i syfte att gora en
gemensam upphandling. En upphandling om storre volymer ger normalt
sett bittre pris och kan dessutom forenkla upphandlingsforfarandet
jamfort med om kommunerna gor separata upphandlingar. Man kan
ocksa tdnka sig att kommunerna inbjuder andra fGretag och
organisationer att delta i upphandlingen sasom t ex bostadsforetag m fl.

Effekter

Hur paverkar en satsning pa bilpooler i de deltagande svenska
kommunerna efterfraigan pa bilpoolstjinster? Nedan redovisas en
oversiktlig bedomning av kommunernas personbilsinnehav samt ett
forsiktigt antagande om att 10 % av dessa kan ersittas med bilpoolsbil.
Dirtill har antagits att antalet fordon kan minskas med 10 % nir bilpool
infors tack vare okad utnyttjandegrad (for detta kridvs dock att bilpoolen
utformas pa ratt sitt géillande anvandarvinlighet, prissittning, resepolicy
etc.).

Tabell 5.2 Antal bilpoolsbilar som ersétter kommunernas bilar

Personbilar i Andel bilar Antal bilar Bilpools-
organisationen som ersitts som ersitts bilar
Malmd 700 10% 70 63
Helsingborg 400 10% 40 36
Lund 350 10% 35 31
Kristianstad 280 10% 28 25
Totalt 1730 10% 173 155

Pa ldngre sikt bedoms det vara mojligt att ersitta betydligt fler av
kommunernas bilar med bilpoolsbilar. En tredjedel av kommunernas
personbilsflotta bor kunna ersittas, varvid ndrmare 500 bilpoolsbilar
skulle behovas. Denna siffra kan jamforas med berdkningar i kapitel 4
ovan som anger att malet till 2015 om 14 000 bilpoolsanvindare i Skane
beddms krédva ca 560 bilpoolsbilar. Kommunerna skulle, bara genom att
ersdtta en tredjedel av sina personbilar, kunna se till att en stor del av de
bilpoolsbilar som behdvs kommer till allménhetens forfogande.

1 Goteborgs stad har genomfort en sidan upphandling och har sedan augusti 2004 ca
30 bilar i en tjdnstebilpool i centrala Géteborg.
' Manual for upphandling av bilpool, Vigverket publikation 2004:126.
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Nyttan av att kommuner, myndigheter, foretag och organisationer stimu-
lerar marknader kan i Sverige ses tydligt i den vixande miljobilsmark-
naden. Man kan undra hur stor den svenska miljobils-marknaden hade
varit och hur manga olika typer av miljobilar som funnits idag om inte
offentliga organisationer hade gatt fore och skapat efterfréigan.15 Om
offentliga organisationer efterfraigade bilpoolstjanster, sa skulle
marknaden vixa betydligt snabbare 4n 1 nuldget — sirskilt om privata
anvindare sldpps in i poolerna.

5.3 Reducerade p-behovstal nar det
finns bilpool

o

Atgérd: Ge mojlighet till reducerade parkeringsbehovstal i
detaljplaner nar byggherren ser till att det i omradet finns
bilpoolstjanst.

Ansvar: Kommuner och bostadsféretag

Beskrivning

Man kan utifran olika studier som gjorts rdkna med att en bilpoolsbil
ersitter fem privata bilar,'® vilket naturligtvis dr mycket positivt ur
markanvindningssynpunkt. Svenska kommuner tillimpar idag principer
om minimiantal for parkering, dvs. en byggherre maste forse sina
bostédder eller verksamhetslokaler med ett visst antal parkeringsplatser.
Eftersom bilpooler bidrar till att minska trycket pa parkeringsplatser
skulle kommunen kunna sidnka kraven pa antalet parkeringsplatser,
under fOrutsittning att byggherren garanterar att ett visst antal
bilpoolsbilar finns tillgingliga i omradet.

Det finns idag inga svenska exempel pa att krav stillts pa bilpool i en
detaljplan eller vid bygglov, t.ex. i utbyte mot reducerade parkerings-
krav. Daremot finns det nagra exempel pa att bilpool funnits med i tan-
karna nér extra laga parkeringsbehovstal for omraden satts, bl.a. Ham-
marby Sjdstad i Stockholm samt Margretedal i Lund."” I bada fallen har
det forutsatts att bilpool ska etableras och finnas tillgéinglig for de boen-
de, men det finns i detaljplaner eller bygglov inga “’skall-krav” och inte
heller nagra kvalitetskrav pa bilpooler vad giller t.ex. antal fordon, till-
ginglighet, anslutningsgrad etc.

2004 ars forsiljningsframgangar pa miljobilar i Sverige beror naturligtvis ocksa till
stor del pa den skattereduktion som kan erhallas tack vare de fordndrade reglerna.
Gor plats for svenska bilpooler, Vigverket publikation 2003:88.

Ar 2004 var 7% av hushallen i Hammarby Sjostad anslutna till bilpool. Margretedal
ar ett exploateringsomrade som far sina forsta invanare 2006.

12




Genomforande

Kommuner kan vid exploatering eller fortitning erbjuda byggherrar'®
mojlighet att fa reducerade parkeringskrav i utbyte mot att bilpool
(kopplat till vissa kvalitetskrav) finns i omradet. Vill man ga snabbare
fram skulle kommunen kunna stélla krav pa att bilpool finns i omradet.

En tinkbar modell for detta kan vara att utga fran att for varje bilpoolsbil
som placeras ut i ett omrade sa sjunker parkeringsbehovet med 4 platser
(utifran tumregeln att en bilpoolsbil ersitter 5 bilar). Detta innebér for
beridkning av parkeringstal att:

. nghPrd _4Nbb

0.

ngh

= , dar

P i = aktuellt parkeringstal
P,.q = ordinarie parkeringstal
Ny, = antal ldgenheter

Npp, = antal bilpoolsbilar

Till detta bor kanske ldggas en restriktion om att P, aldrig far bli lagre
an halva P,,4.

Om kommunen &r orolig for att det reducerade antalet parkeringsplatser
kan innebdra problem pa sikt skulle man kunna planera ett “buffert-
omrade”, t.ex. en extra gronyta/park/lekplats som vid framtida behov
kan omvandlas till parkeringsplats.

Effekter

Genom denna atgird skapas incitament for byggherrar att teckna avtal
med bilpoolsoperatorer, varvid efterfragan pa bilpoolstjinster
stimuleras.

Med ovan angivna rikneexempel skulle ett omrade med 100 ligenheter
och ett ordinarie parkeringstal pa 0,5 innebéra att utplacering av en
bilpoolsbil minskar parkeringsbehovet med 4 platser och parkeringstalet
sjunker till 0,46.

'8 Byggherre kallas den som for egen rikning utfor eller liter utfora byggnadsarbeten,
(t ex ett kommunalt eller privat bostadsbolag som uppfor hyresritter, eller ett
byggbolag som uppfor bostadsritter etc)
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5.4 Lata bilpooler fa enklare tillgang
till fasta parkeringsplatser

o

Atgérd: Arbeta kreativt for att ge bilpooler enklare tillgang till fasta
parkeringsplatser.

Ansvar: Kommuner och bostadsféretag

Beskrivning

Genom att ge bilpooler enklare tillgang till fasta parkeringsplatser (dvs.
bilpoolsbilens permanenta parkeringsplats) kan bilpoolsutvecklingen
stimuleras. Detta kan goras utifran perspektivet att bilpool &r en viktig
del av ett miljoanpassat transportsystem och bor, liksom taxi och
kollektivtrafik, ges sdrskilt utrymme i vara stider. En viktig effekt av
bilpoolsparkeringar &r, forutom att ge bilpoolerna bittre tillgang till
parkeringsplatser, dven funktionen som  marknadspelare av
bilpoolskonceptet. En mojlighet dr ocksa att ge bilpoolsbilar gratis eller
reducerad pris pa parkering. Sarskilt tydlig blir bilpoolernas roll i
trafiksystemet om parkering inrédttas i1 direkt anslutning till andra
miljoanpassade  firdmedel sasom vid kollektivtrafikhallplatser,
cykelparkering etc. I Bremen har man tex. inrittat ett flertal
”MobilPunkt” dir olika trafikslag inom haéllbart resande (se bild 5.2)
samlas.

R o |
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Bild 5.2 MobilPunkt i Bremen (Foto: Michael Glotz-Richter, Stadt
Bremen)

I Danmark dr det redan mojligt att ge bilpooler tillgang till fasta
parkeringsplatser, vilket ocksa praktiseras bl.a. i Kgbenhavn.
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I Sverige ér det idag inte tillatet att ge bilpooler tillgang till fasta parke-
ringsplatser pa mark som kommunen ansvarar for. Enligt den svenska
trafiklagstiftningen kan gatumark ej upplatas for bilpoolsparkering, men
representanter for storstiderna och Vigverket arbetar for niarvarande for
att detta ska bli mojligt. Regeringen tillsatte 2004-12-16 en utredning
som ska se 6ver mojligheterna att dndra lagstiftningen sa att bilpooler
och miljobilar kan ges olika typer av parkeringsftirmé’mer.19 I Sverige dr
det ocksa svart att fa ge formaner till bilpoolsbilar (eller miljobilar) pa
tomtmark. Det pagar dock satsningar pa olika platser dér bilpooler ges
foretrade 1 kon till kommunala parkeringsplatser (Géteborg) eller dir
platser avsatts just for bilpoolsbilar (Hammarby Sjostad). Ett flertal
kommuner har valt att inte invdnta en eventuell fordndring av lag-
stiftningen utan redan nu infort generdsa regler for miljobilar. Géteborg
har dven gétt fore nir det giller bilpoolsparkering.*

Gdller ej

fordon med
dispens for
bilpoolsbil

Bild 5.3 Generésa regler for bilpoolsbilar i Géteborg

Behovet av gratis korttidsparkering for bilpoolsbilar beddms vara
relativt litet, eftersom bilpoolsmedlemmar forvintas bo i stddernas inne-
omrade. Gratis fast parkeringsplats for bilpoolsbilar kan dock ha
betydelse initialt.

Genomforande

Utvecklingen kan fridmjas genom att arbeta kreativt med bilpools-
parkering for att hitta bra parkeringsplatser, och helst sadana som ocksa
kan fungera som marknadsforingsplats. Man ska dock vara medveten
om att i Sverige kan vissa kommunala atgiarder ga emot nuvarande tra-
fiklagstiftning. Det kan @nda vara mycket vérdefullt att arbeta med den-

' Utredningen ska redovisas senast 1 maj 2006.

2 Goteborgs stad har beslutat att avsiitta max 100 av stadens parkeringsplatser for bil-
pool. Platserna regleras med forbud att stanna, med undantag for bilpoolsbilar med
dispens.
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na fraga i avvaktan pa resultatet av den parkeringsutredning som reger-
ingen tillsatt.

Naturligtvis bor ocksa andra organisationer som vill stétta bilpools-
utvecklingen och samtidigt forfogar 6ver p-platser (t.ex. bostadsforetag)
erbjuda bilpoolerna ldmpliga och attraktiva p-platser.

Effekter

Nyttan med denna atgérd bestar dels i att bilpoolerna far bittre och
billigare parkering, men kanske dnnu viktigare dr mojligheten att lata
dessa parkeringsplatser fungera som reklampelare for bilpoolskonceptet
— sdrskilt i centrala ldgen. I vissa stidder kan atgédrden vara nodvindig for
att bilpooler over huvud taget ska fa tillgang till centrala
parkeringsplatser.

Atgiirdens effekter 4r svara att kvantifiera, men den har en mycket viktig
stodjande roll — inte minst av marknadsforingsskal.

5.5 Samarbete bostadsforetag —
bilpool

o

Atgérd: Genom att etablera samarbete mellan bostadsféretag och
bilpool kan en tydlig win-win-situation uppsta;
bostadsforetaget kan erbjuda en viardeadderande tjanst till
sina hyresgaster och samtidigt minska behovet av
parkeringsplatser, och bilpoolen far battre kundunderlag.

Ansvar: Bostadsféretag

Med bostadsforetag avses hdr foretag som hanterar hyresldgenheter,
bostadsrdttslidgenheter och andelsligenheter.

Beskrivning

Genom att erbjuda bilpool till sina boende kan behovet av
parkeringsplatser reduceras och marken kan anvindas for ytterligare
fortdtning genom gronytor, lekplatser etc. Dessutom kan bilpool ses som
en virdeadderande tjinst for de boende, vilket ger okad boendekvalitet
och kundlojalitet.

I Lund finns sedan 2003 ett samarbete mellan det Lunds kommuns fas-
tighets AB (LKF) och Lunds Bilpool (ekonomisk forening). LKF forser
bilpoolen med parkeringsplatser i sina bostadsomraden och gor dessut-
om reklam for bilpoolen bland sina hyresgéster. Detta ger bil-poolen en
god medlemstillstromning samtidigt som parkeringskost-naderna redu-
ceras. LKF erbjuder, genom samarbetet med Lunds Bilpool, sina boen-
de tillgang till nya och sikra bilar utan att bolaget sjidlv direkt behdver
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engagera sig i bilpoolsverksamheten.”’ LKF bedmer dessutom att man
tack vare bilpoolen behdver bygga firre parkeringsplatser 1 sina nya
bostadsomraden och mark kan istdllet anvidndas for andra dndamal.
Samarbetsavtalet giller inte bara LKFs hyresgister, utan LKF I6ser de-
lar av sitt eget tjdnsteresande genom att ha full tillgang till en av bilpoo-
lens bilar under dagtid pa vardagarna. Pa sa sitt far man tillgang till bil
for en ldgre kostnad jamfort med traditionell leasingbil (se dven atgérd i
kap 5.2).

I Danmark genomfordes ar 2001-2002 ett projekt for att testa
mojligheterna att etablera bilpooler i bostadsomraden. Trots god
informationsspridning var det endast 0,2 % av de boende som anslot sig
till bilpoolen. Denna laga anslutningsgrad berodde enligt projekt-
ledningen huvudsakligen pa tre barridrer: sociokulturella (relativt lag
utbildning och inkomst hos omradets invanare vilket innebar lag
forandringsbensdgenhet for att prova pa ett nytt firdmedel), privat-
ekonomiska (svart att pavisa och Gvertyga invanarna om bilpoolens
ekonomiska fordelar) och organisatoriska barridrer (hoga kostnader for
operatoren att etablera sig i nya omraden). Utifran detta kan man léra att
det inte dr sjdlvklart att en bilpoolssatsning blir lyckad; manga bitar
maste falla pa plats for att ménniskor ska vara beredda att ga med i
bilpool. Enligt EU-projektet moses (Mobility SErvises for urban
Sustainability) minimeras risken for misslyckande genom att sikerstilla
att det finns ett riktigt bra erbjudande (helst 1 samarbete med
kollektivtrafiken) fran en uthallig operator, i kombination med effektiv
marknadsforing.

Genomforande

Bostadsforetag och bilpooler bor etablera ett samarbete och lokalisera
win-win-situationer. I praktiken kan detta innebidra att bilpoolen kan
stdlla ut ett antal bilar i bostadsomraden dar det bedoms finnas potential,
samtidigt som bostadsforetaget marknadsfor bilpoolen gentemot sina
hyresgister. For att dela pa den ekonomiska risken kan bostadsbolaget i
en inledande period erbjuda bilpoolsoperatoren ett forlustbidrag som
ticker eventuella startkostnader. Bilpoolen kan & sin sida erbjuda
reducerad manadsavgift for dem som gar med under de forsta man-
aderna, eller motsvarande.

Effekter

For bostadsforetaget leder atgérden till att behovet av parkeringsplatser
reduceras och marken kan anvédndas for ytterligare fortitning genom
gronytor, lekplatser etc. Dessutom kan bilpool ses som en virde-
adderande tjdnst for de boende, vilket ger 0kad boendekvalitet och
kundlojalitet.

For bilpoolen innebir atgiarden okad tillstromning av kunder, tack vare
okad marknadsforing och 6kad tillgang till bilpoolsbilar i omradet. Stor-

! Boende hos LKF maste dock sjilva gi med i bilpoolen pa samma siitt géller for alla
andra invanare som vill ga med.
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leken pa denna effekt #r naturligtvis helt beroende av hur kraftfull sats-
ningen 4r.

5.6 Samarbete kollektivtrafik — bilpool

o

Atgérd: Genom att etablera samarbete mellan kollektivtrafik och
bilpool kan en tydlig win-win-situation uppsta;
kollektivtrafiken far fler resenarer ju fler som ar med i bilpool,
och bilpoolerna far tillgang till ett stort kundunderlag.

Ansvar: Kollektivtrafikhuvudmé&n

Beskrivning

Kollektivtrafiken erbjuder snabba och bekvima resor till platser och
under tider med manga resenirer. Bilpool erbjuder smidiga och flexibla
resor till platser och under tider nér kollektivtrafiken inte har ett bra
serviceutbud, eller da det finns sédrskilda krav som tex vid stora inkop
etc. Ensamma har dessa fardmedel svart att konkurrera med den privata
bilen, eftersom bilen nér den vil dr inkopt ofta anvinds som ett allfordon
for de flesta av resorna. Tillsammans kan dock bilpool och kollektiv-
trafik erbjuda en sa attraktiv mobilitetslosning att det minskar behovet
av egen bil, eller andrabil, hos delar av befolkningen. Pa sa sitt dr
satsningar pa bilpool att betrakta som en strukturbildande atgidrd med
positiva effekter pa kollektivtrafikresandet.

Samarbetet mellan kollektivtrafik och bilpool dr dirfor en tydlig win-
win-situation, vilket ocksa bekriftats av internationella kollektivtrafik-
unionen UITP:

” The combined offer Public Transport — Car-Sharing creates a
win-win situation for both transport modes, who are stronger
together than separately. On one hand, Public Transport will gain
more customers as car-sharers tend to have more intelligent
mobility patterns and use less the car than car owners. On the
other hand, Car-Sharing will be quicker and stronger to break
through the market if combined with Public Transport.” *

Aven EU-kommissionen har i sin senaste vitbok om transporter nimnt
bilpooler kombinerat med andra transportmedel som ett lovande
koncept:

“Recent years have seen a development promising an innovative

form of mobility, associating ‘car sharing’ with other means of
o . 23

transport (notably in cities such as Bremen and Vienna).”

22 The Bremen Paper, UITP, 2002.
3 WHITE PAPER — European transport policy for 2010: time to decide, EU
commission, 2001.
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Genomforande

Man kan nagot forenklat tinka sig tre olika ambitionsnivaer for
samarbetet mellan kollektivtrafik och bilpool, se nedan. Samarbetet kan
utvecklas stegvis eller sa kan man ta ett stort steg pa en gang.
a) Tillfalligt samarbete om t ex kampanjer och omsesidig
marknadsforing
Kollektivtrafiken utnyttjar befintliga marknadsforingskanaler for att
Oka intresset for bilpoolskonceptet (jfr Skanetrafikens kampanjer
om att ga pa Marsvinsholmsteater). Bilpoolerna gor reklam for
kollektivtrafiken bland sina medlemmar.
Exempel: Lunds stadstrafik genomfor vintern 2004/2005 en
kampanj med reklam ombord pa bussar: ”Buss + bilpool = allt vad
du behover for dina transporter”. Detta gors i gott samforstind
med Lunds bilpooler, men inget ndrmare samarbete forekommer.

b) Langsiktigt samarbete baserat pa gemensam marknadsforing
och rabatter
Kollektivtrafiken inleder ett ndrmare samarbete med en eller flera
befintliga bilpoolsaktorer 1 syfte att gemensamt utveckla attraktiva
kombierbjudanden. Gemensamma marknadsforingskampanjer ge-
nomfors, primirt via kollektivtrafikens ordinarie kanaler.
Exempel: Oslo Sporveier gor reklam for bilpooler till sina rese-
ndrer och ger ocksa 30 kr rabatt pa manadskort for de som dr med i
Oslo bilkollektiv. Oslo Sporveier gor reklam for bilpoolen hos sina
s k A-kortskunder och bilpoolen gerl30 kr rabatt pa forsta drets
medlemsavgift i bilpoolen.

¢) Langsiktigt samarbete om gemensam marknadsforing och
integrerad produkt som kombinerar bilpool och kollektivtrafik
Kollektivtrafiken skapar (med stod fran kommuner och andra
partners) tillsammans med en professionell aktor (forslagsvis
bilpools- eller hyrbilsaktor) ett attraktivt kombierbjudande med
bilpool och kollektivtrafik. Samarbetet avser pris, teknik (smartcard
etc), information och marknadsforing. Behover sannolikt externa
medel for att kunna byggas upp, t ex fran Interreg.
Exempel: Bremens kollektivtrafikbolag och bilpoolen Cambio
samarbetar sedan 1998 med goda resultat. Samarbetet omfattar ett
kombinerat erbjudande med ett smartcard som anvinds bade pd
kollektivtrafiken och att oppna bilpoolsbil med. Kollektivtrafiken
marknadsfor bilpoolen och bilpoolen ger rabatt till kollektivtrafik-
kunder.

Effekter

I princip alla framgangsrika bilpooler samarbetar med kollektivtrafiken
pa ett eller annat sitt. Utifran detta bedoms kollektivtrafiken vara en
framgangsfaktor for att na de uppsatta malen i denna strategi. For kol-
lektivtrafiken finns ett stort antal studier som visar pa okat kollektivre-
sande bland dem som gar med i bilpooler (se mer om detta i kapitel 4).
For bilpoolen handlar det huvudsakligen om att na nya kunder genom en
effektiv marknadsforing till en lag kostnad. Tillsammans kan aktorerna
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locka nya kunder genom att erbjuda en mobilitetslosning som &r ett at-
traktivt alternativ till den egna bilen. Storleken pa effekten beror natur-
ligtvis pa hur avancerat samarbetet &r, och pa hur integrerat koncept som
bilpool och kollektivtrafiken lyckas skapa och marknadsfora.

5.7  Effektiv marknadsforing

Atgérd: Ta fram en genomténkt strategi for information och
marknadsforing innehallande...
- Malgruppsanalys
- Val av budskap och image
- Val av kostnadseffektiva kanaler
- Omfattning av marknadsféring

...och genomféra strategin.

Ansvar: Kommuner, kollektivtrafikhuvudmén, bostadsféretag samt évriga
regionala och statliga organisationer.

Beskrivning
Nar det finns en bilpoolstjinst att tillga i en stad eller region — eller i
samband med lansering av en sadan tjdnst — maste bilpoolen

marknadsforas for att uppsatta mal ska kunna nas. Marknadsforing dr
framst en fraga for bilpoolsforetagen, men dven kommuner och andra
organisationer kan hir spela en viktig roll.

Aven om manga minniskor har hort ordet bilpool s& bedoms kunskapen
om hur det praktiskt fungerar, ekonomiska fordelar etc. generellt sett
vara lag. Reklamen som vill fa oss att kopa bil dr massiv och raffinerad,
vilket kan jamforas med de sma notiser om bilpool som nan enstaka
gang tranger igenom reklamfloden och mediebruset. Hur manga helsidor
med annonser for bilpool ser man i dagstidningarnas helgbilagor?

Det finns ocksa en enorm skillnad i karaktér pa de signaler som sidnds ut
fran bilindustrin jamfort med bilpoolsinformationen som sprids. Bilar
marknadsfors med starka associationer till frihet, styrka och attraktion.
Bilpool marknadsfors ofta som nagot billigt, praktiskt och miljovénligt
och ibland ocksa med krav pa arbetsinsats och gemenskap med Gvriga
bilpoolare. I takt med att de kommersiella operatdrerna vixt fram i
Skandinavien sa har dock medvetenheten om detta 6kat, men det &r lang
vig kvar att ga. Det finns mycket inspiration att hdmta fran foregangare i
bl a Schweiz, Tyskland och USA. Nedan ges exempel pa hur bilpool kan
presenteras pa helt olika sitt.
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UNE SEULE? NOHSTE
NUR EINS? WIR FAHR

Mindre bra marknadsforing Bdttre marknadsforing

Genomforande

Nedan beskrivs ett antal aspekter som dr viktiga for att na fram med
information till potentiella kunder pa ett kostnadseffektivt sitt. Exakt
hur detta ska goras maste utformas i dialog med bilpoolsoperatdrerna
varfor en detaljerad beskrivning inte kan eller bor goras redan hir. I det
fortsatta samarbetet mellan relevanta aktorer bor det tas fram en
genomtinkt strategi for information och marknadsforing innehéllande:

- Malgruppsanalys

- Val av budskap och image

- Val av kostnadseffektiva kanaler
- Omfattning av marknadsforing

Malgruppsanalys

Marknadsforingen bor naturligtvis anpassas for olika malgrupper, och
for att detta ska vara mojligt krdvs malgruppsanalys. En Overgripande
uppdelning gors 1 privatpersoner samt foretag/organisation som man vill
ska ga med i, handla upp eller inga samarbete med bilpool. Naturligtvis
maste ytterligare uppdelning ske, sdrskilt nér det géller privatpersoner i t
ex hushall med tva bilar eller som funderar pa att skaffa det, hushall utan
bil idag, enbilshushall som kor mindre dn 1200 mil per ar, studenter och
unga vuxna, m.fl. Man ska dock vara medveten om att det ibland kan
vara fruktbart att satsa pa bredare grupperingar, t ex pa personer som har
en vildigt praktisk instéllning till biltransporter; det finns resultat fran
bla Belgien som tyder pa att ibland &r bilpoolskunder en mycket
heterogen grupp vad géller utbildning, inkomstniva, civilstatus och antal
barn etc.

Val av budskap och image

Med tanke pa skillnaden i mdngden och utformningen av den reklam vi
utsdtts for ndr det giller privat bil och bilpoolsbil sa &r det inte alls
forvanande att antalet bilpoolsanvindare i @resundsregionen ér sa lagt.
Utformningen av marknadsforingen kan vara viktigare (eller atminstone
mer kostnadseffektiv) &n i vilken omfattning den sker. For att bilpool
ska locka fler dn nagra promille av befolkningen maste
marknadsforingen bli mer professionell och ge de argument och
associationer som verkligen appellerar till ménniskor. Exempel pa
lampliga vérden att signalera kan vara frihet, enkelhet, bekvimlighet,
ekonomi, girna 1 kombination med ungdom, trender och IT.

2 Personlig kommunikation 2005-01-25, Dirk Dufour, Espaces-Mobilités, Belgien.
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Kanaler och omfattning

For att na ut till stora potentiella kundgrupper kridvs omfattande
marknadsforingsinsatser. Samtidigt dr marknadsforing idag ofta oerhort
kostsamt, och det ar diarfor centralt att hitta kostnadseffektiva kanaler for
budskapet. Bland de organisationer som medverkar i detta strategiarbete
finns goda mojligheter att na manga potentiella kundgrupper med
relativt sma medel. Det handlar da oftast om att utnyttja redan befintliga
kanaler inom en organisation — eller i samarbete med nagon annan
organisation. Det kan forslagsvis handla om att:

- I ordinarie brev eller tidningar till en organisations kunder,
medborgare, hyresgéster etc. ta med inslag om bilpoolens
existens och fordelar

- Utnyttja befintliga reklamplatser i staden som organisationer
forfogar over, tex kollektivtrafikens fordon och hallplatser,
offentliga anslagstavlor, skylta upp parkeringsplatser f{or
bilpoolsbilar-

- Ta varje chans att skapa positiv uppmérksamhet i media sasom
tidningsartiklar, radioreportage etc.

Effekter

Marknadsforing #r naturligtvis en nodvindig insats for att na de uppsatta
malen i denna strategi. Storleken pa nyttan &r helt beroende pa av hur
marknadsforingen gors och i vilken omfattning. Innan marknadsforingen
kan ge effekt kriavs dock att det finns ett bra erbjudande for de
potentiella kunderna att ta stillning till.

22



6. Genomforande och
organisation

Detta strategidokument foreslas skickas ut pa remiss till de organisatio-
ner som bedoms vara intresserade av att bidra till bilpoolsutvecklingen 1
regionen. Milgre Centre avser att fortsitta arbetet med bilpooler under
2005 och intressenterna kommer darfor ocksa att tillfragas om att med-
verka i detta. Formerna for detta fortsatta arbete tas fram i dialog mellan
de intresserade aktorerna

Det fortsatta samarbetet genom Milgre Centre dr viktigt for att samla
krafterna och gora gemensamma satsningar. De konkreta mojligheterna
att genomfora de foreslagna atgédrderna ligger dock framst hos varje en-
skild organisation som deltagit i strategiarbetet. Det &dr de atgidrder som
genomfors inom var och en av dessa organisationer som tillsammans
avgor om malen kommer att nas.

I Skane finns for ndrvarande ingen bilpoolsoperator som har mojlighet
att vixa i den takt som malsdttningarna forutsitter. Det dr darfor nod-
véndigt att inledningsvis satsa pa atgirder som leder till att tillvixtorien-
terade aktorer etablerar sig pa den skanska marknaden. Hér bedoms at-
gird 2 vara av avgorande betydelse: att organisationer viljer att 16sa del
av sitt egna bilbehov genom att handla upp en bilpoolstjinst. Som be-
skrivits i kapitel 5.2 skulle en rimlig insats fran kommunerna innebéra
att en stor del av de bilpoolsbilar som krivs for att na uppsatta mal kan
stdllas till allmédnhetens forfogande. Dirtill bedoms atgérd 5 och 6 (sam-
arbete med bostadsforetag respektive kollektivtrafik) ha storst mojlighet
att relativt snabbt dka efterfragan pa bilpoolstjdnster. Nir tillvixtoriente-
rade bilpooler vil finns etablerade dr atgédrd 7 viktig for att nd en bredare
marknad, vilken kan stimuleras ytterligare med 6vriga atgérder.

I Kgbenhavnssomradet finns redan tillvixtorienterade operatorer varfor
atgérd 2 inte dr fullt lika viktig som i Skane, men den torde likvil kunna
bidra kraftfullt till en 6kad tillviaxt. Dértill bedoms atgdrd 5, 6 och 7
(samarbete med bostadsforetag respektive kollektivtrafik samt mark-
nadsforing) vara sirskilt viktiga for att na en bredare marknad, vilken
kan stimuleras ytterligare med resterande atgérder.
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