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K@BENHAVNS KOMMUNE
Kultur- og Fritidsforvaltningen

Til heringsparterne

Udkast til frivillighedspolitik sendes i hering

Kultur- og Fritidsudvalget besluttede den 9. december 2010 at sende

udkastet til en revideret frivillighedspolitik for Kebenhavns Kommune

1 hering.

Horingsfristen er den 18. februar 2011.

ook

I dag har Kebenhavns Kommune en frivillighedspolitik, som tridte 1
kraft den 1. januar 2006. Med henblik péd en revision af denne, blev
der 1 2010 nedsat en arbejdsgruppe pé tvars af forvaltningeme, under
ledelse af Kultur- og Fritidsforvaltningen.

Arbejdsgruppen har udarbejdet vedlagte udkast til en revideret
fivillighedspolitik (bilag 1) og en status pé frivillighedsarbejdet (bilag
2). Statuspapiret er ikke 1 hering.

Kultur- og Fritidsudvalget har besluttet at sende udkastet til en
frivillighedspolitik i1 hering hos bla. Folkeoplysningsudvalget,
Kontaktudvalget, Det Gronne Réd, de fem andre politiske fagudvalg
og lokaludvalgene.

De fem politiske fagudvalg skal selv serge for at here deres
aftalepartnere pa det frivillige omréde.

Efter heringsperioden skal frivillighedspolitikken politisk behandles i
Borgerrepraesentationen. Det forventes at ske den 14. april.

Heringssvar bedes sendt pd e-mail til Udviklingskonsulent Mikkel
Emborg pé; miembo@kft.kk.dk

Bilag 1: Frivillighedspolitik 2011-2014

Bilag 2: Status pa Frivillighedsarbejdet
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UDKAST oktober 2010

KOBENHAVNS KOMMUNES
FRIVILLIGHEDSPOLITIK 2011-2014

Kgbenhavn syder og bobler af de frivilliges idéer og aktiviteter, for de frivillige borgere
er overalt i Kgbenhavn. De er pa varesteder og fodboldbaner, i skolebestyrelser, bolig-
foreninger og lokaludvalg, pa gader”og straeder samt ved festivaler. Nogle arbejder med
lokale emner, andre med globale. Nogle er aktive ved enkeltstiende arrangementer,
mens andre indgér i driften af daglige tilbud.

HVEM ER DE FRIVILLIGE?

De frivillige er kendetegnet ved;

I) at deres indsats er baseret pa lyst og interesse,

2) at arbejdet er til gavn for andre end dem selv og deres nzrmeste og
3) at det ikke er lgnarbejde.

De frivillige er organiserede pa mange forskellige mader. Nogle er aktive via foreninger,
mens andre fungerer i lase netvaerk, bl.a. via nettet. Nogle er aktive i selvejende institu-
tioner, fonde og sociogkonomiske virksomheder, mens andre igen tager udgangspunkt i
deres arbejdsplads eller deres tilknytning til offentlige institutioner.

Virksomhedernes og borgernes samfundsansvar kan pa den mide ogsd vare en del af
det frivillige. ‘ :

AKTIVE MEDBORGERE

De frivillige er med til at skabe — og er derfor en vasentligt del af — det levende,

- demokratiske, mangfoldige og inkluderende Kgbenhavn. De bidrager aktivt til at lase
samfundsmassige udfdrdringer og er som sadan en vigtig samarbejdspartner for det
offentlige. De udever aktivt medborgerskab.

Frivilligt arbejde er samtidig med til at give mange mennesker en identitet, hvilket kan
vaere nok sd vigtigt i en tid, hvor mange @nsker at hare til og gore gavn.



KOMMUNENS VISION \

Det er Kgbenhavns Kommunes opgave at vaere med til at skabe og udvikle gode
rammer for de frivilliges arbejde samt inddrage de frivillige i udviklingen af Kebenhavn.
P& den baggrund vil Kebenhavns Kommune:

* Anerkende og respektere de frivilliges betydning for Kebenhavn, herunder mangfol-
digheden i — og verdigrundlagene for — frivilligt arbejde. Dette betyder, at skono-
misk sdvel som praktisk stette gives uden at anfegte de frivilliges selvbestemmelse
og engagement.

¢ Sikre dialog mellem de frivillige og kommunen om rammerne for det frivillige
arbejde. Dette skal bl.a. ske ved at Kontaktudvalget for det frivillige sociale arbejde
i Kebenhavn, Det granne rad, Folkeoplysningsudvalget m.fl. inddrages i rimelig tid i
beslutninger, der involverer de frivillige borgere, organisationer, foreninger mv.

* Inddrage de frivillige aktivt i udviklingen af Kebenhavn — lokalt sivel som bydak-
kende. Dette skal bl.a. ske via inddragelse af frivillige i relevante udvalg, rad mv. samt
ved indgéelse af samarbejds- og partnerskabsaftaler med frivillige om lasning af
relevante konkrete opgaver.

* Styrke dbenheden og det gensidige kendskab mellem de frivillige og kommunen.
Dette skal bl.a. ske via etablering af klare indgange i forvaltningerne for de frivillige
og ved at fremme de kommunale medarbejderes kendskab til og bevidsthed om de

~ frivillige og deres betydning,

* @ge kebenhavnernes kendskab til mulighederne for at blive frivillig. Dette skal bl.a.
ske ved at formidle information om mulighederne for at blive frivillig — bl.a. gennem
borgerservice og bibliotekerne.

*  Styrke de frivilliges kompetencer i forhold til idéudvikling, planlagning, gennemfa-
relse og evaluering af aktiviteter. Dette skal bl.a. ske via ridgivning og vejledning om
projektformulering og fundraising.

* Synliggare de frivilliges betydning for Kebenhavn og fejre dem med frivillighedskam-
pagner og en irlig frivillighedsdag.

* Fremme kendskabet mellem de frivillige internt, i forhold til kemmunen og i forhold
til erhvervslivet, dette for at styrke samarbejdet, udveksle erfaringer og skabe nye
udviklingsmuligheder — herunder fremme partnerskaber og samfundsansvar mellem
de frivillige, kommunen og virksomheder,

e Fremme og vardsztte det frivillige arbejde blandt kommunens ansatte, Et forhold
der skal indga i kommunens personalepolitik.




Frivillighedspolitikken implementeres ved:

At hvert udvalg drefter Frivillighedspolitikken 2011-2014 og beslutter, om udvalget
vil udarbejde en implementeringsstrategi for omridet.

Hvert udvalg skal have godkendt sin evt.implementeringsstrategi inden udgangen
af 201 I.Tidsperspektivet skal ses i lyset af, at der skal vare god tid til at inddrage
de frivillige i udformningen af implementeringsstrategien for hvert fagomrade.

At der i hver forvaltning udpeges en ansvarlig, der har et overblik over forvaltnin-
gens frivilliginddragelse, fungerer som indgang til hver forvaltning for de frivillige
og som indgar i et netvaerk for de frivillige i kommunen.

Netvaerket skal bl.a. sikre information til de frivillige og at diverse henvendelser
kommer hen til den relevante forvaltning. Netvaerket er ansvarligt for medarbejder-
nes parathed til frivilliginddragelse og udarbejdelse af en model for synliggorelse af
de frivilliges betydning for Kebenhavn.

At frivillige aktiviteter synliggores ved at der afsattes 0,5 mio. kr. til at atholde en
arlig frivillighedsdag i Kebenhavn, som pabegyndes i 201 | samtidig med EU's frivillig-
hedsdr. Ansvaret for koordinering af den arlige frivillighedsdag forankres i Kultur- og
Fritidsforvaltningen.

Herunder foreslas det, at borgmestrene arligt sikrer sig, at frivillige i udvalg, besty-
relser o.l, der er knyttet til deres arbejdsomrade, takkes af bade borgmester og
den ledende medarbejder, f.eks. en skoleleder.

Frivillighedspolitikken evalueres igen i 2014.




UDKAST oktober 2010

BILAG I:

STATUS PA FRIVILLIGHEDSARBE|DET
| KOBENHAVNS KOMMUNE

- Beskrivelse af aktivitet

* Uddeling af § 18 midler til frivilligt socialt arbejde (SOF).

* Uddeling af folkeoplysningsmidler til foreninger med medlemmer under 25 ar (KFF).

* Uddeling af driftstilskud til foreninger med egne lokaler (KFF).

+ Direkte stotte il frivillige foreninger, organisationer mv. Dette omfatter f.eks.
gennemforelse af projekter, som f.eks. er finansieret via bevilling uden for pulje:
- Kvinfo har som eksempel i 2009 modtaget stette til mentornetvaerk i Tingbjerg
(BIF). :

“+  Administrering af en rakke puljer, der overordnet set har til formal at statte frivil-
liges projekter inden for kunst- og kulturomrédet, idrat, integration og sundhed
(KFF).

¢ Uddeling af puljemidler i Projekt /ldres Netvaerk (2007-2009) il frivifligt arbejde
for at forebygge ensomhed blandt xldre (SUF).

¢ Bevilling til etablering og drift af en turtjeneste i samarbejde med Rede Kors Be-
segstjenesten, Hovedstadens afdeling (SUF).

* Stette til Skole og Samfund, Kgbenhavn, og Kabenhavns Forzldreorganisation (BUF).

* Stette til forzldreforeningen Brug Folkeskolen pd Nerrebro (BUF).

*  Alle forzldrevalgte medlemmer af skolebestyrelserne i Kebenhavns Kommune er
medlem af Skole og Samfund. Forvaltningen samarbejder labende med foreningen,
f.eks. i forbindelse med skolebestyrelsesvalg (BUF).

¢ Etablering af Servicebutikker med det formal at understette frivillige initiativer, der
sigter mod at statte sirbare og socialt udsatte bgrnefamilier. PA baggrund heraf
danner Servicebutikkerne rammen om forskellige aktiviteter, der drives af frivillige
i form af selvhjelpsgrupper, netvarksgrupper, aktivitetstilbud, ridgivningstilbud o.l.
(SOF).

¢ Samarbejde med forskellige organisationer, der tilbyder privatorganiserede lektieca-
‘féer; som f.eks. Ungdommens Rede Kors. Samérbeidet foregir i lokalt regi mellem
konkrete skoler og den lokale privatorganiserede lektiehjzlp (BUF).

* TaskForce Integration og Projektbanken i Kontoret for Integrationsservice vare-
tager erfaringsopsamling, -udveksling og mainstreaming af viden fra projekter pa
integrationsomrddet, sikrer overblik over integrationsprojekterne og monitorerer
de starre projekter, hvilket styrker de frivilliges kapacitet, forbedrer muligheden for
at forankre gode projekter og forebygger ressourcespild ved projekter med ringe
fremdrift (BIF).




Som led i ridgivning og vejledning af ledige borgere samt borgere, der henvender sig
til dben ridgivning om uddannelse og job, kan ridgivningen bl.a. omfatte hvilke lokale
frivillige tilbud borgeren kan anvende, selv kan blive aktiv i (BIF).

Radgivning og vejledning i forhold til projektudvikling og fundraising, varetages af
flere puljer / kontorer i forvaltningen. En sarlig indsats er her leringsseminarer

og undervisningen i opstilling af forandringsteori, krav til aktiviteter, resultatmal og
effekter samt gennemfarelse af evaluering. Hindbog om brugen af forandringsteori
kan hentes pa www.kk.dk/projektbanken (BIF).

Ansvarlig for at organisere og forvalte Kgbenhavns Kommunes integrationspart-
nerskaber med 6 fodboldklubber og 2 foreninger, der ger en szrlig indsats for at
integrere etniske minoritetspiger (KFF). -

At stille alle kommunens faciliteter vederlagsfrit til radighed for frivillige, hvilket
betyder, at enhver folkeoplysende forening kan sege om at fa faciliteter til trening,
kampe og andre aktiviteter - uden at skulle betale for det (KFF).

I maj 2009 etableredes et Ressourcecenter pdYdre Nerre, RCYN, som har til
formél at understotte og udvikle det frivillige arbejde for isar udsatte barn og unge
i Haraldsgadekvarteret. Ressourcecentret danner rammen om en lang rekke sociale,
rekreative og kulturelle aktiviteter som f.eks. lektiehjalp, vaerested, sport, musik,
teater og dans mv. (SOF).

Kebenhavns 3 frivilligcentre er delvis finansieret over § 18 puljen. Frivilligcentrene
har til formal at synliggare og formidle frivilligt socialt arbejde til borgere, der gerne
vil lave frivilligt socialt arbejde og stette frivillige foreninger med bl.a. kompetence-
udvikling (SOF).

Hering af Kontaktudvalget for frivillige socialt arbejde i sager, der har relevans for de-
frivilliges arbejde samt deltagelse under Kontaktudvalgets meder (BIF, SOF, KFFE SUF,
BUF). | '

Deltagelse af frivillige organisationer i lokaludvalgene (@KF).

Inddragelse af Handicaprédet og Dialogforum, som er brugerrid pa handicap- og'
psykiatriomradet (SOF). .

Omradefornyelsen arbejder med frivillighed som led i et socialt, kulturelt og fysisk
loft af udsatte kvarterer i Kgbenhavn. Omridefornyelserne er organiseret med en
lokalstyregruppe og arbejdsgrupper, som bestir af frivillige. Gruppen er sammensat
af beboerdemokrater, kommunale embedsmand, erhvervsliv og repraesentanter for
frivillige organisationer (TMF),

Pa det grenne omrade er der fortsat et Grant R3d, som sikrer en dialog mellem de
grenne organisationer, fritidslivet og forvaltningen (TMF).

P4 alle kommunens kulturhuse og idratsfaciliteter har der i perioden fra 2006-2010
varet nedsat brugerbestyrelser med deltagelse af representanter fra de foreninger
og ikke-organiserede brugere, som benytter faciliteterne. P flere biblioteker har
der varet nedsat brugerrad af samme grund. Efter sidste organisationsforandring
har de decentrale institutioner indtil sommer 2010, til at bestemme deres made at
inddrage brugere og borgere pi i styringen af institutionerne (KFF).

FOU er et politisk udvalg under Kultur- og Fritidsudvalget, som bestar af 1/3 del
medlemmer valgt af BR, 1/3 del medlemmer valgt af den folkeoplysende voksenun-
dervisning og 1/3 del medlemmer valgt af det frivillige folkeoplysende foreningsar-
bejde. Udvalget nedsat indtil 2013 beslutter, hvilke projekter der skal have stgtte
bl.a. fra udviklingspuljen (KFF). '



Frivillige organisationer og grupper er en del af det samarbejdsforum for forebyg-
gende og sundhedsfremmende aktivitetstilbud til ldre, der etableres i hvert af de
fem lokalomrader. Samarbejdet er forankret hos lokalomridecheferne (SUF).
Deltagelse af forzldrereprasentanter i De Lokale Foraldre fora og Det Centrale
Forzldreforum (dagtilbud) (BUF).

Partnerskab indgiet med Dansk Flygtningehjzlp i 2008 i forhold til indsatser i 12
udvalgte boligomréder, serligt Mjglnerparken, Akacieparken, Lundtoftegade, Urban-
planen og Sundholmsvejskvarteret (SOF).

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har igangsat en rakke projekter i samarbejde
med en raekke frivillige organisationer i perioden 2006-2009, bl.a. med henblik pa

at inddrage frivillige organisationer i forvaltningens arbejde. Nedenfor navnes en
raekke konkrete eksempler.

Projekt "Aldres Netvaerk” fra 2006 til 2009 med inddragelse af Kontaktudvalget,
Frivilligt Forum og en rakke frivillige organisationer (SUF).

Projekt “Frivillige p3 plejehjem” er igangsat 2007, og der samarbejdes med lokale,
frivillige akterer om konkrete aktiviteter pi plejehjemmene eller i lokalsamfundet
(SUF). :

Der er etableret et partnerskab med frivillige organisationer og § 79 klubber om
praktikophold i frivillige organisationer i forbindelse med kompetenceudvikling af
forvaltningens medarbejdere (SUF).

Frivillige organisationer og grupper inddrages i planlegning og gennemfarelse af fl-
les kompetenceudvikling for ledere, medarbejdere og frivillige (SUF).

Skoler og institutioner har et lgbende samarbejde med foraldrene til de bgrn,

der er indskrevet i de konkrete institutioner. Det sker i form af kontaktforazldre,
aktivitetsgrupper, foraldre som hjalper til ved sociale og faglige arrangementer mv.
I nogle omréader af byen har skolerne et tet samarbejde med forzldrene i forbin-
delse med indskrivningen til skolestart (BUF). ‘

Forvaltningen samarbejder med Aldrerddene om samarbejde mellem disse og for-
valtningens decentrale enheder (BUF).

Forzldreorganisationen Brug Folkeskolen pi Nerrebro samarbejder med forvaltnin-
gen om at tiltrakke flere bern til de kabenhavnske folkeskoler. Foreningen modta-
ger skonomisk stgtte fra forvaltningen (BUF).

Omridefornyelserne er i labende kontakt til relevante organisationer, herunder
ogsé de faglige og frivillige organisationer, som Rade Kors, Red Barnet, boligforenin-
ger og lokale foreninger. Udover det er der et nzrt samarbejde med boligorganisa-
tioner og institutioner i omraderne (TMF).

Nedsattelse af brugergrupper i forbindelse med sterre anlzgsprojekter, dette pri-
mart i samarbejde med de gvrige forvaltninger (TMF).

Inddrage lokale borgere, brugere samt lokaludvalg ved nybyggeri og sterre moderni-
serings- og renoveringsarbejder pa kultur- og fritidsomridet, siledes at deres behov
og ensker inddrages i udviklingen og omdannelsen af faciliteterne (KFF).



Center for Miljg har gennem Miljgstattepunkterne en nar dialog med miljgorgani-
sationer og et naert samarbejde med lokale ildsjzle. Udover det har de varet en af
de primare krefter bag sterre kampagne og miljgfestivaler, som i hoj grad bygger pa
frivillighed (TMF).

Nar der udvikles planer for de grenne omrader sker det i samarbejde med brugere
og grenne organisationer (TMF).

Center for Trafik er i taet dialog med Dansk Cyklistforbund og andre trafikale orga-
nisationer. Udover det har de i arbejdet med lokale byrums- og trafikplaner et nzrt
samarbejde med lokale krefter (TMF). J

Inddrage-lse af frivillige foreninger, organisationer mv.i udvikling og godkendelse,
f.eks. via hering og implementering af aktiviteter, ikke mindst inklusions- og integra-
tionsaktiviteter. Som eksempel kan det her nzvnes, atVlI KBH'R’ puljen forudsatter
deltagelse fra frivillige foreninger mv. i de ansegte projekter (BIF).

Der samarbejdes hyppigt med foreninger mv.i gennemferelse af forvaltningens kam-
pagner mv. Her er ikke mindst gennemfgrelsen af International Dag i samarbejde
med frivillige foreninger, organisationer mv. en arlig tilbagevendende begivenhed
(BIF).

Inddragelse af frivillige foreninger, organisationer mv. i gennemferelse af kampagner
mv., hvor det er relevant (BIF). '

I samarbejde med Dansk Flygtningehjzlp tilbyder 10 biblioteker lektiehjzIp fore-
stiet af frivillige (KFF).

Etablering af frivillighedsberedskab til at bistd planlegning af sterre international
events i 2009, bl.a. World Qutgames, IOC kongressen og FN's klimatopmade (@KF).
- Center for Veje arrangerer iser indenfor renggringsomridet lebende kampagner og
aktiviteter som kan understatte Ren By aktiviteter (TMF). - :
| forbindelse med udsendelse af informationsfolder om aktivitetstilbud til folkepen-
sionister i Kabenhavn (ca. 60.000) oplyses om muligheder for frivilligt arbejde samt
kontaktpersoner (SUF). ‘
Erfaringsudveksling og mainstreaming, via TaskForce Integration og Projektbanken.
Der afholdes bl.a. 2 gange arligt netvaerksmeder og der foretages besog pa projek-
ter mv. (BIF).
Registrering af bl.a. frivillige foreninger, organisationer mv. og deres integrationspro-
jekter, hvor Kebenhavns Kommune har ydet tilskud og budgettet er pi minimum
50.000 kr., i Projektbanken, www.kk.dk/projektbanken. Hjemmesiden fungerer bl.a.
som en orienteringsside for de frivillige, hvor der ogsi er mulighed for at komme i
kontakt med Projektbanken/TaskForce Integration. Monitorering af frivillige forenin-
ger, organisationer mv. og deres integrationsprojekter skal gennemfgres, sifremt de
har modtaget fra 100.000 kr. og op i tilskud fra Kebenhavns Kommune (BIF).
Vare sekretariat for Cph.Volunteers og planlegge opgaver for de frivillige, uddan-
nelse i forbindelse med nye arrangementer, sociale medlemsarrangementer og stiller
viden til radighed for arranggrer, der skal placere en event i Kebenhavn (KFF),
Samle forvaltningens kompetencer i ProjektVarkstedet og herved sikre, at bor-
-gerne i Kebenhavns Kommune fir en optimal, nem, tilgengelig og vedkommende
radgivning (KFF).



Pjecer og hjemmeside vedr. skolebestyrelsesvalg, pjecer vedr. forzldrebestyrelser,
hjemmeside under kk.dk vedr. Det Centrale Forazldreforum (BUF).

Dlkonomisk statte til Kebenhavns 3 frivilligcentre, hvis formal det er at formidle
frivilligt socialt arbejde til borgere og rekruttere frivillige (SOF)

TaskForce Integration har igangsat en sarlig indsats i 2010 med fokus pi at etablere
teambaserede seminarer med deltagelse af etniske minoritetsforeninger og kom-
munale medarbejdere. Formilet med disse seminarer er at skabe bl.a. netvaerk og
samarbejdsprojekter pa tvars og dermed sikre borgere med etnisk minoritetsbag-
grund bedre muligheder for indflydelse i de lokaldemokratiske processer (BIF).
Foreninger, aftenskoler og andre interesserede fir tilbudt gratis kurser indenfor
administration, skonomistyring, projektledelse, bestyrelsesarbejde, rekruttering

og fastholdelse af frivillige, fundraising, konflikthdndtering, kommunikationsarbejde,
erfaringsopsamling mm. Ud over personlig ridgivning og forskellige kurser tilbyder
konsulenterne intensive radgivningsforleb (proceskonsulentforlgb) til foreninger, der
far bevilget over 100.000 kr. fra enten Brobygnings- eller Udviklingspuljen til starre
udviklingsprojekter (KFF).

Afholdelse af festivalen Kulturhavn drligt, hvor foreninger kan deltage og vise bor-
gere | Kebenhavn, hvad de kan (KFF).

ProjektVarkstedet er et tilbud til foreninger, projektgrupper, netvark og projektma-
- gere, som har lyst til at opstarte eller videreudvikle ikke-professionelle projekter i
Kgbenhavn. Det kan vare alt fra kulturelle projekter, integrationsprojekter, sociale
projekter mm. (KFF).

Kurser til nye foreldrevalgte skolebestyrelsesmedlemmer afholdes i samarbejde
mellem forvaltningen og Skole og Samfund, Kebenhavn (BUF).



