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Kgbenhavn Kommunes klage over Arbejdstilsynets afggrelse af 8. juli 2016

om, at kommunen har overtradt arbejdsmiljglovgivningens regler om at J.nr. 2016-6024-43997

sikre, at hgje fglelsesmaessige krav i arbejdet med beboere i Hus 6 og Hus

7, pa Bocenter Lindegdrden (Lindegardshusene) ikke forringer de ansattes ~ Ankestyrelsen

sikkerhed og sundhed. Sekretariatet for
Arbejdsmiljgklagenaevnet
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AFGORELSE
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Arbejdsmiljgklagenaevnet fastholder Arbejdstilsynets afggrelse af 8. juli
2016 uden handlepligt om, at Kebenhavn Kommune har overtradt arbejds-
miljglovgivningens regler om at sikre, at hgje fglelsesmaessige krav i arbej-
det med beboere i Hus 6 og Hus 7, pa Bocenter Lindegdrden (Lindegards-
husene) ikke forringer de ansattes sikkerhed og sundhed.
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EAN-nr:
57 98 000 35 48 21
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BEGRUNDELSE man-ire

Arbejdsmiljgklagenaevnet vurderer, at der pa tidspunktet for Arbejdstilsy-
nets tilsynsbesgg den 26. maj 2016 forekom hgje fglelsesmaessige krav
hos de ansatte i forbindelse med arbejdet med beboerne i Hus 6 og Hus 7
pa Bocenter Lindegdrden (Lindegdrdshusene), og at risikoen ikke var fore-
bygget tilstraekkeligt, saledes at arbejdet kan udfgres sikkerheds- og sund-
hedsmaessigt fuldt forsvarligt.

Naevnet laegger vaegt pa, at de ansatte ikke pa tilsynstidspunktet den 26.
maj 2016 havde tilstraekkelig mulighed for at fa hdndteret og bearbejdet
de hgje folelsesmaessige krav i arbejdet med beboerne i Hus 6 og Hus 7 pa
bostedet.



Naevnet laegger i den forbindelse vaegt pa, at de forebyggende tiltag i form
af supervision med en intern psykolog hver sjette uge, supervision ad hoc
og teammgder af cirka to timers varighed ikke pa tilsynstidspunktet i til-
straekkelig grad blev anvendt til at forebygge de hgje falelsesmaessige
krav.

Arbejdstilsynet fik sdledes oplyst, at supervision indenfor de seneste seks
maneder enten havde vaeret aflyst eller erstattet af undervisning, samt at
de hgje folelsesmaessige krav ikke drgftes pa teammgde i team 1, og at de
ansatte i team 3 oplever, at samtale om hgje folelsesmaessige krav pa
teammegderne fokuserer mere pd beboerne og mindre pa de ansatte.

Naevnet lsegger desuden vaegt pa, at centerchefen over for Arbejdstilsynet
oplyste, at der ikke har veeret afholdt supervision efter knivdrabet, selvom
de ansatte oplyste, at de er meget bergrt af knivdrabet pa en kollega den
25. marts 2016, og at det pavirker dem fglelsesmaessigt.

Nzevnet laegger til grund, at Arbejdstilsynet vurderer, at Kgbenhavn Kom-
mune har bragt forholdene i orden, da det fremgar af e-mail af 22. juni
2016 fra kommunen, at mal og rammer for supervision er meldt ud samt
at der er foretaget en skaerpelse og forankring af struktur i overholdel-
se/afholdelse af m@der, herunder supervision og teammgder.

Naevnet laegger desuden til grund, at beboerne i Hus 6 og 7 pa Bocenter
Lindegarden (Lindegardshusene) har alvorlige psykiatriske diagnoser sa-
som paranoid skizofreni, angst og ADHD, og at beboerne er impulsstyrede,
letpavirkelige i forhold til omgivelserne og kan aendre adfzerd pludselig og
"ud af det bla”.

Naevnet laegger desuden til grund, at beboerne kan vaere bade verbalt og
fysisk udadreagerende.

Det fremgar af arbejdsmiljsloven, at arbejdet skal planlaegges, tilrettelaeg-
ges og udfgres saledes, at det sikkerheds- og sundhedsmaessigt er fuldt
forsvarligt.

Det fremgar af reglerne om arbejdets udfgrelse, at arbejdet i alle led skal
udferes sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt ud fra bdde en
enkeltvis og samlet vurdering af de fysiske, ergonomiske og psykosociale
forhold i arbejdsmiljget, som pa kort eller lang sigt kan have indvirkning pa
den fysiske eller psykiske sundhed.



BEMARKNINGER TIL KLAGEN

Kgbenhavn Kommune har i klagen anfgrt, at forholdene vedrgrende de to
personer, som var meget udadreagerende og fglelsesmaessigt belastende
for de ansatte og draenede dem, ikke har relation til forholdene pa tids-
punktet for Arbejdstilsynets tilsynsbesgg, da de ikke lsengere boede pa
bostedet.

Kommunen har desuden anfgrt, at der inden Arbejdstilsynets tilsynsbesgg
var iveerksat tiltag, herunder supervision, teammgder, m.m., omkring ar-
bejdet med forebyggelse og arbejdet i gvrigt med fglelsesmaessige krav i
arbejdet pd Bocenter Lindegarden. Der har inden tilsynsbesgget vaeret
seerlig ledelsesmaessig fokus pa de ansattes forhold.

Kommunen bemeerkede hertil, at de ansatte fgr tilsynsbesgget var inddra-

get i prioritering af hvilke emner, m.m., der skulle vaere fokus pa i det fore-
byggende arbejde, sd indsatsen blev malrettet ogsa under hensyn til beho-
vet hos de enkelte ansatte.

Arbejdsmiljgklagenaevnet skal til klagen bemaerke, at naevnet laegger til
grund, at de to beboere ikke befandt sig pa Bocenter Lindegarden pa til-
synstidspunktet, og at Arbejdstilsynet fik oplyst, at der var mere ro i Hus 6
0og Hus 7 som fglge heraf.

De ansatte oplyste imidlertid, at de — pa trods af at disse to beboere ikke
er til stede laengere - oplever hgje fglelsesmaessige krav i arbejdet fra be-
boerne i Hus 6 og Hus 7 og beboere fra andre huse, som kommer pa be-
s@g. Der er fortsat beboere i Hus 6 og Hus 7, der har alvorlige psykiatriske
diagnoser og kan veere bade verbalt og fysisk udadreagerende overfor de
ansatte.

Nzevnet skal desuden bemaerke, at naevnet laegger til grund, at der inden
Arbejdstilsynets tilsynsbesgg var ivaerksat tiltag i form af supervision og
teammegder, men at tiltagene ikke blev anvendt pa tidspunktet for Arbejds-
tilsynets tilsynsbesgg. De ansatte og ledelsen oplyste saledes under tilsyns-
besgget, at der indenfor de seneste seks maneder var manglende afholdel-
se af supervision og teammgder med samtaler om hgje fglelsesmaessige
krav i arbejdet med beboerne.

Neevnet skal endvidere bemaerke, at naevnet er enig med Arbejdstilsynet i,
at arbejdsmiljglovgivningen var overtradt pa tidspunktet for Arbejdstilsy-



nets tilsynsbesgg den 26. maj 2016, og at forholdene blev bragt i orden i
hgringsfasen. Der er som fglge heraf grundlag for en afggrelse uden pabud.

Det betyder, at Kgbenhavn Kommune ikke behgver foretage sig yderligere.
Arbejdsmiljgklagenaevnets afggrelse er truffet af et enigt naavn.
REGLER
Arbejdsmiljgklagenaevnet henviser til
Om Arbejdstilsynets kompetence til at traeffe afggrelse uden pabud
e §77,stk. 1, ilov om arbejdsmiljg, jf. Beskaeftigelsesministeriets
lovbekendtggrelse nr. 1072 af 7. september 2010
Om hgje fglelsesmaessige krav i arbejdet
e §38,stk. 1, og § 39, stk. 1, i lov om arbejdsmiljg, jf. Beskaeftigel-
sesministeriets lovbekendtggrelse nr. 1072 af 7. september 2010
e 84,09 8§ 7, stk. 1, i Arbejdstilsynets bekendtggrelse nr. 559 af 17.
juni 2004 om arbejdets udfgrelse
Reglerne kan laeses pa de fglgende sider.
OPLYSNINGERNETI SAGEN
Sagen er afgjort pd grundlag af de akter, som klagenaevnet har modtaget

fra Arbejdstilsynet, breve af 21. september 2016 og 26. oktober 2016 fra
Kgbenhavn Kommune og brev af 10. oktober 2016 fra Arbejdstilsynet.

P& klagenaevnets vegne

Mette Kirkegaard Meibom
Fuldmeegtig



Kopi til
Arbejdstilsynets j.nr. 20160075403/4

Arbejdstilsynet Tilsynscenter @st Kgbenhavn, Landskronagade 35, 2100
Kgbenhavn @

BOCENTER LINDEGARDEN, Boserupvej 7, 4000 Roskilde

Bocenter Lindegarden Att.: Arbejdsmiljorepraesentanten/De ansatte, Bo-
serupvej 7, 4000 Roskilde



Regler

Lov om arbejdsmiljg jf. Beskaeftigelsesministeriets lovbekendtgg-
relse nr. 1072 af 7. september 2010

Kapitel 5
Arbejdets udfgrelse

§ 38. Arbejdet skal planlaegges, tilrettelaegges og udfgres sdledes, at det
sikkerheds- og sundhedsmaessigt er fuldt forsvarligt.

8§ 39. Arbejdsministeren kan fastsaette naermere regler om, hvilke krav der
skal vaere opfyldt, for at arbejdet kan anses for fuldt forsvarligt planlagt,
tilrettelagt og udfert, herunder om
1) sikkerheds- og sundhedsmaessige foranstaltninger vedrgrende ar-
bejder, arbejdsprocesser og -metoder, f.eks. for at undgd sammen-
styrtning, nedstyrtning, sammenskridning, rystelser, straling, stgj
eller eksplosions-, brand- eller sundhedsfare ved luftarter, dampe,
stgv og rgg, hede, kulde eller lugt, sygdomssmitte eller forkerte ar-
bejdsstillinger, bevaegelser eller belastninger,
2) forbud mod seerlig farlige arbejder, arbejdsprocesser og -metoder,
3) opslag eller egnet markering.

Kapitel 13
Arbejdstilsynet

8§ 77. Arbejdstilsynet kan traeffe afggrelse om forhold, der strider mod
loven eller mod regler eller afggrelser i medfgr af loven, og kan herunder
pabyde, at forholdene bringes i orden straks eller inden en frist.

Arbejdstilsynets bekendtggrelse nr. 559 af 17. juni 2004 om arbej-
dets udfgrelse

Kapitel 2
Planlaegning og tilrettelaeggelse af arbejdet

§ 4. Arbejdet skal i alle led planlaegges og tilrettelaegges sdledes, at det
kan udfgres sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt. Planlaegnin-
gen og tilrettelaeggelsen af arbejdet skal ske under hensyntagen til de fore-
byggelsesprincipper, der er angivet i bilag 1. Det skal iagttages, at der ikke
foreskrives eller forudsaettes anvendt konstruktioner, planudformninger,



detaillgsninger og arbejdsmetoder, der kan vaere farlige for eller i gvrigt
forringe sikkerhed eller sundhed ved arbejdets udfgrelse. Endvidere skal
det sikres, at de samlede pavirkninger i arbejdsmiljget pa kort eller lang
sigt ikke forringer de ansattes sikkerhed eller sundhed.

Kapitel 3
Arbejdets udfgrelse
Almene krav

8 7. Arbejdet skal i alle led udfgres sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt
forsvarligt ud fra b&de en enkeltvis og samlet vurdering af de fysiske, ergo-
nomiske og psykosociale forhold i arbejdsmiljget, som pa kort eller lang
sigt kan have indvirkning pa den fysiske eller psykiske sundhed.
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