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Afggrelse om aktindsigt

Vi har den 17. november 2016 modtaget din aktindsigtsanmodning i
ikke-anonyme indberetninger til whistleblowerordningen i perioden
fra den 1. januar 2016 til og med den 17. november 2016.

Vi har to gange varet ngdsaget til at udsette fristen for vores afggrel-
se, hvilket skyldes materialets omfang og karakter, indhentelse af ud-
talelser fra implicerede, principielle overvejelser samt drgftelser med
Statsforvaltningen mv. Vi beklager, at sagsbehandlingen har trukket
ud.

Borgerradgiveren skal indledende bemerke, at det folger af § 24a, stk.
1, 1 vedtegt for Borgerradgiveren, at whistleblowerordningens anven-
delsesomrade vedrerer ulovligheder eller alvorlige uregelmaessigheder
1 kommunens administration eller borgerbetjening vedrerende lov-
overtredelser, manglende efterlevelse af juridiske forpligtelser, fare
for enkeltpersoners sundhed og sikkerhed, fare for miljoet, tilfelde af
omsorgssvigt og lignende, hvorfor alene oplysningen om, at en fysisk
person eller en juridisk person er knyttet til en sag under ordningen,
efter omstaendighederne kan have alvorlige og efter omstendigheder-
ne urimelige og uforholdsmaessige skadevirkninger i forhold til ved-
kommende.

Det fglger videre af § 24a, stk. 2, 2. led, i vedtegt for Borgerradgive-
ren, at Borgerradgiveren i forhold til oplysninger, som indberettes til
ordningen, skal udvise stgrst mulig diskretion inden for rammerne af
den retlige regulering af adgangen til offentlighed i forvaltningen,
herunder regler om aktindsigt, indsigtsret, partshgring, oplysningspligt
mv.

Din aktindsigtsanmodning omfatter i alt 6 indberetninger til ordnin-
gen. Der er tale om fglgende sager: 30290, 30293, 30296, 30304,
30209 og 30210.

Kgbenhavns Kommune er en enhedsforvaltning, og det er Borgerrad-
giverens opfattelse, at stgrstedelen af dokumenterne, som er udarbej-
det af kommunen, herunder af Borgerradgiveren, til brug for behand-
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lingen af de enkelte sager, er interne dokumenter, som kan undtages
fra aktindsigt i medfer af offentlighedslovens § 23, stk. 1, nr. 1. Selv-
om Borgerradgiveren har mulighed for at undtage dokumenter fra akt-
indsigt, har Borgerradgiveren alligevel givet dig aktindsigt i en reekke
dokumenter. Borgerradgiveren har herved forsggt at balancere den
offentlige interesse i gennemsigtighed med diskretionsprincippet, jf. §
24, stk. 2, i vedtagt for Borgerradgiveren og vores mulighed for at
undtage interne arbejdsdokumenter.

Sagerne 30209 og 30210

Du modtager fuld aktindsigt i sag 30209 og 30210. Sagerne indehol-
der oplysninger om en persons konkrete personalesag ved et forsy-
ningsselskab. Sagen vil efter Borgerradgiverens vurdering kunne und-
tages fra aktindsigt i medfgr af offentlighedslovens § 21, stk. 6, hvis
der bliver anmodet om aktindsigt 1 sagen hos forsyningsselskabet.
Personen, som oplysningerne vedrgrer, har givet samtykke til, at du
kan fa fuld aktindsigt i sagerne, som de foreligger her hos Borgerrad-
giveren.

Sag 30296

Du modtager delvis aktindsigt i sag 30296. Sagen indeholder fglsom-
me personoplysninger om sociale forhold, helbredsmassige forhold,
herunder oplysninger om etnisk baggrund, der er omfattet af offentlig-
hedslovens § 30, nr. 1. Borgerradgiveren har foretaget en anonymise-
ring af personnavne, skolens navn, enkelte af skolens medarbejderes
navne og kontaktoplysninger, indberetterens navn og kontaktoplys-
ninger, herunder enkelte gvrige oplysninger, idet Borgerradgiveren
vurderer, at oplysningerne samlet kan bruges til at identificere perso-
nerne, hvem de fglsomme personoplysninger vedrgrer. Borgerradgive-
ren har videre undtaget oplysninger om CPR-numre fra aktindsigt i
medfgr af offentlighedslovens § 30, nr. 1.

Vi finder det uforeneligt med varetagelsen af hensynene i offentlig-
hedslovens § 30 nr. 1, at give dig meraktindsigt i forhold til de und-
tagne oplysninger.

Dokumentoversigter for ovenstaende sager
Dokumentoversigterne for ovenstaende sager fremgar af hver enkelt
indberetning under overskriften ”Comments”.

Personalesager
Du far afslag pa aktindsigt i forhold til fglgende sager 30290, 30293
og 30304.

Retten til aktindsigt omfatter ikke sager om enkeltpersoners ansattel-
sesforhold i det offentliges tjeneste (personalesager), jf. offentligheds-
lovens § 21, stk. 2. Efter bestemmelsens stk. 3, gelder denne undta-

gelse dog ikke for den ansattes navn, stilling mv. Det betyder, at Bor-
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gerradgiveren som udgangspunkt vil vaere forpligtet til at give aktind-
sigt i navn mv. pa den eller de ansatte, der er genstand for undersggel-
ser, uanset om der er tale om en personalesag, der i gvrigt er undtaget
fra aktindsigt.

Eftersom sagerne under whistleblowerordningen omhandler s&rdeles
alvorlige forhold, jf. ovenfor om ordningens anvendelsesomrade, fin-
der Borgerradgiveren det ngdvendigt i hvert enkelt tilfelde at overve-
je, om oplysninger om ansattes navne mv. alligevel bgr undtages, idet
anmodningen om aktindsigt i disse sager ofte gelder sager vedrgrende
belastende forhold og idet, der kan vare personlige skadevirkninger
forbundet med at blive knyttet til en sadan sag. Med andre ord vil kob-
lingen mellem whistleblowerordningen og identifikationsoplysninger
til bestemte ansatte kunne kompromittere den beskyttelse af den en-
kelte ansatte, som ligger 1 offentlighedslovens § 21, stk. 2.

Borgerradgiveren har forud for behandlingen af aktindsigten gennem-
fort hgringer af de implicerede forvaltninger om, hvordan de stiller sig
til aktindsigten. I forhold til hovedparten af sagerne er der sammenfald
mellem Borgerradgiverens og forvaltningernes vurdering af, hvornar
der er tale om personalesager, som er undtaget fra aktindsigt efter §
21, stk. 2, i offentlighedsloven.

Borgerradgiveren finder, at der foreligger anerkendelsesvardige og
tungtvejende beskyttelsesinteresser hos de medarbejdere, som er gen-
stand for personalesager, som alene kan varetages ved at undtage nav-
neoplysninger pa vedkommende (se vores konkrete vurderinger ne-
denfor i forhold til hver enkelt sag).

Borgerradgiveren finder videre, at det kan underminere diskretions-
princippet, jf. § 24a, stk. 2, i vedtegt for Borgerradgiveren, hvis med-
arbejdere, som er genstand for personalesager, risikerer at fa deres
navne offentliggjort i sager under ordningen.

Sag 30290
Pa sagen er der indberettet oplysninger om, at misvisende registrering
og andre forhold 1 en enhed kan henledes til en navngiven leder.

Oplysningerne er vurderet omfattet af ordningen, og oplysningerne er
blevet undersggt nermere af forvaltningen.

Det fglger af forarbejderne til offentlighedslovens § 21, stk. 2, at be-
stemmelsen omfatter sager vedrgrende s@rlige forhold, f.eks. suspen-
sion, afskedigelse eller disciplin@rforfglgning af den ansatte samt kla-
gesager vedrgrende den ansattes adfaerd.
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Det er Borgerradgiverens opfattelse, at de ovenfor anfgrte indberette-
de oplysninger, som er blevet undersggt n&rmere af forvaltningen,
uanset undersggelsens udfald og eventuelle tiltag, ma sidestilles med
en klagesag vedrgrende den ansattes adferd, som er omfattet offent-
lighedslovens § 21, stk. 2. Sagen er saledes undtaget fra aktindsigt i
medfgr af offentlighedslovens § 21, stk. 2.

Det fglger af offentlighedslovens § 30, nr. 1, at retten til aktindsigt
ikke omfatter enkeltpersoners private forhold. Det er Borgerradgive-
rens opfattelse, at det forhold, at ansatte i kommunen eller samar-
bejdspartnere er genstand for indberetninger til ordningen om alvorli-
ge forhold, som er omfattet af anvendelsesomradet, er et privat anlig-
gende, som kan undtages fra aktindsigt efter offentlighedslovens § 30,
nr. 1, med henblik pa at undga identifikation. Borgerradgiveren lag-
ger vaegt pa, at det efter en almindelig opfattelse i samfundet ma anses
som et privat anliggende, at ansatte eller samarbejdspartnere, er gen-
stand for en whistleblowersag, som implicerer, at de, der bliver an-
meldt, kan have begaet ulovligheder eller alvorlige uregelmassighe-
der.

Borgerradgiveren har hgrt den navngivne leder om, hvordan ved-
kommende stiller sig til aktindsigt i vedkommendes navn. Lederen har
givet udtryk for, at vedkommende ikke gnsker sit navn frem 1 en sag
under ordningen, idet sagen har pagaet over en lang periode og har
fyldt meget for vedkommende. Lederen har givet udtryk for, at der er
risiko for, at vedkommende kan blive mistenkeliggjort og belastet
yderligere, hvis navnet kommer frem 1 en sag under ordningen.

Borgerradgiveren har med stgtte i ovenstaende undtaget oplysningen
om medarbejderens navn fra aktindsigt i medfgr af offentlighedslo-
vens § 33, nr. 5. Vi vurderer, at det af hensyn til varetagelsen af lede-
rens beskyttelsesinteresse er ngdvendigt at undtage vedkommendes
navn fra aktindsigt, fordi der ma antages at vere risiko for, at offent-
ligggrelse af lederens navn i en sag under ordningen kan have betyde-
lig personlig skadevirkning i forhold til vedkommende.

Vi finder, at du kan fa meraktindsigt i det afsluttende brev, som Bor-
gerradgivere har sendt til forvaltningen. Vi vurderer, at det er uforene-
ligt med hensynene i offentlighedslovens § 21, stk. 2, § 30, nr. 1, og §
33, nr. 5, at give yderligere aktindsigt.

Sag 30293

Pa sagen er der indberettet oplysninger om, at alvorlige uregelmaes-
sigheder/ulovligheder i en enhed kan henledes til en navngiven leder.
Herudover indeholder sagen oplysninger vedrgrende indberetters egen
personalesag.
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Det er vores opfattelse, at de ovenfor anfgrte indberettede oplysninger,
som er blevet undersggt nermere af forvaltningen, uanset udfaldet pa
undersggelsen og eventuelle tiltag ma sidestilles med en klagesag ved-
rgrende den ansattes adferd, som er omfattet offentlighedslovens §
21, stk. 2. Sagen er undtaget sagen fra aktindsigt i medfer af offentlig-
hedslovens § 21, stk. 2.

Det er Borgerradgiverens opfattelse, at medarbejderes navne i indbe-
retninger, som er omfattet af ordningen, kan undtages fra aktindsigt
efter offentlighedslovens § 33, nr. 1. Se side 4, andet afsnit.

Borgerradgiveren har hgrt den navngivne leder om, hvordan ved-
kommende stiller sig til aktindsigt i vedkommendes navn. Lederen har
givet udtryk for, at det vil vaere urimeligt og problematisk, hvis navnet
pa vedkommende offentligggres i en sag under ordningen, fordi enhe-
den, hvor vedkommende er leder, i forvejen er under stor pressebeva-
genhed. Lederen har givet udtryk for, at det saledes vil vare en stor
belastning for vedkommende, herunder enheden, hvis vedkommendes
navn offentligggres i1 en sag under ordningen. Lederen har oplyst, at
enheden desuden har en historik med en person, som gar til pressen
med beskyldninger mod enheden, og offentligggrelse af lederens navn
kan forverre situationen.

Vi har med stgtte i ovenstaende undtaget oplysningen om lederens
navn fra aktindsigt i medfer af offentlighedslovens § 33, nr. 5. Vi fin-
der, at lederen har en vasentlig beskyttelsesinteresse i, at navnet und-
tages fra aktindsigt. Vi vurderer samlet set, at der synes at vaere en
narliggende risiko for, at det kan have betydelig personlig og privat
skadevirkning i forhold til vedkommende, herunder mulig skadevirk-
ning i forhold til enheden, hvis lederens navn offentligggres i en sag
under ordningen.

Vi finder, at du kan fa meraktindsigt i det afsluttende brev, som Bor-
gerradgivere har sendt til forvaltningen. Vi vurderer, at det er uforene-
ligt med hensynene i offentlighedslovens § 21, stk. 2, § 30, nr. 1, og §
33, nr. 5, at give yderligere aktindsigt.

Sag 30304

Pa sagen er der indberettet oplysninger om, at grov og alvorlig optrz-
den over for en borger i en enhed kan henledes til en medarbejder,
hvis navn fremgar af sagens gvrige oplysninger.

Oplysningerne er vurderet omfattet af ordningen, og oplysningerne er
undersggt nermere af forvaltningen.

Det er vores opfattelse, at de ovenfor anfgrte indberettede oplysninger,
som er undersg@gt af forvaltningen, uanset undersggelsens udfald og
eventuelle tiltag ma sidestilles med en klagesag vedrgrende den ansat-
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tes adferd, som er omfattet af offentlighedslovens § 21, stk. 2. Sagen
er saledes undtaget fra aktindsigt i medfgr af offentlighedslovens § 21,
stk. 2.

Det er Borgerradgiverens opfattelse, at medarbejderes navne i indbe-
retninger, som er omfattet af ordningen, kan undtages fra aktindsigt
efter offentlighedslovens § 33, nr. 1. Se side 4, andet afsnit.

Vi har undtaget oplysningen om personen navn fra aktindsigt i medfgr
af offentlighedslovens § 33, nr. 5, fordi vi vurderer, at vedkommende
ma antages at have en vasentlig beskyttelsesinteresse i, at navnet und-
tages fra aktindsigt. Vi vurderer samlet set pa baggrund af sagens ka-
rakter og udfald, at der ma antages at vere en narliggende risiko for,
at det kan have personlig og privat skadevirkning i forhold til ved-
kommende, hvis navnet knyttes til en sag under ordningen. Vi lagger
ogsa vagt pa, at det allerede pa baggrund af den ovenfor anfgrte be-
skrivelse af de indberettede oplysninger, vil vere muligt at knytte per-
sonen til alvorlige forhold, hvis navnet offentligggres.

Vi finder, at du kan fa meraktindsigt i det afsluttende brev, som Bor-
gerradgivere har sendt til forvaltningen. Vi vurderer det uforeneligt
med hensynene i offentlighedslovens § 21, stk. 2, § 30, nr. 1, og § 33,
nr. 5, at give yderligere aktindsigt.

Klagevejledning

Du kan klage over Borgerradgiverens afggrelse om aktindsigt. En sa-
dan kan indbringes for Statsforvaltningen, som fgrer tilsyn med, at
kommuner overholder den lovgivning, som gelder for offentlige
myndigheder. Hvis du gnsker at klage, skal din klage indgives til Bor-
gerradgiveren. Hvis Borgerradgiveren efter modtagelsen af klagen
fastholder afggrelsen om aktindsigt, skal Borgerradgiveren snarest og
som udgangspunkt 7 arbejdsdage efter modtagelsen af klagen videre-
sende sagen og sagens dokumenter til Statsforvaltningen.

En klage over Borgerradgiverens afggrelse om aktindsigt kan endvide-
re indgives til Folketingets Ombudsmand, som behandler klager over
offentlige myndigheder. Din klage skal i sa fald indgives direkte til
Folketingets Ombudsmand. Du skal dog vaere opmarksom pa, at Fol-
ketingets Ombudsmand ikke tager sager op, for alle klagermuligheder
er udnyttet. Det betyder, at klagen over afggrelsen fgrst skal have va-
ret indbragt for Statsforvaltningen.

Du har ogsa mulighed for at klage over Borgerradgiveren. Klager over
Borgerradgiveren skal forel&gges Borgerreprasentationen med en
indstilling fra Borgerradgiverudvalget vedrgrende besvarelsen, med-
mindre udvalget vurderer, at klagen er abenbart grundlgs. Din klage
skal i sa fald indgives til Borgerradgiverudvalgets sekretariat (pa Bor-
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gerradgiverens adresse, jf. brevets side 1), som vil behandle sagen i
overensstemmelse med ovenn@vnte procedure.

Med venlig hilsen
/

14

j ohan Busse
Borgerradgiver

&M&' 7%

/Daniel Soelberg Bach
Jurist
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