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Bilag 2, beskrivelse af model for hver bydel

Sociale tilbud

Alle bydele vil fortsat have trygge sociale tilbud, hvor fokus er pa
samvar med andre og omsorg for den enkelte. Der vil i tilbuddene
blive tilrettelagt en rekke aktiviteter, som det er valgfrit for den
enkelte at deltage i. Aktiviteterne vil blive tilrettelagt i mindre grupper
efter brugernes gnsker og behov. Fra samskabelsesprocessen har man
erfaret, at der skal tilbydes fellesspisning, verkstedsaktiviteter,
kulturelle udflugter mv. Ideerne fra samskabelsesprocessen bares med
ind i det videre arbejde med de sociale tilbud.

En rakke tilbud vil veere opdelt, sa dele af tilbuddet fungerer som
sociale tilbud og andre dele som bydakkende udviklingstilbud. Der vil
ogsa veere tilbud, som udelukkende er sociale tilbud.

Ligeledes vil der — pa baggrund af gnsker fra samskabelsesprocessen —
etableres et tilbud pa Ngrrebro, der primart henvender sig til den
aldre gruppe af brugere. Det nuvarende tilbud pa Rantzausgade vil
fokusere pa denne malgruppe.
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Center City
Fagligt spor: Livsmestringsforlgb

Udyviklingstilbud

Center City gnsker, at tilbuddene danner rammen om og udvikler
visiterede og uvisiterede livsmestringsforlgb til borgere i hele byen
med fokus pa fire omrader:

1.

Kvalificerede og meningsfulde fellesskaber, der giver
mulighed for udvikling og netverksdannelse, og som giver et
afsat for den enkelte til at indga i et struktureret forlgb.
Selvudvikling hvor borgeren bliver bevidst om drgmme og
muligheder og far redskaber til at foretage egne valg.

Et fokus pa at udvikle borgerens evne til at fungere i sociale
sammenh&nge og bo i egen bolig.

Konkret kompetenceudvikling og udvikling af borgerens evne
til at tage aktivt del i det omkringliggende samfund.

Alle tilbud skal endvidere vare opsggende i forhold til brugere, som
tilbuddene ikke nar i dag.

Med inspiration fra Socialforvaltningens misbrugsomlagning, gnsker

Center City at udvikle en model, hvor der udbydes en raekke visiterede

og uvisiterede forlgb:

Uvisiterede forlgb: Alle tilbud i centeret tilbyder uvisiterede
forlgb, der har til formal at motivere og inspirere den enkelte
bruger til at indga i mere strukturerede forlgb, der typisk vil
vere visiterede. Saledes vil der i alle tilbud lgbende udbydes
introducerende livsmestringsforlgb - forlgbene kan
eksempelvis vere foredrag om gkonomistyring, brug af
NemlD, forlgb omkring indkgb og madlavning,
introduktionsforlgb om medicinhandtering, relationsdannelse
eller andre efterspurgte forlgb, der udvikles 1 samarbejde med
brugergruppen. Falles for de uvisterede forlgb er, at der er tale
om gruppeforlgb, der er lgsere organiseret, og hvor borgeren
har mulighed for at koble sig pa et forlgb, nar vedkommende
er motiveret.

Visiterede forlpb: Derudover vil aktivitets- og
samverstilbuddene 1 Center City udbyde visiterede forlgb til
borgere fra hele byen. Forlgbene er kendetegnet ved at have et
klart formal, en klar malgruppe, afgrensning i tid og et gnske
om en mere malbar effekt. Borgeren visiteres til forlgbet via
det enkelte aktivitets- og samverstilbud eller via
Voksenenheden.
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Indholdet i de visiterede forlgb udvikles i fellesskab med
borgeren og efterhanden, som behovet opstér. Der blev pa
workshoppene blandt andet udtrykt gnske om forlgb
omhandlende sygdomsforstaelse, medicinhandtering og
undervisning i handtering af bivirkninger. Der kan derudover
udvikles forlgb omhandlende relationsdannelse, forlgb til
forebyggelse af isolation, konflikthandtering og individuelle
forlgb omkring, hvordan man bor i egen bolig mv. Forlgbene
kan bade vere individuelle forlgb og gruppeforlgb.

Aktivitets- og samveerstilbud i Sydhavnen

Som en del af tilbudsviften i Center City er der gnske om at afprgve
og udvikle samarbejdsmetoder med civilsamfundet i lokalomradet.
Det arbejde fokuseres omkring et nyt aktivitets- og samverstilbud i
Sydhavnen, der skal erstatte de nuvarende tilbud i omradet, hvor
lokalerne er utidssvarende (de selvejende tilbud Pegasus og Amadeus
og det kommunale tilbud café Rose).

Tilbuddet skal nytenke de traditionelle samarbejdsformer mellem
private og kommunale aktgrer, nedbryde barriere og etablere netvark
og samarbejde i lokalomradet til gavn for brugerne af huset.
Derudover skal huset udbyde visiterede og ikke-visiterede
livsmestringsforlgb i samarbejde med centrets gvrige tilbud og endelig
fungere som et trygt verested, der kan danne rammen om socialt
samver.

De selvejende aktgrer We Shelter og Sydhavnskompagniet og
kommunale aktgrer i Center City har alle udtrykt interesse for at lgfte
opgaven med etableringen af et mulithus. Forvaltningen foreslar pa
den baggrund at etablere en bud-runde, hvor interesserede aktgrer ud
fra nogle fastsatte kriterier kan beskrive, hvordan et multihus kan
opbygges og drives.

Nyt tilbud pa Vesterbro

Som erstatning for aktivitets- og samvarstilbuddet pa Lyrskovgade er
der gnske om at etablere et aktivitets- og samvarstilbud som en del af
Kontaktcenteret pa Valdemarsgade 21. Forvaltningen er i dialog med
KFUK, der administrerer Kontaktcenteret. Tilbuddet organiseres
saledes, at der vil vere samvearsaktiviteter for en blandet malgruppe i
stuetagen, mens f@rstesalen har lokaler, der kan benyttes til
livsmestringsforlgb for mere opdelte malgrupper.

Nyt tilbud pa Osterbro

I Svendborggade 3 — lokalerne for det tidligere Milepalen — etableres
et nyt aktivitets- og samvarstilbud. Tilbuddet skal fungere som trygt
socialt tilbud i omradet, men ogsa tilbyde livsmestringsforlgb for
borgere fra hele Kgbenhavn. Ligesom med et nyt tilbud 1 Sydhavnen
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vil relevante parter — kommunale og private - blive inviteret til at
komme med deres bud pa, hvordan tilbuddet kan drives.

Adresser

Fountain House, Teglverksgade 22

Et nyt tilbud i Sydhavnen, adresse afsgges.
Kontaktcenteret, Valdemarsgade 21
Svendborggade 3

Ottilia, Kirsten Walthers vej 6

Tilbud der ophgrer:

e Amadeus, Borgbjergsvej 54,

e Pegasus, Enghavevej 110, st.

e (afé Rose, Hammelstrupvej 8

e Vearestedet Lyrskovgade, Lyrskovgade 10-12
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Center Norrebro
Fagligt spor: Unge, uddannelse og beskceeftigelse

Udyviklingstilbud
Ngrrebro har fokus pa to delvist overlappende omrader:

e En tidlig og forebyggende indsats for unge
e En uddannelsesindsats og beskaftigelsesindsats

En tidlig og forebyggende indsats for unge

Center Ngrrebro gnsker at tilbyde en tidlig og forebyggende indsats
for psykisk sarbare unge, saledes at unge gennem attraktive aktiviteter
stgttes i et sundt ungdomsliv.

Der etableres pa den baggrund et ungehus, der skal danne rammen om
forskellige aktiviteter malrettet unge, eksempelvis kreative aktiviteter,
sportsaktiviteter mv. Huset skal ligeledes danne rammen om socialt og
netverksskabende samvar og vil tilbyde fellesspisning, kulturaftner
mv. Felles for aktiviteterne er, at de har fokus pa de unges gnsker og
behov og fokus pa at skabe et attraktivt ungdomsmiljg.

For at skabe sammenhang til det ordinere ungdoms- og studieliv
gnsker Center Ngrrebro at abne en brugerdreven cafe, hvor unge kan
mgdes, og der kan atholdes kulturelle arrangementer for alle unge i
omradet. Der etableres samarbejder med lokale medborgerhuse for i
hgjere grad at inkludere gruppen af unge med psykiske vanskeligheder
i byens liv.

Med ungesporet etableres ligeledes ungenetveark i relevante aktivitets-
og samvarstilbud pa tvers af byen og pa tvers af de medarbejdere og
hjemmevejledere, der har et s@rligt fokus pa unge. Endelig har
ungesporet fokus pa at etablere et samarbejde med frivillige, fx unge
studerende, der kan bidrage til at understgtte indsatsen.

Ungesporet udvikles 1 samarbejde med det private tilbud Fountain
House. Fountain House vil blandt andet vare leverandgr af minimum
28 strukturerede forlgb arligt.

Uddannelses- og beskeeftigelsesindsats

Center Ngrrebro vil ligeledes etablere strukturerede forlgb med fokus
pa beskaftigelse for motiverede borgere i malgruppen. Forlgbene kan
indeholde praktikker og ressourceforlgb malrettet den enkelte med
eksempelvis radgivning, konkret stgtte, mentorforlgb mv. samt
afklarings- og kompetenceopbyggende forlgb.

Ligeledes vil der i centeret vaere fokus pa en uddannelsesindsats med
en kombination af strukturerede aktiviteter som HF-flex
(enkeltfagsbaseret HF-uddannelse) og lesere “drop-in” aktiviteter,
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eksempelvis forskellige terapigrupper, undervisning, psykoedukation,
sundhedsforlgb mv.

Uddannelses- og beskaftigelsesindsatsen skal stgttes op af sociale
indsatser, der gennem samver skal skabe netverk for den enkelte. 1
den forbindelse gnsker Ngrrebro at etablere erfaringsgrupper ift.
uddannelse og arbejdsliv, hvor borgere med psykiske lidelser kan
spare, dele erfaringer, stgtte og hjelpe hinanden.

Ligeledes vil indsatsen samarbejde med indsatsen ”ViVil”, der
etablerer kontakt til virksomheder og stgttekontaktpersoner,
hjemmevejledere, udskrivningsmentorer og rehabiliteringsteams, der
sikrer samarbejde pa tveers af myndigheder. Og endelig vil Ngrrebro
undersgge mulighederne for, at medarbejdere fra jobcentrene og
medarbejdere fra Ungdommens Uddannelsesvejledning er til stede i
nogle af tilbuddene 1-2 dage om ugen for at vejlede og radgive.

Adresser

Ungeindsatsen skal udspring fra de nuvarende lokaler i:
e (Griffenfeldsgade 35
e Hgrsholmsgade 20
o Teglvaerksgade 22 (Fountain House)

Uddannelses- og beskaftigelsesindsatsen udspringer fra de nuvarende
lokaler i:
e Hgrsholmsgade
e Griffenfeldsgade 35 og Kapelvej 55 drives af Askovfondens
socialpsykiatri)
e Gartneriet i Vadsby, Vadsbystrade 6 (drives af We Shelter)
e Cafeen i Thorupgarden, Thorupsgade 8

Tilbud der ophgrer
e (Café Offsides lokaler pa Prinsesse Charlottes Gade 28 opsiges,
da der er enighed om, at lokalerne ikke er optimale til at drive
et verested.
e lejemalet i Linnésgade 24 opsiges. Lejemalet huser Stgtte- og
Kontaktcenteret.
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Center Amager
Fagligt spor: Sundhed

Amager gnsker i endnu hgjere grad end i dag at have et fokus pa bade
fysisk og mental sundhed. Centeret vil udvikle og understgtte arbejdet
med sundhed i alle byens aktivitets- og samverstilbud og saledes
understgtte den enkelte i at leve en sundere livsstil med motion og
sund kost samt understgtte den enkeltes mentale sundhed gennem
sociale aktiviteter, l&ring om egen sygdom, opleg om relevante
emner, erfaringsdeling mellem brugere mv.

Der eksisterer i dag to aktivitets- og samverstilbud pa Amager, det
kommunale tilbud Kompasset og det selvejende tilbud Nabo, der
drives af foreningen We Shelter. Begge tilbud skal vedblive med at
eksistere. Derudover er der gnske om at etablere en satellit til tilbuddet
Nabo, der skal arbejde med at opsgge den gruppe af borgere, der ikke
kommer i et aktivitets- og samvarstilbud i dag, men som kunne have
gavn af et tilbud. Se endvidere under afsnittet Satellit.

Bade Kompasset og Nabo vil have fokus pa det brede
sundhedsbegreb, men hovedvagten hos Kompasset ligger pa den
fysiske sundhed, og Nabo har i hgjere grad fokus pa den mentale
sundhed. Tilbuddene vil styrke deres nuvaerende samarbejde, sa
udviklingen af sundhedssporet sker i fellesskab.

Kompasset

Arbejdet med fysisk sundhed i Kompasset bestar dels i at indsamle og
formidle viden om livsstils@ndringer og sundhed til de gvrige bydele
og andre relevante aktgrer og dels af tilbud om livsstilskurser og
”sundhedspakker” om fx sgvn, kost og motion mv. Kompasset vil
endvidere tilbyde sundhedstjek til brugere i gvrige bydele, sociale
boligomrader mv.

Kompasset gnsker at styrke brugerstyring og brugerindflydelse pa
tilbuddet. Pa den baggrund etableres brugerjobs, og der etableres et
aktivitetsrad med brugere, hvor fremtidige aktiviteter skal drgftes. Der
vil ligeledes blive etableret brugerstyrede aktiviteter. Grundet
Kompassets samlokalisering med Sundbygard og af hensyn til borgere
her, vil der dog altid vare personale tilstede ved de brugerstyrelsde
aktiviteter.

Kompasset opstarter endvidere peer-to-peer forlgb, hvor
psykiatribrugere med erfaring fra recoveryprocesser inviteres til at
dele erfaringer med brugere pa Kompasset.

Nabo
Nabo gnsker fortsat at have fokus pa en bred reekke af aktiviteter, der
skal bidrage til samver og fallesskab i og uden for varestedet. Nabo
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har gode erfaringer med, at der gennem fzlles aktiviteter opstar ny
energi hos den enkelte og en gget trivsel.

Nabo vil arrangere aktiviteter, hvor fallesskabet er 1 fokus
eksempelvis i form af udflugter og ekskursioner til museer, teatre,
musikarrangementer, zoologisk have mv. og i form af kurser og
lektioner indenfor musik, kunst, idreet mv. Kurserne vil forega pa den
del af Nabo, der betegnes Lille Skolen Nabo.

Derudover arrangeres felles maltider, der tilberedes, organiseres og
nydes pa tvers af brugere og medarbejdere. Der eksisterer i dag et
samarbejde med Fgdevarerbanken, der leverer ravarer til vaerestedet.

Nabo har i dag et fokus pa at inddrage frivillige i aktiviteter i og uden
for tilbuddet. Nabo gnsker at bygge videre pa den erfaring og udvide
tilbuddet med flere aktiviteter i frivilligt regi. Alle frivillige bliver en
del af We Shelters frivilligindsats, der screener, rekruttere, underviser
og sgrger for dokumentation, kontakt, forsikringer osv.
Frivilligindsatsen skal i fremtiden arbejde med:

e Frivillige netveerksvenner: Alle brugere skal kunne fa en
netvaerksven, der kan hjelpe til at bryde isolation og
ensomhed.

o  (Qkonomi- og geeldsradgivning: Frivillige kan hjelpe brugere
med radgivning om gkonomistyring.

o Aften-madklub: Som et supplement til den almindelige
abningstid drives en madklub af frivillige og brugere.

e Aktiviteter: Nabo gnsker at have en rekke aktiviteter, der er
understgttet af frivillige, eksempelvis fellesskaber omkring
musikalske interesser og om forskellige spil.

Ligeledes vil Nabo fortsztte arbejdet med brugerinddragelse, da
indflydelse pa egne aktiviteter spiller en vigtig rolle i forhold til den
enkeltes mentale sundhed. Nabo har i dag et aktivt brugerrad.
Fremover skal der derudover oprettes brugerstyrede abningsflader og
brugerstyrede aktiviteter.

Satellit

Center Amager gnsker at etablere en satellit under tilbuddet Nabo.
Satellitten skal opbygge kontaktflader til de borgere, der har
vanskeligt ved selv at opsgge et aktivitets- og samvarstilbud.

Det er en foruds@tning for satellittens eksistens, at der etableres et
bredt netvaerk med lokale boligselskaber, sociale viceverter,
myndighedscentre og helhedsplaner. Netvarket skal hjelpe med at
kortlegge, hvor pa Amager der er behov for at etablere enheder og
hvilke aktiviteter, der skal igangsattes.
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Nabo vil lane lokaler i de boligforeninger, hvor behovet for en satellit
er til stede. Pa baggrund af behovet tilretteleegges en indsats, hvor en
satellit er til stede en til to gange ugentligt med aktiviteter af to til fire
timers varighed i det pageldende omrade. Enheden skal have
tilknyttet en tovholder og aktivitetsmedarbejder og derudover have
tilknyttet frivillige til at foresta relevante aktiviteter.

Satellittens aktiviteter skal afh@nge af behovet hos brugergruppen,
men kan tage udgangspunkt i ture og udflugter, madlavning,
radgivning omkring konkrete problemer, sundhedstilbud, aktiviteter
omkring netverksdannelse mv.

Adresser
e Kompasset: Sundbygardsve;j 1
e Nabo: Portugalsgade 10-12
e Derudover en satellit uden fast adresse, men med aktiviteter i
boligsociale omrader pa Amager.
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Center Nordvest
Fagligt spor, Samveer, netverk og aktive borgere

Center Nordvest vil udover et fokus pa at skabe trygge og tilgaengelige
tilbud i bydelen arbejde med samver, udvikling af netvaerk for den
enkelte og arbejde med modeller, der kan understgtte et aktivt
medborgerskab hos borgere med psykiske lidelser.

De nuverende tilbud Pinta, Kontakten og Mamma Mia vil fortsette
med at vere samvars- og aktivitetstilbud i byen. Mamma Mia vil
vere det trygge og tilgaengelige tilbud med fokus pa omsorg, samvar
og motivation til udvikling. Mamma Mia skal endvidere vare
opsggende og motiverende i forhold til de borgere, som ikke i dag
benytter sig af et verested, men som kunne have gavn af et tilbud.

Endvidere indleder Center Nordvest et formaliseret samarbejde med
vaerestedet Muhabet om gensidigt at tilbyde aktiviteter og vejledning
for borgere med minoritetsbaggrund.

Som en del af samskabelsesprocessen har der varet udtrykt gnske om
et nyt aktivitets- og samvearstilbud eller fremskudte aktiviteter i
Brgnshgj/Husum. Center Nordvest gnsker at lave fremskudte
aktiviteter i omradet, da det er vurderingen, at der i omradet er en
begrenset malgruppe. Derudover vil fremskudte aktiviteter give
borgerne stgrre fleksibilitet i forhold til aktiviteter, og aktiviteterne har
stgrre mulighed for at blive integreret med @vrige aktiviteter i
lokalomradet. Det foreslas derfor, at det nye videns- og
kompetencecenter (se nedenfor) har serligt fokus pa udgaende
aktiviteter i omradet.

De nuverende kommunale aktivitets — og samvearstilbud Pinta og
Kontakten skal fremover 1 samarbejde med videns — og
kompetencecentret tilbyde aktiviteter, der understgtter udviklingen af
centerets spor bade i form af sociale aktiviteter og kursusforlgb.
Desuden vil der is@r for Kontakten vare behov for samver og
stgtteindsatser for borgere med anden etnisk baggrund og sindslidelser
fra lokalomradet i Tingbjerg.

Videns- og kompetencecenter
Som en led i udviklingen af sporet ”Samver, netverk og aktive
borgere” etablerer center Nordvest at etablere et bydaekkende videns-
og kompetencecenter, der skal:
e Udvikle og organisere brugerdrevne kursusaktiviteter og peer-
to-peer-forlgb pa tvers af private og kommunale tilbud
e Udvikle en sammenha&ngende indsats for brugere mellem
tilbud i Socialforvaltningen og pa tvers af aktgrer i
kommunen, i regionale- og private tilbud.
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e Opsamle og genere viden om metoder og effekter i forhold til
brugerdrevne aktiviteter og peerforlgb, som har betydning for
den videre udvikling af den socialpsykiatriske indsats i
Kgbenhavn.

Centerets aktiviteter skal vaere fremskudte aktiviteter, der arrangeres i
lokalomradet og i andre bydele. Aktiviteterne kan eksempelvis forega
i relation til kulturhuse, biblioteker og aktivitets- og samverstilbud.
Aktiviteterne udvikles lgbende, men pa baggrund af den udtrykte
efterspgrgsel pa workshoppene vil centeret atholde kurser i
medicinhandtering, kurser for pargrende, it- og mediekurser mv. og
etablere radgivningsforlgb omkring gkonomi, bolig, psykoedukation,
afklaringsforlgb i forhold til job og uddannelse. Kurser og forlgb vil
etableres i samarbejde med relevante partnere, eksempelvis de gvrige
centre, lokale foreninger og virksomheder i Center Nordvest,
brugerforeninger mv. Centeret gnsker i forbindelse med udviklingen
af aktiviteterne at udvikle brugerjobs og ansatte brugere i relation til
kursusaktiviteter, fx bookinger, servicering af deltagere mv.

Erfaringer fra fricenterforsgget FriNoVa, der de sidste par ar har
arbejdet med at skabe én indgang for borgere med psykiske lidelser,
bares ind i videns- og kompetencecenteret.

Peer-to-peer forlpb

Som en del af videns- og kompetencecenteret vil Center Nordvest
udvikle og organisere peer-forlgb, der har til formal at inddrage
tidligere brugere af psykiatrien i arbejdet med nuvarende brugere.
Centeret vil igangsatte uddannelsesforlgb for tidligere brugere eller
brugere, der er sa langt i deres recovery-proces, at de har lyst og
mulighed for at hjelpe andre brugere.

Centeret vil vere ansvarlig for at uddanne peer-vejledere, etablere
peer-forlgb, afholde peer-mgder pa de enkelte tilbud, vejlede og spare
med peer-vejlederne og etablere et netverk for vejlederne pa tvers af
de socialpsykiatriske centre 1 byen. Centeret gnsker at uddanne 10-12
tidligere eller nuvaerende brugere (peer-vejledere) det fgrste ar og
herefter gge antallet i takt med efterspgrgslen.

Centeret vil ligeledes vare ansvarlig for at opsamle og formidle viden
om peer-to-peer-erfaringer med henblik pa at udvikle omradet.

Gloria

Center Nordvest gnsker endelig at udvikle det brugerdrevne blad
Gloria til at blive bydekkende og fungere som en
informationsplatform, hvor brugere kan dele information pa tvers af
byen og fa information om aktiviteter i alle byens centre.
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Bladet drives i dag af en halvtids medarbejder, brugere og frivillige.
Udbredelsen af Gloria skal tage udgangspunkt i dette, og der skal
saledes etableres redaktioner i de enkelte bydele med tilknytning til
aktivitets- og samvearstilbuddene, hvor brugere er ansat i forskellige
jobfunktioner i forbindelse med udgivelsen af bladet. Det er malet, at
bladet med tiden kan drives som en socialgkonomisk virksomhed
eventuelt i partnerskab med en ikke-kommunal aktgr.

Bladet har i dag fokus pa oplysning om aktiviteter og arrange menter
bade i kommunalt og privat regi, de laver temanumre om eksempelvis
ensomhed og formidler individuelle livshistorier mélrettet borgere
med psykiske lidelser.

Adresser
e Mamma Mia: Utterslev Torv 30
e Kontakten: Ruten 6E og F
e Pinta: Skjulhgj Allé 2
e Videns- og kompetencecenteret foreslas etableret pa
Tomsgarsvej 35.

Tilbud der ophgrer

Nordstjernen, Tomsgarsvej 35, nedleegges som rent aktivitets- og
samverstilbud, i stedet bruges lokalerne til etableringen af videns- og
kompetencecenteret.
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I det fglgende ses kort over aktivitets- og samvarstilbud i Kgbenhavns
Kommune fgr og efter omstillingen.

Aktivitets- og samvearstilbud ¢r omstilling

Cag

e
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e BIa farve markerer tilbud med hovedvagt pa tryghed og
socialt samvar

e Gul farve markerer tilbud med hovedvagt pa aktiviteter inden
for det faglige udviklingsspor

e Tilbud med begge farver markerer tilbud med ligelig veegt pa
socialt samver og aktiviteter inde for det faglige
udviklingsspor.
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