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Status pa bunkeafvikling og overholdelse af

sagsbehandlingsfrister Sagsnr.
2016-0221083

Figur 1. Udvikling i sagsmangden pa sagsomrader med bunker* Dokumentnr.
2016-0221083-1

Nedenfor vises udvikling i sagsmangden pa sagsomrader, der har

varet udfordret af bunker, hhv. tandbehandling efter aktivlovens §§

82 og 82a, personlige og tekniske hjelpemidler efter servicelovens §§

112, 113 og 116 samt merudgifter til bgrn og tabt arbejdsfortjeneste

efter servicelovens §§ 41 og 42.

Udvikling i sagsmangden pa sagsomrader
med bunker

3500

3000
\ == Tandbehandlings-

2500 \(v-/ \ omradet

2000 7 \ \/\

1500 \/\ e Hjelpemiddelomradet
1000

500

Merudgifter til bgrn og
tabt arbejdsfortjeneste,
bgrn

1|2|3|4|5|6|7|8|9|10|11|12|1|2|3|4|5|

2015 2016

* Data er opdateret 31/05/2016. Maj maneds data dekker uge 18-20.

Bernstorffsgade 17, 4,
414
1592 Kgbenhavn V

Telefon
4049 9948

E-mail
ZD50@sof .kk.dk

EAN nummer
5798009683014



Figur 2. Udvikling i sagsmangden og overholdelse af
sagsbehandlingsfrister januar- maj 2016*

Maned

Beholdning (ultimo)

SOF samlet

Gennemsnitlig sagsbehandlingstid for afgjorte
sager

Beholdning (ultimo)
Enkeltydelses-
omradet

Gennemsnitlig sagsbehandlingstid for afgjorte
sager

(VIS EL e & ¢ il Beholdning (ultimo)
bgrn og tabt
arbejds-
fortjeneste

Merudgifter til
voksne

Pensions-
omradet

Personlige
hjelpemidler

Tekniske
hjelpemidler

297 | 277 | 219 | 217
54% | 43% | 48% | 66%
Gennemsnitlig sagsbehandlingstid for afgjorte
sager 107,0| 749 | 91,5 | 93,8 | 71,6
Beholdning (ultimo) 91 98 88 92 91
59% | 64% | 72% | 80% | 72%
Gennemsnitlig sagsbehandlingstid for afgjorte
sager 69,3 | 81,6 | 58,4 | 68,8 | 103,9
Beholdning (ultimo) 186 | 152 | 115 | 96 91
82% | 79% | 82% | 81% | 80%
Gennemsnitlig sagsbehandlingstid for afgjorte
sager 21,7 | 24,7 | 26,9 | 23,7 | 18,3
Beholdning (ultimo) 716 | 641 | 654 | 525 | 527
43% | 44% | 44% | 45% | 81%
Gennemsnitlig sagsbehandlingstid for afgjorte
sager 42,0 | 379 | 34,1 | 32,7 | 17,9
Beholdning (ultimo) 1261 | 1208 | 988 | 787 | 781
49% | 52% | 48% | 58% | 78%
Gennemsnitlig sagsbehandlingstid for afgjorte
sager 106,6 | 102,2 | 120,4 | 91,8 | 56,8

*) Data er opdateret 30/05/2016

De samlede tal for hvert omrade er et vagtet gennemsnit af de nevnte

indsatstyper/paragraffer.
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Figur 3. Udvikling i sagsmangden og overholdelse af
sagsbehandlingsfrister fordelt pa indsatsomrader januar- maj

2016*
Maj
(uge
2016 Maned Jan Feb | Mar | Apr | 18-20)
| Beholdning (ultimo) | 2075 | 1833 | 1702 | 1297 | 1117 |
Samlet® | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 65% | 51% | 77% | 72% | 88% |
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 44,6 | 50,3 | 41,7 | 39,9 36,7
| Beholdning (ultimo) | 278 | 249 | 226 | 88 | 113 |
A81 | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 73% | 60% | 82% | 68% | 96% |
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 22,3 | 22,1 | 21,4 | 22,0 12,6
| Beholdning (ultimo) | 35 127 | .32 | 13 | 14 |
A81A | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 61% | 67% | 81% | 59% | 89% |
- Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 20,0 | 22,8 | 21,3 | 22,3 12,0
b A82 |Beholdning (ultimo) | 412 | 343 | 273 | 238 | 242
£ (ekskl. | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | _ 38%_ | 53% | 79% | 85% | 89%
§ tand) | Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 51,1 | 51,8 | 41,1 | 36,1 | 32,2
?ﬁ ngy | Deholdning (ultimo) ] 755 | 719 | 643 | 601 | 578
S Tondben |Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 67% | 36% | 70% | 65% | 84% |
E Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 58,2 | 73,9 | 58,5 | 58,2 48,5
| Beholdning (ultimo) | 543 | 499 | 456 | 319 | 130 |
A82A | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 66% | 35% | 73% | 69% | 84%
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 58,2 | 74,1 | 53,3 | 53,4 48,7
| Beholdning (ultimo) ] 12 | 10 | 11 | ! S 3.
A83 | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | _ 70%_ | 83% | 79% | 50% | 100%
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 26,7 | 17,4 | 19,6 | 45,6 10,7
| Beholdning (ultimo) | 40 | 46 | 61 | 33 | 37
A85 | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 91% | 91% | 93% | 92% | 96%
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 13,9 | 11,0 | 11,7 | 11,8 11,7
= | Beholdning (ultimo) 317 | 297 | 277 | 219 | 217
S Samlet”™ | Overholdt sagsfrist, pr. afgprelsesdato 36% | 54% | 43% | 48% | 66%
i’o % Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 107,0 | 74,9 | 91,5 | 93,8 71,6
s g | Beholdning (ultimo) | 163 | 157 | 147 | 109 | 111
El - 541 | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 33% | 49% | 35% | 44% | 60%
g ?qg_,. Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 111,9 | 65,6 | 95,0 | 95,9 75,0
i Beholdning (ultimo) | 154 | 140 | 130 | 110 | 106
o 542 | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 39% | 58% | 50% | 53% | 71%
2 Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 102,4 | 81,5 | 88,8 | 91,3 69,0
£ s1g0 |Beholdning (ultimo) 91 | 98 | 88 | 92 | 91
E | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato 59% | 64% | 72% | 80% | 72%
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Pensionsomradet
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Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 69,3 | 81,6 | 58,4 | 68,8 103,9
| Beholdning (ultimo) 186 | 152 | 115 | 96 | ©O1
Samlet® | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato 82% | 79% | 82% | 81% 80%
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 21,7 | 24,7 | 26,9 | 23,7 18,3
| Beholdning (ultimo) | 41 |35 | 17 | 24 | 13
A27A | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 93% | 93% | 97% | 88% | 90% _
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 12,2 | 13,1 | 12,8 9,4 18,8
P17  |Beholdning(ultimo) ] 52 | 37 |30 | 15 | 19
(ekskl. | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 79% | 68% | 65% | 74% | 83% _
tand) | Gps. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 17,6 | 24,7 | 26,5 | 26,6 9,2
| Beholdning (ultimo) | 40 | 39 | .30 | 23 | 29 |
(t:,ij) | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 65% | 38% | 50% | 54% | 85% |
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 53,3 | 69,8 | 68,1 | 61,1 38,8
p1g8  |Beholdning (ultimo) | 27 | 18 | 13 | 18 | 9 ]
(ekskl. | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 82% | 87% | 89% | 94% | 72%
tand) Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 13,7 | 17,6 | 18,7 6,0 5,6
P18  |Beholdning (ultimo) | 26 |23 | 25 | 16 | 21 |
(tandsag | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 74% | 79% | 76% | 85% | 75%
er) Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 47,1 | 39,5 | 47,7 | 33,2 45,3
| Beholdning (ultimo) 716 | 641 | 654 | 525 | 527
Samlet™ | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato 43% | 44% | 44% | 45% | 81%
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 42,0 | 37,9 | 34,1 | 32,7 17,9
| Beholdning (ultimo) | 238 | 193 | 204 | 135 | 116 |
(Gziis,) | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 43% | 34% | 42% | 45% | 87%
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 26,7 | 23,2 | 19,9 | 21,2 9,6
| Beholdning (ultimo) | 472 | 443 | 446 | 389 | 409 |
(Nsy1a1nz&) | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | A4% | 53% | 46% | 46% | 74%
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 51,7 | 52,0 | 47,9 | 43,4 27,4
| Beholdning (ultimo) | 6 ... I I 1] 2
5113 | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 20% | 60% | 0% | 0% | 0%
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 49,4 | 18,8 | 43,8 | 48,3 0,0
| Beholdning (ultimo) 1261 | 1208 | 988 787 781
Samlet® | Overholdt sagsfrist, pr. afgprelsesdato 49% | 52% | 48% | 58% | 78%
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 106,6 | 102,2 | 120,4 | 91,8 56,8
| Beholdning (ultimo) | 701 | 668 | 554 | 418 | 403 |
5112 | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 48% | 52% | 50% | 58% | 75%
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 92,0 | 93,9 | 103,3 | 82,4 54,2
| Beholdning (ultimo) | 337 | 313 | 248 | 217 | 226 |
5113 | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 22% | 33% | 19% | 45% | 74%
Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 200,2 | 167,7 | 190,5 | 133,3 | 81,6
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s116 |Beholdning (ultimo) | 217 | 220 | 179 | 147 | 146
Hjemme- | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | 57% | 58% | 58% | 60% | 86%
besgg Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager | 123,6 | 107,7 | 135,4 | 111,3 | 63,3
s11g |Beholdning (ultimo) .. 6 | T 7 |5 6 ..
Kontor | Overholdt sagsfrist, pr. afggrelsesdato | - 97% | 96% | 94% | 96% | 100% |

Gns. sagsbehandlingstid for afgjorte sager 7,4 7,4 17,0 | 10,9 2,2

*) Data er opdateret 30/05/2016
**) De samlede tal for hvert omrade er et veegtet gennemsnit af de

navnte indsatstyper/paragraffer.
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