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KSBENHAVNS KOMMUNE
@konomiforvaltningen

M Center for @konomi

g

Til @konomiudvalget

Velferdsanalyseenhedens afrapportering pa analyser 1) Udsatte
familier, 2) Ledige med komplekse behov, 3) Langvarigt offentligt
forsgrgede

@konomiudvalget godkendte den 17. maj 2016, at
Velferdsanalyseenheden udarbejder analyse af hhv. Udsatte familier
og analyse af Ledige med komplekse behov, der afrapporteres til
@konomiudvalget forud for budget 2017. Derudover har
Velferdsanalyseenheden udarbejdet analyse af langvarigt offentlige
forsgrgede kgbenhavnere.

Nedenfor fremgar hovedresultaterne for analyserne.

1. Analyse af udsatte familier

Analysen har fokus pa 612 udsatte familier, hvor barnet har en social
sag og minimum én forelder er offentligt forsgrget 1 2014 og har
veret det mere end et ar over en 5 arig periode. Familierne har i
gennemsnit et udgiftsniveau pa 590.000 kr. om aret sammenlignet ca.
190.000 kr. for gvrige familier i Kgbenhavn. Analysen viser, at 73 pct.
af familierne far mere end ti ydelser, og har et kompleks sagsforlgb
med mange forskellige kontakter til forvaltningerne.
Velfaerdsanalyseenheden vurderer, at der er et fagligt og gkonomisk
potentiale ved at familierne far en helhedsorienteret indsats. Den
helhedsorienterede indsats bestar bl.a. af felles familieplan med feelles
mal og et tvaerfagligt team med fa kontaktpersoner til familien.

2. Analyse af ledige med komplekse behov

Der er 8.710 kgbenhavnere, der bade modtager ydelser i
Besk&ftigelsesforvaltningen og 1 Socialforvaltningen til et samlet
udgiftsniveau pa 1,23 mia. kr. i 2014. Analysen viser, at borgerne har
en lang raekke sociale og sundhedsmassige problemer, der kan udggre
en barriere for beskeftigelse. Serlige psykiske sundhedsudfordringer
og misbrug udggr en barriere. Velferdsanalyseenheden vurderer, at
der er et fagligt og gkonomisk potentiale i at koble sundhedsomradet
og socialomradet tettere pa den aktive beskaftigelsesindsats.
Velferdsanalyseenheden foreslar afprgvning af virksomhedsrettede og
tverfaglige beskaftigelsesindsatser for hhv. kontanthjelpsmodtagere
med psykiske sundhedsudfordringer og kontanthjelpsmodtagere i
misbrugsbehandling.

3. Analyse af langvarigt offentligt forspgrgede

Analysen skal ses i sammenhang med refusionsreformen pa
beskaftigelsesomradet, hvor refusionstaksten nu reduceres jo laengere
tid borgeren er pa offentlig forsgrgelse. Der er 6.629 borgere i 2014,
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der har haft en selvforsgrgelsesgrad pa O pct. de seneste 5 ar. Heraf er
ca. 90 pct. kontanthjelpsmodtagere. Borgerne havde et samlet
udgiftsniveau pa ca. 1 mia. kr. i 2014. Analysen viser, at nar der ses
10 ar tilbage i tid var en stor andel ogsa pa offentlig forsgrgelse —
heraf var 64 pct. ogsa pa kontanthjalp for 10 ar siden. Det er saledes
en gruppe som historisk set har haft svaert ved at komme vak fra
offentlig forsgrgelse og i beskaftigelse. Set over perioden 2014-
medio 2015 er der saledes 2 pct. sandsynlighed for at komme i
arbejde, hvis man tilhgrer denne gruppe. Samtidig viser analysen, at
ca. 1000-1500 borgere i gruppen har over 50 pct. sandsynlighed for at
overga til fleksjob eller fgrtidspension.

Analysen bekrafter dermed behovet for, at der sker afklaring af
borgerens mulighed for progression, som er besluttet i den politiske
aftale om udsatte ledige.

Videre proces

Velferdsanalyseenhedens afrapportering fglges op pa i
fagforvaltningerne, der har ansvaret for den videre proces med
forslagene, herunder at udarbejde businessecases for forslagene under
punkt 1 og 2 samt realisere potentialet 1 en organisatorisk forankring.

Derudover vil Velferdsanalyseenheden frem mod budget 2018
udarbejde yderligere analyser som opfglgning pa Deloittes analyse af
personhenfgrbare udgifter.

Bilag
- Analyse af udsatte familier
- Analyse af ledige med komplekse behov
- Analyse af langvarigt offentligt forsgrgede — progression ift. at
komme tattere pa arbejdsmarkedet
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Executive summary

Stort potentiale ved en helhedsorienteret indsats
overfor de udsatte familier

En gkonomisk og faglig investering i at familierne har fa
kontaktpersoner

En helhedsorienteret indsats kan booste effekterne af
de indsatser familierne allerede far, fordi familien far en
samlet plan hvor indsatserne prioriteres og koordineres

En helhedsorienteret indsats kan bidrage til at bringe
foreeldrene teettere pa arbejdsmarkedet.
Samfundsmaessigt har KORA beregnet, at der er en stor
gevinst af selv beskeden forggelse af tilknytningen til
arbejdsmarkedet. Det er ogsa en gevinst som kommer
kommunen til gavn, fordi statsrefusionen gges, nar
ledige kommer i beskaeftigelse ogsa selv om
beskaeftigelsesperioden er kortvarig.

En helhedsorienteret indsats kan reducere udgifterne til
forebyggende sociale foranstaltninger eller
beskeeftigelsesrettede indsatsmidler.

Familierne har et stort traek pa ydelser, som er fordelt
pa alle forvaltninger. Der er et potentiale i, at
familiernes ydelser sammentaenkes.

Velfeerdsanalyseenheden vurderer, at det er en
forudsaetning for samtaenkning, at der dannes en
feelles pulje

Potentialevurdering

- Forste fase: 50 familier i et udvalgt byomrade med en
samlet gevinst pa 3,4 mio. kr. pa tvaers af kommunen,
hvor knap 90 pct. vedrgrer ydelser.

» Anden fase: 150 "helarsfamilier” med et samlet
provenu pa 10,3 mio. kr. pr. ar ved fuld indfasning.

* For 2. fase gar i gang anbefales det, at der sker en
evaluering af, om malene for indsatsen nas og i hvilket
omfang - eller om der evt. skal ske justeringer i
indsatsens setup for at komme i mal.
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ANALYSE AF UDSATTE FAMILIER MED
SOCIAL BORNESAG
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Om analysen

Malgruppe

Analysens malgruppe opfylder folgende kriterier

Mindst én voksen og mindst ét hjemmeboende barn

Foraeldrene/foraelderen har i meget lille omfang veeret
selvforsgrgende (mindst den ene foraelder har veeret pa
offentlig forsargelse eksklusiv SU i samlet set over et ar
inden for de sidste fem ar regnet frem til 1. januar
2015).

Den ene eller begge foraeldre har i lgbet af 2014 veeret
aktivitetsparat kontanthjeelpsmodtager,
sygedagpengemodtager eller i ressourceforlab.

Mindst ét af barnene i familien havde i 2014 en sag i
SOF, altsa en social bgrnesag.

Sammensaetning af analysen

Analysen bestar af folgende

En kvantitativ analyse af registerdata om de udsatte
familier

En kvalitativ analyse af en udsat families sagsforlgb.
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Geografi

Udsatte familier med social bgrnesag bor ofte |
udsatte boligomrader

Potentiale for indsats i udsatte byomrader _ N

» De udsatte familier med social bgrnesag er fordelt
meget ulige hen over byen.

Indre By

 Der bor relativt mange udsatte familier de i udsatte
byomrader.

» Det giver grundlag for, at en feelles indsats kan
sammentaenkes med de lokale indsatser i udsatte
byomrader.

y
aagsiglest

Antal udsatte familier per 1000 familier

M 15 til under 41 (54)
W 10til under 15 (52)
W 7tilunder 10 (55)
W Stilunder 7 (87)
| 3tilunder 5 (66)
s ok - Ing; Velfsord " . 1tilunder 3 (62)
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Karakteristika ved familierne

Familiernes karakteristika

De udsatte familier med social barnesag er relevante at
beskaeftige sig med, fordi de har mange dyre og relativt
intensive kontakter til kommunen. Desuden har de enten haft
meget lange ledighedsforlagb eller er i hgj risiko for senere at
have lange ledighedsforlgb. Det sidste gaelder fx for
sygedagpengemodtagere.

| familierne er der over dobbelt sa mange enlige forsgrgere som
blandt gruppen af avrige familier. Det gennemsnitlige antal barn
er desuden vaesentligt hgjere.

Familiernes karakteristika

Udsatte familier
med social
bornesag

Alle ovrige
familier

Antal familier 612 77.382

Antal personer 2.149 248.261
Antal voksne 796 124.584
Antal bgrn 1.353 123.677

Gennemsnitligt antal born 1,6

Antal enlige forsgrgere

Andel enlige forsgrgere

Lav beskaeftigelsesgrad hos udsatte familier

Forskellen i beskeeftigelsesgrad imellem de udsatte familier med
social bagrnesag og alle gvrige familier i kommunen er markant,
hvilket fremgar af figuren nedenfor.

Beskaeftigelsesgraden uge for uge for familierne i lobet af 2015

Beskeaeftigelsesgrad
0,7

0,6

0,5

0,4 o
- |Jdsatte familier

0,3 Alle gvrige familier
0,2

0,1 —

0 T T T T T T T T T T
01 06 11 16 21 26 31 36 41 46 51 Ugeri2014
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Ydelsesfordeling

De udsatte familier med social bgmesag modtager 81 pct. af de udsatte familier med social barnesag modtager ydelser i

f del d : f i fire eller fem forvaltninger. Til sammenligning gjaldt dette kun for 28
ere yaelser end agvrige ramilier pct. af de udsatte familier i den afgraensning, der blev anvendt i

Et veesentligt fokus i denne analyse er familiernes kontakter til Deloittes "Analyse af personhenfarbare udgifter”.

kommunen. Kigger man fgrst pa tveaers af forvaltninger i
kommunen, ses det i figuren nedenfor, at langt starstedelen af de
udsatte familierne modtager over 10 ydelser.

Som det ses af figuren nedenfor, er der langt flere familier i
malgruppen, der modtager flere end 10 ydelser sammenlignet med
gvrige familier i Kgbenhavn.

Familierne i denne malgruppe af udsatte familier med social

. : Antal ydelser per familie — udsatte familier og gvrige familier
barnesag har minimum modtaget ydelser fra tre forvaltninger, / ’ e

; 100% - 3%
hvilket skyldes, at de ud over almenydelser fra BUF er udvalgt °
o . . Je (o) - I
efter, at der bade er en ydelse til mindst én foreelder fra BIF og e 290,
mindst én bgrnesag i SOF. 80% - ——
Antal ydelser og antal forvaltninger per familie — udsatte familier 70% - —
o/ - =M d
Antal ydelser pr. familie 60°/° 10e;z:|29r
50% 1 6-10 ydelser
Antal 40% 74%
forvaltninger| 5 | 6 | 7 [ 8 | 9 |10 11|12 /13|14 /15|16 |17 | 18 | 19 | 20 |>20|Total °© 5 vdel
30% | ydelser
3 2/6/3(10/14/13/8 (20 12 7 10/ 7 /3|11 1118 SlEr elaime s
20% +—— —
10%
5 2 2|47 7 10|11/ 8 8 (11|52 6 8 | 91 0% 0% :
Udsatte familier med social @vrige familier
Total 2 7 8 47 52 51 69 94 66 58 44 36 26 14 13 12 13| 612 barnesag
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Kvalitativ belysning af families sagsforiscb

Familiesag med mange forskellige kontakter i kommunen

For at tilrettelzegge en helhedsorienteret indsats er det nyttigt at se mere
konkret i de enkelte familiesager, hvor mange meder de udsatte familier
med social bgrnesag deltager i, hvor mange professionelle der mgder
familierne og fa indikationer pa borgernes oplevelse af sagsbehandling

Udsnit af familiesag 1 - forlgb fra morens perspektiv

og statteformer.

Forlgh i socialforvaltningen

Forlgb i beskaeftigelsesforvaltningen

Fokus ‘ Sociglrettet indsats

Ydelse

Beskaftigelsestrettet indsats

Fokus

Farfar faengselsdom

En Kkilde til viden om dette er familiemedlemmers sager pa hhv.
socialomradet og beskeeftigelsesomradet. En tilfeeldigt udvalgt case er i
analysen brugt til at belyse den komplekse kontakt til kommunen. Casen
bestar at en familie med mor og far samt fire hjiemmeboende barn og et
udeboende. | figuren nedenfor til hgjre ses et forenklet oversigt familiens
sagsforlgb set fra morens perspekiiv.

| 2013

Mor har brug for
aflasting, da hun ikke har
tidtil sig selv

Pa beskaeftigelsesomradet har der fra 2008 veeret 42 forskellige
sagsbehandlere inde over morens kontaktforlgb. | Socialforvaltningen
har der fra den fgrste underretning veeret 14 forskellige
sagsbehandlere ind over de tre yngste af bgrnenes sager i perioden til
og med 2013

hverdagen, nar hun skal |

IVior er bekymret for
arbejdspravning

i Farlgslades fra fengsel |

Ressourcetraekket til denne familie var i 2014 pa samlet omkring 1,5
mio. netto for kommunen.

| Aktveringstibud

Sygedagpenge

o

Mer gnsker at anspge
om fartidpension - far
ikke medhold

Mor overgdr til

Kkontanthjelp og vurderes
aktivitetsparat

Sgnstarter pd
kontanthj=lp

Mor sygemeldt med
rygsmerter og psykiske
problemer
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Ressourcetraek ()

Markant ressourcetreek iseer pa specialomradet

Det samlede ressourcetraek for udsatte familier med
social bgrnesag er ikke overraskende veesentligt hgjere
samlet set end for de gvrige familier. Gruppen af gvrige
familier indeholder ellers ogsa en del familier, som pa
forskellige mader er udsatte, og derfor modtager
specialiserede ydelser, dvs. ydelser som man skal
visiteres til.

Ser man naermere pa figuren, fremgar det, at de udsatte
familier med social bgrnesag har mere end fem gange
starre udgifter pa specialomradet sammenlignet med
gvrige familier. Ogsa for udgifterne pa almenomradet er
der en markant forskel. 113.000 kr. i gennemsnit hos de
udsatte familier og 88.000 kr. for gvrige familier.

Gennemsnitlige nettoudgifter per familie fordelt pa hhv. almen- og specialomradet

Kr.
700.000

600.000

500.000 -
400.000 -
300.000 -

200.000 -

|

100.000
0

474.318

Special-omradet
= Almen-omradet

91.764

Cmos

Udsatte familier

@vrige familier
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Ressourcetraek (Il)

Treek pa alle velfeerdsforvaltninger

Som det fremgar af figuren til hgjre, modtager de udsatte
familier med social barnesag ydelser bredt fordelt pa vel-
feerdsforvaltningerne, og de samlede kommunale udgifter til

denne gruppe af udsatte familier lgber op i knapt 350 mio. kr.

Dette brede ressourcetraek sammenholdt med erfaringerne
fra gvrige kommuner og udlandet (se falgende slides)
indikerer klart, at der er et potentiale i at sammentaenke
familiernes ydelser.

Haje udgifter per familie iseer til tiloud

Figuren til hgjre viser, at de udsatte familier med social
barnesag i gennemsnit modtog ydelser for naesten 600.000
kr. per familie i 2014. Ud over en anseelig udgift til bade
administration (over 25.000 kr. per familie) og overfarsler
(133.000 kr. per familie) er det iseer udgifter til tiloud (knapt
428.000 kr.), der skaber det store ressourcetreek.

Samlede nettoudgifter: Niveau og fordeling pa forvaltninger

= BIF

= BUF

u KFF
SOF
SUF

' ' Mio. kr.
100 200 300 400

Gennemsnitlige udgifter pr. familie fordelt pa ydelsestype

® Administrati
on

= Qverforsler

427.974

0 200.000

Tilbud

400.000 600.000

K@BENHAVNS KOMMUNE Udsatte familier med social begrnesag

11



Erfaringsopsamling fra andre
kommuner og fra Storbritannien
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Erfaringer fra andre kommuner (l)

Projekt "Helhedsindsats for udsatte familier”, Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

—  Om projektet

» Forsggsprojekt for Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering og
Ministeriet for Barn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold.
Ekstern leverandar: Deloitte

 Der er afsat 91,3 mio. kr. til projektet i 2014-2016.

 Deltagerkommuner: Furesg, Kolding, Silkeborg, Hedensted, Skive,
Randers, Lolland, Assens, Brgndby og Thisted.

— Udfordringer ved eksisterende indsats
« Stor andel pa overfarsler (under 10 pct. i beskaeftigelse/ udd.).

» Vaesentlig flere enlige forsgrgere end pa landsplan og mange
familier med over to bgrn

* Mange voksne har psykiske problemer, og bgrnene har ofte sociale
problemer.

» For mange eller for fa udredninger — intet samlet overblik og
manglende fokus pa kernearsager.

 Overlappende indsatser og manglende overblik over den samlede
stotte.

« Silotaenkning og kulturforskelle mellem forvaltninger.

— Organisering
» Labende opfalgning pa mal, indsatser og effekter samt tvaergaende
politisk og administrativt forankring.

« Tvaerfagligt team - Et faelles mal og én fzelles plan for familien.
* Inddragelse af fageksperter og civilsamfund.

— Resultater

 Faerre kontaktpunkter til kommunen samt faerre og mere
fokuserede indsatser.

 Overblik og stabilitet — fx ved bistand til oprydning i gkonomien.

» Labende opfalgning pa mal, indsatser og effekter/ Tveergaende
udredning og familieplan.

» Foraeldrene vurderes at vaere kommet teettere pa arbejdsmarkedet
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Erfaringer fra andre kommuner (ll)

(fortsat) Projekt "Helhedsindsats for udsatte familier”, Styrelsen for arbejdsmarked og rekruttering

Faglige effekter

Den samlede andel af kontant- og uddannelseshjeelpsmodtagere er
faldet fra 72 pct. ved fagrste maling til 58 pct. i lgbet af projektet.

Der kan konstateres en lille stigning i andelen af voksne med job pa
seerlige vilkar (skanejob, fleksjob): Fra 1 pct. ved farste maling til 4
pct.

Mindre stigning fra 7 pct. til 9 pct. i personer som er i fuldtids eller
deltidsbeskeaeftigelse efter 1 V2 ar

En lille fremgang over tid i andelen af voksne pa SU-berettiget
uddannelse: Fra 4 pct. ved farste maling til 6 pct. efter 1% ar.

Dvs. en samlet stigning pa 4 procentpoints efter 12 ar i andelen af
voksne som er enten i beskaeftigelse eller pa SU-berettiget
uddannelse.

« Andelen af voksne i ressourceforlgb er steget fra 5 pct. til 11 pct.

— @konomiske effekter

* Deloittes midtvejstatus pa projektet fra februar 2016 viser, at der
efter fire kvartaler er sket positiv progression i familiens situation,
men der endnu ikke er opnaet en gkonomisk gevinst. Der er sket en
lille stigning i de gennemsnitlige udgifter per familie.

*Kommunerne i projektet har i juni 2016 tilkendegivet, at den positive
progression i familiens situation seerligt er sket efter 5 kvartaler, og at
de gkonomiske gevinster samtidig er indtruffet herefter.
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Erfaringer fra andre kommuner (lll)

(fortsat) Projekt "Helhedsindsats for udsatte familier”, Styrelsen for arbejdsmarked og rekruttering

Eksempel: Skive Kommune

— Organisering Tidligere lgsning
[ ] i ili . e . .
Fra mange til feerre personer der magder familien [ sobcenter | [ spea | [ Famiiesektion | [ myndigheds- )
« En til to personer som primaer kontakt radgivning afdeling
. Tvarfagllgt team 1 radgiver 1 radgiver 1 radgiver 1 rédgiver
: - J J J \_‘_/
» Jo mere kompetence i det enkelte team, desto bedre ! ! !
s s N s 3 s N
1 mentor ) 2 kontakt- 2 Familie- 1 rengerings-
personer behandlere hjeelp
N J . J N J . J
— Fagllge resultater ( Til sammen: 5 radgivere og 6 1 morgen-
. . - stottepersoner = sygeplejerske
* Forbedret trivsel i familierne 9 —
- Forbedret skolegang for barn N Pers.
- Bedre udnyttelse af ressourcer Ny lgsning
* Flere voksne kommer teettere pa arbejdsmarkedet
Familien | Fokus
1 rédgiver
Jobkansulent / Sagsbehandler
‘~ eV T )
Praitisk piadagogisk- Morgansygeghesersie Ti sarmmen: | rldghver og 3
SA01E 0J mestyy SNy =
2 personer 1 persan 4 personer
i )
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Erfaringer fra andre kommuner (1V)

Projekt "Organisering af helhedsorienteret indsatser”, ved Implement

| Halsnes | Helsigor | Horsholm | _Lyngby-Taarbaek

Indbyggere 31.000 61.000 24.000 54.000
Segmenter 10 5 1
Antal voksne 120 112 (ikke oplyst)
Antal familier 185 178 135
Samlet belgb afsat i pulje 21 16 14

til segmenter (mio. kr.)
— Halsnaes: Familier med mentor — eksisterende indsats

» 73 familier

* Indsatser og ydelser for cirka 32 mio. kr. og yderligere 2,5 mio. kr.
pa administration (hovedkonto 6)

+ Komplekse sagsforlab med mange ydelser og indsatser: Mentor,
ressourceforlgb, familiebehandling, degnophold,
aflastningsordninger, saerlige dagtilbud, kontaktperson, fritidstilbud,
specialskoler, forebyggende foranstaltninger

* Mange kommunalt ansatte i kontakt med familiens medlemmer

« Sammensatte behov med beskaeftigelsesudfordringer for voksne
og familie-/bagrneudfordringer

— Halsnaes: Familier med mentor — ny indsats

« To familiekonsulenter udger familiens kontakt til kommunen

« En konsulent med voksen-/ beskaeftigelsesfokus og én konsulent
med familie-/ b@rnefokus

» Konsulenterne varetager store dele af den tidligere indsats, men
traekker stadig pa specialiserede kollegaer, nar der er behov for det

» Halsnaes: Samlet effektiviseringspotentiale pa 6,4 mio. kr. arligt (ud
af et ressourcetraek til malgruppen pa 34,5 mio. kr. arligt)

 Stogrstedelen hentet pa indsatser og ydelser leveret af kommunens
medarbejdere og institutioner samt sagsbehandling. En mindre del
hentet pa kortsigtede effekter pa overfgrsler

* Ingen langsigtede effekter indregnet
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Internationale erfaringer

— Munro Review of Child Protection (Storbritannien)

» Udredning som peger pa indsatser til nedbrydning af barrierer
mellem offentlige instanser.

» Kontaktflade med mange instanser hindrer oprettelsen af én enkel
instans ("a single service”).

» Helhedsorienteret indsats overfor familier fordrer ét samlet budget
til et lokalomrade pa tveers af offentlige instanser. Det samlede
budget muliggar investeringer i innovation i de ydelser, som
familierne modtager. Ikke allokering til hvert opgaveomrade.

» Tveergaende arbejde organiseret i lokale, tvaerfaglige teams med
socialfaglig ekspertise. Familieinterventionsmodellen centreret om
en nggleperson, der bygger bro mellem forskellige instanser fra
bl.a. socialomradet og sundhedsomradet.

« Erfaringerne fra projektet er, at omlaegningen til en mere
helhedsorienteret indsats har givet bade faglige og gkonomiske
gevinster.

» Case: | Borough of Hackney i London, er de overordnede udgifter
til udsatte barn og unge faldet med knap fem pct. over et par ar.
Faldet skyldes delvist en relativt positiv sociogkonomisk udvikling i
omradet, men ogsa et fald i antallet af barnesager og i antallet af
barn anbragt udenfor eget hjem. En anden kilde til faldet i udgifter
har veeret et markant fald i sygefraveersdage pa 55 pct.

Family First, Swindon (England)

Hver familie far én medarbejder/sagsbehandler, der skal
koordinere samarbejdet med gvrige forvaltninger og medarbejdere.

Sagsbehandleren gar fra at bruge 80 % af sin tid pa administration
til at bruge 80 % af sin tid sammen med familierne.

Familier far lov til selv at veelge deres koordinator ud fra interviews
med forskellige medarbejdere.

Der tages udgangspunkt i familiernes behov — hvad oplever de
selv som kerneproblemet?

Hele familien hjeelpes af ét team med én koordinator. De enkelte
familiemedlemmer hjaelpes ikke forskellige steder i systemet.

Et onske om at gare familierne mere modstandsdygtige — de skal
selv klare problemer og vaere mindre afhaengig af professionelle.

Familierne skal mgdes med en forventning om, at de selv har en

del af ansvaret og at de professionelle ikke fikser det for dem

Kabenhavns Kommunes Socialudvalg besggte projektet i
forbindelse med studietur til London i efteraret 2015.
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Potentialevurdering for
helhedsorienteret indsats for udsatte
familier med en social bgrnesag
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Baggrund for forslaget om helhedsorienteret indsats

Gode faglige erfaringer i andre
kommuner med helhedsorienteret

indsats

«  Bedre trivsel i familierne

« Feerre klagesager

«  Oplevelse af bedre sagsgange

Forventede ckonomiske gevinster

«  Praktiske erfaringer viser, at familierne
rykker sig efter 3-5 kvartaler. De
gkonomiske gevinster viser sig seerligt efter
12 ar.

Det konkrete forslag for
Kobenhavn bygger pa

 Faglige input fra forvaltningerne

« Gennemgang af gkonomisk potentiale i
Kgbenhavn

«  Praktiske erfaringer opnaet i lignende
projekter i andre kommuner (STAR/Deloitte)

* Input fra fagmedarbejdere i lignende
projekter i andre kommuner (Implement)
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Potentialeberegning for helhedsorienteret indsats

Malgruppe
 Udsatte familier, som ofte er ramt af fysiske

sygdomme, misbrug, psykiske lidelser,
arbejdslgshed, skilsmisse mv.

 Udsatte familier med mange og intensive
kontakter til kommunen. Heraf udveelges de udsatte
familier med en social bgrnesag.

» Eksempel pa udsat familie i malgruppen:

En familie med en enlig mor til fem born, hvor far er

faengslet:
- Flere af morens born har en social sag, og
forskellige sagsbehandlere. | perioden 2008 til
2015 har blot tre af bornene haft 14 forskellige
sagsbehandlere. Mor har haft 42 forskellige
sagsbehandlere pa beskaeftigelsesomradet.
Hertil kommer en reekke
foranstaltningspersoner pa barneomradet.

Potentialeberegning

* Farste fase: 50 familier i et udvalgt byomrade med en samlet
nettogevinst pa 3,4 mio. kr. pa tveers af kommunen, hvor knap
90 pct. vedrarer service, og godt 10 pct. vedrarer overfarsler.

» Anden fase: 150 "helarsfamilier” med et samlet provenu pa
10,3 mio. kr. pr. ar ved fuld indfasning, fordelt pa 9,1 mio. pa
service og 1,2 mio. pa overfarsler.

» Far 2. fase garigang anbefales det, at der sker en evaluering
af, om malene for indsatsen nas og i hvilket omfang - eller om
der evt. skal ske justeringer i indsatsens setup for at komme i
mal.

 Beregning af potentialet pa baggrund af sammenligning med
erfaringer med lignende indsatser i andre kommuner, hvor der
enten har vaeret gennemfgrt og evalueret en indsats, eller hvor

der har veeret gennemfart en faglig proces, hvor medarbejdere og

ledere har vurderet potentialet pa sammenlignelige malgrupper.
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Indhold | en helhedsorienteret indsats | Kgbenhavn

En plan - "Familieplanen”

Den helhedsorienterede indsats tager udgangspunkt i
et familieperspektiv, hvor kommunen og familien i
samarbejde lzegger én ‘familieplan’. | familieplanen er
planer og indsatser for de enkelte familiemedlemmer
og fra forskellige forvaltninger afstemt ift. hinanden, sa
der ikke foregar flere samtidige, ukoordinerede
indsatser.

En indgang til kommunen

Der er potentiale ved at give borgerne én indgang til
kommunen i form af én familiesagsbehandler, der
falger op pa familiens plan og koordinerer indsatsen
med et team af fagpersoner omkring familien. En
koordinerende sagsbehandler har bedre muligheder
for at inddrage familiens private netvaerk, samt aktarer
fra bade andre offentlige tiloud (herunder SUF) og den
frivillige sektor.

Mal med indsatsen

Malet er, at sikre bedre trivsel for bagrnene og
understotte, at foraeldrene far starre tilknytning til
arbejdsmarkedet eller uddannelsessystemet.

En faelles pulje til familieindsatserne
Det er afgerende, at der pa tveers af forvaltningerne
oprettes en feelles pulje, baseret pa vurdering af
nuveerende ressourcetraek pa malgruppen i alle
forvaltningerne.

Jo mere kompetence i det enkelte

team desto bedre

Det anbefales, at det tvaerfaglige team ogsa far
kompetencen til at visitere indsatser til familien som
falger af "familieplanen”. Dette giver den korteste
beslutningsvej og mulighed for at saette ind hurtigt.
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Faglige og gkonomiske gevinster ved helhedsorienteret indsats

Erfaringerne fra bade projektet "Helhedsindsats for udsatte familier”, Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering samt
erfaringer fra flere projekter i England viser, at der er faglige og gkonomiske gevinster ved at lave en helhedsorienteret

indsats for udsatte familier. Dette omfatter primeaert:

- Bedre udnyttelse af ressourcerne pa tveers

af forvaltningerne

» Seerligt kommunens mange indsatser til de udsatte
familier

» Hertil kommer administrativ forenkling

* En helhedsorienteret indsats kan bidrage
til at foraeldrene kommer teettere pa
arbejdsmarkedet

« Storre effekt af allerede igangsatte

indsatser (boostereffekt)

Familierne rykker sig, sa foraeldrene kommer taettere pa
arbejdsmarkedet, og der vil fremadrettet vaere behov for
feerre sociale ydelser.

Hertil kommer gevinster ved at kommunen modtager
hajere refusion, nar borgerne genplaces pa
refusionstrappen, hvis der sker tilbagefald til kontanthjeelp.

Flere born kommer i bedre trivsel

Praktiske erfaringer viser, at familierne rykker sig efter 3-5
kvartaler. De gkonomiske gevinster viser sig seerligt efter
12 ar.
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Beregninger for Kabenhavns Kommune baseret pa erfaringer fra
andre kommuner og deres faglige medarbejderes vurderinger (ll)

Hele Beregningerne for Kgbenhavns Kommune baseret pa erfaringer fra andre kommuner viser, at:
segmentet * Der er et arligt budget pa 350 mio. kr. til de 612 udsatte familier fordelt mellem kommunens forvaltninger.

* | Halsnzes kommune forventes en nettobesparelse pa dette segment pa ca. 20 pct. arligt allerede efter
forste ar med indsatsen. | flere STAR-kommuner er der set gkonomiske gevinster fra 5.-6. kvartal af
indsatsen. Velfeerdsanalyseenheden vurderer at potentialet for malgruppen i Kabenhavn er samlet 10 pct. pa

service og overfgrsler.

* Der skal oprettes en pulje i den nye helhedsorienterede indsats.

Forslag til
5 9 Velfeerdsanalyseenheden foreslar, at der udvaelges 50 familier i farste fase (med en feelles pulje pa ca. 30 mio.) og

malgruppe at der opskaleres til 150 familier i anden fase (feelles pulje pa ca. 90 mio.). Indfasningen giver en hgj grad af

sikkerhed for, at kommunen iblandt bruttomalgruppen kan finde familier, der vurderes at have seerlig gavn af og
veere seerligt motiverede for indsatsen. Dette giver falgende effektiviseringspotentiale:
* Farste fase: 50 familier i et udvalgt byomrade med en samlet gevinst pa 3,4 mio. kr. pa tveers af
kommunen, hvor knap 90 pct. vedrgrer service og resten vedrgrer overfgrsler.

*Anden fase: 150 "helarsfamilier” med et samlet provenu pa 10,3 mio. kr. pr. ar ved fuld indfasning.
For 2. fase gar i gang anbefales det, at der sker en evaluering af, om malene for indsatsen nas og i hvilket
omfang - eller om der evt. skal ske justeringer i indsatsens setup for at komme i mal.
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Hvad er det vi skal gagre mindre af? _
Beregnet potentiale for

- Velfeerdsanalyseenheden vurderer, at effektiviseringer udfra andre
effektiviseringspotentialet primaert ligger i SOF, kommuners erfaringer ar 3

BIF og BUF. . ’

* Der er fx potentiale i at samtaenke funktioner 7 = Forebyggende

pa SOF’s omrade med helhedsorienteret
mentorstatte | BIF (indsatsmidler), hvor der er
refusion.

foranstaltninger, aflastning
mv.

Service

* Der er potentiale i at fjerne dobbeltindsatser
0g dobbelte udredninger

ubstitution ml m Qverforsler

orebyggende

ndsats i SOF og —
: . dsatsmidler f . -

« | potentialevurderingen forudsaettes det, at - e = Specialundervisning

der kan findes en model, hvor BIF og SOF’s |

medarbejdere kan udfgre bade BIF-indsats og SOF BIF BUF/SOF

SOF-service. Der er lagt til grund, at dette

medfarer, at reduktionen i arsveerk i SOF bliver

3.6 mio. mindre. Bemeerk: Den konkrete fordeling af effektiviseringspotentiale
skal kvalificeres af forvaltninger og kan fgrst udmgntes efter en

- Det vurderes, at der kan opnas halv effekt i feelles faglig designproces, herunder vedrgrende

2018, og fuld effekt i2019. specialundervisning og dagbehandling imellem BUF og SOF.
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Forudsaetninger for beregning pa helhedsorienteret indsats for udsatte familier

Forudseetning

Praecisering

Antal familier i
bruttomalgruppen

Antal familier der ender
i malgruppen

Designfase

Indfasning

Gennemesnitspriser for
familier

Effektivisering

Samlet

Vi har lavet relevante sammenligninger med erfaringer i andre kommuner. Vi har ikke medtaget en stor del af de udenbys anbragte,
hvis familier med god ret kunne regnes med i bruttogruppen.

Vi har regnet med et meget beskedent antal familier — 150 ved ar 3 sammenlignet med fx 73 i Halsnaes og 30 i Skive ved ar 1.

Der er afsat 212 maned til kvalificering og designfase. Der er afsat 1 mio. kr. til kvalificering og designfasen. Forslaget bygger i gvrigt
ovenpa tidligere draftelser imellem BIF og SOF over en laengere periode.

Vi har regnet med en indfasningsperiode pa to ar. Andre kommuner med relevante erfaringer har vurderet, at det kreever relativt fa
kursusdage, for medarbejdere kan fungere i et tveerfagligt team. Deloittes samlede vurdering af STAR-kommunerne er, at der
begynder at vaere et gkonomisk effektiviseringspotentiale ved 4. kvartal.

Vi har regnet med relativt lave gennemsnitspriser, da en stor del af de relevante familier i Kebenhavn har hgjere ressourcetraek end
det vi har regnet med.

Effektiviseringerne bygger pa sken ud fra erfaringer i sammenlignelige kommuner.

| potentialevurderingen er der forsggt taget hajde for forvaltningernes gvrige investeringscases. Fx ligger der i Taet P4 Familien en
investering til grund, der gor investeringsbehovet ift. helhedsorienteret indsats mindre; nemlig mindsket caseload for
sagsbehandlere.

Note: Der er tale om en teknisk udmgntning, som skal kvalificeres ifom. den faglige proces.

Den samlede vurdering af effektiviseringspotentialet er ud fra et forsigtighedsprincip. Dette gaelder bade ift. antallet af familier, som
har gavn af indsatsen, og starrelsen pa effektivisering pr. familie. Fx er der regnet med en 5 pct. afgangsrate vs. normal afgangsrate
pa 2 pct. for malgruppen. | sammenlignelige kommuner har afgangsrate med denne indsats kunne gges til 10 pct., og i best case-
scenarier til 25 pct.

Beregninger for Kebenhavns Kommune baseret pa erfaringer fra andre kommuner viser et effektiviseringspotentiale pa 12,2 mio. kr.
Som fglge af andre effektiviseringsinitiativer i Kebenhavn samt organiseringen er effektiviseringspotentialet for BUF og BIF reduceret
med 1,9 mio. kr. Det bar afdaekkes, hvorvidt effektiviseringspotentialet er starre.
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Videre proces

» Den naermere organisering skal designes som en del af en feelles, tveerfaglig organisatorisk
designproces for feelles mal og plan samt indsatser pa tveers af forvaltningerne.

« | forbindelse med den faglige designproces skal den konkrete fordeling af
effektiviseringspotentiale kvalificeres af de deltagende forvaltninger. Effektiviseringerne kan
farst udmantes herefter, fx ift. eventuelle gevinster pa specialundervisning og dagbehandling
imellem BUF og SOF.

* For 2. fase gar i gang anbefales det, at der sker en evaluering af, om malene for indsatsen
nas og i hvilket omfang - eller om der evt. skal ske justeringer i indsatsens setup for at komme i
mal.
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Baggrund og formal

Udfordring

Alt for mange kgbenhavnere er pa offentlig forsgrgelse og
befinder sig i udkanten af arbejdsmarkedet.

Der bruges i dag mange penge pa den aktive indsats og
velfeerdsydelser til ledige, men alligevel lykkedes det langt fra
alle at fa fodfeeste pa arbejdsmarkedet. Flere har veeret |
systemet i mange ar, og mange er ikke aktivt jobsggende pa
grund af problemer med helbred, psykisk sygdom og sociale
forhold. Der er brug for mere effektive indsatser.

| november 2015 blev der indgaet en politisk aftale for
udsatte ledige, der skal bringe flere teettere pa
arbejdsmarkedet og fa afklaret dem, hvor progression synes
udsigtslgs.

| denne analyse seaettes fokus pa hvilke potentiale, der er for
at fa flere ledige med komplekse behov i arbejde og hvilke
organisatoriske lgsninger, der kan medvirke til dette.

Fakta om ledige og ydelsesmodtagere

| Kebenhavn er bruttoledigheden pa ca. 5,3 pct. af
arbejdsstyrken. Dette er over landsgennemsnittet. Der er ca.
25.000 kontanthjeelpsmodtagere i Kgbenhavns Kommune.

Mange af borgerne med komplekse behov har problemer ud
over ledighed og modtager velfaerdsydelser fra flere
forvaltninger. Der er ca. 14.000 ledige, der modtager
velfeerdsydelser fra to eller flere forvaltninger med en samlet
udgift pa 2,3 mia. kr. i 2014.

Refusionsreformen, som blev besluttet af Folketinget den
den 26. august 2015, gar det endnu dyrere for Kgbenhavns
Kommune, desto laengere tid en borger er uden for
arbejdsmarkedet. En stor andel af borgerne har veeret ledige
lzenge og befinder sig derfor pa laveste refusionssats.

Med aftale for udsatte ledige skal indsatsen fremadrettet
omleegges til virksomhedsrettede og tvaerfaglige indsatser for
de aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere, som er teettest
pa arbejdsmarkedet og der skal ske en hurtig afklaring af
borgere, hvor progression synes udsigtslgs.
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Analysens hovedresultater

Vaesentligste fund

8.710 kebenhavnere mellem 18-64 ar fik bade ydelser i
Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen (BIF) og |
Socialforvaltningen (SOF) pa et tidspunkt i 2014 og de
samlede udgifter hertil var pa 1,2 mia. kr. Udgifter til
overfarsler i BIF tegnede sig for knap halvdelen af udgiften.

Knap halvdelen var pa kontanthjeelp i 2014, og en stor andel
har en lang historik i forsgrgelsessystemet. Jo laengere tid pa
forsargelse, desto mindre sandsynlighed for at komme i
beskeaeftigelse.

Gruppen har i hgj grad problemer ud over ledighed, der kan
udgare en barriere for beskeeftigelse. De er markant mere
psykisk og fysisk syge end andre kabenhavnere. Der er
tiltagende viden om, at helbredsmestring er vigtigt for
beskeaeftigelse.

Den del af gruppen, der modtog misbrugsbehandling
udgjorde 1.444, og denne gruppe modtog alene
velfeerdsydelser pa i alt 263 mio. kr. i 2014.

Vurdering

Der er behov for en tidlig indsats, sa borgeren opretter
tilknytning til arbejdsmarkedet og for at afbode
konsekvenser af refusionsreform.

Der er behov for taettere kobling af de ovrige
velfeerdsomrader til beskaeftigelsesindsatsen for ledige med
komplekse behov:

» Behov for teenke sundhedsindsatsen taettere sammen
med beskaeftigelsesindsatsen, sa borgeren kan mestre
sundhedsudfordringer.

> Behov for at teenke misbrugsindsatsen teettere sammen
med beskeeftigelsesindsatsen, da de faglige resultater
tyder pa, at flere borgere rykker taettere pa
arbejdsmarkedet ,oqg flere kommer ud af misbrug.

Set i et effektiviseringsperspektiv ligger potentialet i hoj grad
pa overfarsler, hvor det pa baggrund af analyserne antages,
at ca. 10 pct. flere kan komme i beskeeftigelse. Derudover
forventes ogsa faerre udgifter til misbrugsbehandling pa
grund af feerre tilbagefald mv.
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Analysens hovedresultater

Vaesentligste fund

Gruppen har en hgj ydelseskompleksitet og halvdelen af
borgeren far ydelser fra 3 eller flere forvaltninger.

Analyse af afgang fra ydelse til job viser, at det er muligt at
rykke dele af gruppen til beskaeftigelse, og der er allerede en
del af gruppen, som rent faktisk kommer i beskaeftigelse. Der

har veeret en afgang pa 25 pct. fra 2014 til udgangen af 2015.

Samtidig viser analysen dog, at der er dele af gruppen, som
har samme karakteristika, som borgere der har faet tilkendt
fartidspension eller fleksjob i Kabenhavns Kommune.

Virksomhedsrettede indsatser har effekt for borgere i kanten
af arbejdsmarkedet. Samtidigt er der tiltagende
dokumentation for, at saerligt integration af
virksomhedsrettede indsatser i kombination med
sundhedsindsatser kan flytte borgere pa kanten af
arbejdsmarkedet teettere pa beskaeftigelse.

Vurdering

> Set i et borgerperspektiv er der behov for en mere
sammenhaengende indsats pa tvaers af forvaltninger.

» Behov for fokusering pa borgere, der er teettere pa
arbejdsmarkedet og med sandsynlighed for progression.
Behov for hurtigere afklaring af borgere, hvor progression
synes udsigtslos.

» Derfor foreslas afprovning af integrerede
virksomhedsrettede indsatser for kontanthjselpsmodtagere
med lettere psykiske lidelser og kontanthjeelpsmodtagere, der
er i misbrugsbehandling.
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Potentialevurdering

Virksomhedsrettet indsats kombineret med misbrugsbehandling

Fagligt potentiale

Analysen viser, at 17 pct. af borgerne er i
misbrugsbehandling. Der er tiltagende viden om, at det at
borgeren er i beskeeftigelse kan have positiv effekt pa
stabilisering og reduktion af misbrug. Endvidere har et
pilotforsgg i Kabenhavns Kommune for en tung gruppe af
stofmisbrugere vist, at integration af et beskaeftigelses-
perspektiv i misbrugsbehandlingen kan rykke selv en tung
malgruppe teettere pa beskeeftigelse.

Velfeerdsanalyseenheden vurderer, at der er et potentiale i at
give en lettere malgruppe i misbrugsbehandling en
koordineret virksomhedsrettet beskaeftigelsesindsats.

Da omradet fortsat er under udforskning foreslas det, at
indsatsen gives som en forsggsordning i 2 ar og afprgves pa
300 borgere i misbrugsbehandling, hvorefter indsatsen
evalueres.

Jkonomisk potentiale

Indsatsen vil forudseette en investering pa ca. 4,7 mio. kr. til
ekstra beskaeftigelsesindsats til bl.a. forlabsmentor.

| vurderingen af det gkonomiske potentiale har
Velfeerdsanalyseenheden lagt til grund, at 10 pct. flere vil fa
afgang til beskeeftigelse end ved normal indsats og 25 pct. af
dem, der finder beskeeftigelse far arligt tilbagefald til
kontanthjeelp.

Det vurderes, at indsatsen vil medfgre en reduktion af
velfeerdsydelser pa ca. 14 mio. kr. over 4 ar.
Effektiviseringspotentiale indhentes primeaert pa overfarsler
(EO) og misbrugsbehandling (service). Hertil kommer
gevinster ved at kommunen modtager hgjere refusion, nar
borgerne genplaces pa refusionstrappen, hvis der sker
tilbagefald til kontanthjeelp.
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Potentialevurdering

Virksomhedsrettet indsats kombineret med helbredsmestring af lettere psykiske

sundhedsudfordringer

Fagligt potentiale

Flere undersggelser peger pa, at ledighed kan vaere med til
at gge risikoen for et darligere psykisk helbred. Samtidig
medfgrer et darligt psykisk helbred en starre risiko for at blive
fastholdt uden for arbejdsmarkedet. Analysen viser, at 17 pct.
har veeret i kontakt med den regionale psykiatri.

Samtidig ved man, at relativt sma indgreb kan fare til positive
effekter i borgeres mentale helbred . Evaluering af
Kabenhavns Kommune stressklinikker har vist, at 91 pct.
oplevede fald i stressniveau. Derudover viser evaluering af
helbredsmestringskurset "Laer at tackle angst og depression”
positiv effekt pa deltagernes angst og depressionssymptomer
og evne til at mestre sygdommen i dagligdagen.

Det foreslas, at der afprgves en virksomhedrettet beskeef-
tigelsesindsats kombineret med helbredsmestring af lettere
psykiske sundhedsudfordringer.

Jkonomiske potentiale

Det forslas, at det integrerede forlgb pa tveers af SUF og BIF
gives som et aktivt tilbud og finansieres som et tilbud i Lov
om aktiv beskaeftigelsesindsats. Indsatserne gives til 500
borgere i en forsggsordning. Der investeres i BIF indsats-
midler pa ca. 11 mio. kr. til at kebe stressforlgb og
helbredsmestringskurser "Leer at tackle angst og depression”
i SUF.

P& baggrund af faglige resultater forudseettes det i analysen,
at 10 pct. flere vil fa afgang til beskaeftigelse end ved normal
indsats, og 25 pct. af de borgere, der initialt fandt
beskaeftigelse, arligt vil falde tilbage til kontanthjeelp.

Det vurderes at forsgget vil medfare en effektivisering pa ca.
17 mio. kr. over 4 ar. Langt storstedelen er pa sparede
overfgrsler (EQ). Hertil kommer gevinster ved at kommunen
modtager hgjere refusion, nar borgerne genplaces pa
refusionstrappen ved tilbagefald til kontanthjaelp.
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ANALYSE AF LEDIGE BORGERE MED
KOMPLEKSE BEHOV




Baggrund og formal med analysen

Velfeerdsanalyseenheden har i perioden maj-juni 2016
gennemfart en kortlaegning og analyse af ledige med komplekse
behov i Kgbenhavns kommune.

Analysen er en opfalgning pa Deloittes analyse af
personhenfgrbare udgifter i Kebenhavns Kommune i 2014, der
udvalgte 7 segmenter med behov for en tveergaende
indsatsstrategi. Et af disse segmenter var ledige med komplekse
behov.

Formalet med velfeerdsanalyseenhedens analyse er at:
1) Skabe et grundigt beslutningsgrundlag for at treeffe politiske
beslutninger om tvaergaende indsatsstrategier for

segmentet.

2) Faindkredset hvilke delsegmenter, hvor der er starst
potentiale for en indsats pa tveers af forvaltninger.

3) Finde lgsninger, der dels imagdekommer behovet for
effektiviseringer, og som samtidig seetter borgere i centrum.

» Som led i budgetaftalen for 2016 afsaettes midler til
etablering af Velfeerdsanalyseenheden. Enheden skal
forud for budget 2017 komme med forste vurdering af
behovet for organisatoriske tilpasninger.

\
* Analyse af personhenfagrbare udgifter i Kabenhavns
kommune i 2014 - gennemfgrt af Deloitte - anbefaler
tvaergaende indsatsstrategier for ledige med
komplekse behov

April 2016

J

\
» Jkonomiudvalget beslutter, at Velfeerdsanalyse-
enheden frem mod budget 2017 udarbejder naermere
kvantitativ analyse af ledige med komplekse behov
med henblik pa at vurdere potentiale for en mere
effektiv indsats med borgeren i centrum.

J
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Analysens kontekst

Sammenhaeng til politiske
aftaler

Analysen samt vurdering af potentiale skal ses i sammenhang med
de omstillinger, der allerede er igangsat i Kabenhavns Kommune
som led i politiske aftaler.

| november 2015 blev indgaet en politisk aftale om at fa flere udsatte
ledige i beskeeftigelse og en investering i virksomhedsrettede og
tveerfaglige indsatser til aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere
teettest pa arbejdsmarkedet og hurtig afklaring af borgere, hvor
progression synes udsigtslos.

Endvidere er der i 2015 vedtaget en sundhedspolitik for Kebenhavns
Kommune, som bl.a. har fokus pa at reducere ulighed i sundhed.
Desuden er der vedtaget en plan for en starre omlaegning af
misbrugsomradet, der skal sikre kebenhavnere tilgaengelig og
helhedsorienteret misbrugsbehandling.

Politisk aftale om udsatte ledige

Kgbenhavns Kommunes
sundhedspolitik "Nyd livet
kobenhavner”

Plan for omlaegning af
misbrugsomradet
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Refusionsreform pa
beskaeftigelsesomradet

Det bliver dyrere for Kebenhavn har en stor andel pa kontanthjalp
Kobenhavhs Kommune

Fordelingen af modtagere af midlertidige ydelser i 6-byerne.

: Andele af fuldtidspersoner blandt de 16-66 arige.
Analysen skal ses i sammenhaeng med

refusionsreformen for beskaeftigelsesomradet, Kobenhay — I _

som blev besluttet af Folketinget den 26. august T o

2015. Det bliver dyrere for Kgbenhavns ravus [ g " oot

Kommune, safremt det ikke lykkedes at fa flere - = Ressourceforlob

borgere hurtigere i beskaeftigelse, da helberg _—_ T

refusionstaksten saenkes jo laengere tid borgeren rencers B "Svoedaspenge

er pa offentlig forsgrgelse. - Uddannelseshjcelp
| | odense [ [

Sammenlignet med de gvrige 6—_byer har . e

Kabenhavns Kommune en seerlig stor andel af —_ | | |

borgere pa kontanthjeelp, der giver behov for et 0% 20% 40% 60% 80% 100%

ﬂget fokus pé at fa denne gruppe I arbejde' Der er *A-dagpenge mv.: A-dagpenge, Arbejdsmarkedsydelse og Seerlig uddannelsesstatte

ca. 25.000 kebenhavnere pé kontanthj&lp_ **Andet: Kontantydelse, jobafklaringsforleb, integrationsydelse og forrevalidering

Kilde: Egne beregninger pa tal fra Jobindsats.dk
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Analysens fokus og datagrundlag

Fokus

Analysen har fokus pa kebenhavnere med fglgende
afgraensning:

*18-64 ar

« Har modtaget en ydelse i SOF og BIF i 2014

« Har modtaget en midlertidig ydelse som kontanthjeelp,
sygedagpenge, dagpenge, fleksjob mv.

Segmentet sammenlignes med gvrige kebenhavnere pa en lang
reekke parametre, herunder:

 Forsgrgelses- og beskeeftigelseshistorik og uddannelsesniveau
» Helbredsmaessige og sociale udfordringer

* Brug af velfeerdsydelser i Kgbenhavns Kommune og
ydelsessammenseaetning.

| analysens vurderes hvilket potentiale, der er for at fa flere
borgere i beskeaeftigelse. Dette ggres gennem:

— Analyse af afgang fra ydelse til job og
sandsynlighedsmodel, som belyser sandsynligheden for at
komme tilbage til arbejdsmarkedet

— Kortlaegning af viden om, hvad der virker.

Datagrundiag

Database for personhenforbare udgifter i
m 2014 til at beskrive segmentets
ydelsesforbrug i KK.

Forskellige registre til at beskrive
baggrundskarakteristika for segmentet.

@konometrisk model for
sandsynligheden for at komme i arbejde

J Rapporter, undersggelser mv. om viden
om hvad virker
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Analysens resultater

Segmentet udgor 8.710 borgere til et samlet udgiftsniveau pa 1,23 mia. kr. i 2014.
Udgifter til forsgrgelsesydelser tegner sig for halvdelen af udgiften.

Udgifter til segmentet

Kgbenhavns Kommune har udgifter pa 1,23 mia. kr. til
borgere i segmentet i 2014.

Overfarsler til BIF udgar den absolut storste ydelse til
segmentet med en nettoudgift pa 632 mio. kr., svarende til
ca. halvdelen af de samlede udgifter. Den starste udgiftspost
i SOF er til misbrugsbehandling, der udger 89 mio. kr.

Kun 3 pct. af udgifterne kan henfgres til kommunale ydelser |
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, hvilket ogsa skal ses i
sammenhang med de samlede udgifter pa
sundhedsomradet. BIF-ydelser og SOF-ydelser er generelt

mere udgiftstunge end sundhedsydelser i SUF.

Udgifter fordelt pa forvaltninger

Antal ydelsesmodtagere 8.710 personer

Samlet udgift 1,23 mia. kr.
BIF udgifter 758 mio. kr.
SOF udgifter 416 mio. kr.
SUF udgifter 33 mio. kr.
BUF/KKF udgifter 28 mio. kr.

K@BENHAVNS KOMMUNE Ledige med komplekse behov
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Analysens resultater

Borgerne i segmentet er i gennemsnit aeldre og har boet flere ar i Kebenhavn sammenlignet med gvrige
kabenhavnere. Der er en starre andel af borgere med anden etnisk herkomst end dansk i segmentet end blandt
kabenhavnerne som helhed. Ligesom der er relativt flere med et lavt uddannelsesniveau. Naesten halvdelen er

pa kontanthjzelp.

Baggrundskarakteristika Forsorgelsesstatus 2014
Kategori Kgbenhavner Ledige med Kategori Antal Andel
e (18-64 ar) komplekse
behov Ingen ydelse 1.755 20,1

Alder (gennemsnit) 37 ar 43 ar Dagpenge 554 6,4
Andel mzend 50 pot. 54 pct. :_""Ita"th‘ae'p’ uddannelses 4.229 48,6
Andel indvandrere/ J€p
efterkommere 23 pct. 32 pct. Ledighedsydelse/fleksjob 513 5,9
Antal ar boet i

Sygedagpenge 780 9,0
Kebenhavn 9,6 ar 12,3 ar v9 gpeng

Andre ydelser 744 8,5
Andel med begrn 32 pct. 27 pct.
Grundskole som Andet 135 1,5
hgojeste uddannelse 12 pct. 35 pct. Total 8.710 100,0

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata fra Danmarks Statistik

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af DREAM
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Analysens resultater

Kontanthjeelpsmodtagere i segmentet har i mindre grad faet en virksomhedsrettet indsats
sammenlignet med gvrige kabenhavnere pa kontanthjeelp.

Beskaeftigelsésindsats

Alle i segmentet er omfattet af den aktive indsats, men der

Andel i virksomhedsrettet

geelder forskellige regelszet i forhold til krav om indsats. aktive tilbud af samlet
deltagelse i tilbud

Virksomhedsrettede indsatser er af Beskaeftigelsesministeriets
ekspertudvalg for den aktive indsats vurderet mest effektfuld for

alle grupper af borgere pa kanten af arbejdsmarkedet Alle 18-64arige  Ledige med
kontanthjelps komplekse behov

Personerne pa kontanthjeelp i segmentet har i gennemsnit veeret modtagere

en mindre andel af tiden i aktive tilbud og en mindre andel af (gennemsnit)

tiden i virksomhedsrettede tilboud sammenlignet med resten af

kebenhavnere, der har vaeret pa kontanthjaelp. 14 pct. har veeret | Andel

virksomhedsrettet tilbud sammenlignet med 17 pct. af gvrige virksomhedsrettet 17 pet. 14 pet.

kontanthjeelpsmodtagere.

. . . 7 Kilde: Egne beregninger pa baggrund af DREAM.
Forklaringen kan veere, at kontanthjaelpsmodtagerne i segmentet

er leengere fra arbejdsmarkedet og dermed i mindre grad |
malgruppen for virksomhedsrettet indsats
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Analysens resultater

En stor andel af segmentet var ogsa pa overfgrselsydelser, nar der ses tilbage i tid - seerligt
kontanthjeelp. Over halvdelen har en meget lav arbejdsmarkedstilknytning, men knap 20 pct. har
veeret i beskaeftigelse 50 pct. eller mere af tiden inden for de sidste 5 ar.

Forsorgelseshistorik

Beskaeftigelseshistorik

Kategori/ar 2005 2010 2014

Ingen ydelse* 41,6 e 20,3
Dagpenge 6,1 7,2 6,5
Kontanthjeelp 26,8 33,7 48,6
SU/voksenlarling 7,9 7,2 3,9
Fleksjob/ledighedsydelse 2,1 4,0 5,4
Sygedagpenge 4,8 8,0 9,4
Andre ydelser 4.2 3,3 4.3
Ikke i landet/dgd** 6,5 3,3 1,5
Total 100,0 100,0 100,0

Anm.: Den samlede sum af personer stemmer ikke overens med segmentets samlede
starrelse, da der er 28 personer, som ikke er at finde i DREAM.

*Anm: det bemeerkes, at en del af segmentet i princippet kan veere under 18 ar 10 ar tilbage
tid, og derfor ikke modtage en ydelse

** for 2005 og i 2010 er der ingen dgde, da vi falger segmentet fra 2014 tilbage i tid.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af DREAM.

Figur2.2

Andel af seneste 5 ar med kontakt til arbejdsmarkedet i et spend pa 0-100 pet. af tiden

B0-10pct. af de seneste 5 ar
B 10-50 pct. af de seneste 5 ar
150-80 pct. af de seneste 5 ar

W80-99 pct. af de seneste 5 ar

12100 pct. af de seneste 5 ar

Segment B

Alle 18-64arrige

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af
DREAM.

KGBENHAVNS KOMMUNE Ledige med komplekse behov
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Analysens resultater

Segmentet er markant mere syge end gvrige keabenhavnere, og der ses en stor ulighed i sundhed.

Sundhedsudfordringer

17 pct. af borgerne i gruppen har en diagnosticeret
psykisk lidelse og faet behandling i psykiatrien i 2014.

19 pct. har en diagnosticeret kronisk sygdom eller
kreeft og har faet behandling i sygehusveesenet i 2014.

Dette afspejler sig ogsa i udgifterne til kommunal
medfinansiering, der er markant hgjere pr. borger i
segmentet end gvrige kabenhavnere. Fx var den
gennemsnitlige kommunale medfinansiering til
somatisk behandling 7.836 kr. for denne gruppe
sammenlignet med 1.850 kr. for gvrige kabenhavnere.

Alle Ledige med

kebenhavnhere = komplekse
(18-64 ar) behov

Andelen af borgerne

med en kronisk lidelse?

eller kreeft 3 pct. 19 pct.
Andelen af borgerne

med en psykisk lidelse 2 pct. 17 pct.
Ambulante besog per

borger - somatik 1,30 4,40
Ambulante besgg per

borger - psykiatri 0,27 2,24
Indlaeggelser per borger

- somatik 0,13 0,56
Indlaeggelser per borger

- psykiatri 0,01 0,14

1) Diabetes, hjertekarsygdomme, kroniske lungesygdomme, knogleskarhed og
leddegigt
Kilde: Egne beregning pa baggrund af K&S (eSundhed) og Landspatientregisteret

K@BENHAVNS KOMMUNE Ledige med komplekse behov
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Analysens resultater

Segmentet har i gennemsnit et hgjere forbrug af kommunale sundhedsydelser end gvrige
kabenhavnere, men det kan betragtes som lavt i forhold til gruppens sundhedsudfordringer.

Brug af kommunale sundheds-
tilbud

Borgerne i segmentet bruger SUF-tiloud i hgjere grad end
andre kgbenhavnere.

5 pct. i segmentet har modtaget en traeningsydelse i SUF.

Knap 3 pct. har modtaget et tilbud inden for patientrettet
forebyggelse i SUF i 2014.

SUF-ydelser

Ydelseskategori Kgbenhavnere Ledige med

(18-64 ar) komplekse
behov

Ydelser SUF finansierer, men

ikke visiterer eller udfgrer " 0,87 pct. 3,81 pct.
Borgerrettet forebyggelse 0,31 pct. 3,07 pct.
Traening 2 1,34 pct. 5,33 pct.
Pleje 3 0,50 pct. 3,04 pct.
Feerdigbehandlede sengedage 0,05 pct. 0,91 pct.
Patientrettet forebyggelse 4 0,27 pct. 2,95 pct.

1)  Specialiseret ambulant genoptreening og vederlagsfri fysioterapi

2) Rygforleb pa rygcenter, treening efter sundhedsloven og serviceloven

3) Sygepleje og specialtandpleje (malrettet borgere med udviklingsheemning og kroniske psykiske lidelser, der
ikke kan ga hos en normal praktiserende tandleege)

4) Diabetes, hjerte og KOL samt kreeftrehabilitering hos Center for Kreeft og Sundhed Kebenhavn

Kilde: Egne beregning pa baggrund af Deloitte

K@BENHAVNS KOMMUNE Ledige med komplekse behov
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Analysens resultater

Segmentet deekker over en heterogen gruppe. Der er en stor andel med
misbrugsproblemer. Af alle kabenhavnere, der modtog misbrugsbehandling i 2014,

befandt 58 pct. sig i dette segment.
Sociale udfordringer

Borgerne i segmentet har som udgangspunkt sociale
udfordringer, idet det kun er borgere, der modtog en social
ydelse i 2014, som indgar i segmentet. Men der er tale en
yderst heterogen gruppe, der modtager en raekke forskellige
sociale ydelser, som har meget forskellig karakter og som er
malrettet forskellige malgrupper - hhv. udsatte borgere,
borgere med handicap og borgere med psykiske lidelser.

SOF-ydelser

Andelen af Ledige med komplekse behov, som modtager
ydelser fra SOF.

Pct.
50 -
40 -

30 A

20
N I
0 .
" m‘°
N\'\

de\ et o

\)
sm\d“eds“ oot m\“"\“

Kilde: Egne beregninger
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Analysens resultater

Borgerne har generelt mange kontakter med forskellige forvaltninger. Halvdelen af
borgerne modtager ydelser fra 3 eller flere forvaltninger. Det viser behov for, at
forvaltningerne samarbejder om borgerens forlgb.

Hvilken ydelsesmaessig sammensatning?

Antal Antal primaere ydelser i alt
forvaltninger

i alt 8 9 15

p

Kilde: Egne beregning pa baggrund af Deloitte 2014

KGBENHAVNS KOMMUNE Ledige med komplekse behov
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Analysens resultater

Pa trods af en hgj kompleksitet i ydelsessammensaetning tilhgrer borgerne i gennemsnit

ikke de mest udgiftstunge grupper.

Segmentets udgiftsprofil

Den gennemsnitlige udgift til velfaerdsydelser pr. borger i
segmentet er 141.000 kr. i 2014. Indenfor segmentet er der
dog vaesentlig forskel pa omkostningen ved de enkelte
borgere. Ca. 25 pct. af segmentet modtager ydelser og tilbud
for mere end ca. 170.000 kr., mens ca. 10 pct. modtager
ydelser og tiloud for over 240.000 kr.

Nar der ses pa segmentets udgifter til sociale ydelser, sa
viser analysen, at det gennemsnitlige udgiftsniveau pr. ydelse
til borgerne i segmentet er vaesentligt lavere end for gvrige
kabenhavnere, der har modtaget lignende ydelse. Dette
geelder dog ikke for misbrugsbehandling, hvor segmentets
udgiftsniveau pr. borgere ligger veesentligt hgjere end gvrige
kabenhavnere, der modtager misbrugsbehandling.

Gennemsnitligt udgifter til SOF-ydelser

Ovrige 18-64-arige
kebenhavnere, som

modtager disse Ledige med
Gennemsnitlige udgifter, kr. ydelser komplekse behov
Misbrugsbehandling
Botilbud, herberger og
kvindekrisecentre til unge, voksne
og borgere med handicap: 462.000 136.023
Stotte i hjemmet, socialpaedagogisk
stotte, kontaktpersoner mv.: 70.983 24.304
Hjeelpemidler, Socialforvaltningen 9.682 9.707
Enkeltydelser, Socialforvaltningen 85.343 8.255
Dagtilbud til voksne og borgere med
handicap 21.047 6.754
Sundhedsudgifter, sindslidende 124.516 117.429

K@BENHAVNS KOMMUNE Ledige med komplekse behov

Kilde: Egne beregning pa baggrund af Deloitte 2014

20



Analysens resultater

Det gkonomiske potentiale ligger i hgj grad ved at fa flere borgere i beskaeftigelse og ud

af misbrug.

Hvilket potentiale?

Set i et effektiviseringsperspektiv viser analysen, at for dette
segment vil det gkonomiske potentiale i hgj grad veere at fa
flere borgere i beskaeftigelse og fa flere borgere ud af
misbrug, da nettoudgifterne i hgj grad er relateret til
overfarsler og misbrugsbehandling.

En analyse gennemfgrt af KORA viser, at nar de svageste
ledige far job, tjener samfundet cirka 700.000 kroner over
seks ar, hvis en ledig har haft job i bare tre

maneder. Gevinsten for samfundet bestar af flere elementer,
herunder gget skatteindtaegter, feerre udgifter forbundet med
sygdom og misbrug og lavere kriminalitet, men primaert
sparede overfgrselsindkomster, da kontakten til
arbejdsmarkedet i bare en kort periode sikrer en teettere
kontakt til arbejdsmarkedet i de efterfalgende ar.

KORAs potentialeberegning af
beskaeftigelse for udsatte ledige

Arlige gevinster for det offentlige og samfundet (2014

nutidskroner)

Ordinaer
beskeeftigelse Fleksjob
Kommuner 32.500 - 58.000 29.000 - 30.000
Staten 30.000 - 40.000 -13.000 — (-15.000)
Offentlige 62.000 - 99.000 15.000 - 16.000
Samfundet 122.000 - 136.000 37.000 - 42.000

Kilde: Kora (2015): Potentialeberegning af beskeeftigelse for udsatte ledige

K@BENHAVNS KOMMUNE Ledige med komplekse behov
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Analysens resultater

Analyse af segmentets afgangsrater peger i retning af, at det er muligt at flytte segmentet
teettere pa arbejdsmarkedet, herunder ledige med psykiske lidelser

Hvilket potentiale for at fa flere i

beskaeftigelse?

Afgangsraten til beskeeftigelse i perioden 2014 til udgangen
af 2015 viser, at ca. 25 pct. er afgaet til beskaeftigelse (den
bla kurve).

Figuren til hgjre viser, at personer med psykiske lidelser, der
har veeret i kontakt med den regionale psykiatri ogsa
kommer i beskaeftigelse (den rade kurve), dog i veesentlig
mindre grad end resten af segmentet (den bla kurve).

En tilsvarende analyse viser, at personer, som har modtaget
misbrugsbehandling kommer i beskaeftigelse i samme
omfang som resten af segmentet.

Afgangsrater til beskaeftigelse 2014-2015

Sunival Probability

1.0 4
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0.4+

0.2

o
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Analysens resultater

Heterogen gruppe :
= Generelt ca. 25 % sandsynlighed for at komme i arbejde

Kan gruppen komme tilbage

- - N = Grupper af personer i segmentet har karakteristika, der
til arbeldsmarkedet ) gor, at de har saerlig hgj eller lav sandsynlighed for at
Faktorer som pavirker sandsyn- kommer tilbage i arbejde:
ligheden for at komme 1 arbejde

- O . Arobejdet min 3,5 ar ud af de sidste
Velfeerdsanalyseenheden har ved opstilling af /O 5ar o
sakaldte beslutningstraeer analyseret, hvilke * Har hojest modtaget 3 ydelser pa

. tveers af forvaltninger i 2014
faktorer, som bedst forklarer hvilke grupper af
individer, som har henholdsvis hgj og lav
sandsynlighed for at overga til beskeeftigelse.

Ved hjeelp af denne type af analyser kan der -Kontanthjelpsmodtager i 2014
findes grupper med seerlige karakteristika, som -Arbejdet maks. 6 mdr. i de sidste 5 ar o
: i i *Modtager mere end 3 ydelser pa tvaers af
har heonholdsws hgj og lav sandsynlighed for at forvaltninger | 2014 6 /O
overga til beskaeftigelse. -Maksimalt modtaget SU i 24 uger seneste
5ar
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Analysens resultater

Hvilke faktorer pavirker afgang?

Velfeerdsanalyseenheden har ved opstilling af en
sandsynlighedsmodel analyseret, hvor stor sandsynlighed
hver enkelt borger har for at komme tilbage til
arbejdsmarkedet.

Modellen er opbygget pa en sadan made, at der forst findes
de faktorer, som henholdsvis gger og mindsker
sandsynligheden for at komme tiloage til arbejdsmarkedet.

Herefter kan sandsynligheden for at hvert enkelt individ
overgar til beskeeftigelse udregnes.

Ydelseshistorik:

Kontakt med SU-systemet og kontakt med dagpengesystemet
ager sandsynligheden for at overga til beskeeftigelse

Beskeeftigelseshistorik:

Personen har veeret beskaeftiget mere eller mindre end 1
ar de seneste 5 ar givet gget sandsynlighed.

Sygdomsprofil:

Borgere der har veeret i kontakt med psykiatrien har
kontakt med den regionale psykiatri har lavere
sandsynlighed.

Ydelseskompleksitet

Borgere der far mange ydelser fra mange forvaltninger
har en lavere sandsynlighed.

K@BENHAVNS KOMMUNE Ledige med komplekse behov
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Analysens resultater

Sandsynlighed for fortidspension
og fleksjob

Velfeerdsanalyseenheden har ligeledes udarbejdet en
model, som estimerer sandsynligheden for at overga til
fartidspension eller fleksjob. Dette er saerligt relevant for
den gruppe, som har lav sandsynlighed for at overga til
beskeeftigelse.

Analysen viser, at der i segmentet er i omegnen af 1000-
1500 borgere, der har ca. 70 pct. af de samme
karakteristika som kgbenhavnere, der har faet tilkendt
fartidspension eller fleksjob, heraf en relativ stor gruppe
af borgere under 40 ar.

Det viser, at der kan veere behov for en hurtig afklaring af

disse borgere i forhold til, om progression synes
udsigtslast.

Antal personer i segmentet med hgj
sandsynlighed for at overga til fortidspension
eller fleksjob

Ledige med
komplekse behov

Sandsynlighed for overgang til
fortidspension eller fleksjob

30 pct. 50 pct. 70 pct.
Alle aldersgrupper 3.986 1.901 1.157
Under 40 ar 1.570 730 410

KGBENHAVNS KOMMUNE
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Analysens resultater

Der er begraenset, men tiltagende viden om effektive indsatser til at fa ledige pa kanten af

arbejdsmarkedet i beskeaeftigelse.

Hvad ved man virker?

Velfeerdsanalyseenhedens kortleegning af viden pa omradet viser, at
der er begraenset, men tiltagende viden om effektive indsatser til at fa
borgere i udkanten af arbejdsmarkedet i beskaeftigelse. Det er et
omrade, der er under udforskning.

Mindre misbrug eller bedre sundhed kan vaere en forudsaetning for at
kunne finde beskaeftigelse, men det er sveert at male de kausale
sammenhaenge.

Undersggelser peger i retning af virksomhedsrettede indsatser i
kombination med sundhedsindsatser kan gge beskaeftigelsen. Det er
endvidere tiltagende viden om, at det at have et arbejde kan veere
vaesentligt for at reducere misbrug.

Starrelse af beskaeftigelseseffekt er fortsat usikre. De bedst belyste
omrader med positiv effekt er integrerede indsatser for borgere med
psykiske lidelser samt muskelskeletlidelser. Derudover er der fra
STARs Beskeeftigelsesindikatorprojekt tiltagende dokumentation for
indsatser mod helbredsmestring kan give beskeeftigelseseffek.

Virksom-
hedsrettet

Indsats

Gget beskaftigelse
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Overblik

\
» Refusionsreformen fra 2015 aendrer refusionerne fra aktivitetsbestemte til tidsbestemte. Kabenhavns Kommune har en hgjere andel
Baggrund af kontanthjeelpsmodtagere i ydelsessystemet, sammenlignet med andre kommuner, hvorfor Aftalen om Udsatte Ledige blev indgaet i
2015. Aftalen har det formal at hjeelpe borgeren videre fra den midlertidige ydelse, s& som kontanthjeelp.
J
N
» Formalet med analysen er at klarlaegge progressionen i udvalgte segmenter af langtidsledige i Kebenhavns Kommune.
y,
N\
» Analysens omfang er afgreenset til en specifik malgruppe baseret pa alder samt forsgrgelseshistorik.
Malgruppe )

» Der udarbejdes en todelt analyse med fokus pa dels,
* i. at identificere malgruppens karakteristika, sundhedsprofil og forsgrgelseshistorik, samt

* ii. at opsaette en sandsynlighedsmodel med det formal at estimere borgerens sandsynlighed for at blive tildelt fartidspension eller
fleksjob baseret pa resultatet af analysen i punkt i).
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Formal

Undersgge progressionen blandt langtidsledige i Kebenhavns Kommune

~ En midlertidig overfarselsindkomst sasom kontanthjeelp og
sygedagpenge gives med det formal at hjeelpe borgeren i en
midlertidig situation, og hensigten er, at borgeren efterfalgende
skal flyttes til en anden situation.

Der er mange veje gennem ydelsessystemet, jf. figur 1, men en

raekke borgere flytter sig ikke og forbliver i langvarige, uafklarede

forleb, selvom de modtager en midlertidig ydelse.

Figur 1. Veje gennem ydelsessystemet

Kortvarige forleb

Kontanthj=lp
Uddannelseshj=lp
Sygedagpenge
Johafklaringsforleh

Langvarige forleb

W

Ressourceforleb

!

l

Fleksjobordningen

e Revalidering _z W

Fortidspension

_________________________________________ }

Uddannelse og

besk=ftigelse

Denne analyse har til formal at
analyse hvilke faktorer, som
pavirker at nogle borgere har
en hgjere sandsynlighed end
andre for helt at miste
kontakten til

arbejdsmarkedet.

KGBENHAVNS KOMMUNE
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Analysens kontekst

Kgbenhavns Kommune gnsker at ggre op med den store andel af ydelsesmodtagere pa

kontanthjeelp..
Sammenhaeng til politiske aftaler

Refusionsreformen, vedtaget i efteraret 2015, skal forebygge langvarig offentlig
forsorgelse.

Sammenlignet med andre kommuner, har Kegbenhavns Kommune en langt starre andel
kontanthjeelpsmodtagere, forarsaget af en langt mindre andel pa visiterede ydelser.

Dette var baggrunden for, at der i efteraret 2015 blev indgaet en aftale mellem alle partier i
Beskeeftigelses- og Integrationsudvalget om en udsatte ledige:

Mal:

v’ Borgere, hvor det ikke er muligt at udvikle arbejdsevnen gennem den almindelige
beskaeftigelsesindsats, skal visiteres til andre ordninger, der kan udvikle deres arbejdsevne.
v" Borgere, hvor det er abenlyst formalslost at udvikle arbejdsevnen, skal — i samarbejde med
Socialforvaltningen — afklares til fortidspension eller fleksjob hurtigst muligt.

Facilitering:

Nedseette en task-force, som direkte har til formal at ” afklare om borgere, der har veeret pa
kontanthjeelp i mange ar og er tilknyttet Socialforvaltningens tilbud for de mest udsatte, er i
malgruppen for fartidspension eller evt. andre ordninger”.

Aftalen indebzerer derfor, at man har en malsaetning om at gore op med Kebenhavns
underrepraesentation af visiterede ydelser, sadan at der kan ske en afklaring af borgerens
situation.

Refusionsreformen vedtaget af
Folketinget

Kgbenhavns Kommune har en hgj andel
af kontanthjaelpsmodtagere

Politisk aftale om udsatte ledige
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Analysens kontekst

... 0g gnsker samtidig en afklaring af progressionen for personer med de tildelte velfeerdsydelser
1) (2 [ 3)

Der er et behov for afklaring af, 1) hvad er forméalet med Det foreslas, at der startes med de SEITENIEIRE, el CEt oy 2

udarbejde en progressionsanalyse
af gruppen af langvarige
kontanthjeelpsmodtagere.

ydelsen, 2) opnas det gnskede mal, 3) er der alternativer og progressions-mal, hvor det er muligt at
hvad er omkostningen ved at gare noget andet. opggare et kortsigtet mal for borgeren.

1. Selvforsgrgelse,
langsigtet mal o ——

Ca. 6.600 langvarigt pa
offentlig forsgrgelse, som
har modtaget offentlig
forsgrgelsei en periode pa
over 5 ar

2. Selvforsgrgelse, —
Afklaring af kortsigtet mal

progressions-
ydelser

v

3. Dget mestring af
eget liv

4. Offentlig
forsargelse, pleje og
omsorg
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6.600 har veeret udenfor arbejdsmarkedet |
kommunen som helhed
5 aritreek

Bgrn og unge

Under
uddannelse Heraf 6.600

langtidsledige
borgere uden for
arbejdsmarkedet

Tilbage-
treekning

65.000 borgere
midlertidigt udenfor
arbejdsmarkedet
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Analysens malgruppe

Borgere pa kanten af arbejdsmarkedet

Segmentet er defineret som borgere der...

> ..ermellem 18-64 ari 2014
> .. har haft en selvforsgrgelsesgrad pa 0 pct. de seneste 5 ar (2010-2014)
> .. ikke er en del af de to fglgende borgergrupper: 1) mellem 18-64 ar, har modtaget ydelse i bade SOF og BIF i 2014, har ikke

modtaget fortidspension i 2014, er pa én af folgende midlertidige ydelser: kontanthjaelpsmodtagere,

sygedagpengemodtagere, personer i fleksjob/ledighedsydelse mv., eller 2) mellem 18-25 ar og pa kontanthjeelp.
> .. Ikke har modtaget fartidspension i 2014

Kontanthjeelpsmodtagere
_ }‘{ Segmentet udgjorde 6.629 borgere i 2014
5 Segmentet havde et samlet udgiftsniveau pa ca. 1 mia. kr. i 2014

OBS: Sammenligningsgruppen er ovrige Kebenhavnere, som

13) ikke er en del af ovenstaende gruppe, og som heller ikke er en
del af "borgere med komplekse behov” og gruppen af unge
kontanthjaelpsmoditagere.
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Todelt analysemodel

En segmentanalyse og en sandsynlighedsmodel

1. Segmentanalyse
Forste del fokuserer pa hvilke faktorer og
karakteristika, der potentielt kan pavirke

sandsynligheden for at overga til fartidspension og
fleksjob. Analysen fokuserer pa tre omrader;
Personkarakteristika, Sundhedsprofil og
Forsargelseshistorik.

2. Sandsynlighedsmodel
Anden del udarbejder estimater for, hvor stor en andel
af de forskellige segmenter, som ud fra identificerede

Estimater for
sandsynligheden for
mulige stier gennem

ydelsessystemet samt
identifikation af
signifikante faktorer.

karakteristika, har en hgj sandsynlighed for at overga
Udvalgte karakteristika benyttes som input » til fortidspension eller fleksjob.
til sandsynlighedsmodellen

+ *Analysen giver et overblik over gennemsnitstypen i segmentet og dennes sandsynlighed for at tage specifikke stier gennem ydelsessystemet.
* Dette muliggar yderligere og flere malgruppe-specifikke analyser til at belyse progressionen pa omradet.

» Data benyttet i analysen er det senest tilgeengelige fra 2014. Givet er derfor, at potentielle effekter som falge af Aftalen om udsatte ledige fra 2015 ikke vil vaere
reflekteret i analysens resultater.

 Analysedesignet har den klare svaghed, at der blev tilkendt meget fa fartidspensioner i 2014/2015, hvilket giver et fa antal observationer. Derfor arbejdes der i
sandsynlighedsmodellen primzert med en samlet analyse for fleksjob og fortidspension.

* Der kan veere andre karakteristika, som er vigtige analysevariable, men som ikke er identificeret ud fra dataregistre.

» Modellen kan ikke bruges som operativt veerktaj pa individniveau, men kun til interne analyseformal.
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Segmentanalyse

Langvarige overfgrselsmodtagere er generelt eldre end befolkningen i gennemsnit er i Kabenhavn

E ® o \
II w Figur 1. Aldersfordeling

Person- 20-24 ar; 0,1%
\_ karakteristika /

Starstedelen af de langvarige overfarselsmodtagere er

55-59 ar; 14,5%

mellem 45-54 ar, med en samlet andel pa knap 40 pct.
Givet, at et af selektionskriterierne for segmentet er en
selvforsgrgelsesgrad pa 0 pct. de seneste 5 ar, er den
yngre andel meget lille og unge under 30 ar udger kun
knap 4 pct. Desuden er de unge kontanthjeelpsmodtagere
valgt fra, da disse hgrer under et andet segment i Deloittes

analyse.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af Deloitte 2016 og DST
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Etnicitet — uddannelse - boligform

2 1.'1 N |.| ;
Andel Andel med

Person- indvandre/ grundskole som

A

Andel boende i

overforsels- Kagbenhavni 10 ar.

. almennyttig
karakteristik efterkommere hojest fuldforte -
\Lereiderbtha/ uddannelse bolig
Langvarige jpmmmm e - 43 pct. 48 pct. 64 pct.
' |
overforsels- . Er gennemsnitlig 47 ar |
modtagere ; og har boet i |
| Kagbenhavni 15 ar. !
18-64-arige
23 pct. 12 pct.
kebenhavnere |GG P P 17 pet
eksk. ,' \: ’
langvarige . Er gennemsnitlig 37 ar !
! og har boet i :

modtagere

_______________________
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Segmentanalyse

Stort set alle personer i segmentet modtog pa et tidspunkt kontanthjeelp i 2014

fi

Person-

kkarakteristika )

Kontanthjaelps-modtagere
udgor knapt 88 pct.

Opgijort i uge 48, indeholder segmentet stort
set kun kontanthjeelpsmodtagere suppleret
med enkelte i ressourceforlgb/revalidering og
enkelte i fleksjob.

Safremt man i stedet ser pa, hvor mange, som
pa et eller andet tidspunkt i lgbet af 2014 har
modtaget kontanthjeelp, sa udger denne
gruppe ca. 92 pct. af de 6.629 personer.
Uagtet personens status i uge 48 2014, har
stort set alle i segmentet saledes veeret pa
kontanthjeelp i labet af 2014.

Tabel 1. Segmentets ydelsesstatus i DREAM i uge 48 2014

Kategori

Andel

Ingen ydelse / selvforsargelse 3 0,0 %
Dagpenge 10 0,2%
Kontanthjeelp 5.811 87,7 %
SU/voksenleerling 0 0,0 %
Fleksjob/ledighedsydelse 341 51%
Sygedagpenge 49 0,7 %
Ressourceforlgb/revalidering 378 57 %
Andre ydelser 37 0,6 %
Ikke i landet/dad 0 0,0 %
Total 6.629 100,0 %

Kilde: Egne beregninger pa baggrund DREAM
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Segmentanalyse

Borgerne | segmentet er overrepraesenteret i sygdomsstatistikken

(

v

undhedsprofil /

) Segmentet modtager i
hgjere omfang ydelser i
regi af Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen

Borgere langvarigt pa overfgrselsindkomster,
adskiller sig seerligt fra de ovrige
kabenhavnere ved, at en vaesentlig starre
andel har veeret i kontakt med den regionale
psykiatrii 2014, jf. tabel 2. De diagnoser, som
fremkommer hyppigst blandt segmentet, er
personlighedsforstyrrelser og lidelser med
baggrund i stress og nervase sammenbrud.

Overordnet set er disse borgere ogsa langt
dyrere for kommunen nar det geelder den
kommunale medfinansiering pr. borger.

Tabel 2. Sundhedstilstanden blandt segmentet og sammenligningsgruppen

18-64-arige kebenhavnere Langvarige

ekskl. langvarige overforsels-
overforselsmodtagere modtagere

ﬁ\rr;gﬁlen af borgerne med en kronisk lidelse eller 39 129
Andelen af borgerne med en psykisk lidelse 2% 14 %
Kommunal medfinansiering per borger - somatik 1.850 kr. 5.022 kr.
Kommunal medfinansiering per borger - psykiatri 205 kr. 1.444 kr.
::é);r;;rllili;nedfinansiering per borger - almen 312 kr. 770 kr.
Ambulante besgg per borger - somatik 1,30 3,10
Ambulante besgg per borger - psykiatri 0,27 1,79
Indleeggelser per borger - somatik 0,13 0,37
Indleeggelser per borger - psykiatri 0,01 0,08

KGBENHAVNS KOMMUNE
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Segmentanalyse
Knapt 1300 ydelser fra Sundheds- og Omsorgsforvaltningen blev tildelt langvarigt ledige

Tabel 3. Segmentets udgifter i 2014 til tilbud i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Borgerrettet
forebyggelse udgar

18-64-arige
kebenhavnere Langvarige
overforsels-

modtagere

ekskl. langvarige
overforsels-
modtagere

Sundhedsprofil / 31 o/o

Ydelser kommunen finansierer,

> o Antal personer som modtager tilbuddet 3.524 128

men ikke visiterer eller udfarer
Borgerrettet forebyggelse — oftest Gennemsnitlig udgift pr. person 8.624 kr. 8.716 kr.
med fokus pé rygning, alkohol 09 Soraerraiiel forebyaacise Samlede udgifter for alle persor]er 30.390.608 kr. 1.115.602 kr.
overvaegt _ udg@r den stgrste post Antal personer som modtager tilouddet 1.269 441
blandt ydelser fra Sundheds- 09 Gennemsnitlig udgift pr. person 11.420 kr. 8.750 kr.
omsorgsforvaltningen. Bade malt Franing Samlede udgifter for alle persorl1er 14.492.317 kr. 3.858.584 kr.
pa antallet af ydelser tildelt og den Antal personer som modtager tilbuddet 5.465 395
samlede udgift. Gennemsnitlig udgift pr. person 8.259 kr. 6.133 kr.
Samlede udgifter for alle personer 45.136.529 kr. 2.422.585 kr.
Dermed afviger segmentet fra den Pleje Antal personer som modtager tilbuddet 2.037 170
genere”e befolkning, hvor traening Gennemsnitlig udgift pr. person 10.235 kr. 11.233 kr.
udgar den stgrste post i Sund- Ferdigbehandiods sengedage i:[nllede udgifter for alle persoher 20.847.694 kr. 1.909.603 kr.
heds- 0g Omsorgsforvaltningen for a perso.nfar son.1 modtager tilbuddet 212 20
de 18-64 érige kabenhavnere. Gennemsnlthg udgift pr. person 26.345 kr. 30.113 kr.
Samlede udgifter for alle personer 5.585.216 kr. 602.252 kr.
Patientrettet forebyggelse Antal personer som modtager tilbuddet 1.083 116
Gennemsnitlig udgift pr. person 21.940 kr. 20.305 kr.
Samlede udgifter for alle personer 23.761.062 kr. 2.355.419 kr.
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Segmentanalyse

Typen af socialydelser, segmentet modtager afviger markant fra den generelle borger, som

m Od tag er samme yd e | se Tabel 4. Segmentets nettoudgifter i 2014 til tilbud i Socialforvaltningen

18-64-arige kebenhavnere

ekskl. langvarige Langvarige overforsels-

M I S b ru g S b e h a n d | I n g overforselsmodtagere el E e
d om | nerer yd e | Ses- Misbrugsbehandling Antal personer som modtager tilbuddet 1.050 485
Gennemsnitlig udgift pr. person 43.777 kr. 71.162 kr.
Sundhedsprofil / m @ n Stret Samlede udgifter for alle personer 45.965.695 kr. 34.513.607 kr.
eq“c?ul?" herberger.log Antal personer som modtager tilbuddet 1.154 77
Den starste udgift fra en vgll?snee gzegsrgtgf:mu;c?e’ Gennemsnitlig udgift pr. person 462.000 kr. 202.852 kr.

i handicap:

enkeltDOSt tl segmentet er andesr Samlede udgifter for alle personer 533.148.010 kr. 15.619.618 kr.
mlsprugsbehapdllng med en Stette i hiemmet, Antal personer som modtager tilbuddet 2.726 785
udgiftsandel pa 39 pct. igﬁli'ftfsras%ﬁ%'fﬁw tte. Gennemsnitlig udgift pr. person 70.983 k. 24.548 k.
Samlede udgifter for alle personer 193.500.989 kr. 19.270.443 kr.
Gruppen udgoer desuden ca. 17 Hjeelpemidler, Antal personer som modtager tilbuddet 6.286 610
pCt- af alle personer i Socialforvaltningen Gennemsnitlig udgift pr. person 9.682 kr. 7.145 kr.
misbrugsbehandling. Samlede udgifter for alle personer 60.861.944 kr. 4.358.378 kr.
Enkeltydelser, Antal personer som modtager tilbuddet 14.398 1.243
Socialforvaltningen Gennemsnitlig udgift pr. person 85.343 kr. 4.734 kr.
Samlede udgifter for alle personer 1.228.762.121 5.884.897 kr.
Dagtilbud til voksne og borgere | Antal personer som modtager tilbuddet 5.679 912
med handicap Gennemsnitlig udgift pr. person 21.047 kr. 8.693 kr.
Samlede udgifter for alle personer 119.524.150 kr. 7.928.156 kr.
Sundhedsudgifter, sindslidende |Antal personer som modtager tilbuddet 47 10
(kommunal medfinansiering) Gennemsnitlig udgift pr. person 124.516 kr. 116.310 kr.
Samlede udgifter for alle personer 5.852.259 kr. 1.163.102 kr.
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Segmentanalyse

Udgifter og ydelser til langvarige overfgrselsmodtagere er spredt ud over flere forvaltninger, med
Beskeaeftigelses- og Integrationsforvaltningen som den starste aktar

@—

Forsgrgelses-
historik

1 mia. kr. om aret

Det koster segmentet i personhenfgrbare
udgifter i Kabenhavns Kommune.
Starstedelen af disse udgifter, ca. 82 pct.,
afholdes af Beskeaeftigelses- og
Integrationsforvaltningen, jf. tabel 5.

Udover ydelserne tildelt i Beskaeftigelses- og
Integrationsforvaltningen, modtager en stor
andel samtidig ydelser fra Socialforvaltningen
samt Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Da segmentet bestar af personer pa
midlertidige ydelser, vil borgerne i segmentet
ligeledes have udgifter til aktive indsatser.

Tabel 5. Segmentets totale nettoudgifter pa tveers af forvaltningerne

Forvaltning

Beskeeftigelses- og

Samlet udgift Andele

Gennemsnit

Integrationsforvaltningen 820.619.637 kr. 82% 123.792 kr.
Socialforvaltningen 128.715.362 kr. 13% 19.417 kr.
Sundheds- og

Omsorgsforvaltningen 13.812.670 kr. 1% 2.084 kr.
Kultur- og Fritidsforvaltningen 28.308.090 kr. 3% 4.270 kr.
Barne- og Ungeforvaltningen 3.434.903 kr. 0% 518 kr.
Total 994.890.662 kr. 100%

Tabel 6. Segmentets nettoudgifter i 2014 til tilbud i Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen

Bruttoudgifter

Samlet set bruger Kebenhavns Kommune ca. Beskeeftigelsestilbud i regi af Antal 6.624
. . . . . . Beskeeftigelses- og :
119 mio. kr tll aktlve tllbUd tII denne gruppe, _/f. |ntegrationsforvanningen Gennemsnit 17.943 kr.
tabel 6. De resterende ca. 701 mio. kr. udbetalt Median 13.749 kr.
fra Beslfaeftlgeloses. 09 Integratlons- Samlede udgifter 118.855.335 kr.
forvaltningen gar til overfarsler.
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Segmentanalyse

En lille andel af borgerne star for en stor del af udgiften

© N

“ Samlede udgifter til velfzerdsydelser pr. person Samlede udgifter til beskeeftigelsesindsats pr.
person
Forsaraelses. kr. _ kr. Dette gaelder ogsa for
\_ historik y 600.000 ;  En lille gruppe modtager 100.000 1 udgifter til den aktive
S o400 | Mange ydelser pa tveers af o000 1 beskeeftigelsesindsats.
» Ud af de samlede udglfter til aktiv 510.000 - forvaltninger. 85000 A
beskaeftigelsesindsats udgaer de 10 480.000 - 80.000 {  Enkelte personer
pct. dyreste ca. 1/3 af de samlede ooy | Enkelte personer 38888 | modtager aktiv indsats for
udgifter. 390.000 | Modtager ydelser for mere 65000 | mere end 100.000 kr.
360.000 { end 1 mio. kr. 60.000 -
330.000 - 55.000 - -
» Her er det dog seerligt 300.000 - o000 | Her er det dog seerligt
ressourceforlgb og revalidering, som ero.00 45000 | ressourceforiob og
u 9 , 9, 2;‘8-888 I 40.000 revalidering , som traekker
150.000 - 25.000 -
120.000 - 20.000 -
90.000 - 15.000 -
60.000 - 10.000 -
30.000 - 5.000 -
0 0
11001 2001 3001 4001 5001 6001 1 1001 2001 3001 4001
Antal Antal
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Segmentanalyse

Segmentet har udvist meget lav progression i deres ydelses- og beskeeftigelsesmgnster de
sidste 10 ar

Tabel 7. Andel af seneste 5 ar med modtagelse af forskellige typer af ydelse

. o 18-64-arige
e P e rSO n e r | a n g Van gt pa kebenhavnere ekskl. Langvarige overforsels-
. . langvarige overforsels- modtagere
verfgrselsindkomster rykker sig modis
. kk Gennemsnit Median Gennemsnit Median
I e Andel kontanthjeelp 3,0 0,0 87,0 100,0
Forsgrgelses-
Kilde: Egne beregninger pa baggrund DREAM

\___Nistorik Malt over hele perioden gennem de seneste 5 ar er

kontanthjzelp den ydelse, som starstedelen af segmentet
modtager. | gennemsnit modtog personer saledes
kontanthjeelp 87 pct. af tiden.

Tabel 8. Ydelsesstatus i uge 48 i 2010 og 2005 for langvarige ydelsesmodtagere

Fordelingen af ydelser i 2010 viser samtidig, at de ydelser 100% - —

segmentet modtog i 2014 stort set er identisk i 90% - m Ikke i landet/ded

sammensatning med dem der modtog i 2010. 12010 var ~ 80% - Andre ydelser

det 87,7 pCt., som | uge 48 mOdtOg kontanthj%lp. 70% Ressourceforlab/revalidering
60% 1 m Sygedagpenge

| 2005 er der en lidt mindre andel, som er pa 50% 1 = Fleksjob/ledighedsydelse

kontanthjeelp, men denne gruppe teeller dog ca. to 40% 1 = SUNoksenlerling

30% -

tredjedele af segmentet, jf. tabel 8. Der er derfor noget, oo

som kan tyde pa, at disse borgere er meget sveere at .
rykke eller har sveert ved at rykke sig selv, og at der ikke 18; |
umiddelbart er sket nogen progression. 2010 S00E

Kilde: Egne beregninger pa baggrund DREAM

m Kontanthjeelp
Dagpenge

® Ingen ydelse / selvforsgrgelse
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Segmentanalyse

En lille andel af segmentet kommer vaek fra kontanthjeelp, og kun en meget lille andel af disse overgar
til beskeeftigelse inden det seneste ar

-

Forsgrgelses-
historik

\

J

Figur 2a. Afgang fra ydelse til beskzeftigelse fra udgang af 2014 til udgangen af

2015
Andel
] 1 -
Under 2 pct. af segmentet kom | 09 |
: 08 -
beskeeftigelse 07 |
0:5 1 —— Andel fortsat ikke i
Meget fa personer i segmentet kommer i ordineer 0,4 4 beskaeftigelse
beskaeftigelse, mere praecist under 2 pct., i perioden 8’2 ]
2014-2015, jf. figur 2a. Safremt man i stedet ser pa 0.1 -
: . o
2;ginpg)ctgl selvforsgrgelse, altsa ingen ydelse, er tallet 1 . Antal uger

En lidt starre andel, ca. 15 pct. afgar fra den midlertidige Figur 2b. Afgang fra ydelse fra start 2014 til udgangen af 2015
ydelse (dagpenge, sygedagpenge eller kontanthjeelp),

men kan veere overgaet til et andet ydelsesforlgb, A"?e_l
selvforsgrgelse eller beskaeftigelse, jf. figur 2b. Der kan 0,9 -
o . 0.8 - Andel personer fortsat pa

her veere tale om, at personen fx er overgaet til 07 ydelse
beskeeftigelse/selvforsargelse, 0.6 -
ressourceforlgb/revalidering eller er blevet visiteret til 0,5 1
fleksjob/fartidspension. o

0.2 -

0=:) i Antal uger

1 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91
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Sandsynlighedsmodel

Modellen identificerer en reekke faktorer, som pavirker sandsynligheden for at overga til fartidspension

eller fleksjob saerligt meget

Kontakt med kommunen

» Antal modtagne ydelser (+)

* Antal forvaltninger
personen/familien har kontakt
med (+)

» Modtagelse af kontanthjeelp i
2014 (+)

* Deltagelse i aktive
beskeaeftigelsestilbud (-)

Forsgrgelseshistorik

» Andel af seneste 5 ar med
kontakt til arbejdsmarkedet (+)

» Andel af seneste 5 ar med
modtagelse af dagpenge (-)

» Andel af seneste 5 ar med
modtagelse af sygedagpenge

(+)

* Andel af seneste 5 ar med
modtagelse af kontanthjeelp (+)

Baggrunds karakteristika

« Alder (+)

* Mand (+)

(+): angiver en positiv sammenhaeng mellem variablen og sandsynligheden for at overga til fortidspension/fleksjob
(-): angiver en negativ sammenhaeng mellem variablen og sandsynligheden for at overga til fertidspension/fleksjob
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Sandsynlighedsmodel

Der er et vaesentligt antal borgere, som i hgj grad har de samme karakteristika som de personer, der |
dag far tilkkendt fortidspension eller bliver visiteret til fleksjob

Tabel 9. Antal personer i segmentet med hoj sandsynlighed for at overga til

Kompleksiteten |
ydelsesmgnsteret er afggrende

Pa baggrund af den estimerede sandsynlighed kan det
opggres, at antallet af personer blandt borgere
langvarigt pa midlertidige overfarselsindkomster, som
har en sandsynlighed pa 50 pct. for overgang til enten
kun fartidspension eller samlet fartidspension og

fleksjob ligger et sted mellem ca. 1.000-1.500 personer.

Ca. 1/5 af disse personer er under 40 ar.

Modellen viser endvidere, at det seerligt er
kompleksiteten i personens ydelsesmgnster og
forsagrgelseshistorik, som siger noget om
sandsynligheden for, at borgeren far tilkendt
fartidspension eller bliver visiteret til fleksjob.

fortidspension eller fleksjob. | antal personer.

Sandsynlighed for overgang

30 pct.

til fortidspension

50 pct.

70 pct.

Sandsynlighed for overgang til
fartidspension eller fleksjob

30 pct.

50 pct.

70 pct.

Alle
aldersgrupper

2111

1.542

1.063

2.994

1.049

488

Under 40 ar

388

279

191

631

225

102
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Segmentanalyse - BILAG

Borgerne i segmentet er overrepraesenteret i sygdomsstatistikken

Segmentet modtager i
hgjere omfang ydelser i
regi af Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen

Segmentet adskiller sig seerligt fra de avrige
kabenhavnere ved at veere langt dyrere for
kommunen i forhold til den kommunale
medfinansiering, nar der males pr. borger.

Specielt pa det psykiatriske omrade, er
medfinansieringen per borger vaesentligt
hgjere for segmentet af langvarige
overfgrselsmodtagere, sammenlignet med
det generelle borger segment.

Tabel B1. Kommunal medfinansiering blandt segmentet og sammenligningsgruppen

18-64-arige Lanavarige
kebenhavnere ekskl. gvarig
I : overforsels-
angvarige overforsels-
modtagere
modtagere
Kommunal medfinansiering
. 752.760.446 kr. 33.290.969 kr.
Somatisk
Kommunal medfinansiering
per borger 1.850 kr. 5.022 kr.
Kommunal medfinansiering
_ 83.347.210 kr. 9.573.240 kr.
Psykiatri
Kommunal medfinansiering
per borger 205 kr. 1.444 k.
Kommunal medfinansiering
Almen 126.847.633 kr. 5.103.607 kr.
leegepraksis Kommunal medfinansiering
per borger 312 kr. 770 kr.
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