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Overordnet om indsatsområdet 
Børn, unge og familie 
 

 
Formål med indsatsområdet 
 
 
 Det  er  formålet med  indsatsen  at  alle  børn  og  unge  oplever,  at  Lundtoftegade  er  et  rart  og  trygt 

område at vokse op i.  
 
 Det er Københavns Kommunes mål, at folkeskoler og dagpasningstilbud på Nørrebro er så attraktive, 

at børn og forældre i lige så høj grad som i resten af København vælger at gøre brug af tilbuddene.  
 
 På lang sigt er formålet, at børnene fungerer socialt, er selvhjulpne og er integrerede i samfundet.  
 
 På kortere sigt er formålet, at de får en uddannelse, sunde fritidsinteresser og har gode relationer til 

familie og venner. Fritidstilbuddene skal appellere til børn og unge og give dem et konstruktivt 
fritidsliv, så de ikke tiltrækkes af uhensigtsmæssige aktiviteter, såsom kriminalitet. Det skal være 
sikkert og trygt at færdes i området for alle beboere. 

 
 
Fælles aktiviteter under indsatsområdet 
 

 
 Styrket samarbejde om aktiviteter for børn og unge  

 
 
Øvrige aktiviteter under indsatsområdet 
 

 
 Ungemedarbejder og brobyggere gennemfører aktiviteter med områdets børn og unge 

 
 
Samarbejdspartnere involveret i indsatsområdet 
 
 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København 

Ledelse og medarbejdere fra områdesekretariatet i den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade 
 
Forvaltninger 
 
 Børne‐ og Ungdomsforvaltningen 

Koordinator, Nørrebro 
Gadeteam Ydre Nørrebro 
Ungdomsskolen Syd 
Ungdoms og Uddannelsesvejledningen 
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Lunden Fritids‐ og Ungdomsklub 
Nørrebro Park Skole 
Heldagsskole i Hillerødgade 

 
 Socialforvaltningen 

Gadeplansmedarbejdere 
 
 Teknik‐ og Miljøforvaltningen 

Bemandede legepladser 
 
Øvrige parter 

 
 Politiet 
 
 
Lokaler m.v. 
 
 
Det drøftes om der kan indgås samarbejdsaftale om brug af fysiske rammer i de kommunale institutioner 
under Børne‐ og Ungdomsforvaltningen. Med det formål, at medarbejderne i områdesekretariatet kan 
bruge faciliteterne udenfor åbningstid med henblik på bedre udnyttelse af lokalerne til gavn for beboerne. 
 
 
Indsatsområdets samlede økonomiske ramme 
 
 
I budgettet for den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade 2012‐16 er der i indsatsområdet Børn, unge 
og familie i alt afsat 3.390.583 kr.   
 
 
Kontaktpersoner under indsatsområdet 
 
 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København 

Boligsocial koordinator, KAB, pt. Per Faurby 
Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade pt. Dorthe Fensbo 

 
Forvaltninger 
 
 Børne‐ og Ungdomsforvaltningen 

Ungdomsskole Syd, afdelingsleder pt. Kasper Jannæs  
Børne‐ og ungdomsforvaltningen Nørrebro, koordinator pt. Else Marie Guevara 
Lunden Fritids‐ og Ungdomsklub, leder pt. Henning Carl Hansen 

 
 Teknik‐ og Miljøforvaltningen 

Center for Park og Natur, områdechef for bemandede legepladser pt. Dorte Thomsen 
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Overordnet koordinering af indsatsen 
 
 
Boligsocialt Forum Nørrebro 
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Aktiviteter og netværk under indsatsområdet 
Børn, unge og familie 
 

Aktivitet /netværk 
 Styrket samarbejde om aktiviteter for børn og unge 
 
 
Mål med samarbejde 
 

 
 Samarbejdet skal sikre sammenhæng mellem de børne‐ og 

ungeindsatser, der bliver igangsat i regi af helhedsplanen og de 
blivende kommunale tilbud. Formålet er at børn og unge i og 
omkring Lundtoftegade har kendskab til, og lyst til, at benytte de 
kommunale tilbud i området. 

 
 Samarbejdet skal føre til flere koordinerede aktiviteter mellem 

den bemandede legeplads, den boligsociale helhedsplan og den 
lokale klub Lunden. Herunder særligt et tæt samarbejde om 
aktiviteter for pigerne i området. Aktiviteterne skal understøtte 
leg og bevægelse, styrke fælles traditioner i Lundtoftegade og 
skabe muligheder for venskaber på tværs af brugerne. 

 
 Samarbejdet skal endvidere medvirke til at fremme indsatsen for 

en helhedsorienteret indsats for udsatte børnefamilier, hvilket er 
beskrevet under indsatsområdet udsatte grupper. 

 
 
Beskrivelse af den fælles 
aktivitet/netværk 

 
Samarbejdet mellem den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade, 
den lokale klub Lunden og den bemandede legeplads Bispeengen skal 
føre til: 

 Etablering af en fælles tids‐ og handlingsplan for årets 
aktiviteter, events og ferier (lysfest, idrætsdag, områdefest, 
Halloween, feriecamp mv.). 

 Planlægning og gennemførelse af aktiviteter for børn og unge 
i området. Børn og unge i området skal inddrages i 
beslutningsprocessen for at få større ejerskab og 
engagement for de fælles aktiviteter.  

 Etablering af et samarbejde om lektiehjælp  
 Samarbejde om en opsøgende indsat hos familierne i 

Lundtoftegade,  
 Medarbejderne i Lunden og brobyggerprojektet i 

helhedsplanen vil som minimum samarbejde om 
gennemsnitligt to ugentlige aktiviteter 
 

I et samarbejde mellem den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade 
og ungdomsskolen Nørrebro skal der:  

 igangsættes fælles aktiviteter for børn og unge i området 
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Aktiviteterne skal planlægges og koordineres på fælles møder 
mellem de respektive parter.  
 
De lokale skoler indgår i samarbejdet, når det vurderes relevant.  
 

 
Medarbejderfunktioner der indgår 
i den fælles aktivitet/netværk 

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København 

Medarbejdere i den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade 
Leder af den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade 

 
Forvaltninger 
 
 Børne‐ og Ungdomsforvaltningen 

Medarbejdere i den lokale klub Lunden 
Leder af den lokale klub Lunden 
Lederen af ungdomsskolen 

 
 Teknik‐ og Miljøforvaltningen 

Områdechef for bemandede legepladser 
Personale på den bemandede legeplads Bispeengen 
 

 
Ressourcer, mødeaktiviteter og 
lokaler 

 
For at koordinere samarbejdet mellem den boligsociale helhedsplan i 
Lundtoftegade, klubben Lunden og den bemandede legeplads aftales 
det, at der:  
 

 Afholdes fælles ledelsesmøder min. 6 gange om året. 
 Afholdes fælles personalemøder i Lunden og 

Brobyggerprojektet under områdesekretariatet. Dette 
afholdes min. 8 gange om året. Her skal bl.a. planlægges 
fælles tids‐ og handlingsplan for årets aktiviteter, event og 
ferier. 

 Afholdes to årlige personaleseminarer med Lundens og 
Brobyggerprojektets personale.  

 Fra begge parter støttes op om en videreførelse af 
Lundtoftegades ”optimistgruppe” (medarbejdernetværk). 

 
Det aftales, at der i samarbejde mellem den boligsociale helhedsplan 
Lundtoftegade og klubben Lunden:  
 

 Afholdes min. to faste samarbejdsaktiviteter årligt, samt at 
der løbende samarbejdes om ad hoc aktiviteter. 

 Etableres interessegrupper og/eller aktivitetsudvalg 
bestående af min. 3‐4 repræsentanter for hhv. 10‐13‐årige 
børn og 14‐18‐årige unge. Der skal være med til at udvikle 
ideer til og gennemføre nye aktiviteter. Aktivitetsudvalgene 
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mødes min. en gang om måneden i 2012. Herefter efter 
behov.  

 Etableres samarbejde om de nuværende lektiehjælps‐
aktiviteter i området – sammen med øvrige aktører på 
Nørrebro. 

 
Det aftales, at der i samarbejde mellem den boligsociale helhedsplan 
i Lundtoftegade, Lunden og ungdomsskolen etableres 
hold/aktiviteter ud fra de unges interesser.  

 
 
Rollefordeling 

 
Lederen af de bemandende legepladser har den koordinerende rolle i 
relation til samarbejdet mellem Lunden, legepladsen og 
områdesekretariatet og vil indkalde til samt afholde et månedligt 
møde mellem parterne.  
 
Den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade inviterer og afholder 
møder i samarbejde med klubben vedrørende:  
 

 Ledelsesmøderne mellem Lunden og områdesekretariatet. 
 Et personaleseminar med Lundens, legepladsens og 

brobyggerprojektets personale. 
 Aktivitetsudvalgene med repræsentanter fra børn og unge i 

området. 
 Aktiviteter med ungdomsskolen. 
 En opsøgende indsats hos familierne i Lundtoftegade, som 

gennemføres i et samarbejde mellem parterne. 
 
Lunden inviterer og afholder møder i samarbejde med helhedsplanen 
vedrørende:  
 

 Fælles personalemøder mellem Lunden og 
brobyggerprojektet. 

 Et personaleseminar med Lundens, legepladsens og 
brobyggerprojektets personale. 

 Lektiehjælpsaktiviteter 
 

 
Kontaktpersoner i hhv. kommune 
og boligorganisation 

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København 

Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan 
Lundtoftegade, pt. Dorthe Fensbo 

 
Forvaltninger 
 
 Børne‐ og ungdomsforvaltningen 

Ungdomsskolen Syd, afdelingsleder pt. Kasper Jannæs, 
Børne‐ og Ungdomsforvaltningen Nørrebro, koordinator pt. Else 
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Marie Guevara 
 
 Socialforvaltningen 

Koordinator af gademedarbejdere pt. Tove Bruhns 
 

 Teknik‐ og Miljøforvaltningen 
Center for Park og Natur, områdechef for bemandede 
legepladser pt. Dorte Thomsen 
 

 
Forankring og 
udviklingspotentiale 

 
Det forventes, at de forskellige fora og netværk vil sørge for god lokal 
koordination og forpligtende samarbejde om indsatsen. 
 

 
Revision af aftalen 

 
Hvis en eller flere af parterne ønsker aftalen revideret forelægges 
dette for Boligsocialt Forum Nørrebro 
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Overordnet om indsatsområdet 
Uddannelse, beskæftigelse og erhverv 
 

 
Formål med indsatsområdet 
 
 
 Målet med indsatsen er, at beskæftigelsesgraden i de udsatte områder kommer på niveau med 

københavnergennemsnittet, og alle københavnere har mulighed for at udnytte deres kvalifikationer 
og dyrke deres særlige kompetencer. 

 
 
Fælles aktiviteter under indsatsområdet 
 

 
 Samarbejde om den fremskudte beskæftigelsesindsats 

 
 Samarbejde om fritidsjob indsats 

 
 
Øvrige aktiviteter under indsatsområdet 
 

 
Ingen øvrige aktiviteter under dette indsatsområde 

 
 
Samarbejdspartnere involveret i indsatsområdet 
 
 
Boligorganisationer  
 
 Boligselskabet AKB, København 

Den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade 
 
 
Forvaltninger  
 
 Beskæftigelses‐ og Integrationsforvaltningen 

Jobcenter København, Musvågevej  
Jobcenter København, Skelbækgade (unge) 

  
  
 
Lokaler m.v. 
 
 
I forhold til de særlige arrangementer er det aftalt, at afdelingens beboerhus kan benyttes. 
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Indsatsområdets samlede økonomiske ramme 
 
 
Der er ikke afsat midler i helhedsplanen til denne indsats. 
 
 
Kontaktpersoner under indsatsområdet 
 

 
Boligorganisationer: 

 
 Boligselskabet AKB, København  

Boligsocial helhedsplan Lundtoftegade, Områdekoordinator pt. Dorthe Fensbo 
Boligsocial koordinator i KAB pt. Per Faurby 
Projektleder og fritidsjobkonsulent i KAB pt. Dea Petersen 
 

Forvaltninger:  
 
 Beskæftigelses‐ og Integrationsforvaltningen 

Jobcenter Musvågevej, udvalgte boligområder, afdelingschef, pt. Lone Helder 
Jobcenter Skelbækgade, specialkonsulent, pt. Tine K. Michael‐Lindhard 
 

 
Overordnet koordinering af indsatsen 
 
 
Boligsocialt Forum Nørrebro 
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Aktiviteter og netværk under indsatsområdet 
Uddannelse, beskæftigelse og erhverv 
 

 
Aktivitet/netværk 
 Samarbejde om den fremskudte beskæftigelsesindsats 
 
 
Mål med samarbejde  
 

 
 Målet med indsatsen er, at flere beboere gør brug af de 

offentlige tilbud for derigennem at øge beskæftigelsesgraden på 
Nørrebro. Målet nås ved at styrke den enkeltes motivation samt 
udvikle og synliggøre den enkeltes reelle kompetencer. 
 

 Den fælles indsats skal sikre brobygning mellem den boligsociale 
indsats og den kommunale fremskudte myndighedsindsats.  

 
 
Beskrivelse af den fælles 
aktivitet/netværk 

 
 Den fremskudte beskæftigelsesindsats er etableret med to 

jobkonsulenter i såkaldt Åben Rådgivning en dag om ugen kl. 9.00 
– 15.00 i Lundtoftegade. Åben Rådgivning skal ses som del af den 
samlede jobcenterindsats i de udsatte byområder. Den 
koordineres med aktiviteter og indsatser i Jobcentret, og den 
trækker på Jobcentrets samlede viden og aktiviteter om 
jobåbninger, virksomhedsforlagt aktivering mv. 
 

 Den fremskudte beskæftigelsesindsats kan tilrettelægge 
målgruppebestemte indsatser som job‐ og uddannelsesmesser, 
tema‐ og informationsarrangementer og særligt tilpassede 
aktiveringsforløb. Dette skal ske i et tæt samarbejde med den 
boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade.  

 
 
Medarbejderfunktioner der indgår 
i den fælles aktivitet/netværk 

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København  

Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan 
Lundtoftegade, 

 
Forvaltninger 
 
 Beskæftigelses‐ og Integrationsforvaltningen 

To jobkonsulenter fra Jobcenter Musvågevej 
 

 
Ressourcer, mødeaktiviteter og 
lokaler 

 
Jobkonsulenterne i den fremskudte beskæftigelsesindsats i 
Lundtoftegade tilrettelægger og afholder målgruppebestemte 
temaarrangementer.  
 



6 
 

Der foreligger driftsaftale mellem jobcenteret og Boligselskabet AKB, 
København om brug af lokaler til den åbne rådgivning en gang om 
ugen. I forhold til de særlige arrangementer er det aftalt, at 
afdelingens beboerhus kan benyttes. Herudover vil den boligsociale 
helhedsplan hjælpe med rekruttering af deltagere via kendskab og 
kontakt med beboerne.  
 
Det forventes, at der afholdes fire – seks tema‐ og 
informationsarrangementer om året.  
 

 
Rollefordeling 

 
Jobkonsulenterne tilrettelægger og afholder arrangementerne.  
Den boligsociale helhedsplan står for lokaler til arrangementerne, og 
hjælper til med rekruttering af deltagere via kendskab og kontakt til 
beboerne.  
 

 
Kontaktpersoner i hhv. kommune 
og boligorganisation 

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København 

Områdekoordinator, pt. Dorthe Fensbo 
 
Forvaltninger:  
 
 Beskæftigelses‐ og Integrationsforvaltningen 

Jobcenter København, Musvågevej, udvalgte boligområder, 
afdelingschef pt. Lone Helder 

 
 

 
Forankring og  
udviklingspotentiale 

 
Det er beskæftigelsesforvaltningen der har ansvaret for de 
fremskudte beskæftigelsesindsatser, der løbende evalueres og 
tilpasses.  
 

 
Revision af aftalen 

 
Hvis en eller flere af parterne ønsker aftalen revideret forelægges 
dette for Boligsocialt forum Nørrebro 
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Aktivitet/netværk 
Samarbejde om fritidsjob indsats 
 
 

Mål med samarbejde  

 

 

 At alle unge skal have mulighed for at udvikle deres særlige 
evner, kompetencer og kvalifikationer i forhold til 
arbejdsmarkedet.  

 
 At give unge 13‐17‐årige i Lundtoftegade bedre muligheder for at 

opnå samme beskæftigelsesgrad som københavnerne generelt.  
 
 At unge der kommer fra familier med ringe tilknytning til 

arbejdsmarkedet får viden om jobsøgningsprocesser, 
erhvervserfaring og viden om det at begå sig på en arbejdsplads. 

 
 At øge de unges tilknytning til arbejdsmarkedet og 

uddannelsessystemet. Forskning viser, at et fritidsjob har stor 
indvirkning på både uddannelse og arbejde senere i livet. 

 
 At sikre koordinering af den opsøgende kontakt til virksomheder i 

forbindelse med at skaffe fritidsjobstillinger. 

 At sikre fastholdelse af unge københavnere, som ansættes 
igennem fritidsjobsindsatserne i Københavns Kommune og  
Boligselskabet AKB, København. 

 At sikre at de unge støttes socialt og fagligt i forhold til at blive 
fastholdt i deres fritidsjob. 

 

Beskrivelse af den fælles 
aktivitet/netværk 

 

 Fritidsjobkonsulenterne under såvel Boligselskabet AKB, 
København som Københavns Kommune arbejder med at skaffe 
fritidsjobstillinger til unge, som kan have svært ved at komme ind 
på arbejdsmarkedet.  

 Et tættere samarbejde mellem fritidsjobkonsulenterne i 
Boligselskabet AKB, København og Københavns Kommune vil 
blive etableret for at sikre en god koordinering af indsatsen. 

 

Medarbejderfunktioner der indgå 
i den fælles aktivitet/netværk 

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København 

Projektleder og fritidsjobkonsulent 
Ungemedarbejder i den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade 
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Forvaltninger 
 
 Beskæftigelses‐ og Integrationsforvaltningen 

Fritidsjob konsulent i Jobcenter Skelbækgade 

 

Ressourcer, mødeaktiviteter og 
lokaler 

 

Der afholdes et fælles møde mellem alle parter på Nørrebro 
minimum en gang hvert halve år. Det er Jobcenter Skelbækgade der 
indkalder til møderne.  

 

Rollefordeling 

 

Fritidsjobkonsulenterne i Københavns Kommunes Jobcenter 
Skelbækgade arbejder med at finde fritidsjobstillinger, som de unge i 
Lundtoftegade kan få kontakt med via Fritidsjobkonsulenterne i 
Boligselskabet AKB, København.  

Fritidsjobkonsulenter i Boligselskabet AKB, København og 
helhedsplanens ungemedarbejdere samarbejder om rekruttering af 
udsatte unge til såvel kommunale som private fritidsjobs, og de 
orienterer de unge om øvrige tilbud i Jobcenter Skelbækgade. 

Fritidsjobkonsulenterne i Boligselskabet AKB, København står 
endvidere for: 

 Jobsøgningskurser, vejledning, opfølgning og 
forældresamarbejde. 

 Kontakt til de unge for at støtte dem i at få og fastholde et 
fritidsjob.  

 Arbejde med at etablere lære‐ og praktikpladser, bl.a. i 
forbindelse med større renoveringsprojekter i boligområderne.  
 

Fritidsjobkonsulenterne i Københavns Kommune står endvidere for: 

 Udarbejdelse af stillingsopslag og ansættelseskontrakter for 
fritidsjob i kommunen. 

 Jobundervisning, undervisning i udarbejdelse af CV’er og 
ansøgninger, samt undervisning i arbejdsmarkedet.  
 

For at sikre koordinering af indsatserne, herunder formidling af evt. 
reserverede fritidsjobstillinger til udsatte byområder, vil der blive 
afholdt et fælles møde med alle parter på Nørrebro en gang hvert 
halve år. Det er Jobcenter Skelbækgade, der indkalder til møderne.  
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Kontaktpersoner i hhv. 
boligorganisationer og kommune  

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København 

Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan 
Lundtoftegade pt. Dorte Fensbo 
Projektleder og fritidsjobkonsulent, p.t. Dea Petersen 

 
Forvaltninger 
 
 Beskæftigelses‐ og Integrationsforvaltningen 

Jobcenter København, Skelbækgade, specialkonsulent pt. Tine K. 
Michael‐Lindhard  
 

 

Forankring og 
udviklingspotentiale 

 
Arbejdet med at støtte og motivere den unge kræver en relation, 
som ikke forventes at blive en del af Jobcenterets funktion. Dette vil 
derfor fremadrettet kræve en lokalt forankret indsats.  

 

Revision af aftalen 

 
Hvis en eller flere af parterne ønsker aftalen revideret forelægges 
dette for Boligsocialt forum Nørrebro 
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Overordnet om indsatsområdet 
Kultur og Fritid 
 

 
Formål med indsatsområdet 
 
 
 De udsatte byområder skal have et godt og varieret kultur‐ og idrætsliv. Københavnerne i udsatte 

byområder skal derfor være mindst lige så tilfredse med, og have mindst lige så mange lokale kultur‐ 
og idrætstilbud som københavnerne generelt. Der arbejdes på et varieret kultur‐ og fritidstilbud, som 
er relevant for alle københavnerne. 
 
Gennem indsatserne vil københavnere i udsatte byområder få større viden om og introduceres til 
kultur‐ og fritidstilbuddene, som skaber en større grad af aktiv deltagelse.  Det giver kompetencer 
inden for aktiv deltagelse i lokalsamfundet, frivillighed, demokrati samt bidrager til gode oplevelser for 
borgeren selv og hele familien. Ved deltagelse i kultur‐ og fritidsaktiviteterne mødes borgere på tværs 
af etnicitet, og der kan opstå nye relationer og netværk, der giver større gensidig forståelse borgere 
imellem. Når kultur og idræt er bedst, kan det også være en vej til uddannelse og arbejde bl.a. via 
opbygning af netværk.  

 
 
Fælles aktiviteter under indsatsområdet 
 

 
 ForeningsGuiderne 

 
 FerieCamp 
 
 Liv under buen  

 
 
Øvrige aktiviteter under indsatsområdet 
 

 
 Netværksaktiviteter for beboere i Lundtoftegade 

 
 
Samarbejdspartnere involveret i indsatsområdet 
 
 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København 

Boligsocial koordinator, KAB 
Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan Lundtoftegade 
Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan Jagtvejskvarteret 
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Forvaltninger 
 
 Kultur‐ og Fritidsforvaltningen 

Centralt:  
Planlægning (i særlig grad Integration & Fritid) 
 
Decentralt: 
o 2200 Kultur (Nørrebrohallen, Nørrebro bibliotek og Osramhuset) 
o BLÅGÅRDEN (Korsgadehallen, Støberiet og Blågårdens Bibliotek) 
o Hillerødgade Bad og Hal 
o VerdensKulturCentret 

 
 Teknik‐ og Miljøforvaltningen 

Center for Bydesign 
 
Øvrige parter 
 
 Nørrebro Idrætsråd 

Pt. repræsenteret ved Flemming Jensen.  
  
 
Lokaler m.v. 
 
 
Ingen 
 
 
Indsatsområdets samlede økonomiske ramme 
 
 
I budgettet for den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade 2012‐16 er der for indsatsområdet Kultur og 
Fritid i alt afsat 747.363 kr.   
 
 
Kontaktpersoner under indsatsområdet 
 
 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København 

Boligsocial Koordinator i KAB pt. Per Faurby 
Den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade, områdekoordinator pt. Dorthe Fensbo 
Den boligsociale helhedsplan i Jagtvejskvarteret, områdekoordinator pt. Kurt Kristensen 

 
Forvaltninger 
 
 Kultur og Fritidsforvaltningen 

Planlægningschef i Kultur‐ og Fritidsforvaltningen repræsenteret ved konsulent fra Integration & Fritid 
Leder af lokal institution under Kultur og Fritidsforvaltningen 
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 Teknik‐ og Miljøforvaltningen 

Center for Bydesign, Bolig og Byfornyelse pt. Henrik Lyng.  
 

 
Overordnet koordinering af indsatsen 
 
 
Boligsocialt Forum Nørrebro 
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Aktiviteter og netværk under indsatsområdet 
Kultur og Fritid 

 
Aktivitet/netværk 
ForeningsGuiderne 
 
 
Mål med samarbejde  
 

 
Indsatsen har til formål at hjælpe og guide børn og unge fra 
Lundtoftegade og Jagtvejskvarteret, som ikke er aktive, ud i 
foreningslivet i lokalområdet. Der er særligt fokus på udsatte familier, 
herunder etniske minoritetsfamilier, som er ForeningsGuidernes 
primære målgruppe. 
 
Projektmål pr. år:  

 40 guideforløb 
 25 af de guidede indmeldes i en forening 
 60 % af de guidede børn er stadig aktive ved sæsonafslutning 
 I gennemsnit 6 aktive frivillige ForeningsGuider 

 
Øvrige projektmål, løbende i projektperioden: 

 Rekruttering af børn og forældre 
 Rekruttering af frivillige 
 Fokus på fastholdelse af børn i foreningerne 
 Fokus på fastholdelse af frivillige i frivilliggruppen 
 Etablering af samarbejde med lokale foreninger 
 Etablering af samarbejde med øvrige lokale aktører  

 
Projektmålene er sat ud fra en vurdering af, at 
ForeningsGuidegruppen skal dække to områder, der geografisk ligger 
langt fra hinanden.  
 

 
Beskrivelse af den fælles 
aktivitet/netværk 

 
 ForeningsGuiderne er frivillige guider, som hjælper og guider 

børn, unge og deres familier fra udsatte byområder til 
foreningslivet. De skaber mulighed for, at børn og unge kan gå til 
en aktivitet i en idræts‐ eller kulturforening tæt på, hvor de bor. 

 
 De boligsociale helhedsplaner Lundtoftegade og Jagtvej har ansat 

en ForeningsGuidekoordinator, der sammen med frivillige skal 
guide børn og unge i de to boligområder til foreningslivet i 
området. ForeningsGuidekoordinatoren bliver tilknyttet det 
samlede projekt ForeningsGuiderne og dermed det overordnede 
netværk af koordinatorer, der varetages af Kultur‐ og 
Fritidsforvaltningen, Integration & Fritid. 
ForeningsGuidekoordinatoren har løbende sparring med 
projektlederen, der fungerer som faglig vejleder og 
sparringspartner på projektet.  
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Medarbejderfunktioner der indgå 
i den fælles aktivitet/netværk 

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København 

Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan 
Lundtoftegade  
Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan Jagtvej 
Boligsociale medarbejdere i den boligsociale helhedsplan 
Lundtoftegade  
Boligsociale medarbejdere i den boligsociale helhedsplan Jagtvej 

 
Forvaltninger 
 
 Integrations og fritidsforvaltningen 

Projektleder, Integration & Fritid 
 

 
Ressourcer, mødeaktiviteter og 
lokaler 

 
Kultur‐ og Fritidsforvaltningen er ansvarlig for den overordnede 
koordinering af projekt ForeningsGuiderne inkl. understøttelse af 
koordinatorerne, aftaler med samarbejdspartnere, PR‐ aktiviteter, 
kursusaktiviteter, tovholder på udviklingsgruppe på det 
landsdækkende netværk og på andre samarbejdspartnere.  
 
De boligsociale helhedsplaner er ansvarlige for ansættelse af en 
ForeningsGuidekoordinator til 15 t/ugen fra den 1. juli 2012. 
ForeningsGuidekoordinatoren placeres ét af stederne, fx i 
Områdesekretariatet i Lundtoftegade, men har opsøgende arbejde i 
begge områder: Lundtoftegade og Jagtvej. De boligsociale 
helhedsplaner betaler 20.000 kr. pr. år til den centrale koordinering 
af projektet. 
 
Samtidig forpligter helhedsplanerne sig til at være medvirkende til at 
igangsætte et samarbejde mellem koordinator og relevante lokale 
samarbejdspartnere samt understøtte koordinatoren i sit arbejde 
med både børn og frivillige. Bl.a. i form af plads til afholdelse af 
møder mv.   
 
Begge parter forpligter sig til løbende at holde hinanden orienteret 
om nye tiltag og/eller ændringer i projektet. Samarbejdsmøder 
afholdes efter behov.                                                                                        
 
Der henvises i øvrigt til kriterier for samarbejdet i særskilt aftale. 
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Rollefordeling 

 
 Se ovenfor 
 

 
Kontaktpersoner i hhv. 
boligorganisationer og kommune  

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København 

Den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade, 
Områdekoordinator p.t. Dorthe Fensbo 
Den boligsociale helhedsplan på Jagtvej, Områdekoordinator p.t. 
Kurt Kristensen 

 
Forvaltninger 
 
 Kultur‐ og Fritidsforvaltningen 

Projektleder for ForeningsGuiderne p.t. Mette Ovgaard Jensen  
 

 
Forankring og 
udviklingspotentiale 

 
Det forventes, at der i boligområderne skabes et større kendskab og 
øget brug af det organiserede foreningsliv, hvilket bidrager til en øget 
tilfredshed med kultur‐ og fritidsaktiviteterne. 
 
Efter helhedsplanens udløb vil en egentlig fortsættelse af indsatsen 
kræve en fortsat finansiering. 
 

 
Revision af aftalen 

 
Aftalen skal revideres i forbindelse med udløb af helhedsplanen på 
Jagtvej med udgangen af 2013.  
Når aftalen skal revideres, forelægges dette for Boligsocialt forum 
Nørrebro. 
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Aktivitet/netværk 
FerieCamp 
 
 
Mål med samarbejde  
 

 
 Det overordnede mål med FerieCamp på Nørrebro er at 

introducere børn og unge til et aktivt kultur‐ og idrætsliv, så de 
dels kan deltage i et bredt tilbud af kultur‐ og idrætstilbud i deres 
ferier, dels så de efterfølgende har mulighed for at melde sig ind i 
en forening og/eller gøre aktivt brug af lokalområdets kultur‐ og 
idrætstilbud. 

 
 Målet med samarbejdet er; at koordinere aktiviteterne for 

FerieCamp på tværs af bydelen, at sikre samarbejde og 
koordinering af ferieaktiviteterne på Nørrebro generelt samt at 
sikre, at børn og unge fra helhedsplanernes områder også 
deltager på FerieCamp.  

 
 
Beskrivelse af den fælles 
aktivitet/netværk 

 
 Koordinering i samarbejde mellem de kommunale 

FerieCamparrangører og ForeningsGuidekoordinatorerne fra de 
to helhedsplaner. 

 
 En medarbejder fra områdesekretariatet deltager i en 

koordineringsgruppe omkring planlægningen af aktiviteter i 
forbindelse med FerieCamp. 

 
 
Medarbejderfunktioner der indgå 
i den fælles aktivitet/netværk 

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København  

Boligsocial medarbejder i den boligsociale helhedsplan i 
Lundtoftegade 

 
Forvaltninger 
 
 Kultur‐ og Fritidsforvaltningen 

Projektleder for FerieCamp, Integration & Fritid 
 

 Teknik‐ og Miljøforvaltningen 
Center for Park og Natur, Medarbejdere på den bemandede 
legeplads Bispeengen 

 
 
Ressourcer, mødeaktiviteter og 
lokaler 

 
Kultur‐ og Fritidsforvaltningen har ansvaret for afholdelsen af 
aktiviteterne.  
 
Den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade forpligter sig til at være 
med til at rekruttere deltagere blandt områdets børn og unge til 
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aktiviteterne. De boligsociale helhedsplaner forpligter sig herudover 
til at informere områdets børn og unge om de aktiviteter, der foregår 
i regi af FerieCamp, og understøtte dem i at deltage i aktiviteterne.  
 
Den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade deltager på de lokale 
koordineringsmøder, hvor de lokale ferieaktiviteter koordineres med 
andre lokale aktører. 
 

 
Rollefordeling 

 
Se ovenfor 
 

 
Kontaktpersoner i hhv. 
boligorganisation og kommune 

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København 

Områdekoordinator i Lundtoftegade 
 

Forvaltninger 
 

 Integrations‐ og fritidsforvaltningen 
Projektleder for FerieCamp, Integration & Fritid 
 

 
Forankring og 
udviklingspotentiale 

 
Det forventes, at der i boligområderne skabes et større kendskab og 
øget brug af de lokale kultur‐ og fritidsaktiviteter, hvilket bidrager til 
en øget tilfredshed med disse aktiviteter. 
 
FerieCamp er finansieret t.o.m. 2014. Der ses positivt på at fortsætte 
et samarbejde herefter, hvis der er midler til en fortsættelse.  
 

 
Revision af aftalen 

 
Hvis en eller flere af parterne ønsker aftalen revideret forelægges 
dette for Boligsocialt forum Nørrebro. 
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Aktivitet/netværk 
Liv under buen 
 
 
Mål med samarbejde  
 

 
 Målet med samarbejdet mellem den boligsociale helhedsplan 

Lundtoftegade, beboerorganiseringen Liv Under Buen, 
Frederiksberg Kommune og Københavns Kommune er at udvikle 
området under Bispeengbuen. Herunder at udvikle de fysiske 
rammer og afprøve forskellige ideer og aktiviteter på stedet for 
at bidrage til at kickstarte en byomdannelsesproces i området. 

 
 
Beskrivelse af den fælles 
aktivitet/netværk 

 
 AKB Lundtoftegade ligger direkte ud til Bispeengbuen, som ligger 

over grænseforløbet mellem Frederiksberg ‐ og Københavns 
kommune. 
 

 Der skal oprettes et formelt samarbejde mellem Københavns 
Kommune, Frederiksberg Kommune, Vejdirektoratet og 
Foreningen Liv under buen m.fl. for at igangsætte arbejdet med 
udviklingen af området under Bispeengbuen.  
 

 Beboere fra AKB Lundtoftegade og beboere fra Frederiksberg har 
de sidste 15 år været aktive i beboerarbejdet for at udvikle 
området under Bispeengbuen. I 2011 blev Foreningen ”Liv under 
Buen” etableret, som også bakkes op af Frederiksberg Kommune. 
Foreningen gennemførte i 2011 en række arrangementer med 
film, musik, loppemarkeder og børneaktiviteter på baggrund af 
en bevilling på 1 mio. kr. fra en privat fond og sekretariatsstøtte 
fra den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade. En 
loppemarkeds‐forening er endvidere under etablering. NIRAS har 
evalueret de midlertidige aktiviteter og anbefaler en ændring af 
de fysiske rammer fulgt af beboeraktiviteter, som kan sikre 
mangfoldighed på tværs af etnicitet, alder og bopæl.  
 

 
Medarbejderfunktioner der indgå 
i den fælles aktivitet/netværk 

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København  

Ejendomsleder for AKB, Lundtoftegade 
 
Forvaltninger  
 
 Teknik‐ og Miljøforvaltningen 

Center for Bydesign, Bolig og Byfornyelse  
 
 Kultur‐ og Fritidsforvaltningen 

Byudvikling og Events 
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Andre parter 
 
 Vejdirektoratet 
 Frederiksberg kommune 
 Foreningen Liv Under Buen  

 
 
Ressourcer, mødeaktiviteter og 
lokaler 

 
Teknik‐ og Miljøforvaltningen og AKB Lundtoftegade forpligter sig til 
at deltage i et fast månedligt koordinering/ orienteringsmøde, samt 
til at deltage i konkrete planlægningsmøder vedrørende såvel de 
mere overordnede planer for områdes anvendelse, som de mere 
konkrete aktiviteter, der skal foregå i området. 
 

 
Rollefordeling 

 
AKB Lundtoftegade indgår i udviklings‐ og koordineringsarbejdet i 
relation til de overordnede planer for området, og kan i et vist 
omfang bistå med projektrådgivning og gennemførelse af 
arrangementer.   
 
Københavns Kommune varetager de overordnede planmæssige 
hensyn. Teknik‐ og Miljøforvaltningen står for den nødvendige 
koordinering med Frederiksberg Kommune. Desuden står Teknik‐ og 
Miljøforvaltningen for indkaldelse til de koordinerende møder. 
Kultur‐ og Fritidsforvaltningen indgår når der vurderes relevant. Både 
Boligselskabet AKB, København og Københavns Kommune, Teknik‐ og 
Miljøforvaltningen står for dagsorden og opfølgning til møderne.  
 

 
Kontaktpersoner i hhv. kommune 
og boligorganisation 

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København  

Ejendomsleder i Lundtoftegade, pt. Kenneth Fuglsang 
 
Forvaltninger 
 
 Teknik‐ og Miljøforvaltningen 

Center for Bydesign, Bolig og Byfornyelse, pt. Henrik Lyng.  
 
 Kultur‐ og Fritidsforvaltningen 

Byudvikling og Events kontorchef, pt. Pernille Vange 
 
Øvrige parter 
 
 Frederiksberg kommune 

Frederiksberg Kommune, pt. Catharina Friedberg 
 
 Vejdirektoratet 

Niels Juels Gade 13, 1022 København pt. Christian Sauer 
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 Foreningen Liv Under Buen:  
Frederiksberg, pt. Morten Størup 
AKB Lundtoftegade beboer, pt. Henny Jensen 

 
 
Forankring / Udviklingspotentiale 

 
Frederiksberg Kommune har en helhedsplan under udarbejdelse for 
byområdet ved Bispeengbuen. Formål med handlingsplanen er, på 
baggrund af forsøg og midlertidighed, at pege på mulige aktiviteter 
og mulige Byrum.  
 
I 2009 blev et egentligt skitseforslag udarbejdet af GHB Arkitekter på 
baggrund af beboergruppernes initiativ og støtte fra Nørrebro 
Lokaludvalg og Københavns Kommunes Tilskudsdeklarationspulje. 
   
Der arbejdes i Københavns Kommune og i Frederiksberg Kommune 
for, at det skal være nemt at opnå tilladelse til midlertidige aktiviteter 
i området. Idet midlertidig anvendelsen af byrummene kan kickstarte 
en byomdannelsesproces. 
 
Derudover danner de midlertidige aktiviteter udgangspunkt for en 
mangfoldig dialog om arealernes anvendelse med beboere og 
grundejere i området. 
 

 
Revision af aftalen 

 
Hvis en eller flere af parterne ønsker aftalen revideret, forelægges 
dette for Boligsocialt Forum Nørrebro 
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Overordnet om indsatsområdet 
Udsatte grupper 
 

 
Formål med indsatsområdet 
 
 
Indsatsen i forhold til de udsatte grupper skal sikre, at boligområdet kan leve op til den almene sektors 
dobbelt‐forpligtelse: Både at kunne rumme de mest udsatte beboergrupper og være attraktiv for en bred 
kreds af beboere og boligsøgende.  
 
Derfor skal indsatsen sikre: 
 
 At de udsatte beboere får den nødvendige hjælp og støtte til at kunne fungere i boligområdet. 
 At der opbygges netværk og aktiviteter, som kan øge den enkeltes tryghed, trivsel og 

sundhedstilstand. 
 
Med indsatsen ønsker kommunen og boligorganisationen at opbygge et tæt samarbejde der på den ene 
sider udnytter boligorganisationens særlige muligheder som civilsamfundsrepræsentant og på den anden 
side bringer mangfoldige kommunale ressourcer og aktører i spil i forhold til de svageste grupper i 
boligområdet. 
 
 
Fælles aktiviteter under indsatsområdet 
 

 
 Familierådgivning og familieaktiviteter 

 
 Samarbejde om helhedsorienteret indsats for udsatte familier 

 
 Samarbejde om indsats for de mest udsatte og ressourcesvage beboere 

 
 Sundhedstilbud for udsatte beboere 

 
 
Øvrige aktiviteter under indsatsområdet 
 

 
Aktiviteter under den sociale vicevært: 
 
 Sociale aktiviteter for udsatte beboere 
 Konfliktmægling ved nabostridigheder 
 Individuel hjælp og rådgivning, herunder brobygning til det kommunale hjælpesystem 

 
Udviklingsprojekt for særligt udsatte: 
 
 Uddannelse af servicemedarbejdere 
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Samarbejdspartnere involveret i indsatsområdet 
 
 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, København 

Den boligsociale helhedsplan Lundtoftegade 
 
Forvaltninger 
 
 Socialforvaltningen 

Social Center København (SCK) Nørrebro, 
Børnefamiliecenter København (BFCK) Nørrebro, Familierådgivningen 

 
 Beskæftigelses‐ og Integrationsforvaltningen 

Jobcenter København, Musvågevej 
 
 Børne‐ og Ungdomsforvaltningen 

Sundhedsplejen  
Pædagogisk koordinator 
Brolopperne 
Heldagsskolen Hillerødgade  
Nørrebro Park skole 

 
 Teknik‐ og Miljøforvaltningen 

Center for Park og Natur, den bemandede legeplads, Bispeengen 
 
 Sundheds‐ og Omsorgsforvaltningen 

Forebyggelsescenter Nørrebro 
BørneVægtscenteret Vesterbro 
Myndighedsteamet for Bispebjerg/Nørrebro 

 
 
 
Lokaler m.v. 
 
 
Beboerkontoret, Lundtoftegade 21A har plads til medarbejdere og mødefora.   
 
 
Indsatsområdets samlede økonomiske ramme 
 
 
I budgettet for den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade 2012‐16 er der i indsatsområdet Udsatte 
grupper i alt afsat 2.575.277  kr.   
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Kontaktpersoner under indsatsområdet 
 
 
 

Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, Lundtoftegade 

Boligsocial koordinator, KAB, pt. Per Faurby 
Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade pt. Dorthe Fensbo 

 
Forvaltninger 
 
 Socialforvaltningen 

BFCK Nørrebro, pt. Anders Andersen 
SCK Nørrebro, pt. Inger Scheibye 

 
 Beskæftigelses‐ og Integrationsforvaltningen 

Den fremskudte beskæftigelsesindsats, pt. Lone Helder 
 

 Børne‐ og Ungdomsforvaltningen 
Leder, børneinstitution, pt. Susanne Elling 
Koordinator, pt. Else Marie Guevara 
Leder af Heldagsskolen Hillerødgade, pt. Merete Søgård 
Leder af Nørrebro Park skole, pt. Peter Aksten 
Sundhedsplejen, pt. Anne Greiersen/ Helle Langhoff 

 
 Teknik‐ og Miljøforvaltningen 

Områdechef for bemandede legepladser, pt. Dorte Thomsen 
 
 Sundheds‐ og Omsorgsforvaltningen 

Leder af Forebyggelsescenter Nørrebro, pt. Birgitte Gade Koefoed 
Medarbejder Forebyggelsescenter Nørrebro, pt. Kira Baum 
Leder af BørneVægtscenteret, pt. Lene Michaelsen 
Leder af myndighedsteamet for Bispebjerg/Nørrebro, pt. Birgit S. Jørgensen 

 
 Den boligsociale helhedsplan Lundtoftegade 

Boligsocial koordinator, KAB, pt. Per Faurby 
Områdekoordinator i Lundtoftegade, pt. Dorthe Fensbo 
 

 
Overordnet koordinering af indsatsen 
 
 
Boligsocialt Forum Nørrebro 
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Aktiviteter og netværk under indsatsområdet 
Udsatte grupper 
 

Aktivitet /netværk 
Familierådgivning og familieaktiviteter 
 

 
Mål med samarbejde 
 

 
 Målet med samarbejdet er at medvirke til bedre trivsel hos 

familierne i de udsatte boligområder på Nørrebro 
 

 
Beskrivelse af den fælles 
aktivitet/netværk 

 
 Familierådgivningen Nørrebro er en integreret del af tilbuddet fra 

BFCK (BørneFamilieCenter København).  
 

 Familierådgivningen etablerer et gratis tilbud om anonym 
familierådgivning på skemalagte dage og tidspunkter under 
forudsætning af, at der kan findes løntilskudsmedarbejdere med 
de nødvendige kompetencer.  

 

 Rådgivningen kan handle om parforhold, børneopdragelse, 
forhold vedr. samvær, ret og pligt mv. i relation til familielivet. Et 
samtaleforløb er på 1‐5 samtaler. Der er tale om rådgivende – 
ikke terapeutiske – samtaler. Familierådgivningen arbejder 
indenfor en systemisk/ narrativ/ løsningsfokuseret 
forståelsesramme. 

 
 Herudover vil familierådgivningen tilbyde sparring og supervision 

til gruppen af bydelsmødre. 
 

 Der gennemføres aktiviteter i beboerhuset med henblik på 
kontakt til beboerne. Herudover benyttes tilbuddet i 
Stefansgade.  
 

 BFCK er ligeledes til stede og omkring fogedsager, hvor der er 
børn i familierne, i samarbejde med boligrådgiveren. 

 
 
Medarbejderfunktioner der indgår 
i den fælles aktivitet/netværk 

 
Boligorganisationer 

 
 Boligselskabet AKB, Lundtoftegade 

Social vicevært i den boligsociale helhedsplan i Lundtoftegade 
Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan i 
Lundtoftegade 
Kommunikationsmedarbejder i den boligsociale helhedsplan i 
Lundtoftegade 
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Forvaltninger 
 

 Socialforvaltningen 
Familierådgivningen i Stefansgade. Der arbejdes efter at udvikle 
indsatsen ved at tilknytte psykolog/socialrådgiver i henhold til de 
gældende regler om løntilskudsansættelser.  
 

 
Ressourcer, mødeaktiviteter og 
lokaler 
 

 
Familiecenteret ansætter to løntilskudsmedarbejdere i 30 timer om 
ugen. Det er forventningen, at de to medarbejdere fra starten vil 
være i Lundtoftegade i ca. 4 dage om ugen. Det kan efter nærmere 
aftale reduceres, hvis der er behov for tilsvarende indsatser i andre 
udsatte boligområder på Nørrebro.  
 

AKB Lundtoftegade sørger for kontorpladser og mødefaciliteter.  
 

 
Rollefordeling 

 
Socialforvaltningen ved Familiecenteret er arbejdsgiver og ansvarlige 
for rådgivende aktiviteter.  
 
Socialforvaltningen ved Familiecenteret sørger for 
kompetencegivende supervision af medarbejderne samt sparring og 
supervision af bydelsmødre.  
 

Områdesekretariat og Familiecenteret vil i samarbejde igangsætte 
fælles familieaktiviteter i beboerhuset. 
 

 
Kontaktpersoner i hhv. kommune 
og boligorganisation 

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, Lundtoftegade 

Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan 
Lundtoftegade pt. Dorthe Fensbo 

 
Forvaltninger 
 
 Socialforvaltningen 

Familierådgivningen Nørrebro, koordinator pt. Fie Lønborg 
 

 
Forankring og 
udviklingspotentiale 
 

 
 

 
Revision af aftalen 

 
Aftalen skal revideres ved opstart eller forlængelse af helhedsplaner 
på Nørrebro mhp. tilpasning af ressourceallokeringen i de lokale 
enheder. Hvis en eller flere af parterne ønsker aftalen revideret 
forelægges dette for Boligsocialt forum Nørrebro. 
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Aktivitet /netværk 
Samarbejde om helhedsorienteret indsats for udsatte familier 
 

 
Mål med samarbejde 
 

 
 Det er målet at have et tværgående samarbejde mellem 

involverede parter for at udnytte ressourcer bedst mulig og 
tilstræbe tidlig indsats overfor udsatte familier. 
 

 
Beskrivelse af den fælles 
aktivitet/netværk 

 
 Der etableres en løbende dialog mellem parterne, så det sikres, 

at de lokale medarbejdere har kendskab til hinanden og drøfter 
samarbejdet om indsatsen for familierne. Dette for at undgå 
overlap og sikre, at der tages hånd om problemstillinger.  

 
 De fælles indsatser vil bl.a. omhandle samarbejde om opsøgende 

indsats, hjemmebesøg, undervisning i forældrerollen, dialog med 
familier med overvægtige børn mv.  

 
 For at sikre det fremadrettede samarbejde mødes lederne fra de 

involverede parter 2‐3 gange årligt for at tilrettelægge og 
evaluere samarbejdet. Herudover skal planlægges et 
opstartsmøde med de lokale medarbejdere fra alle involverede 
parter. 

 
 
Medarbejderfunktioner der indgår 
i den fælles aktivitet/netværk 

 
Boligorganisationer 

 
 Boligselskabet AKB, Lundtoftegade  

Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan i 
Lundtoftegade 
 

Forvaltninger 
 

 Socialforvaltningen 
Børnefamiliecenter København, Nørrebro, koordinator  
 

 Beskæftigelses‐ og Integrationsforvaltningen 
Jobcenter Musvågevej, udvalgte boligområder, afdelingschef  
 

 Børne‐ og Ungdomsforvaltningen 
Børne‐ og Ungdomsforvaltningen Nørrebro, leder 
Børne‐ og Ungdomsforvaltningen Nørrebro, konsulent  
Heldagsskolen Hillerødgade, leder  
Nørrebro Park skole, leder  
Sundhedsplejen 
 

 Sundheds‐ og Omsorgsforvaltningen 
BørnevægtsCentret Vesterbro, leder 
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 Teknik‐ og Miljøforvaltningen 

Center for Park og Natur, områdechef for de bemandede 
legepladser  
 

 
Ressourcer, mødeaktiviteter og 
lokaler 
 

 
De involverede parter mødes 2 – 3 gange om året for at styrke 
samarbejdet om fælles tiltag for at hjælpe udsatte familier i de 
udsatte boligområder på Nørrebro. 
 
For at igangsætte samarbejdet arrangeres et opstartsmøde med de 
lokale medarbejdere fra alle involverede parter.  
 

 
Rollefordeling 

 
Områdesekretariatet i Lundtoftegade er ansvarlig for at indkalde og 
afholde møderne mellem de involverede parter.  
 

 
Kontaktpersoner i hhv. kommune 
og boligorganisation 

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, Lundtoftegade 

Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan 
Lundtoftegade pt. Dorthe Fensbo 

 
Forvaltninger 
 
 Socialforvaltningen 

Børnefamiliecenter København, Nørrebro, koordinator pt. Fie 
Lønborg 
 

 Beskæftigelses‐ og Integrationsforvaltningen 
Jobcenter Musvågevej, udvalgte boligområder, afdelingschef pt. 
Lone Helder 
 

 Børne‐ og Ungdomsforvaltningen 
Børne‐ og Ungdomsforvaltningen Nørrebro, leder, pt Susanne 
Elling  
Børne‐ og Ungdomsforvaltningen Nørrebro, konsulent pt. Else 
Marie Guevara 
 

 Sundheds‐ og Omsorgsforvaltningen 
Børnevægtcenteret Vesterbro, leder pt. Lene Michaelsen 

 
 Teknik‐ og Miljøforvaltningen 

Center for Park og Natur, områdechef for de bemandede 
legepladser pt. Dorte Thomsen 
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Forankring og 
udviklingspotentiale 
 

 

 
Revision af aftalen 

 
Aftalen skal revideres ved opstart eller forlængelse af helhedsplaner 
på Nørrebro med henblik på tilpasning af ressourceallokeringen i de 
lokale enheder. Hvis en eller flere af parterne ønsker aftalen 
revideret forelægges dette for Boligsocialt forum Nørrebro. 
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Aktivitet /netværk 
Samarbejde om indsats for de mest udsatte og ressourcesvage beboere 
 

 
Mål med samarbejde 
 

 
Det overordnede mål med indsatsen er at sikre, at særligt udsatte og 
ressourcesvage beboere får den nødvendige støtte og rådgivning til 
at kunne fungere godt i boligområdet. Ved at etablere et tættere 
samarbejde omkring sager mellem boligorganisations administration, 
relevante kommunale forvaltninger, boligrådgivere og sociale 
viceværter m.fl. er det blandt andet målet at mindske antallet af 
udsættelser, klagesager og misligholdelser af lejemål. 
 
Samarbejdet om indsatsen skal bidrage til: 
 
 At bygge bro mellem de mest udsatte beboere og det offentlige 

hjælpesystem. 
 At sociale viceværter m.fl. får en smidig og let adgang til det 

kommunale system. 
 At sikre særligt udsatte beboere den nødvendige vedvarende 

hjælp og støtte. 
 At skabe en tydeligere rollefordeling og struktur, hvem gør hvad 

og hvornår. 
 At sikre koordinering og dermed hindre overlap i indsatserne. 
 At styrke samarbejdet om målgruppen. 
 At skabe rammer for fælles sparring og metodeudvikling. 

 
 
Beskrivelse af den fælles 
aktivitet/netværk 

 
 Samarbejde om konkrete sager og sikre mulighed for kontakt og 

dialog. 
 
 Der etableres en samarbejdsrelation mellem den boligsociale 

helhedsplan i Lundtoftegade og boligrådgiverne for at sikre, at 
Socialforvaltningen og Sundheds‐ og Omsorgsforvaltningen 
hurtigt får kendskab til de socialt udsatte borgere, som 
helhedsplanens medarbejdere kommer i kontakt med, således at 
borgerne kan sikres den nødvendige hjælp og støtte fra 
forvaltningen. Dette kan fx være med til at forebygge at de mest 
udsatte borgere bliver udsat af deres boliger.  
 

 
Medarbejderfunktioner der indgår 
i den fælles aktivitet/netværk 

 
Boligorganisationer 

 
 Boligselskabet AKB, Lundtoftegade 

Projektmedarbejdere i den boligsociale helhedsplan i 
Lundtoftegade 
Boligsocial vicevært i den boligsociale helhedsplan i 
Lundtoftegade 
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Forvaltninger 
 

 Socialforvaltningen 
Børnefamiliecenter København, Nørrebro 
Socialcenter København, Nørrebro 
 

 Sundheds‐ og Omsorgsforvaltningen 
Leder af myndighedsteamet for Bispebjerg/Nørrebro 
 

 
Ressourcer, mødeaktiviteter og 
lokaler 
 

 
Der afholdes samarbejdsmøder med ovennævnte parter. Den sociale 
vicevært indkalder og afholder møderne.  
 
SCK Nørrebro tilbyder relevante helhedsplansmedarbejdere til et 
møde for at fortælle om kontaktpersonordningen og den opsøgende 
støtte og hjælp voksenenheden yder, samt hvilke tegn og signaler 
helhedsplanernes medarbejdere skal reagere på. Socialforvaltningen 
vil derudover invitere helhedsplanernes medarbejdere til 2‐3 årlige 
temamøder. Mødernes formål er dels at fastholde kontakten og 
kendskabet til hinanden, og dels at få mulighed for at diskutere 
aktuelle problemstillinger i området, og få mere viden om det 
kommunale systems rammer og handlemuligheder. 
 
Visitationsteamet i Sundheds‐ og Omsorgsforvaltningen kan bidrage 
med viden om, hvordan den sociale vicevært og de øvrige 
medarbejdere i helhedsplanen skal handle, når der er behov for at 
kontakte forvaltningens sagsbehandler. Visitationsteamet i 
Sundheds‐ og Omsorgsforvaltningen er målrettet borgere over 65 år.  
 
Visitationsteamet deltagelse i de fremadrettede samarbejdsmøder vil 
afhænge af, hvor mange sager, der er i Lundtoftegade. 
 
Det boligsociale forum nedsætter en hurtigtarbejdende 
arbejdsgruppe med repræsentanter for boligorganisationer og 
Socialforvaltning, som senest ultimo 2012 skal fremlægge konkrete 
forslag til: 
 

 Hvordan sociale viceværter m.fl. sikres en smidigere og 
hurtigere adgang til det kommunale system, end det er 
tilfældet i dag. 

 Hvordan det konkrete samarbejde mellem sociale viceværter 
m.fl. og kommunale boligrådgivere kan udvikles.  

 Hvordan social vicevært ordninger o.lign. gøres synlige som 
samarbejdspartnere for medarbejdere i alle relevante dele af 
de kommunale forvaltninger. 

 Hvordan det daglige samarbejde mellem sociale viceværter 
o.lign. og kommunale forvaltninger om indsatsen i forhold til 
de særligt udsatte beboere i øvrigt kan styrkes 
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Rollefordeling 

 
Den sociale vicevært varetager de opgaver, der er beskrevet i 
helhedsplanen. Helhedsplanen i Lundtoftegade forpligter sig til at 
gøre den sociale vicevært til en del af ”Kontaktpersonordningen” og 
derved at kontakte Socialforvaltningens lokale enheder, når den 
sociale vicevært får kendskab til borgere, der kan have brug for 
forvaltningens hjælp, og som forvaltningen endnu ikke selv har 
kendskab til. 
 

 
Kontaktpersoner i hhv. 
boligorganisation og kommune  

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, Lundtoftegade 

Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan 
Lundtoftegade pt. Dorthe Fensbo 

 
Forvaltninger 
 
 Socialforvaltningen 

Børnefamiliecenter København, Nørrebro, områdechef pt. 
Anders Andersen 
Socialcenter København, Nørrebro, områdechef pt. Inger 
Scheibye 
 

 Sundheds‐ og Omsorgsforvaltningen 
BørneVægtscenteret Vesterbro, leder pt. Lene Michaelsen 
 

 
Forankring og 
udviklingspotentiale 
 

 
 

 
Revision af aftalen 

 
Aftalen skal revideres ved opstart eller forlængelse af helhedsplaner 
på Nørrebro med henblik på tilpasning af ressourceallokeringen i de 
lokale enheder. Hvis en eller flere af parterne ønsker aftalen 
revideret forelægges dette for Boligsocialt forum Nørrebro. 
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Aktivitet /netværk 
Sundhedstilbud for udsatte beboere  
                               
 
Mål med samarbejde 
 

 
 Det er målet at rekruttere udsatte borgere i Lundtoftegade til 

Forebyggelsescenterets tilbud 
 

 
Beskrivelse af den fælles 
aktivitet/netværk 

 
Den boligsociale helhedsplan og forebyggelsescenter Nørrebro, vil i 
samarbejde arbejde for at:  
 

 Rekruttere til Forebyggelsescenterets eksisterende tilbud, der 
både kan være visiterede tilbud, men også ikke visiterede 
tilbud. Forebyggelsescentret kan i samarbejde med 
medarbejderne i den boligsociale helhedsplan hjælpe 
beboerne til at bliver henvist til det tilbud, der for dem vil være 
det rigtige. 
 

 Rekruttere til Motionscaféen i forebyggelsescentret, som er et 
åbent tilbud, som foregår en gang om ugen. 

 
 Arbejde for større brug af sundhedsformidlere/Sundhed på dit 

sprog til minoritetsdanskerne. 
 

 Igangsætte udgående aktiviteter i begrænset omfang for 
derved at gøre beboerne opmærksom på, at 
forebyggelsescentret har forskellige gratis aktiviteter i huset. 
Aktiviteterne sigter mod at ændre beboernes 
sundhedsadfærd, og dermed forbedre deres helbredstilstand.  
 

 Et tæt samarbejde med den sociale vicevært, for at komme i 
kontakt med udsatte beboere, der fx kan være begrænset i at 
deltage i sociale aktiviteter pga. kroniske lidelser. 

 
 
Medarbejderfunktioner der indgår 
i den fælles aktivitet/netværk 

 
Boligorganisationer 

 
 Boligselskabet AKB, Lundtoftegade 

Boligsocial vicevært i den boligsociale helhedsplan i 
Lundtoftegade 
 

Forvaltninger 
 

 Sundheds‐ og Omsorgsforvaltningen 
Projektmedarbejder og ansatte fra forebyggelsescenter Nørrebro 
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Ressourcer, mødeaktiviteter og 
lokaler 
 

 
Indledningsvis igangsættes primært dialogmøder mellem en 
projektmedarbejder fra Forebyggelsescentret og den sociale 
vicevært. Møderne skal være med til at afdække, hvordan 
forebyggelsescentret fremadrettet kommer i kontakt med beboerne, 
som typisk ikke selv opsøger centrets tilbud. 
Der skal også igangsættes informationsmøder om 
forebyggelsescentrets tilbud til de øvrige medarbejdere i 
helhedsplanen, så de også i deres daglige kontakt med beboerne gør 
opmærksom på centrets tilbud. 
 

 
Rollefordeling 

 
Forebyggelsescentret har ansvaret for gennemførelsen af 
aktiviteterne og områdesekretariatet bistår med kontakt til beboere. 
 

 
Kontaktpersoner i hhv. 
boligorganisation og kommune  

 
Boligorganisationer 
 
 Boligselskabet AKB, Lundtoftegade 

Områdekoordinator i den boligsociale helhedsplan 
Lundtoftegade pt. Dorthe Fensbo 
Social Vicevært i den boligsociale helhedsplan Lundtoftegade pt. 
Irma Tonnesen 

 
Forvaltninger 
 
 Sundheds‐ og Omsorgsforvaltningen 

Forebyggelsescentret Nørrebro, Forebyggelsescenterchef pt. 
Birgitte Gade Koefoed 
Forebyggelsescentret Nørrebro, projektmedarbejder pt. Kira 
Baun 
 

 
Forankring og 
udviklingspotentiale 
 

 
Det er hensigten, at informationsarbejdet til både beboerne og 
medarbejderne i helhedsplanen på sigt vil betyde, at de udsatte 
beboerne også vil opsøge centrets tilbud. Sundheds‐ og 
Omsorgsforvaltningen er i gang med at metodeudvikle, hvordan 
forebyggelsescentret kan arbejde med at uddanne 
sundhedsambassadører blandt frivillige beboere i boligområderne. 
Når metodeudviklingen er gennem første fase, kan der blive 
mulighed for i samarbejde med helhedsplanens medarbejdere, at 
rekruttere beboere til et uddannelsesforløb som 
sundhedsambassadører. 
 

 
Revision af aftalen 

 
Hvis en eller flere af parterne ønsker aftalen revideret forelægges 
dette for Boligsocialt forum Nørrebro  
 

 


