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Godkendelsesoplysninger for private leverandgrer

Socialforvaltningen har opstillet en rekke krav vedrgrende
godkendelsen af private leverandgrer til personlig hjelp, dvs.
personlig pleje, psykisk pleje og omsorg, ern@ring og tr&ening samt
praktisk hjalp, dvs. renggring, tgjvask og indkgb. I det fglgende
gennemgas oplysningerne, og leverandgren bedes beskrive, hvorledes
kravene opfyldes.

Godkendelsesbetingelser vedrgrende personlig og praktisk hjaelp

1. Ordningens Leverandgren skal kunne levere
omfang samtlige ydelser beskrevet i
ordningen for hhv. praktisk
hjelp og personlig pleje. Dette
gaelder for samtlige af Social-
forvaltningens borgere

2. Personalets Der stilles, jf. kontrakten, et
uddannelse, beskeaftigelseskrav pa 75 pct. for
praktisk hjelp praktisk hjelp. Virksomheden
skal saledes sikre, at personalet
er uddannede social- og
sundheds-hjlpere eller
hjemmehjalpere. Ufaglerte skal
have modtaget konkret oplaring,
for de arbejder pa egen hand.
Der skal angives antal
medarbejdere i virksomheden og
uddannelsesoplysninger

3. Personalets Der stilles, jf. kontrakten, et
uddannelse, beskeaftigelseskrav pa 85 pct. for
personlig hjelp | personlig pleje. Virksomheden
skal saledes sikre, at personalet
er uddannede social- og
sundheds-hjlpere eller
hjemmehjalpere. Ufaglerte skal
have modtaget konkret oplering,
fgr de arbejder pa egen hand.
Der skal angives antal
medarbejdere i virksomheden og
uddannelsesoplysninger




Side 2 af 2

4. Leverings-
sikkerhed og
service

Virksomheden skal kunne levere
ydelserne de pakraevede tider af
dggnet samt i overensstemmelse
med Social-forvaltningens
kvalitetsstandarder

5. Kommuni-
kation og
dokumentation

Virksomheden er forpligtet til
elektronisk at registrere og
dokumentere overensstemmelse
mellem visiterede og leverede
timer.

6. Persondata

Leverandgren skal sgrge for
sikkerhed vedrgrende borgerens
persondata

7. Klageadgang

Leverandgren skal oplyse
borgeren om klagemuligheder

8. Bkonomisk
sikkerheds-
stillelse

Leverandgren er forpligtet til at
stille bankgaranti til
Socialforvaltningen pa 5 pct. af
virksomhedens omsatning,
medmindre leverandgren er
godkendt i Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen. Denne
skal reguleres efter 6 maneder og
derefter arligt samt ved en ny
kontrakt-indgaelse.




