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Kommunens opgavelgsning

Hverdagslivet
Eksempler

Biblioteket
Skolen og daginstitutionen

Veje og parker Plejehjem og

hj lej
Ungdomsklubben jemmepleje

Specialinstitutionen
Idreetshallen og fritidstilbud

Renhold Initiativer fc_:r trafiksikkerhed, byliy,
miljg, sundhed m.v. .
Parkering

Bygge nyt eller
ombygning

Tilskud og stgtte

Hjemlgshed
e Socialt udsathed

Tilladelse til

udeservering til forening/frivillige
for barn og voksne
Almene Seerlige
situationer situationer
Eksempler Ledighed Eksempler
Udbetaling Pas eller Psykisk sygdom
sygedagpenge karekort Behov f or
genoptraening

Handicap

Ivaerksaetter- Flytning
stgtte

Faglige og strategiske stgttefunktioner

Administrative stgttefunktioner
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Hensyn og dilemmaer i organiseringen af
udvalg og forvaltninger

Politisk ledelse og styring » Styrket politisk ledelse og koordinering pa tvaers af fagomrader
* Omfattende versus begraenset delegation fra politisk til administrativt niveau
* Styring ud fra fa mal med begraenset krav om dokumentation versus styring ud fra
mange mal med omfattende dokumentationskrav.
* Central styring og decentral ledelse, eventuelt faerre ledelseslag
* Stabil drift — fokus pa driftsmal versus fokus pa udviklingsmal
* Borgerdeltagelse og indflydelse

Sammenhang og * Gennemsigtighed i administrative processer, herunder ansvars- og kompetencefordeling
gennemsigtighed mellem forvaltninger, tvaergaende og lokale enheder, samt tydelig kommunikation (tillid i
forhold til kontrol).
* Gennemsigtighed i politiske beslutninger, herunder opgave- og ansvarsfordeling mellem
udvalgene samt mellem udvalg og forvaltning.
» En-indgang for relevante malgruppen (personligt, telefonisk eller digitalt)
* Samlet organisatorisk helhed og sammenhang
* Borgerindgange: Neerhed ud fra forskelle i servicebehov og typer af indgange til
kommunen

Kvalitet og innovation * Kvalitet i opgavelgsningen (faglig baeredygtighed)
* Innovativ opgavelgsning og udviklingskraft (inddragelse af brugere og borgere)
* Fokus pa effekt og resultater for borgerne pa tvaers af kommunen

Effektivitet * Effektive processer og beslutningsgange
*  @konomisk effektivitet
* Implementeringskraft

K@BENHAVNS KOMMUNE STRUKTURUDVALGET



Tre overordnede principper for

organisering af udvalg og forvaltninger

/ Aldersopdeling \

65+ ar
Alle borgere
Strategisk

Tvaergdende (herunder
kommunens aktiver)

Fordele: Samlet syn pa borgeren,
nemt at forsta

Ulemper: Risiko for faglige
dobbeltfunktioner

/ Behovsopdeling \

Byliv/hverdagsliv
Tvaergaende
strategier

Adm.
stpttefunktioner

Fordele: Sammenhaeng i
specialindsatsen

Ulemper: Opdeling af almen og
special, mod
inklusionstankegang

N ESENE
Teknik og milj@
Kultur og fritid
Sundhed
@konomi

Fordele: Staerk faglig opdeling

Ulemper: Snitflader for den
enkelte borger i mgdet med
kommunen
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