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Kilder

Opgorelserne i Resultatstatus bygger dels pa data fra kommunens egne sagsbehandlingssystemer, dels pa data fra forvaltningens
ledelsesinformationssystem BIFLIS, og dels pa opgarelser foretaget ved hjeelp af Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering elektroniske
statistikveerktaj pa www.jobindsats.dk. Praecis kilde er angivet under de enkelte figurer i statusrapporten.

Data i denne version er opdateret den 26. maj 2015
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Figur 1: Ydelsesmodtagere i pct. af befolkningen

18

16 —f\_—/\
N

14

12

10

8

6

4

2

0L'acgcno_§>oc_a>—=—'acgc>o_g>oc.o*—h'gcgcno_§>oc_o>—

<|2|3]5]=218l0|2|8|8|2l2]<|23]5]=2l&l0|2|8|8|2l21<|2]3]3]=2] 80121888l 2

2012 | 2013 | 2014 2015
Kgbenhavn 2020-mal

Kilde:Jobindsats.dk

Mal: Kebenhavn skal vaere den by blandt
sammenlignelige kommuner,
der har flest borgere med job og uddannelse

De 61.800 ydelsesmodtagere i Kebenhavns
Kommune udgjorde i 2014 14,6 pct. af
befolkningen. Det er et fald pa 0,6 pct.-point i
forhold til &ret for. For at na malet for 2020, skal
der relativt ske et fald pa 0,4 pct.-point arligt.

Opgarelsen inkluderer ledige i aktivering og er
opgjort i fuldtidspersoner. Alle ydelsesmodtagere
pa neer efterlon, SU og folkepension er
medregnet. Fleksjob indgar ikke, da de teeller
som ordineert beskaeftigede.

Grundet manglende opdatering af jobindsats.dk

angaende dagpengemodtagere er denne figur
kun opdateret til og med 2014.
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DAGPENGEMODTAGERE | JOB Mal: Kebenhavn skal pa top 10 blandt

sammenlignelige kommuner

Figur 2: Dagpengemodtagere i pct. af arbejdsstyrken
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opgjort i fuldtidspersoner.
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Kabenhavn 2020-mal Kilde:Jobindsats.dk

Mal: Kebenhavn skal bevare sin forerposition blandt

JOBPARATE KONTANTHJELPSMODTAGERE I JOB sammenlignelige kommuner

Fi : k hjeel i pct. af j ki . . .
igur 3: Jobparate kontanthjeelpsmodtagere i pct. af arbejdsstyrken De 4.000 jobparate kontanthjselpsmodtagere i
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05 Opgorelsen inkluderer ledige i aktivering og er
opgjort i fuldtidspersoner. Det markante fald i antallet
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U NG E I U DDANNELSE Mal: Kebenhavn skal bevare sin fgrerposition blandt
Figur 4: Uddannelseshjelpsmodtagere i pct. af ungebefolkningen (16-29 ar) sammenlignelige kommuner
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25 2,9 pct. af ungebefolkningen (16-29 ar). Det er
2.0 bedst i klyngen af sammenlignelige kommuner og
1,7 procentpoint bedre end den neestbedste
1,5 kommune klyngen.
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SYGEMELDTE HURTIGERE | JOB Mal: Kebenhavn skal veere bedst blandt

sammenlignelige kommuner
Figur 5: Sygedagpengemodtagere i pct. af befolkningen 9 9
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UDSATTE | JOB OG UDDANNELSE Mal: Kebenhavn skal veere bedst blandt sammenlignelige
kommuner
Figur 6: Udsatte borgere i pct. af befolkningen
5,0 De 16.800 udsatte borgere i Kebenhavns Kommune
45 /5\ udgjorde januar-marts 2015 4,0 pct. af befolkningen (16-
4,0 \ —— 66 ar). Det er en stigning pa 0,2 pct.-point i forhold til
35 samme kvartal aret far. For at nd malet for 2020 skal der
3,0 + - - ske et fald pa 0,3 pct.-point arligt.
2,5 —
2,0 Opgorelsen inkluderer ledige i aktivering og er opgjort i
1,5 fuldtidspersoner. Udsatte borgere bestar af borgere i
1,0 revalidering, forrevalidering, ressourceforlab, pa
0,5 ledighedsydelse, samt aktivitetsparate
00 TToToToTalals ool eTal ol o TaleT=Talals = To eTa s =Tl cT=Tala < =T =TaTo] kontanthjselpsmodtagere.
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2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Det markante fald i antallet af borgere i januar 2014 skyldes
. kontanthjeelpsreformen, hvor unge borgere overgik til
Kebenhavn 2020-mal Kilde:Jobindsats.dk _uddannelseshjzelp.
BORGERE FOR SYSTEMET Mal: Maksimalt 905 formalitetsklager i 2015, hvilket er
Figur 7: Antal formalitetsklager ca. 75 om maneden.
120
| farste kvartal 2015 har Beskaeftigelses- og
100 Integrationsforvaltningen modtaget 183
formalitetsklagesager, som typisk er klager over
80 - sagsbehandlingen. Det er 43 feerre end malet for
perioden.
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Kilde: Forvaltningens egen opgerelse
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KVALITET | DRIFTEN

Figur 8: Antal realitetsklager
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Kilde: Forvaltningens egen opggarelse

Mal: Maksimalt 2.964 realitetsklager i 2015, hvilket er
247 om maneden.

| farste kvartal 2015 har Beskeeftigelses- og
Integrationsforvaltningen modtaget 687
realitetsklagesager, som typisk er klager over
afgarelser. Det er 54 faerre end malet for perioden.

KVALITET | DRIFTEN

Figur 9: Samtalerettidighed, alle relevante malgrupper
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Kilde:BIFLIS

Mal: Rettidigheden for jobsamtaler skal vaere 90 pct.

| farste kvartal 2015 var rettidigheden for samtaler pa
ca. 75 pct.

Isaer aendringer i regler for antallet af samtaler for
sygedagpengemodtagere har betydet en vaesentlig
nedgangen i rettidigheden i 2015.

Opgorelsen viser den samlede samtalerettidighed for
modtagere af dagpenge, kontanthjzelp,
sygedagpenge, ledighedsydelse og
revalideringsydelse i Kebenhavns Kommune
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KVALITET | DR'FTEN Mal: 90 pct. af alle sager behandles rettidigt.

Figur 10: Rettidighed for fortidspensions- og fleksansagninger Rettigheden ligger vaesentlig under mélet.
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En sag anses for rettidig, nér den er behandlet
indenfor det fastsatte mal, som er pa 8 uger for
fortidspensionsansogninger pa det foreliggende
grundlag og 23 uger for alle andre sager.

Rettidighed

Det skal bemeerkes, at data udelukkende vedrorer
2014 | 2015 | BIFs del af sagsbehandlingen. Efterfalgende
sagsbehandlingstid i SOF er saledes ikke medregnet.

. (Jvrige sager = FPP foreliggende grundlag ) 2020-mal o
Kilde:5. kontors egen opgorelse baseret pa registreringer i

SYG EFRAVER Mal: Forvaltningen skal ikke have mere end 8,3

Figur 11: Sygefraveer sygefravaersdagsveerk pr. fuldtidsansat i 2015
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Sygefraveeret ligger i forste kvartal 2015 pa 2,6
8 ?
, dagsveerk pr. fuldtidsansat akkumuleret.
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mmmmm Akk. Langtidssygefraveer | 0,3 0,6 0,9
mmmmm Akk. Korttidssygefraveer 0,5 1.1 1,7
Kontraktmal 0,9 1,8 25 3,0 3,6 41 4,6 5,1 5,9 6,7 7,5 8,3

Kilde: RUBIN - PERS
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