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BRUGEREVALUERING -KØBENHAVNS 

KOM M UNE  

Spørgeskemaet skal kun besvares af ledige borgere, der bor i 

Københavns Kommune. 

Tak for du vil deltage i evalueringen. Den er et vigtigt redskab til at 

sikre kvaliteten i vores forløb. 

Du skal nu evaluere et forløb fra:

Kun ét svar

 - Vælg fra listen -

Vælg forløbet du har deltaget i: * 

 - Vælg fra listen -

Kun ét svar

 - Vælg fra listen -
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0% 22% 100%

Køn

Kun ét svar

Kvinde

Mand
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0% 27% 100%

Alder

Kun ét svar

Under 30 år

30-44 år

45-54 år

55 år eller ældre
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0% 33% 100%

Hvad er din højst afsluttede uddannelse?

Kun ét svar

Folkeskole (10. klasse eller kortere skolegang)

Student, HF, HH, HTX

Faglært (f.eks. tømrer eller SOSU-assistent)

Kort eller mellemlang videregående uddannelse (f.eks. laborant, pædagog, bachelor)

Lang videregående uddannelse (kandidat , Ph.D eller længere)

Andet

Ved ikke
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0% 38% 100%

Sæt venligst kryds ud for den ydelse du modtager

Kun ét svar

Kontanthjælp

Ledighedsydelse

Revalideringsydelse

Særlig ydelse

Sygedagpenge

Løn under sygdom 

Ingen ydelse

Andet
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Har du været i praktik på en virksomhed, uddannelsesinstitution 

eller lignende i forbindelse med forløbet? *

Kun ét svar

Ja

Nej
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9=2 GOTO 11

0% 50% 100%

Tror du praktikken betyder, at du får lettere ved at finde 

beskæftigelse?

Kun ét svar

Ja

Nej
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Har du pt. en arbejdsgiver (her tænkes ikke på praktik i forbindelse 

med forløbet) *

Kun ét svar

Ja

Nej
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Spring: 
11= 2 GOTO 14

0% 61% 100%

Har forløbet bidraget til at du hurtigere kan genoptage arbejdet?

Kun ét svar

Ja

Nej
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Hvis nej: Hvorfor ikke?

Gerne flere linjer
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Har du en aftale med en arbejdsgiver/ udd. institution om 

arbejde/ uddannelse?

Gerne flere svar

Ja

Ja, om midlert idigt arbejde

Ja, om prakt ik

Ja, om virksomhedspraktik

Ja, om ansættelse med løntilskud

Ja, om uddannelse

Nej
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M arker hvor på skalaen hvor enig/ uenig du er i følgende udsagn *

Kun ét svar i hver linje

Leverandøren har givet mig tilstrækkelig information om forløbet

Medarbejderne hos leverandøren har været kompetente og gode

De fysiske faciliteter har været gode

Forløbet har bidraget t il at  styrke mit  sociale netværk
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0% 83% 100%

M arker hvor på skalaen hvor enig/ uenig du er i følgende udsagn *

Kun ét svar i hver linje

 
Helt 
enig 

5 4
Neutral 

3 2

 
Helt 

uenig 
1

Ved 
ikke

Forløbets indhold har svaret t il mine forventninger

Forløbet har bragt mig tættere på et arbejde

Forløbet har hjulpet mig, så jeg bedre kan foretage et uddannelses- eller 
jobvalg 

Forløbet er blevet t ilpasset mine behov

Jeg er alt i alt t ilfreds med forløbet 
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Hvad var de tre bedste ting ved forløbet?

Gerne flere linjer
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Hvilke tre ting kunne forbedres ved forløbet?

Gerne flere linjer
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Tak for din medvirken!

Jobcenter København bestræber sig på konstant at ajourføre og videreudvikle kursusaktiviteter for ledige - dine 

vurderinger er et vigtigt redskab i denne proces 
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