Handleplaner vedr. Regnskabsfering, forretningsgange og interne kontroller 2022

Bemearkninger i den labende revision vedr. Regnskabsfering, forretningsgange og interne kontroller

2022

Nr. 4.7 Den af KS udfarte stikprevekontrol @konomiforvaltningen/
Koncernservice

Nr. 4.8 Bilagskontrol Alle forvaltninger

Nr. 4.6 Administration af autorisationer til Kvantum @konomiforvaltningen

Nr. 4.8 Den af KS udferte stikprevekontrol samt substansrevision @konomiforvaltningen

Nr.4.4.3 | KMD Udbetaling @konomiforvaltningen

Nr. 4.1.8 Kreditor Alle forvaltninger

Handleplan januar 2023 Opfelgning

Handleplan Ved udarbejdelse af handleplan

Handleplanen skal forholde sig til alle de konkrete Her skal der for hvert punkt i handleplanen angi-

observationer i revisionsbemaerkningen. ves, hvordan forvaltningen vil felge op p&, om de

konkrete handleplaner har resulteret i en foran-

Angiv handleplan i punktform med konkrete tiltag dring, nér handleplanen er gennemfart.

for at handtere problemstillingen. Alle tiltag skal
veere tidsfastsat ift. forventet dato for gennemfeor-

. Opfelgning

Deadline for samlet handleplan: For hvert punkt i handleplanen skal der

Angivelse af den samlede deadline for hdndtering 1. enten gives en status for handleplanen. Hvis
af revisionsbemaerkningen. der er forsinkelser, skal drsagen til forsinkelsen

angives, samt den opdaterede forventede
gennemfarselsdato skal angives, eller

2. Beskrives, hvad den opfelgende egenkontrol
har resulteret i, hvis handleplanen er afsluttet.

Revisionsbemaerkning nr. 4.8 Bilagskontrol
Farvemarkering (prioritet) Red

Gives til Alle forvaltninger
Observationer og risici:

Vi har i lighed med sidste ar foretaget en gennemgang af et vaesentligt sterre antal bilag for at vurdere,
hvorvidt der er fyldestgerende og tilstraekkelig dokumentation for de regnskabsmaessige registreringer.
Stikpreven har udgjort 749 bilag fordelt pé felgende typer af betalinger:

Udlaeg
Dankort/kundekort
E-faktura

Eksterne udbetalinger
Finansposter

En forudsaetning for at god regnskabsskik er efterlevet, og at kontrolmiljget vedrerende betalinger er ef-
fektivt er, at rekvirenten vedlaegger tilstraekkelig dokumentation, sa 2.-godkender har adgang til et fyldest-
gorende regnskabsmateriale.

Manglende dokumentation @ger ogsé risikoen for, at besvigelser kan holdes skjult, saéfremt det ikke er mu-
ligt at pase, hvilke ydelser mv. fakturaen reelt daekker.

Opfoelgning 2022
Den udfarte kontrol viser, at der fortsat er flere fejl og mangler i bilagshandteringen i bogferingen, som
vaesentligst kan henfgres til




e Manglende eller utilstraekkelig regnskabsmaessig dokumentation i gennemsnit mellem 1% og 9%
vedrgrende betalinger og 4% vedregrende finansposter.
¢ Manglende angivelse af formal samt deltagere i gennemsnit mellem 20% og 33% af relevante bilag.

Det skal bemeerkes, at effekten af forvaltningernes handleplaner i forhold til revisionsbemaerkningen sid-
ste ar, forst vil vaere fuldt ud implementeret i slutningen af 2022, og effekten af heraf reelt fgrst vil kunne
vurderes i 2023.

Revisionsbemaerkning: Bergrt(e) forvaltning(er):
Vi henstiller til, at der i forvaltningerne fortsat er ledelsesmaessigt fokus pd | Alle forvaltninger

effekten af handleplanerne, der skal sikre fyldestgerende og tilstraekkelig
dokumentation for de regnskabsmaessige registreringer.

Endelig anbefales, at @KF vurderer, hvorvidt der er behov for en seerlig @konomiforvaltningen
indsats i forhold til:

Boder for manglende syn af keretojer. Der er konstateret betaling af ba-
der for manglende godkendelse og syn af keretgjer. Det ber sikres, at
kommunen overholder reglerne.

Boder. Der er konstateret betaling af parkeringsbeder. Det ber sikres, at
kommunen ikke har udgifter hertil ved, at eventuelle parkeringsbgader op-
kreeves hos de medarbejdere, der har pafert kommunen udgiften. Der kan
eventuelt besluttes saerlige regler for bgder givet i forbindelse med akutte
besag hos borgere.

Afvigende udgifter. Der er konstateret udgifter, som pa det foreliggende
grundlag umiddelbart vurderes at veere atypiske i forhold til at veere kom-
munalt formal/anliggende.
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Teknik- og Miljeforvaltningen Teknik- og Miljeforvaltningen
Revisionsbemaerkningen pé bilagskontrol har kon-

krete observationer pd omréderne manuelle udbe- Det vurderes, at effekten af forvaltningens handle
talinger, dankort, udleeg og rejseafregninger og E- planiforhold til revisionsbemaerkningen sidste ar
faktura forst vil veere fuldt ud implementeret i slutningen af
Til arsrevision for regnskab 2021, har Teknik- og Mil- | 2022, og effekten heraf reelt fgrst vil kunne vurderes
jeforvaltningen ijuni 2022 udarbejdet en handle- i2023.

plan med henblik pa at felge op pé dokumentati-
onskrav jf. geeldende retningslinjer. | den seneste
bilagsgennemgang for lgzbende revision 2022, er
det seerligt beskrivelse af formdal/deltagere som ikke
er pa et tilfredsstillende niveau.

Teknik- og Miljgforvaltningen vil foretage en evalue-
ring af effekten af de igangsatte indsatser i april
2023.

Teknik og Miljgforvaltningen falger sin handleplan,
som indeholder flere indsatser, heriblandt:
e Deltagelse i udarbejdelsen af en feaelles tveer-
géende vejledning pé bilagsdokumentation.
(Indsatsen er afsluttet)

¢ Udfgrelse af manedlige interne stikprevekon-
trol siden maj 2022, der faglger op pa doku-
mentionskravet (Indsatsen er i gang og fort-
saetter indtil et tilfredsstillende niveau er op-
naet)

- Formidling af resultaterne af stikprevekontrol-
len til alle afdelingerne med henblik pa at
oparbejde en god praksis blandt kortholdere
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og administrative medarbejdere. Der saettes
i den forbindelse skeerpet ledelsesmaessigt
fokus pé krav om korrekt beskrivelse af for-
mal/deltagere i bilagsdokumentation. Det
indebeaerer indferelse af fast krav om efterre-
gistrering af korrekt bilagsdokumentation i
de tilfeelde stikpregverne viser fejl og mang-
ler. Indsatsen igangseettes i januar 2023 og
lzber forelgbigt indtil udgangen af 1. kvartal
2023, hvor der gennemfgres en evaluering
af effekten.

- Derudover vil der pr.januar 2023 blive indfert
en manedligt samlet afrapportering pé di-
rektionsniveau.

Deadline for samlet handleplan:
- Udferelse af stikpraver og afrapportering fast-

holdes indtil der er opnéet et konsistent til-
fredsstillende resultatet, hvilket forventes
evalueret og opnédetved udgangen af 1. kvar-
tal 2023.

Revisionsbemaerkning nr. 4.1.8 Kreditor
Farvemarkering (prioritet) Gul

Gives til Alle forvaltninger
Observationer og risici:

Betaling til tiden - Leveranderfakturaer

Indenrigs- og gkonomiministeren har i brev af den 4. februar 2019, til alle landets kommuner, understre-
getvigtigheden af, at det offentlige etablerer en god forretningsgang for betaling af regninger - "Kommu-
ner og regioner begr derfor have stor fokus pa at sikre en effektiv handtering af regninger og lebende holde
gje med, at regninger faktisk betales rettidigt”.

Opfolgning 2022

| de ferste uger afjuli (3.juli + 7. juli) var der i gennemsnit 682 udestdende fakturaer svarende til 23,3
mio.kr., der var mere end 30 dage gamle.

Den 14. august var antallet steget til 1.784 udestdende fakturaer svarende til 43,1 mio.kr.

| gennemsnit fra 14. august til 4. september er der 1.389 udestaende fakturaer svarende til 31,3 mio.kr.

Den 7. september er antallet pé niveauet som fear sommerferien 765 udestdende fakturaer svarende til
22,4 mio.kr.

Revisionsbemeaerkning: Berort(e) forvaltning(er):
| forbindelse med ferieperioden ses stadig en vaesentlig stigning i forhold | Alle forvaltninger

til ikke at betale regningerne til tiden. Det henstilles til, at forvaltningerne
sikrer, at hdndteringen af fakturaer i Kvantum sker lgbende, og at der er et
oget fokus pé rettidig betaling til kommunens leverandgrer i ferieperioder.
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Teknik- og Miljgforvaltningen har fortsat et ledelses-
maessigt fokus pé betaling af faktura til tiden til kom-
munens leverandegrer. Det vil i december 2022 op
til juleferien yderligere blive indskeerpet, at det er et
ledelsesmaessigt ansvar at sikre rettidig betaling af
leverandgrfaktura, og at det ogsé geelder ferieperio-
der. Dette omfatter udmelding og opfelgning pé to
konkrete krav:
e Medarbejdere og chefer behandler samtlige
indkomne fakturaer i fakturaindbakke i Kvantum
inden de afholder ferie mhp. at undgé, at faktu-
raer forfalder i Igbet af deres ferien. Til at under-
stotte dette er der i TMF udviklet en Power-BI
rapport, som tracker liggetid pé "ikke-behand-
lede fakturaer”. Denne rapport kan bruges til
identificere, hvilke fakturaer som skal prioriteres
inden en medarbejder/chef tager pé ferie.
e Krav om opseetning af stedfortreederordnin-
gen i Kvantum, hvilke kan sikre rettidig betaling,
selvom flere medarbejdere er pa ferie.

Deadline for samlet handleplan:

Indsatserne i handleplanen om ledelsesmaessigt fo-
kus samt udvikling af en power-Bl rapport er afslut-

teti december 2022.

Det skaerpede ledelsestilsyn vil blive kommunikeret i
forbindelse med kommende ferieperioder.

Teknik- og Miljgforvaltningen

Der vil fortsat vaere ménedlig opfelgning pa omra-
det med afrapportering til direktionen, samt bilate-
ral opfelgning overfor de enheder hvor der er regi-
streret en ophobning af forfaldne faktura grundet
manglende brug af stedfortreederordning og/eller
manglende hdndtering af indbakken inden ferieaf-
vikling.

Hele omrédet bliver et Izbende fokusomrade igen-
nem 2023 ifm. ferieperioder. Der gennemfgres en
opfalgning efter de kendte ferieperioder (dvs. jule-
ferie, vinterferie, paskeferie og sommerferie 2023).
Behovet for yderligere indsatser vurderes lgbende i
forbindelse med evalueringen.




