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Revisionens genudferelse af kon-
trollen og supplerende stikprove-
vise gennemgang af bilag viser, i
lighed med den af KS udferte
kontrol, at der mangler fyldestge-
rende og tilstreekkelig dokumen-
tation for de regnskabsmaessige
registreringer.

En forudsaetning for, at god regn-
skabsskik er efterlevet, og at kon-
trolmiljget vedrerende betalinger
er effektivt, er, at rekvirenten ved-
leegger tilstreekkelig dokumenta-
tion, s& 2.-godkender har adgang
til et fyldestgerende regnskabs-
materiale.

Manglende dokumentation gger
ogsa risikoen for, at besvigelser
kan holdes skjult, s&fremt det ikke
er muligt at pase, hvilke ydelser
m.v. fakturaen reelt deekker.

Opfoelgning 2021

Vi har i ar foretaget en gennem-
gang af et vaesentligt sterre antal
bilag for at vurdere, hvorvidt der
er fyldestgerende og tilstraekkelig
dokumentation for de regnskalbs-
maessige registreringer.

Stikpreven har udgjort 738 bilag
fordelt pa felgende typer af beta-
linger:

e Udleg

e Dankort/kundekort

e E-faktura

o Eksterne udbetalinger
e Finansposter

Den udfgrte kontrol viser, at der

fortsat er flere fejl og mangleri

bilagshandteringen i bogferin-

gen, som kan henfgres til

e Manglende eller utilstraekke-
lig regnskabsmaessig doku-
mentation imellem 3% og 9%
vedrgrende betalinger og
24% vedrerende finansposter

¢ Manglende angivelse af for-
mal samt deltagere imellem
0% og 28% pa relevante bilag

Vi henstiller i lighed med tidli-
gere ar, at de forvaltninger, som
ikke efterlever reglerne vedre-
rende de enkelte bilagstyper,
skeerper ledelsestilsynet og sikrer,
at der fremover er fyldestggrende
og tilstreekkelig dokumentation
for de regnskabsmaessige regi-
streringer.

Det anbefales, at @KF vurderer,
hvorvidt der er behov for at prae-
cisere, hvad der er fyldestge-
rende og tilstreekkelig dokumen-
tation i forhold til de enkelte bi-
lagstyper. Seerligt vedrgrende fi-
nansbilag ber dette preeciseres.

KFF har etableret en struktur om-
kring kontrolmilje i KFF. Center for
@konomi, Kommunikation og Or-
ganisation (C@KO) har ansvaret
for at udvikle 2. forsvarslinje som
bestdr af  kontrolmodellen og
veerktgjer og metoder hertil, der
gor det muligt at sennemfgre stik-
praver, som kan vise et mgnster i,
hvordan og hvor godt forvaltnin-
gen handterer konteringspraksis.

Omfanget og dybden af kontroller
afggres ud fra hvilken risiko den
pagaeldende proces repraesente-
rer og falger revisionens eventu-
elle anbefaling. KFF ivaerksaetter
indsatser i organisationen for at
undgé de samme fejl begas frem-
adrettet samt fglge op pé og rette
konstaterede fejl. Som en del af
disse indsatser er dialogmader
med administrative medarbej-
dere i KFF, adressering af kon-
krete fejltyper, preecisering af ret-
ningslinjer, s& det bliver nem-
mere at orientere sig i geldende
praksis.

Som led i 2. forsvarslinje vil KFF
styrke kontrolmodellen s& omfan-
get af fejl, hvad enten det er af fi-
nansiel karakter, operationel ka-
rakter, besvigelse og compliance,
minimeres. Som led i dette vil
KFFi2022 genbesgge retnings-
linjer og vejledninger knyttet til
gkonomiomrddet. Heriblandt en
indsats péa konteringsvejledning
og tro- og love-erklering vedr.
mobiltelefoner og indkgbscirku-
leerets bemeaerkning om “let om-
saettelige varer”.

Desuden vil KFF styrke dialogen
mellem gkonomienheden og en-
hederne, s chefer, ledere og
medarbejdere er bedre oriente-
ret og inddraget i arbejdet med at
minimere fejl. KFF har i perioden
september-november udtaget
stikprgver med fokus pé sigende
posteringstekster og vedhaeftning
af korrekt dokumentation. Det har
givet anledning tilen workshop
med administrative medarbej-
dere i KFF som har féet
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preeciseret gaeldende regler pa
omradet. Desuden har det givet
anledning til udarbejdelse af ret-
ningslinjer for udleeg. KFF vil ved
naeste udtag af stikprever foku-
sere pa andre fejltyper, herunder
momsfejl.

Herudover er KFF i gang med en
&ndret organisering, hvor medar-
bejdere der har opgaver indenfor
administration samles i en feelles
administrativ enhed med henblik
pa professionalisering og ensar-
tethed. KFF forventer, at den nye
organisering vil bidrage til en hg-
jere compliance indenfor omra-
derne indkgb, kreditor, debitor og
personaleadministration.

Kreditor - Gul
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Betaling til tiden - Leverandor-
fakturaer 2020
Leveranderfakturaer skal veere be-
talt senest efter 30 dage. | forbin-
delse med revisionen har vi kon-
stateret, at der pr. 15. september
2020 er 21.624 fakturaer fori alt
880 mio.kr. i workflow, som ikke
er indregneti kommunens drifts-
regnskab og derfor ikke indgar i
kommunens budgetopfalgning
pad nuveerende tidspunkt.

1.790 fakturaer for 50 mio.kr. er
allerede forfaldne til betaling, dvs.
mere end 30 dage gamle. | 2019
var der 4.084 fakturaer for 91
mio.kr.

Opfelgning 2021

Antallet af fakturaer, som ikke er
betalt senest efter 30 dage, er
vaesentligt nedbragti 2021.

| de ferste uger afjuli (1. juli + 8.
juli) var der i gennemsnit 852 fak-
turaer svarende til 10,5 mio.kr,,
der var mere end 30 dage gamle.
Den 12. august var antallet steget
til 1.869 fakturaer svarende til
44,9 mio.kr.

| gennemsnit fra 12. august til 2.
september, er der 1.332 fakturaer
svarende til 32,8 mio.kr.

Den 9. september er antallet nede
pé det samme niveau som fgr

Indenrigs- og gkonomiministeren
har i brev af den 4. februar 2019
til alle landets kommuner under-
streget vigtigheden af, at det of-
fentlige etablerer en god forret-
ningsgang for betaling af regnin-
ger - "Kommuner og regioner
ber derfor have stor fokus pa at
sikre en effektiv handtering af
regninger og lebende holde gje
med, at regninger faktisk betales
rettidigt”.

Antallet af fakturaer, som ikke er
betalt rettidigt, er vaesentligt ned-
bragti 2021.

| forbindelse med ferieperioden
ses en kraftig stigning i forhold til
ikke at betale regningerne til ti-
den. Det henstilles, at forvaltnin-
gerne sikrer, at handteringen af
fakturaer i Kvantum sker lebende,
og at der er et gget fokus pa retti-
dig betaling til kommunens leve-
randgrer i ferieperioder.

Pa den korte bane arbejdes der
p4, at intensivere opfalgningen.
Det betyder, at der i december
maned tages kontakt til alle med-
arbejdere der har fakturaer eller
varemodptagelse til behandling
med en forfaldsdato til og med
den 3.januar 2022.

P& den lange bane forventer KFF
at betaling til tiden afhjeelpes ved
de tiltag som seettes i veerk som
led af den omorganisering be-
skrevet i nr. 4.8 Bilagskontrol
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sommerferien, 644 fakturaer sva-
rende til 7,4 mio.kr.
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Bogfaeringsfejl i SUF under funk-
tion 5.30.27 Pleje og omsorg mv.
betyder, at kommunen mister
mere end 10 mio.kr. i positivliste-
momsrefusion for perioden
01.01.2018 - 19.08.2021.

Gennemgangen har vist, at fejlen
skyldes en opseetningsfejl i Kvan-
tum af gruppering og ejerfor-
holdskode.

Herudover har vores gennemgang
af regnskabsbilag i 2021 vist flere
fejl i konteringen pd momsbae-
rende arter med betydning for
momsrefusionen.

Vedrgrende bilagstyperne Udlaeg
og Dankort har vi konstateret en
fejlprocent pa 9%.

Det henstilles, at SUF berigtiger de
konstaterede fejl med virkning fra
2018 séledes, at der foretages en
korrekt momsrefusionshjemta-
gelse.

Vi henstiller, at de forvaltninger,
som ikke bogferer pa korrekt
momsbarende art, skeerper ledel-
sestilsynet og sikrer, at der frem-
over konteres korrekt.

Kultur- og Fritidsforvaltningen

KFF fortseetter indsatserne for at
oge kvaliteten af forvaltningens
konteringspraksis.

KFF har etableret en ny struktur
omkring kontrolmiljg i KFF, som
har ansvaret for at udvikle 2. for-
svarslinje, som bestéar af metoder,
der gor det muligt at gennemfare
stikprgver, som kan vise et mgn-
ster i, hvordan og hvor godt for-
valtningen handterer konterings-
praksis.

Arbejdet omfatter bl.a. udtagelse
af stikprever, hvor der er udviklet
et koncept, som er gennemfart i
efteréret 2021, og som vil blive
gentageti 2022 med regelmeaes-
sige mellemrum. Stikprgverne af-
daekker en raekke fejltyper, som vil
blive imgdegéet af aktiviteter mal-
rettet imod de steder, hvor fejlene
begés.

Omfanget og dybden af kontroller
afggres ud fra hvilken risiko den
pageeldende proces repraesente-
rer og fglger revisionens eventu-
elle anbefaling. KFF ivaerksaetter
indsatser i organisationen for at
undgé de samme fejl begas frem-
adrettet samt folge op pé og rette
konstaterede fejl. Som en del af
disse indsatser er dialogmgader
med administrative medarbejdere
i KFF, adressering af konkrete fejl-
typer, preecisering af retningslin-
jer, s det bliver nemmere at ori-
entere sig i geldende praksis.

Som led i 2. forsvarslinje vil KFF
styrke kontrolmodellen sd omfan-
get af fejl, hvad enten det er af fi-
nansiel karakter, operationel karak-
ter, besvigelse og compliance,




minimeres. Som led i dette vil KFF
i 2022 genbesgge retningslinjer og
vejledninger knyttet til gkonomi-
omradet. Heriblandt en indsats pa
konteringsvejledning og tro- og
love-erkleering vedr. mobiltelefo-
ner og indkgbscirkulerets be-
meerkning om "let omseaettelige va-

"

rer-.

Desuden vil KFF styrke dialogen
med enhederne, sa chefer, ledere
od medarbejdere er bedre orien-
teret og inddraget i arbejdet med
at minimere fejl. KFF har i perio-
den september-november udta-
get stikpr@ver med fokus pa si-
gende posteringstekster og ved-
haeftning af korrekt dokumenta-
tion. Det har givet anledning tilen
workshop med administrative
medarbejdere i KFF som har faet
praeciseret gaeldende regler pa
omrddet. Desuden har det givet
anledning til udarbejdelse af ret-
ningslinjer for udlaeg. KFF vil ved
naeste udtag af stikpraver fokusere
pa andre fejltyper, herunder
momsfejl.

Herudover er KFF i gang med en
&ndret organisering, hvor medar-
bejdere der har opgaver indenfor
administration samles i en feelles
administrativenhed med henblik
pa professionalisering og ensartet-
hed. KFF forventer, at den nye or-
ganisering vil bidrage til en hgjere
compliance indenfor omréderne
indkgb, kreditor, debitor og perso-
naleadministration.

| april 2022 flyttes de forste med-
arbejdere fra de lokale enheder
ind til den centrale gkonomifunk-
tion i KFF, COKO.




