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Dagsordenspunkt 3

Dagsordenspunkt 4

Dagsordenspunkt 5

Dagsordenspunkt 6

Dagsorden

1. Godkendelse af dagsorden/prioritering af dagsordenspunkter
2. Konstituering af HovedMED
3. Felles ejendomsdrift. Bilag:

e 3.1: Orientering til HovedMED

e 3.2: Pilotprojekt FM/Felles ejendomsdrift

e 3.3: Direktionsnotat FM/Fzlles ejendomsdrift
¢ 3.4: Sammenfatning af muligheder for ejendomsdrift i Socialforvaltningen
4. Opsamling pa akkreditering i 2015 samt orientering om

akkrediteringsprocessen i 2016 og frem. Bilag:

o  4.1: Orientering om akkrediteringsprocessen i 2016 og frem.
5. Prasentation af malgruppeplan fra Borgercenter Handicap
6. Arbejdsmiljg — fast punkt. Medindflydelse
e AMK timebank. Bilag:
0  6.1:Status pa timebanksopgaver
0 6.2: Manedsrapport
e  Voldsforebyggelse pa psykiatri- og handicapomradet. Orientering. Bilag:
0  6.3: Projekt til forebyggelse af vold pa botilbud i
7. Oversigt over kommende omstruktureringer i SOF. Fgrste halvar i 2016 —

fast punkt.

8. Lukket dagsordenspunkt — brugergruppe ikke informeret pa nuvarende

tidspunkt. Bilag:
e 8.1: Fortroligt

9. Status pa KAS (det nye vagtplanssystem). Orientering
10. Budgetproces 2017, inkl. planleegning af mgde med SUD.
11. Den nye MED aftale og virksomhedsaftale. Bilag:
e 11.1: Med Aftalen
e 11.2: Virksomhedsaftalen
12. Arshjul, inkl. sager pa vej. Bilag:
e 12.1 Arshjul 2016/2017
13. Status pa saerlige beskeeftigelsesordninger

14. Meddelelser
15. Eventuelt
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Referat

Ad. 1 Godkendelse af dagsorden/prioritering af dagsordenspunkter
Ingen bemarkninger.

Ad. 2 Konstituering af HovedMED

HovedMED blev konstitueret. Anette Laigaard og Linda Svendsen fortsatter
som henholdsvis formand og nastformand.

Der er endnu ikke udpeget nye reprasentanter fra
arbejdsmiljgorganisationen, da dette afventer etablering af
BorgercenterMED.

Ad. 3 Felles ejendomsdrift
Mimi Bargejani og Jimmy Sgrensen deltog under punktet.

Mimi Bargejani lagde ud med at sige, at hun som udgangspunkt ikke er
modstander af en enhed for felles ejendomsdrift i Socialforvaltningen,
seerligt ikke nar der leegges op til en model, hvor det er en kommunal
leverandgr, der skal varetage opgaven. Hun havde dog fglgende
opmerksomhedspunkter:

e Generelt har der manglet lidt synlighed i processen. Overrasket over
at man allerede er der hvor man er i Socialforvaltningen i forhold til
at indstille en model. Har manglet involvering af de medarbejdere
der er direkte bergrt

e Vare opmarksom pa at der ikke bliver oprettet renggringsjob som
virksomhedspraktikker

e Vere opmarksom pa at de to leverandgrer har lige vilkar i forhold
til at byde ind pa opgaven

e Bekymring i forhold til om der kommer til at komme mange flere
deltidsstillinger

Anders Kirchhoff fortalte, at processen omkring felles ejendomsdrift har
varet i gang siden august 2014, og at der lgbende undervejs er blevet givet
status til HovedMED.

Et vigtigt fokusomrade har veeret at tage bedst muligt hensyn til de borgere
vi har i Socialforvaltningen, hvorfor der overfor begge mulige leverandgrer
er blevet lagt stor veegt pa, at medarbejderne som udgangspunkt skal kunne
fortseette med at levere tjenester, der hvor de ggr i dag. Begge leverandgrer
er ligeledes villige til at overtage opgaver, som ikke er direkte ejendomsdrift,
hvis disse indgar i medarbejdernes stillinger. Udgangspunktet er saledes, at
medarbejderne overgar med de opgaver, de har i dag pa den arbejdsplads de
i dag er ansat.

Der er ikke interesse i at kgre dette som et hardt juridisk udbud. Der har
veeret en dialog med de to forvaltningers direktgrer med henblik pa at finde
den bedste lgsning for at fa lgftet opgaven pa en god made bade gkonomisk
og kvalitativt samt fa skabt nogle sterke faglige feellesskaber.

Der ses umiddelbart ingen grund til bekymring for at den ene leverandgr
favoriseres frem for den anden. Begge forvaltninger har hver deres fordele —
BUF har erfaring med at drive lokale tilbud mens K.ejd har nogle
stordriftsfordele.
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For Socialforvaltningen ligger der naturligvis en gkonomisk besparelse i den
fremadrettede model, men det er samtidig meget vigtigt at fa skabt en
fleksibel aftale med leverandgren, som tager bedst muligt hensyn til borgere,
medarbejdere og tilbud.

Rudi Rosenborg sagde supplerende, at det har veret en helt klar
forudsatning, at de to leverandgrer har varet villige til at overtage ikke bare
alle medarbejdere men ogsa alle opgaver, siledes at der ikke er nogen
medarbejdere, der kommer i klemme ved delte stillinger.

Jimmy Sgrensen bemarkede, at kgkkendelen ikke er medtaget som opgave i
den felles ejendomsdrift.

Rudi Rosenborg sagde, at kgkkendelen ikke konkret er medtaget, men hvis
en medarbejder som en del af sin stilling laver mad et par gange om ugen, er
leverandgren villig til at overtage hele medarbejderens opgaveportefglje,
hvis det giver mening.

Helle Haslund spurgte til, om det i forbindelse med ekstraopgaver som del af
delte stillinger kan komme til at betyde, at institutionen skal tilkgbe opgaven,
og vil det i sa fald vaere i eget budget, der skal findes midler til dette?

Anders Kirchhoff svarede, at institutionerne far budget som er deekkende i
forhold til en fastsat standard pa omradet. Serlige opgaver som fx kgrsel
eller lign. skrives ind i kontrakten fra starten, sa der ikke bliver tale om en
ekstra udgift. Matte en institution ekstraordinzrt fa behov for at fa lgst en
opgave, vil dette formodentlig blive efter en tilkgbsmodel.

Helle Vibeke Carstensen sagde, at der er ekstra opmarksomhed pé de
jobbeskrivelser, der kommer i forbindelse med sarlige
beskaftigelsesordninger, sa det sikres, at der ikke oprettes renggringsjob i
dette regi.

Lillan Albeck gjorde opmarksom pa, at det er vigtigt at tage hand om
arbejdsmiljget i forhold til denne arbejdsgruppe — bade i forhold til trivsel og
socialt. Det bgr fremga af aftaler og materialer.

Mimi Bargejani bemarkede, at det ofte opleves at denne medarbejdergruppe
bliver glemt i forbindelse med fx beredskab. Der er ikke overblik over,
hvornar medarbejderne er til stede pa arbejdspladsen.

Linda Svendsen sagde, at det af materialet fremgar, at det beskrevede estimat
pa besparelsen ikke er helt endeligt. Nar der vides noget mere om
konsekvenserne af besparelsespotentialet gnskes det taget op pa HovedMED
igen.

Anders Kirchhoff sagde, at beregning af besparelsespotentialet vil ske i to
tempi — fgrste nar udbuddet er faerdigt og anden nar aftalen med
leverandgren er indgaet men inden medarbejder og opgave overgar. Dertil
kommer, at der efter et ar igen vil blive kigget pa besparelsespotentialet.

Rudi Rosenborg sagde supplerende, at det er K.ejd, der som radgiver har
estimeret besparelsespotentialet i materialet.
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Konklusion
Opleg vedr. felles ejendomsdrift blev drgftet. Mimi Bargejani, FOA KLS
og Jimmy Sgrensen 3F deltog under punktet.

Ad. 4 Opsamling pa akkreditering i 2015 samt orientering om
akkrediteringsprocessen i 2016 og frem

Mia Rahbek og Dorte Kalvslund Valentiner-Brath deltog under punktet for
at give HovedMED et indblik i nogle af de indsigter, de har faet fra de
audits, de har deltaget i, i forbindelse med akkreditering i 2015.

Derudover deltog Dorte Bukdahl under punktet.

Helle Haslund spurgte til hvordan det kan sikres, at det ikke bliver
personafhangigt, hvordan en audit kommer til at forlgbe.

Dorte Bukdahl svarede, at der blandt andet nu er blevet ansat en auditor pa
fuld tid med henblik pa at skabe noget kontinuitet og hgjne auditorniveauet.

Helle Vibeke Carstensen fortalte, at der foregar en opsamling af hvad
auditorerne har fundet pa tvers af forskellige omrader, som beres ind i
Stabscenter SOF, sa vi sikrer, at den viden, der er fremkommet under audit,
omsattes.

Lillan Albeck gjorde opmzerksom pa behovet for forklaring hver gang vi
valger at anvende begreber som fx akkreditering og auditor.

Helle Haslund kvitterede for den nye vinkel, der laegges pa akkreditering
fremadrettet, som det fremgar af bilaget.

Konklusion
Opsamling pa akkreditering i 2016 og den fremadrettede
akkrediteringsproces blev drgftet.

Ad. 5 Praesentation af malgruppeplan fra Borgercenter Handicap
Vibeke Ries prasenterede malgruppeplanen for Borgercenter Handicap (se
praesentation). Der blev lagt op til, at malgruppeplanen sendes i skriftlig
hgring i HovedMED frem til den 5. februar.

Linda Svendsen sagde, at det ikke er muligt for medarbejdersiden i
HovedMED at have to skriftlige hgringer pa sa kort tid.

Mulighed for anden proces vil blive drgftet efterfglgende.

Ad. 6 Arbejdsmiljg — fast punkt

AMK timebank

Tina Busholdt fortalte, at arsrapporten ikke er kommet endnu, men at vi til
og med november 2015 havde disponeret over alle timerne. 2015 var et
specielt ar, hvor der var en mindre s@gning til timerne end normalt og vi
solgte derfor 500 til BUF som havde et stgrre behov for samarbejde med
Arbejdsmiljg Kgbenhavn, mens vores egne arbejdspladser i hgjere grad
efterspurgte nogle af de mange andre tilbud, som vi har i Socialforvaltningen
i forhold til f.eks. trivsel og sygefraver, ledelse, tillidsdagsorden og
kompetenceudvikling, som alle understgtter arbejdsmiljgarbejdet. Herudover
er en del timer gaet til opgaver, som kun i mindre grad normalt finansieres
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via timebanken, nemlig kompetenceudvikling, konkret i form af kurser i
nensom ngdverge. Der er ogsa brugt timer til et velfeerdsteknologiprojekt.
Som det fremgar af manedsrapporten, er der anvendt flest timer under
kategorierne *Organisationsudvikling, ledelse og psykisk arbejdsmilje’,
herunder risikovurdering samt vold og trusler og "Ergonomi’, hvor der bl a.
er mulighed for hjelp til medarbejdere som har haft et forlgb i Tidlig
Indsats. Nogle opgaver er blevet udskudt til 2016 og vi er derfor allerede
godt i gang med at bruge timerne. Det ser ud til, at vi kommer til at se mere
til Arbejdstilsynets risikobaserede tilsyn pa vores arbejdspladser i ar, og det
kan som bekendt give en grgn smiley, men der vil ogsa vare arbejdspladser,
som har brug for hjalp til at Igse et pabud.

Helle Haslund spurgte til muligheden for at fa udpindet overskriften
’Organisationsudvikling. ledelse og psykisk arbejdsmilje” for at fa en bedre
forstaelse af hvad den dekker over.

Det blev besluttet at kigge nermere her pa og tage en drgftelse i
arbejdsgruppen under HovedMED.

Voldsforebyggelse pa psykiatri- og handicapomradet

Sgren Larsen og Annette Schou deltog under punktet og fortalte om Projekt
Mestring, som Socialforvaltningen laver sammen med Socialstyrelsen. Fra
Socialforvaltningen deltager konkret Center CAMPO med botilbuddet
Kysten, Center CAS med botilbuddet CAS 4 og en afd. pa CAS 6 samt
Center NordVest med botilbuddene Glasvej og Rgnnebo. Det er et trearigt
projekt, som skal vere med til styrke indsatsen for at forebygge vold pa
botilbud inden for psykiatri- og handicapomradet i Kgbenhavns Kommune.
Som en del af projektet anvendes varktgjerne mestringsskemaet og Brgset
Violence Checklist (se praesentation).

Anette Laigaard spurgte ind til den anvendte tid til dokumentation.

Sgren Larsen sagde, at det er tidskreevende, men at udgangspunktet er at
dokumentationen skal laves med afs@t i mestringsskemaet sammen med
borgeren. Der er indkgbt ipads saledes, at det kan forega i borgerens bolig.
Dokumentationen skal vere kort og precis og fokuseret pa det, der er det
vasentligste for naeste vagtskifte at vide.

Samtidig er det med til at give medarbejderne et stort kompetencelgft.

Anette Schou sagde supplerende, at man skal ind i mestringsskemaet hver
dag, men at det er sat op som et multiple choise skema og er estimeret til at
tage to minutter.

Jens T. Ahm spurgte om man kan se nogen effekt i forhold til sygefraveret.
Sgren Larsen svarede, at Kysten generelt har et meget lavt sygefraver.

Helle Haslund spurgte til om der har varet taget nogle snakke i forhold til
hvad medarbejderne evt. skal ggre mindre af i forhold til at fa tid til at
arbejde med mestringsskemaet.

Hun udtrykte derudover en bekymring i forhold til en evt. udbredelse af
projektet til resten af forvaltningen, idet det ikke er gratis at implementere.
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Sgren Larsen sagde, at det output som medarbejderne far na fgrst grunddata
er lavet, betyder at deres hverdag simplificeres, i forhold til fremadrettet at
undga konflikter, som kraver meget tid dokumentationsmeessigt.

Det bliver muligt pa baggrund af data at gennemfgre analyser, som kan veere
med til at styrke og malrette indsatsen sammen med borgerne.

Det er derfor ikke en frygt, at det bliver en tidsrgver, det giver tvertimod
vaerdigfuld og anvendelig viden.

Jorgen Marthedal anerkendte bekymringen i forhold til tidsforbrug, og at der
skal veere opmarksomhed pa det. Det vesentlige i dette projekt er, at
dokumentationen og viden indgar i det peedagogiske arbejde. Der er fokus pa
hvordan medarbejderne understgttes i at arbejde med denne gruppe af meget
udadreagerende borgere med henblik pa at forandre borgerens liv. Her er
mestringsskemaet et rigtig godt padagogisk verktgj, som kan hjalpe os til at
blive klogere pa, hvordan vi kan tilrettelaeegge indsatsen.

Helle Haslund gjorde opmaerksom pa, at en evt. udbredelse af projektet skal
MEDbehandles i de respektive MEDudvalg.

Konklusion
AMK timebank
Der blev givet en status pa brug af AMK timebanken i 2015.

Voldsforebyggelse pa psykiatri- og handicapomradet
Erfaringer fra Projekt Mestring blev prasenteret og drgftet.

Ad. 7 Oversigt over kommende omstruktureringer i SOF
Intet nyt.

Jan Jensen orienterede om, at de faglige organisationer inviteres ind til
temadrgftelser af henholdsvis misbrugsomlagningen, Psykiatriens Hus og
omstillingen pa psykiatriomradet.

Ad. 8 Lukket dagsordenspunkt — brugergruppe ikke informeret pa
nuvarende tidspunkt

Ad. 9 Status pa KAS

Helle Vibeke Carstensen gav en status pa KAS. Der er ikke meldt flere
konverteringsfejl ind. I forhold til lokalaftaler mangler der 8 hvor af 5 ligger
hos os selv.

Bekymringer i forhold til skattemassige konsekvenser er der blevet taget
hand om, sa der kommer ingen skattemassige konsekvenser af de aftaler, der
ikke var pa plads.

Der har varet lavet en klar aftale med KS om varsling i god tid af
medarbejdere, der skulle tilbagebetale i december. Der har desvarre veret
enkelte tilflde hvor det ikke er sket. Hvis der er kendskab til konkrete sager
opfordres der derfor til at melde dem ind.

Enkelte ting kan fortsat blive bedre og en del vil formodentlig blive lgst med
det nye lgnsystem pr. 1. april.

Styregruppen kigger pa uddannelsesinitiativer og det vil der komme et
forslag til.
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Lillan Albeck bemarkede, at det er vigtigt at informationsmaterialer og
vejledninger er klare og tydelige i forhold til brug af
selvbetjeningslgsningerne.

Helle Vibeke Carsten sagde, at der er opmarksomhed her pa.

Konklusion
Der blev givet en kort status pa KAS.

Ad. 10 Budgetproces 2017, inkl. planlzegning af mgde med SUD
Anders Kirchhoff gav en status pa Socialforvaltningens gkonomiske
situation i forbindelse med budget 2017 (se prasentation).
Socialforvaltningen star samlet over for et effektiviseringskrav pa 118 mio.
kr. Dette dekker over 63 mio. kr. som er Socialforvaltningens andel af
Kgbenhavns Kommunes interne effektiviseringsstrategi samt 55 mio. kr.
som er Socialforvaltningens andel af det statslige omstillingsbidrag. Med
stigende profiler fra tidligere ars budgetaftaler og allerede vedtagne
investeringer, reduceres de 63 mio. kr. til 34 mio. kr. og Socialforvaltningens
ender med et samlet effektiviseringskrav pa 89 mio. kr.

Med stigende befolkningstal i Kgbenhavns Kommune og lavere budgetter
stiller det store krav til omstillinger af vores made at arbejde pa.

Finanslovsdrgftelserne kan fa betydning for Socialforvaltningens budget,
hvorfor det formodentlig vil veere ngdvendigt at genabne budgetterne og
budgetdrgftelserne efter budgetforhandlingerne og budgetvedtagelse.

Helle Haslund spurgte til muligheden for at Socialforvaltningens andel af
Kgbenhavns Kommunens effektiviseringsstrategi nedjusteres, sa det bliver
mindre end 63 mio. kr.

Anders Kirchhoff svarede, at de 63 mio. kr. er @konomiforvaltningens
forslag til det omstillingsbidrag Socialforvaltningen skal bidrage med. Den
er der potentielt mulighed for bliver justeret efter mgdet med
gkonomiudvalget.

Helle Haslund spurgte om hvert omrade vil fa til opgave at byde ind med
besparelsesforslag. Og kommer der dertil tveergaende besparelsesforslag
centralt fra?

Anders Kirchhoff svarede, at ansvaret er lagt ud til borgercentrene, for at fa
det sa teet som muligt pa driften og komme med bud pa hvad der giver mest
faglig mening. Heri er der ogsa lagt op til at kigge pa mulige optimeringer pa
tveers af omraderne.

Derudover er der arbejdsgrupper med de andre velferdsforvaltninger, som
kigger pa mulige investeringsforslag.

Lillan Albeck bemerkede, at det kan vere en udfordring at styre
budgetterne, pa grund af nye lovgivninger, som der ikke har kunnet tages
hgjde for i budgettet.

Anders Kirchhoff sagde, at nar der kommer ny lovgivning, som vi i
Socialforvaltningen ikke er blevet kompenseret for, bgr vi sammen med KL
rejse det over for ministeriet og lave en DUT-forhandling.
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Linda Svendsen spurgte til evt. personalemassige konsekvenser af statens
omprioriteringsbidrag, og om vi kan risikere at ende i en situation, hvor vi
far penge tilbage fra staten efter vi har vaeret ngdt til at opsige medarbejdere?

Anders Kirchhoff svarede, at vi ikke kan handle fgr, der er et budget, der er
vedtaget, hvilket sker i oktober. Det, man teoretisk set kan risikere, er at vi
far penge tilbage fra staten, sa vi i opsigelsesperioden er ngdt til at trekke
opsigelsen tilbage. Det er helt sikkert ikke en optimal situation, og hvordan
det handteres bedst muligt har ogsa fyldt meget i drgftelserne med KL og de
andre kommuner.

Konklusion
Der blev givet en status pa Socialforvaltningens gkonomiske situation i
forbindelse med budget 2017.

Ad. 11 Den nye MED aftale og virksomhedsaftale
Den nye MEDaftale er tradt i kraft pr. 1. januar 2016. De nye
BorgercenterMED er under etablering.

Ad. 12 Arshjul, inkl. sager pa vej
Ingen bemarkninger.

Ad. 13 Status pa saerlige beskzeftigelsesordninger

Helle Vibeke Carstensen fortalte, at der sammen med
Fellestillidsrepresentanterne er blevet kigget pa arbejdsprocessen i forhold
til at fa underskrevet blanketterne vedr. serlige beskeftigelsesordninger.
Der er lavet en aftale om, at det er fallestillidsreprasentanterne der
underskriver blanketterne. For at dette kan lade sig ggre skal lederne sgrge
for, at der sker en MEDbehandling lokalt, idet hver arbejdsplads skal have
forholdt sig til, at der ansettes medarbejdere i serlige
beskaftigelsesordninger. Der vil blive lavet et opleg fra SC O, som lederne
kan anvende.

Der vil ogsa veere et fokus pa hvilke typer job, der slés op, sé vi sikrer, at der
ikke bliver taget ordinar beskeftigelse.

Linda Svendsen understregede vigtigheden af, at der tages en lokal drgftelse
i MED, og at det vil veere godt, at det fremgar tydeligt af referatet fra
MEDmgdet. Det vil lette processen for fallestillidsreprasentanterne.

Lillan Albeck spurgte til tal for de s@rlige beskeftigelsesordninger i 2016.

Helle Vibeke Carstensen svarede, at der er tale om ca. 500 arsverk fordelt pa
forskellige ordninger (se fordeling her). Heraf er 193 virksomhedspraktik.

Helle Haslund sagde, at der er behov for at veere tydelig i hvilke typer
beskeftigelsesordninger, der er MEDbehandlet og godkendt til hvilke tilbud.

Helle Vibeke Carstensen sagde, at der formodentlig vil blive tale om
MEDbehandling af arketyper inden for forskellige ordninger. Dette vil blive
beskrevet n&rmere i materialet til lederne.

Anne Steenberg foreslog, at der laves en artikel til kkintra omkring det.
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Helle Vibeke sagde, at der ogsa er tale om at lave et tema om det i
SOFbladet.

Lillan Albeck bemerkede, at det er vigtigt at indteenke medarbejdere ansat i
serlige beskaftigelsesordninger i arbejdsmiljget og sociale arrangementer pa
arbejdspladsen.

Konklusion
Der blev givet en status pa de sarlige beskaftigelsesordninger og proces for
underskrivelse af blanketter.

Ad. 14 Meddelelser
Anders Kirchhoff orienterede om arbejdet med Kgbenhavns Kommunes
Veardighedspolitik. Vaerdighedspolitikken er en udlgber af finanslovsaftalen
for 2016, hvor der blev afsat midler til at styrke kommunernes arbejde med
en mere verdig ®ldrepleje gennem indfgrelse af verdighedspolitikker i
kommunerne.
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen har i faellesskab
udarbejdet et udkast til Vardighedspolitik for Kgbenhavns Kommune.
Politikken tager udgangspunkt i Socialforvaltningens Socialstrategi “Et godt
liv for alle kebenhavnere” og 1 kommunens Zldrepolitik — "Lev staerkt —
Hele livet”, hvor der allerede er sat fokus pa at styrke det gode liv og det frie
valg for byens @ldre. Politikken tager udgangspunkt i de temaer, som
ministeriet har meldt ud skal vere fokuspunkter i politikken, nemlig:

e Livskvalitet,

e selvbestemmelse,

e kvalitet, tverfaglighed og sammenhang,

e mad og ern&ring, samt

e en verdig dgd.
Til finansiering af vardighedspolitikken og de understgttende indsatser blev
der afsat 1 mia. kr. arligt pa landsplan fra 2016 og frem. Midler skal
malrettet understgtte udbredelsen og implementeringen af en
veerdighedspolitik. Midlerne er fordelt saledes, at Kgbenhavns Kommune
har mulighed for at modtage ca. 58 mio. kr. og heraf forhandles ca. 52 mio.
kr. i regi af Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og ca. 6 mio. kr. i regi af
Socialforvaltningen.

Veardighedspolitikken skal vere politisk godkendt og offentliggjort senest
den 1. juli 2016. Fgrst efter den politiske godkendelse kan en kommune byde
ind pa dens andel af midlerne i veerdighedsmilliarden.

Veardighedspolitikken sendes i hgring i HovedMED frem til den 11. februar.
Socialudvalget drgfter politikken pa deres mgde den 10. februar med
forbehold for hgringssvaret. Derefter sendes politikken i skriftlig hgring i
Socialudvalget.

Anette Laigaard fortalte, at direktionen har afholdt to mgder med de faglige
organisationer vedr. dokumentation. Der er enighed om at fokus pa
kerneopgaven — tid til den kvalificerede indsats taet pa borgeren kreever en
kritisk stillingtagen til hvor stor en del af tiden, der anvendes pa
dokumentation. Derudover tog borgmesteren temaet op med Socialudvalget
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pa deres mgde i onsdags den 20. januar. Det blev aftalt, at der inden
sommerferien skal gives en tilbagemelding til Socialudvalget med et
overblik over hvilken dokumentation, der foretages i forvaltningen og hvad
formalet er med den pagaeldende dokumentation. Det skal séledes
tydeligggres, hvad der drejer sig om lovkrav, hvad der er politisk vedtagne
beslutninger i KK og hvad der matte vare besluttet enten af direktionen eller
lokalt, med det formal at sikre den effektive kvalificerede indsats.

For at fa et billede af tidsforbruget er det aftalt med de faglige
organisationer, at der skal foretages en stikprgveundersggelse blandt den
samlede tilbudsvifte. Undersggelsen skal give et billede af den tid, der
anvendes pa dokumentation, og dermed ogsa tydeligggre forskellene
tilbuddene imellem. Malingen kan anvendes til at fa viden om, hvorvidt
tidsanvendelsen star mal med det, der gnskes opnaet med dokumentationen.
Direktionen har derudover specifikt drgftet forandringskompasset med de
faglige organisationer, og er enedes om, at der foretages en mindre ekstern
analyse, der kan give en vurdering af, hvorvidt verktgjet virker efter
hensigten samt pege pa forbedringsmuligheder.

Anette Laigaard orienterede om, at Kgbenhavns Kommune pr. 1. april
modtager 335 flygtninge.

Ad. 15 Eventuelt
Lillan Albeck pladerede for, at der bruges sa fa forkortelser samt ikke-

danske begreber som muligt.

Liste over de mest anvendte forkortelser i forvaltningen.
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