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KGBENHAVNS KOMMUNE
Socialforvalthingen
Mal- og Rammekontoret for Voksne

Den samlede handleplan 2013-2014 for Kgbenhavns Kommunes
Handicappolitik

Borgerreprasentationen tiltradte den 27. januar 2011 Kgbenhavns
Kommunes Handicappolitik (2011-2017). Politikken fremsatter
delmalsatninger og principper for kommunens indsats for borgere
med handicap.

Politikkens handleplan er blevet revideret primo 2013 og er galdende
for 2013-2014. Den samlede handleplan indeholder alle udvalgenes
handleplaner og er struktureret efter malsetningerne i
handicappolitikken: Tvergaende malsetninger, malsetninger for
udvalgte grupper og interne malsatninger.
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1. TVERGAENDE MALSZATNINGER

1.1. Bolig

Omdannelse af bofallesskaber til solistboliger i
opgangsbofallesskaber og etablering af billige boliger
til unge

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.1. Bolig
Initiativet vedrgrer boliger til borgere med handicap, primert den del af malsetningen
der handler om:
- at sikre integration af borgere med handicap i de almindelige boligomrader og
- at boligkapaciteten svarer til efterspgrgslen.

Malgruppe for indsatsen

Borgere med handicap, der har potentiale for at bo i egen lejlighed, men hvor den
eksisterende boligmasse, savel udbud af boliger og indretning af boliger, satter
begrensninger pa, hvor selvsteendigt borgeren kan bo.

Malgruppen inkluderer borgere, der har et mindre stgttebehov, og som i hgj grad kan
klare daglige aktiviteter som indkgb og madlavning selv, men som fortsat har behov for
stgtte de fleste af ugens dage. Derudover borgere, som pa grund af deres handicap har
brug for bl.a. stgtte til praktiske ggremal og personlig pleje, som kunne bo mere
selvstendigt, hvis der kunne findes en teknologisk lgsning til, at borgeren kunne klare
opgaven uden personlig bistand.

Beskrivelse af initiativ

Flest mulige borgere med handicap skal kunne bo i egen bolig, og derved kunne fgre en
selvstendig tilveerelse jf. ogsa spor 6 i Socialforvaltningens Boligplan.

Derfor gnsker dette initiativ at gge mulighederne for, at den enkelte borgere med
handicap kan bo helt eller n@sten alene ved at omdanne bofellesskaber, hvor beboerne
deler bad og kgkken, til solistboliger, dog med bevaring af muligheden for at opsgge
feellesskabet. I de eksisterende bofallesskaber deler 3-4 beboere kgkken og
badefaciliteter. Fremadrettet skal is@r unge med handicap have mulighed for at kunne bo
1 egen lejlighed med eget kgkken og bad, samtidig med at der skal vare en felles
lejlighed til stede, der ggr det muligt at opsgge fellesskabet.

Der satses pa at etablere solistboligerne i eksisterende @ldreboliger, men dette kraver at
borgerne har et indkomstniveau svarende til en fgrtidspension. Samtidig skal der derfor
etableres boliger til unge pa kontanthjelp eller lignende indkomstniveau, hvilket udfgres
ved at bygge nye opgangsbofallesskaber enten kommunalt eller 1 samarbejde med
almene boligselskaber, som herefter drives efter serviceloven.

Ovenstaende initiativ er ogsa beskrevet i Socialforvaltningens Boligplan — spor 6 om
flere og bedre selvstendige boliger, samt spor 9 om billige boliger.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen
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Tidshorisont

12013-14 forventes op til 48 boliger at blive moderniseret ved at overtage eksisterende
&ldreboliger. Derudover er det finansieret 1 budget 2013 at etablere 12 nye boliger til
unge med handicap i et opgangsbofallesskab, som forventes at sta klar i 2015-16. Der
spges lgbende om at modernisere yderligere bofaellesskaber til unge i kommende
budgetforhandlinger.

@konomiske konsekvenser

Overtagelsen af @ldreboliger finansieres indenfor Socialudvalgets egne rammer. De 12
nye boliger til unge er finansieret i budget 2013. Der mangler fortsat midler til at etablere
billige boliger til unge.

Oprettelse af boliger til borgere med handicap som
har brug for daglig stgtte i et botilbud

Hvilken malseatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.1. Bolig
Initiativet vedrgrer boliger til borgere med handicap, primart den del af malsatningen
der handler om:
- at sikre integration af borgere med handicap i de almindelige boligomrader og
- at boligkapaciteten svarer til efterspgrgslen.

Malgruppe for indsatsen

Borgere med handicap, der har behov for daglig stgtte, og derved skal have
tilstedevarende personale hele eller det meste af dggnet.

Beskrivelse af initiativ

Kgbenhavns Kommune skal i 2013 og 2014 have oprettet 139 nye boliger til borgere
med handicap, der har brug for daglig stgtte i et botilbud.

De fleste af disse boliger, minimum 100, skal bygges som almene boliger, der etableres
sammen med almene familieboliger i boligomrader, hvor der ogsa indrettes bl.a.
daginstitutioner og butikker. Malet vil derfor vare, at mindre botilbudsenheder pa 24-26
borgere med handicap vil blive integreret i1 de almindelige byliv.

I nogle af boligomraderne vil boligerne bliver etableret i samme byggeri som de gvrige
boligformer, mens de andre steder vil bo 1 byggerier for sig selv. Dog vil der alle steder
vaere mader, hvorpa borgerne med handicap kan mgdes pa lige fod med andre borgere i
boligomraderne, om det i opgangen, i de flles grgnne arealer eller i det lokale
supermarked.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont

Af de 139 boliger er 17 etableret 1 2012. De resterende boliger etableres med 74 boliger 1
2013 og 4812014.

(Okonomiske konsekvenser

Initiativet er finansieret og aftholdes derfor indenfor den afsatte ramme.
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Fleksible tilbud til borgere med handicap, herunder
billige boliger til unge

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter

1.1 Bolig

Malgruppe for indsatsen

Borgere med handicap, som har ressourcer nok til at bo i egen lejlighed, men som
samtidig kan have brug for tryghed i at vere tat pa personale og andre beboere.

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen vil udvikle nye pladstyper, der bedre understgtter borgernes
stgttebehov og udviklingspotentiale, hvorved viften af boligtyper udvides og udvikles, jf.
spor 4 i Socialforvaltningens Boligplan.

Erfaringer for udflytning af borgere fra de traditionelle botilbud til selvstendige boliger
har vist, at der for nogle borgere er for stort et spring i stgtteniveauet. Selv om borgeren i
de fleste perioder kan klare sig uden stgtte, kan de i nogle perioder have brug for
trygheden i at veere taet pa personale og de andre beboere.

Der gnskes derfor, at der etableres satellit-/udslusningboliger til de eksisterende botilbud,
sa borgere kan flytte i egen lejlighed, men samtidig vere tet nok pa botilbuddet til, at de
kan fgle sig trygge og eventuelt indga i feelles aktiviteter.

Udfordringen for etableringen af boligerne er, at mange af de beboere, der har potentiale
for at flytte ud i egen lejlighed, er pa kontanthjelp eller lignede indkomstgrundlag, og
derfor ikke kan betale huslejen i de fleste lejeboliger.

Etableringen af boligerne vil fglge to spor:

1. Forhandling med boligselskaber om brug af eksisterende almene boliger i
nerhed. Dette athenger af, om der er boliger, som er billige nok i n&romradet til
de konkrete botilbud.

2. Forsgg med at opkgbe private andels- eller ejerlejligheder i n@rheden ved
eksisterende botilbud. Dette fglger ogsa spor 10 i Boligplanen om at fa flere
beboere med handicap i private boliger for at sikre integrationen af borgere med
handicap i1 Kgbenhavn.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont

Der vil lgbende sgges at blive indgaet aftaler med boligselskaberne. Opkgb af lejligheder
i neeromradet vil afha@nge af finansiering i kommende ars budgetforhandlinger, men kan
etableres fra 2014-15, hvis dette bliver finansieret 1 budget 2014.

@konomiske konsekvenser

Opkgb af lejligheder vil medfgre en anleegsudgift pa 1,2 mio. kr. pr. lejlighed afhengig
af markedet og placering af boligerne. Hvis der satses pa fx opkgb af 20 lejligheder, vil
dette medfgre en samlet anlegsinvestering pa 24 mio. kr.

Etablering af afskermningspladser

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.1. Bolig
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Initiativet vedrgrer boliger til borgere med handicap, primart den del af malsatningen
der handler om:
- at boligkapaciteten svarer til efterspgrgslen.

Malgruppe for indsatsen

Borgere med handicap, som har behov for afsk@rmning.

Beskrivelse af initiativ

Som ogsa beskrevet i spor 2 i Socialforvaltningens Boligplan gnskes der etableret
boliger til borgere med afskermningsbehov. Borgerne vil oftest skulle bo i en bolig,
hvor alle sanseindtryk og stimuli kan begranses og justeres lige fra larm til lys og varme.
Derudover vil det vare vigtigt at skabe et godt arbejdsmiljg for medarbejderne, som i
dag oftest er placeret i isolerede teams rundt omkring en beboer, som ggr teamet sarbar
overfor sygdom, arbejdsskader og udskiftninger i personalegruppen.

Ud fra erfaringer fra bl.a. Odense Kommune gnskes derfor etableret et
afske@rmningstilbud til 10 borgere, hvor boligerne er indrettet ud fra de hgjeste
paedagogiske standarder omkring begrensning af stimuli og gvrig konfliktforebyggende
arkitektur. Ved at samle boligerne geografisk kan der samtidig skabes bedre synergi
omkring medarbejdergruppen, sa den enkelte medarbejder i hgjere grad kan
kompetenceudvikles og blive aflastet i vanskelige arbejdssituationer f.eks. gennem
rotationsordninger. Derved forbedres ogsa indsatsen overfor den enkelte borger.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont

Der etableres i 2015 ti afskermningspladser til malgruppen.

Okonomiske konsekvenser

Initiativet er finansieret.

Afprovning af nye teknologier til at sikre stgrre
selvstendighed

Hvilken malsztning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.1. Bolig
Initiativet vedrgrer boliger til borgere med handicap, primart den del af malsatningen
der handler om:
- at sikre integration af borgere med handicap i de almindelige boligomrader og
- at boligkapaciteten svarer til efterspgrgslen.

Malgruppe for indsatsen

Borgere med handicap, der har behov for daglig stgtte, og derved skal have
tilstedeverende personale hele eller det meste af dggnet.

Beskrivelse af initiativ

Flest muligt borgere med handicap skal kunne bo i egen bolig, og derved kunne fgre en
selvstendig tilvaerelse jf. ogsa spor 8 i Socialforvaltningens Boligplan.

Derfor gnsker dette initiativ at gge mulighederne for, at den enkelte borger med handicap
kan bo helt eller nzsten alene ved at fa udviklet og indteenkt nye teknologier i
almindelige boliger, der gor flere i stand til at bo i en selvstendig lejlighed.

Der skal derfor etableres en velferdsteknologisk enhed, der kan afsgge markedet for nye
teknologier, samt fa disse afprgvet i mindre skala for at teste, om disse kan anvendes i
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stgrre omfang af borgere med handicap.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont

Enheden er finansieret fra 2013.

@konomiske konsekvenser

Initiativet er finansieret og atholdes derfor indenfor den afsatte ramme.

1.2. Uddannelse

Udvikling af Serligt Tilrettelagt Ungdomsuddannelse
(STU)

Hvilken malsetning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

1.2. Uddannelse
Kgbenhavns Kommune vil derfor sikre, at:
e Alle unge stgttes i at gennemfgre den valgte uddannelse

Malgruppe for indsatsen

Unge i alderen 16-25 ar, der efter undervisningspligtens ophgr ikke har mulighed for at
gennemfg@re en anden ungdomsuddannelse.

Beskrivelse af initiativ

Uddannelsens overordnede mal er at forberede den unge til voksenlivet. Uddannelsen er
tre arig og er ikke kompetencegivende mht. prgver og eksamen, men den bidrager til at
afklare og udvikle den unge i forhold til voksenlivet, herunder deltagelse i
arbejdsmarkedet samt i at have et aktivt fritidsliv, et aktivt medborgerskab, et liv med
gode sociale relationer samt muligheden for at flytte i egen bolig.

Fra, i en arrekke, at have haft fokus pa at opbygge den ngdvendige kapacitet, vil
opmarksomheden i 2013 blive rettet mod at gge kvaliteten i STU-tilbuddene. Der vil
samtidig vere en skarpet interesse for at sikre, at STU, som er en ikke
kompetencegivende uddannelse, udelukkende er for de elever, der kun kan gennemfgre
en ungdomsuddannelse 1 STU-regi. Det betyder ngdvendigvis samtidig en gget stgtte til
de elever, som har brug for en helt s@rlig omsorg og stgtte for at kunne gennemfg@re en
almen ungdomsuddannelse. Forvaltningen vil presentere Bgrne- og Ungdomsudvalget
for en plan for dette i 2013 og de nye indsatser forventes at fa virkning for 2014.

Ansvarlig for indsatsen — angiv evt. kontaktperson

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen — Specialomradet

Tidshorisont

2013-14

Eventuelle skonomiske konsekvenser

Indsatserne finansieres inden for Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
budgetramme.
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Uddannelse (til unge med varige
funktionsnedsattelser)

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

1.2 Uddannelse
o Alle unge orienteres om de uddannelses- og kompensationsmuligheder de har
inden for det etablerede undervisningssystem, i forhold til at deltage i en almen
uddannelse med serlig tilrettelagt stgtte, samt i forhold til at deltage i en s&rlig
tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU).
o Alle unge stgttes i at gennemfgre den valgte uddannelse.

Malgruppe for indsatsen

Alle unge med varige funktionsnedsattelser under 30 ar, der gnsker en uddannelse og
har de ngdvendige kompetencer.

Beskrivelse af initiativ

Alle unge med varig funktionsnedsattelse, der gnsker en uddannelse, og har de
ngdvendige forudsatninger, tilbydes mulighed for at igangsatte en kompetence-givende
uddannelse med de kompenserende foranstaltninger, det er muligt at tilbyde for at
gennemfgre en sadan uddannelse.

De unge stgttes i deres uddannelse gennem dialog med uddannelsesinstitutionerne om de
muligheder, der inden for deres omrade er for at give kompenserende stgtte.

Unge, der har gennemfgrt en sarlig tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU) modtager
tilbud om en indsats, der enten er beskaftigelse, uddannelse eller
jobafklaring.

Unge handicappede i gang med en kompetencegivende uddannelse stgttes i muligheden
for at fa et studiejob.

Ansvarlig forvaltning

BIF — Ungecentret (JKU).

Tidshorisont

2013 — 2014 (viderefgrt initiativ).

(Okonomiske konsekvenser

Inden for eksisterende bevilling.

1.3. Beskaeftigelse
Beskaftigelse for borgere med handicap

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

1.3 Beskzaftigelse

o Anerkendes som en vardifuld arbejdskraft pa lige fod med alle andre borgere.

o Har samme muligheder, som borgere uden varige funktionsnedsattelser, for at fa
del i den livskvalitet, der er forbundet med et aktivt arbejdsliv.

o ger deres muligheder pa arbejdsmarkedet gennem styrkelse af egne ressourcer
og kompetencer, herunder gennem tilbud og mulighed for uddannelse.

o Oplever en helhed i kommunens tilbud pa tvers af forvaltninger, specielt at den
beskeftigelses-, sundheds- og socialt rettede indsats er koordineret og opleves
samordnet.
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Malgruppe for indsatsen

Virksomheder i Kgbenhavns Kommune, eksterne samarbejdspartnere og medarbejdere
pa BIF’s jobcentre.

Beskrivelse af initiativ

(@ge muligheden for virksomhedsplaceringer gennem aftaler om job med virksomheder.
Dette ggres ved at gge virksomhedskonsulenternes viden pa omradet, sa de ifm. den
ordinare kontakt til virksomhederne ogsa medtenker borgere med varige
funktionsnedsettelser. Endvidere skal malgruppen medtankes ved indgaelse af
partnerskabsaftaler med virksomheder.

Udarbejdelse af informationsmateriale til virksomheder om handicappedes ressourcer,
kompetencer samt muligheder for at fa stgtte.

Formidling af viden om kompenserende ordninger til eksterne samarbejdspartnere, f.eks.
eksterne leverandgrer, videnscentre samt handicaporganisationer, gennem udsendelse af
informationsmateriale og atholdelse af informationsmgder.

Atholde konference hvert eller hvert andet ar for samarbejdspartnere og myndigheder
for at drgfte aktuelle problemstillinger i forhold til beskeaftigelsesindsatsen.

Ansvarlig forvaltning

BIF — Center for Arbejdsfastholdelse (JKA) i samarbejde med @gvrige jobcentre, samt
centralforvaltningen vedr. aftholdelse af konferencer.

Tidshorisont

2013 — 2014 (viderefgrt initiativ).

@konomiske konsekvenser

Inden for eksisterende bevilling.

Flere borgere med handicap i beskaftigelse

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.3 Beskzaftigelse

Malgruppe for indsatsen

Medarbejdere og politikere i Kgbenhavns Kommune opnar gget viden om malgruppen
og dermed kan indsatsen for beskaftigelse malrettes.

Beskrivelse af initiativ

Socialudvalget har et pejlemarke, der omhandler, at flere borgere med handicap og
sindslidende skal 1 beskaftigelse.

Socialforvaltningen vil iverksatte en analyse for at afdekke de borgere med handicap
og sindslindende tilknyttet Socialforvaltningen, der ikke er 1 beskaftigelse; hvem er 1
malgruppe for beskaftigelse, hvilke tilbud er relevante for dem, og hvad er barriererne
for deres beskftigelse?

Analysen forventes at fgre til en stgrre forstaelse af, hvilke indsatser, der skal
ivaerksattes for at gge beskeftigelsen.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen
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Tidshorisont

2013

@konomiske konsekvenser

Afholdes inden for den eksisterende gkonomiske ramme.

Sarlig beskaftigelsesindsats til unge
kontanthjelpsmodtagere med handicap

Hvilken malseatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.3 Beskeaftigelse

Malgruppe for indsatsen

Unge kontanthjelpsmodtagere med aspergers syndrom eller udviklingsh&mning i
Socialforvaltningens botilbud.

Beskrivelse af initiativ

Det kan vere svert at rumme unge borgere pa kontanthjelp, som har aspergers syndrom
eller lettere udviklingshemning, og finde den rette beskaftigelse pga. af deres helt
serlige behov.

Socialforvaltningen vil sammen med BIF-SOF-enheden og Beskaftigelses- og
Integrationsforvaltningen lave en sarlig indsats for denne malgruppe, fx
kompetencepersoner som kender til deres s@rlige udfordringer og kompetencer og
dermed kan matche dem til de rette arbejdspladser.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont

2013

(Okonomiske konsekvenser

Afholdes inden for den eksisterende gkonomiske ramme.

1.4. Stgtte, social tryghed og koordination

Styrket veteranindsats

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.4 Stgtte, social tryghed og koordination

Malgruppe for indsatsen

Veteraner og deres pargrende

Beskrivelse af initiativ

For at sikre, at veteraner og pargrende hurtigt og nemt kan fa et overblik over
kommunens tilbud, og hvem de skal kontakte for n@rmere information oprettes der et
veteransite pa www.kk.dk med information om kommunens tilbud med relevans
for veteraner og pargrende. Sitet vil indeholde kontaktoplysninger og information
om kommunens indsatser samt links til relevante eksterne aktgrer.

For at understgtte og sikre koordination og helhed for veteraner og pargrende, vil
Kgbenhavns Kommune samtidig have en Igbende dialog og samarbejde med
Soldaterlegatet, Forsvarets Veterancenter og andre aktgrer pa omradet med henblik pa
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samarbejde og vidensdeling pa tvars af kommune, stat og civilsamfund.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen, Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Beskaftigelses- og
Integrationsforvaltningen

Tidshorisont

Borgerrepresentationen vedtog den 15. juni 2011 Kgbenhavns Kommunes
veteranpolitik. Politikken gar pa tvers af Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen,
Socialforvaltningen og Sundheds- og Omsorgsforvaltningen. Udvalgene modtager en ny
status for veteranpolitikken medio 2013

@konomiske konsekvenser

Implementeringen atholdes inden for den eksisterende gkonomiske ramme.

Sammenhangende og helhedsorienteret indsats for
borgere med erhvervet hjerneskade

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

1.4 Stgtte, social tryghed og koordination
Kgbenhavn vil sikre, at:
e Der tilbydes en koordineret indsats for borgere, som har sager i flere
forvaltninger.
e Samspil med borgeren sker sa tidligt som muligt, og at der er koordination og
kontinuitet — pa tveers af sagsbehandlere og livssituationer.

Malgruppe for indsatsen

Borgere med erhvervet hjerneskade under 65 ar.

Beskrivelse af initiativ

Resultatet af samarbejdet pa tvers af Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen,
Socialforvaltningen og Sundheds- og Omsorgsforvaltningen vedr. hjerneskadeomradet, i
regi af Stifinderprojektet, var en styrkelse af bade den borgervendte kommunikation om
kommunens tilbud samt en bedre viden pa tvars af forvaltningerne og
samarbejdspartnere om tilbuddene til hjerneskaderamte i1 Kgbenhavns Kommune.

For at styrke omradet yderligere har Kgbenhavns Kommune i 2012 igangsat Projekt
Helhed for Hjerneskaderamte pa tvers af Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen,
Socialforvaltningen, Bgrne- og Ungdomsforvaltningen og Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen, som vil kgre i perioden 2012-2014. Projektet har til formal at
styrke genoptraenings- og rehabiliteringsindsatsen for voksne med erhvervet hjerneskade,
samt at sikre en bedre koordination og sammenh@ng 1 Kgbenhavns Kommunes indsats
pa tvars af forvaltningerne. I projektperioden skal forvaltningerne udvikle og afprgve et
koordineringsforum, benevnt Hjerneskadesamrad, for hjerneskaderamte borgere,
pargrende og relevant personale i kommunen. I regi af projektet skal der ydermere
udvikles et tilbud til pargrende til borgere med erhvervet hjerneskade, hvor pargrende
kan fa stgtte og viden om hjerneskader. I efteraret 2012 er 250 frontmedarbejdere pa
tveers af de fire forvaltninger desuden 1 gang med et stort kompetenceudviklingsprogram
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pa hjerneskadeomradet, som efterfglges af supervision i 2013.

Ansvarlig forvaltning

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, Socialforvaltningen, Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen samt Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Tidshorisont

Projektet er igangsat 2012 og afsluttes ved udgangen af 2014

@konomiske konsekvenser

Ministeriet for Sundhed & Forebyggelse har bevilliget 12,88 mio. kr. til projektet.

Tidlig opsporing af bgrn med risikoprofiler

Hvilken malseatning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

1.4 Stgtte, social tryghed og koordination
Kgbenhavn vil sikre, at:
e Samspil med borgeren sker sa tidligt som muligt, og at der er koordination og
kontinuitet — pa tveers af sagsbehandlere og livssituationer.

Malgruppe for indsatsen

Bgrn i daginstitutioner pa almenomradet

Beskrivelse af initiativ

Udvikling og implementering et samlet koncept for systematisk vurdering af bgrns
trivsel og udvikling, med henblik pa tidlig opsporing af bgrn i vanskeligheder i
daginstitutioner.

Konceptet kommer til at indeholde:

e Implementering af procedurer hos de professionelle for lgbende og systematisk
vurdering af alle bgrns trivsel og udvikling i dagtilbud.

e Implementering af procedurer for og vaerktgjer til mere grundige undersggelser
og pedagogiske opfelgninger af de bgrn, der ved de overordnede vurderinger har
givet anledning til bekymring.

Malet er at fa gje pa eventuelle problemer eller vanskeligheder tidligt i
problemudviklingen og at kunne handle hurtigt og kvalificeret, nar det bliver klart, at et
barn kan komme 1 vanskeligheder.

Ansvarlig forvaltning

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen

Tidshorisont

12013 udvikles og implementeres konceptet i to omrader. Det forventes at konceptet kan
implementeres i de gvrige omrader fra og med foraret 2014.

(Okonomiske konsekvenser

Indsatsen atholdes inden for den eksisterende gkonomiske ramme.
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Falles strategi for udsatte borgere

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig, uddannelse,
sundhed mv.

1.4 Stgtte, social tryghed og koordinering

o Samspil med borgeren sker sa tidligt som muligt, og at der er koordination og
kontinuitet — pa tveers af sagsbehandlere og livssituationer.

o Der er hgj etik i sagsbehandlingen, og at afggrelser er forstaelige og begrundede.

o Der er ligeverdighed 1 mgdet mellem kommunen og borgeren.

o Der er tydelig ssmmenhang mellem gkonomi og serviceniveau, sa borgerne ved,
hvad de kan forvente af den sociale indsats.

o Der tilbydes en koordineret indsats for borgere, som har sager i flere forvaltninger.

o De relevante forvaltninger har Igbende dialog og et tvaergaende samarbejde om
borgere som serviceres af flere forvaltninger.

Malgruppe for indsatsen

Udsatte og syge kgbenhavnere med serligt fokus pa kontanthjelpsmodtagere og gvrige
ledige borgere med sundhedsrelaterede problemstillinger, socialt udsatte og borgere med
handicap.

Beskrivelse af initiativ

Gennem de etablerede tvaergaende fora (BIF/ SOF og BIF, SUF og SOF) videreudvikles
bedre muligheder for at indsatsen i den enkelte forvaltning sker samordnet med indsatsen i
gvrige forvaltninger for at fastholde tilknytningen til arbejdsmarkedet eller opna
tilknytning til arbejdsmarkedet. Se nedenstaende faellesindsatser med gvrige forvaltninger
for en uddybning.

Styrke information af medarbejdere i andre forvaltninger, saledes at medarbejdere i alle
forvaltninger kan stgtte borgeren for sa vidt angar muligheden for at fa en indsats i andre
forvaltninger.

Der tages Igbende initiativ til strukturelle og organisatoriske tiltag, der fremmer
hensigtsmassige arbejdsgange og indsatser.

Ansvarlig forvaltning

BIF i samarbejde med @vrige forvaltninger og gennem inddragelse af BIF/ SOF enheden.

Tidshorisont

2013 — 2014 (viderefgrt initiativ).

(Okonomiske konsekvenser

Inden for eksisterende bevilling.

Strategi for feelles borgere i BIF og SOF

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.4 Stgtte, social tryghed og koordination

Feelles initiativ BIF & SOF: Koordineret og prioriteret samarbejde om borgere med
handicap, der modtager kontanthjelp og sociale tilbud.

Malgruppe for indsatsen

Malgruppen er borgere med handicap, der modtager kontanthjaelp og sociale tilbud.
Indsatsen omfatter ca. 250 borgere med handicap.

Beskrivelse af initiativ

Med udgangspunkt i faelles strategi for felles borgere 1 BIF og SOF vil forvaltningerne
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fortsat sikre, at de felles borgere, der er i kontakt med bade BIF og SOF (matchgruppe 2
og 3), modtager en handholdt og helhedsorienteret indsats.

Der er ivaerksat en raekke initiativer, der styrker de eksisterende samarbejdsrelationer pa
medarbejderniveau, saledes at borgeren modtager en helhedsorienteret indsats, der
samment@nker den sociale og beskeftigelsesrettede indsats.

Samarbejdet omkring borgeren har fokus pa:

e Felles sagsgange med arbejdsbeskrivelser, der beskriver, hvordan medarbejdere
skal agere.

e Entydig indgang, der kan henvise til relevant sagsbehandlende team/
sagsbehandler.

e Kontaktpersoner som fungerer som guide i forhold til rad og vejledninger og
henviser til rette sagsbehandler.

e  (Aget information mellem forvaltningerne via praktikordninger, mgder, kurser.

e Koordinationsmgder om borgersager.

Konkret omfatter indsatsen overfor borgere med handicap etablering af faste samarbejds-
relationer mellem jobcentrene og Handicapcentret i forhold til koordinering af
enkeltsager.

Ansvarlig forvaltning

BIF og SOF.

Tidshorisont

Indsatsen er fortlgbende (viderefort initiativ). BIF og SOF forelegges lgbende
feellesindstillinger om status og indsatsens videre forlgb.

(Okonomiske konsekvenser

Finansieres inden for den eksisterende gkonomiske ramme.

1.5. Sundhed

Tilgengelighed til sundhedshusene og til

sundhedshusenes tilbud
Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
1.5 Sundhed
Malgruppe for indsatsen
Borgere med handicap, der henvises til sundhedsrelaterede tilbud i et sundhedshus.
Beskrivelse af initiativ
Alle borgere i Kgbenhavns Kommune, ogsa de som har et handicap, skal have
adgang til tilbudene i kommunes sundhedshuse.
Med henblik herpa fastholdes og fortsattes niveaufri og let tilgengelig adgang til
sundhedshusene, brugervenlig skiltning samt involvering af Handicapradet vedr.
tilgeengelighedsradgivning og andre relevante forhold.

Alle borgere, der opfylder henvisningskriterierne, tilbydes sundhedsrelaterede
ydelser og tilrettelagt og skreddersyet til den enkelte.
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Ogsa borgere med et handicap skal tilbydes sundhedsrelaterede ydelser, der er
tilpasset til og tilrettelagt efter den enkelte borgers behov og forudsatninger -
eksempelvis tilpassede genoptreningstilbud.

I aftale om budget 2011 er det besluttet at etablere Sundhedshus Ngrrebro med
forventet abning i august 2013. Handicapradet vil blive involveret i den konkrete
etablering. Forvaltningen arbejder pa at opna sa hensigtsmassige lgsninger som
muligt inden for det gkonomiske raderum, herunder at udnytte muligheden for pa
forhand at forberede installationer til handicapelementer med henblik pa senere at
kunne tilkgbe og installere disse.

Overenskomsterne med praksissektoren regulerer krav til adgangsforhold for
handicappede. De praktiserende leger skal i deres praksisdeklaration beskrive
adgangsforholdene  for handicappede. Praksisdeklarationer kan ses pa
www.sundhed.dk Henvendelser om adgangsforhold til praktiserende l®ger,
specialleger mm. rettes til Region Hovedstaden.

Ansvarlig forvaltning

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Tidshorisont

2012-2014

(@konomiske konsekvenser

Der er afsat midler i Budget 2012, hvor nogle af midlerne er udskudt til udmgntning
i budget 2014.

Ligestilling af borgere i plejebolig med

hjemmeboende borgere i forhold til tilbud om

genoptraening ved funktionsnedsattelse
Hvilken malsa@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
1.5 Sundhed
Malgruppe for indsatsen
Borgere, savel med som uden handicap, der bor i plejebolig og har et
genoptreningsbehov, der ikke er behandlet i relation til sygehusindleggelse.
Beskrivelse af initiativ
Borgere 1 plejebolig skal vere ligestillet med hjemmeboende borgere 1 forhold til
adgang til og tilbud om genoptrening ved funktionsnedsattelse.

Genoptreningen af borgere 1 plejebolig er beskrevet og standardiseret i1 faglige
vejledninger. Vejledningerne understgtter ensartet kvalitet og serviceniveau samt
ensretning af tilbud om genoptrening uanset boform.

Fysio- og ergoterapeuter leverer genoptreningsindsatsen, uanset om der er tale om
genoptrening 1 hjemmet eller 1 plejeboligen.

Ansvarlig forvaltning

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Tidshorisont

I drift. Lgbende kvalitetssikring og -udvikling.

(@konomiske konsekvenser
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‘ Ingen.

Ensartning af genoptraeningskvaliteten i

treningscentre, rehabiliteringscentre og plejecentre
Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
1.5 Sundhed
Malgruppe for indsatsen
Borgere med en genoptraeningsplan, herunder ogsa borgere med et handicap.
Beskrivelse af initiativ
Borgere, der har samme lidelse, skal modtage genoptrening af samme hgje faglige
kvalitet, uanset i hvilket regi borgeren modtager genoptr@ningen — i tr@ningscenter,
i rehabiliteringscenter eller pa plejehjem.

Sundhedsforvaltningen har derfor knyttet faglig supervision fra specialenhederne pa
treningscentrene til plejehjem og rehabiliteringscentre mhp. at understgtte den
faglige kvalitet for alle borgere samt sikre det sammenh@ngende
genoptraeningsforlgb.

Ansvarlig forvaltning

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Tidshorisont

Fortlgbende. Kvalitetssikres lgbende.

(@konomiske konsekvenser

Ingen.

Lige mulighed for genoptraening, uanset den enkelte

borgers funktionsniveau
Hvilken malsa@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
1.5 Sundhed
Malgruppe for indsatsen
Alle borgere med en genoptreningsplan.
Beskrivelse af initiativ
Alle borgere skal have mulighed for genoptrening, uanset den enkelte borgers
funktionsniveau. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen udarbejder
forlgbsbeskrivelser, der beskriver den faglige standard 1 tilbuddet.
Forlgbsbeskrivelserne har som udgangspunkt til formal at sikre det faglige indhold i
genoptreningen samt ensarte genoptreningsindsatsen pa tvars af byen.

Alle borgere tildeles et standardiseret genoptreningsforlgb pa baggrund af en
individuel faglig vurdering. Indfgrelse af en beskrivelse af den faglige standard for
genoptreningstilbuddet understgtter malsatningen om lige adgang til/mulighed for
genoptrening; uanset borgerens funktionsniveau, idet beskrivelserne bidrager til at
identificere, hvorledes og 1 hvilket omfang, en borger med et handicap har behov for
en s&rlig indsats.

Ansvarlig forvaltning

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Side 15 af 53



Tidshorisont

Fortlgbende. Kvalitetssikres lgbende.
@konomiske konsekvenser

Ingen.

Sammenhangende og helhedsorienteret indsats for

borgere med erhvervet hjerneskade
Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
1.5 Sundhed
Malgruppe for indsatsen
Borgere med erhvervet hjerneskade under 65 ar.
Beskrivelse af initiativ
Resultatet af samarbejdet pa tvers af Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen,
Socialforvaltningen  og Sundheds- og Omsorgsforvaltningen ~ vedr.
hjerneskadeomradet i regi af Stifinderprojektet var en styrkelse af bade den
borgervendte kommunikation om kommunens tilbud samt en bedre viden pa tveers
af forvaltningerne og samarbejdspartnere om tilbuddene til hjerneskaderamte i
Kgbenhavns Kommune.

For at styrke omradet yderligere har Kgbenhavns Kommune i 2012 igangsat Projekt
Helhed  for  Hjerneskaderamte  pa  tvers af  Beskaftigelses- og
Integrationsforvaltningen, Socialforvaltningen, Bgrne- og Ungdomsforvaltningen og
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, som vil kgre i perioden 2012-2014. Projektet
har til formal at styrke genoptrenings- og rehabiliteringsindsatsen for voksne med
erhvervet hjerneskade, samt at sikre en bedre koordination og sammenhang i
Kgbenhavns Kommunes indsats pa tvers af forvaltningerne. I projektperioden skal
forvaltningerne  udvikle og afprgve et koordineringsforum, benavnt
Hjerneskadesamrad, for hjerneskaderamte borgere, pargrende og relevant personale
i kommunen. I regi af projektet skal der ydermere udvikles et tilbud til pargrende til
borgere med erhvervet hjerneskade, hvor pargrende kan fa stgtte og viden om
hjerneskader. I efteraret 2012 er 250 frontmedarbejdere pa tvers af de fire
forvaltninger desuden i gang med et stort kompetenceudviklingsprogram pa
hjerneskadeomradet, som efterfglges af supervision i 2013.

Ansvarlig forvaltning

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, Socialforvaltningen og Integrations- og
Beskaftigelsesforvaltningen.

Tidshorisont

Projektet er igangsat 2012 og afsluttes ved udgangen af 2014

(@konomiske konsekvenser

Ministeriet for Sundhed & Forebyggelse har bevilliget 12,88 mio. kr. til projektet.

Socialforvaltningen bliver leverandgr af
sundhedslovens genoptraening

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

1.5 Sundhed
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Malgruppe for indsatsen

Fysisk og psykisk udviklingshemmede borgere over 18 ar med en
genoptreningsplan.

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen varetager i dag al genoptrening efter Serviceloven samt
vedligeholdende traning af alle borgere i kommunen, som er fysisk og psykisk
udviklingshemmede. Det betyder, at Socialforvaltningen har den ngdvendige
faglige og socialpedagogiske viden og erfaring ift. at udfgre trening af denne
gruppe borgere.

Med henblik pa at skabe ensartede sammenhangende genoptraningsforlgb og en
hgj faglig kvalitet pa genoptreningsomradet for fysisk og psykisk
udviklingshemmede voksne, er der etableret et formaliseret samarbejde mellem
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen primo 2011, hvorefter
Socialforvaltningen er leverandgr af sundhedslovens genoptraning.

Ansvarlig forvaltning

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Tidshorisont

Er implementeret — lgbende opfelgning

(@konomiske konsekvenser

Ingen.

Udarbejdelse og implementering af praksisplan for
fysioterapi 2011-2014

Hvilken malsa@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

1.5 Sundhed

Malgruppe for indsatsen

Borgere med funktionsnedszattelse, uanset alder.

Beskrivelse af initiativ

Praksisplanen stiller krav om og fastsetter mal for gget tilgengelighed til
fysioterapeutiske tilbud 1 praksissektoren. Praksisplanen vil sikre borgerne lige
adgang  til/mulighed for genoptrening, uanset de enkelte borgers
handicap/funktionsnedsttelse.

Praksisplanen fastsatter, at handicaptilgengelighed indgar som kriterium ved
godkendelse af flytninger af klinikker samt nynedsattelse.

Ansvarlig forvaltning

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Tidshorisont

Anbefalingerne i Praksisplan for fysioterapi er ved at blive implementeret.
(@konomiske konsekvenser

Ingen.

Implementering af sundhedspolitik pa
handicapomradet
Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet
1.5 Sundhed
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Malgruppe for indsatsen

Borgere med handicap pa kommunens tilbud.

Beskrivelse af initiativ

Borgerreprasentationen godkendte den 29. november 2012 Sundhedspolitik pa
handicapomradet (2012-2014). Sundhedspolitikken pa handicapomradet understgtter
Kgbenhavns Kommunes Sundhedspolitik.

Socialforvaltningen udarbejder en handleplan, der skal sikre implementering af
sundhedspolitikken pa handicapomradet, saledes at borgere med handicap oplever gget
livskvalitet og kan leve et sundt liv og aktivt liv. I handleplanerne vil der vere fokus pa
konkrete sundhedsindsatser for bade bgrn, unge og voksne med handicap. Der vil bl.a.
veere fokus pa indsatser i forhold til kost, rygning, alkohol og motion samt misbrug.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont

2013

@konomiske konsekvenser

Udarbejdelse af handleplan atholdes inden for den eksisterende gkonomiske ramme.
Udvalget tager stilling til evt. indsatser i handleplanen, der forudsatter finansiering.

Pilotprojekt vedr. sundhedstjek

Hvilken malsetning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.5 Sundhed

Initiativet vedrgrer sundhed, primert den del af malsatningen, der handler om, at
borgere med handicap far tilbud om en forebyggende sundhedsindsats, som er malrettet
deres individuelle behov og bidrager til at minimere og forebygge yderligere handicap.

Malgruppe for indsatsen

Borgere med handicap pa botilbud.

Beskrivelse af initiativ

Konkret iverksattes et pilotprojekt, hvor 10 borgere med handicap samt 10 borgere
med sindslidelse tilbydes sundhedstjek hos egen leege, hvor legen ser pa borgernes
generelle helbredstilstand og identificerer eventuelle behov for behandling. Gennem
pilotprojektet skal der udvikles et koncept for systematisk sundhedstjek, som kan besta
af tjeklister, vejledninger mm. til sundhedspersoner, botilbud og borgere/pargrende.
Der sattes serligt fokus pa metoder til inddragelse af borgeren med henblik pa at
understgtte borgerens selvbestemmelse 1 mgdet med legen. Danske
Handicaporganisationer star for projektet.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont

15. dec. 2012 - 15. juni 2014

@konomiske konsekvenser

Projektet finansieres af satspuljemidler fra Sundhedsstyrelsen.

Hverdagstraning

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet
1.5 Sundhed
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Malgruppe for indsatsen

Borgere med handicap, som sgger hjemmehjalp, og som i samrad med borgeren
vurderes at vere i malgruppen for hverdagstraening.

Beskrivelse af initiativ

Formalet med hverdagshjemmetraningen er, at borgeren kan fa et mere aktivt liv og
klare hverdagens opgaver sa meget som muligt pa egen hand.

Borgerne vil blive trenet i de daglige opgaver, som de sgger hjemmehjalp til. Det kan
eksempelvis vare:

- Renggring

- Indkgb

- Madlavning

- Personlig pleje

Efter en periode med hverdagstrening vurderer fysioterapeuten, hvor mange opgaver
borgeren selv kan klare, og hvad borgeren fortsat skal have hjelp til. Derefter beslutter
visitationen, hvor meget hjelp borgeren kan bevilliges.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen.

Tidshorisont

Fortlgbende.

@konomiske konsekvenser

Afholdes inden for den gkonomiske ramme.

1.6. Tilgengelighed

Tilgaengelighed for alle i forbindelse med
modernisering og nybyggeri

Hvilken malsztning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed

Malgruppe for indsatsen

Alle borgere, der bruger kommunens tilbud.

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen vil arbejde for tilgengelighed for alle 1 forbindelse med
modernisering af eksisterende byggeri og 1 forbindelse med opfersel af nybyggeri.

Der skal vare fysiske adgangsforhold, som muligggr at anvende forvaltningens tilbud,
saledes borgere med funktionsnedsattelser ikke mg@der barrierer.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen 1 samarbejde med Kgbenhavns Ejendomme.
Tidshorisont

Indsatsen er fortlgbende.

@konomiske konsekvenser

Afholdes inden for den eksisterende gkonomiske ramme.
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Handicapforholdene pa kommunens gadetoiletter

Beskrivelse af initiativ

I Igbet af 2012 har Center for Renhold veret i dialog med Handicapradet om
handicapforholdene pa kommunens ubemandede gadetoiletter (de sakaldte Danfo enheder). Det
viste sig, at enhederne ikke overholder radets indretningskrav/mal, og Center for Renhold er
derfor blevet bevilget 1,0 mio. kr. i drift i 2013 til renovering og forbedring af tilgeengeligheden
pa toiletterne.

Prisen for tilpasning til bedre handicapvenlighed belgber sig til ca. 85.000 kr. per enhed, hvilket
betyder at vi kan na at opdatere 9-10 af de 22 toiletter i 2013.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende, kgrestols-/rollatorbrugere, @ldre og darligt gaende.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Arbejde for en Igbende forbedring af den nuvarende tilgengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og parker
herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Renhold. Kontaktperson: Anita Hertzberg

Tidshorisont

Ivaerksattes 1 2013.

(Okonomiske konsekvenser

1,0 mio. kr. i drift er bevilget i 2013.

Oprydning af cykler pa stationsforpladser mv. 2013-
2014

Beskrivelse af initiativ

For at skabe bedre passage pa Ngrreport, har forvaltningen (Center for Renhold) et
samarbejde med DSB om ska@rpet merkning af "dgde" cykler ved Ngrreport og
efterfglgende fjernelse af dem ifglge de gengse regler.

Ordningen med "cykelbutlere” ved Kebenhavns metrostationer fortsatter. Cykelbutlerne
stiller henslaengte cykler i stativerne eller i formation, sa der skabes bedre passage for
alle og fri adgang til redningszonerne. Ordningen er udvidet til at gelde sidegaderne til
Kgbmagergade og 1 2013 undersgges muligheden for at udvide ordningen i samarbejde
med DSB, séledes at behovsramte S-togs stationer ogsa besgges af Cykelbutlerne
dagligt.

Folketinget har vedtaget lovforslaget om @ndring af feerdselsloven med indfgrelse af
forsggsordning for kommuners handhavelse af bestemmelser om cykelparkering.

Der vil hermed vare mulighed for at kommunen kan flytte en ulovligt parkeret cykel til
et neermere angivet omrade i naerheden, dette vil medfgre at cykler i hgjere grad end
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hidtil kan omplaceres og en hgjere tilgeengelighed kan opnas. Loven treder i kraft 1.
marts 2013.

Malgruppe for indsatsen

Fodgangere, cyklister, blinde/svagtseende, darligt gaende, brugere af kgrestol/rollator,
barnevognsskubbere.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Arbejde for en Igbende forbedring af den nuvarende tilgaengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og parker
herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning — og evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Renhold. Kontaktperson: Kira Gizella Olah
Thume

Tidshorisont

Cykelbutlerne fortsatter i 2013/2014, og det er gnsket at udvide ordningen til alle de
mest beferdede stationer og steder i byen.

Okonomiske konsekvenser

De pt. ca. 5 cykelbutlere er Igntilskudsansatte, mens projektlederen er en fuldtidsansat
driftsmedarbejder. Det anslas, at der er behov for 1/4 arsveark pr. station at holde
stationsforpladserne fremkommelige.

Tilgaengelighed ved byggeri

Beskrivelse af initiativ

Der arbejdes kontinuerligt pa formidling af gode lgsninger pa tilgeengelighed i forhold
til bygningsreglement 2010 (BR10).

Der arbejdes kontinuerligt pa videreudvikling af eksempelsamling af
tilgeengelighedslgsninger indenfor matriklen.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende/kgrestolsbrugere/rollatorbrugere.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Arbejde pa forbedring af Igsninger pa den niveaufri adgang mellem gade/plads
til bygning i nybyggeri og ombygning.
e Formidling af tilgangelig og lgsninger pa tvers af omraderne i Center for
Byggeri.

Ansvarlig forvaltning — og evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Byggeri. Kontaktperson: Tina O. Olsen

Tidshorisont

Labende.
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@konomiske konsekvenser

Initiativet kreever ikke nogen speciel gkonomi, og indgar i det daglige arbejde i Center
for Byggeri.

Webtilgaengelighed i Teknik- og Miljgforvaltningen
2013-2014

Beskrivelse af initiativ

Det vil sikre, at Teknik- og Miljgforvaltningens hjemmesider er brugervenlige i henhold
til Digitaliseringsstyrelsen regler for tilgeengelighed, fastsat 1 2008.

12012 overgik forvaltningen til en hjemmeside som er en mere tilgaengelig og
understgtter brugen af tekster pa alle billeder, oplasbare overskrifter og tabeller,
dropdown-menuer med videre mere end tidligere, sa vi vil forsat arbejde med kvaliteten
af tekster pa billeder og links med videre.

Vi vil have gget fokus pa tilgeengelighed i de borger/erhverv weblgsninger, som vi
skaber i1 Teknik- og Miljgforvaltningen.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende, funktionshemmede og lesesvage.

Hvilken malsetning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6. Tilgeengelighed
Kommunikation og information
Kgbenhavn vil sikre:
e At der er gode selvbetjeningslgsninger pa Kgbenhavns Kommunes hjemmeside.
e Weblgsninger, der tilstraber fuld tilgeengelighed i forhold til oplesningsfunktion
(blinde og sprogsvage), stgrre skrift (svagt seende) og god tabuleringsrekkefalge
med videre.

Ansvarlig forvaltning

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Ressourcer, webteamet. Kontaktperson:
Katja Storm

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet.

Lgbende proces.

(Okonomiske konsekvenser

Afholdes inden for driftsrammen.

Udvikling af handicapvenlige containere til pap

Beskrivelse af initiativ

Forvaltningen (Center for Miljg) er sammen med leverandgrer 1 gang med at udvikle en
ny container til pap, der ogsa kan anvendes af kgrestolsbrugere. Der findes allerede
tilsvarende til glas og papir. Disse containere er beregnet til opstilling i abne omrader i
nye boligomrader og eventuelt ogsa villaomrader.

Der afprgves en teknologi, der skerer pappet 1 mindre stykker, i stedet for at
komprimere det. I denne sammenhang vil Center for Miljg gerne tage hensyn til
brugervenligheden for mennesker med handicap. Afprgvningen forventes at ske pa
sakaldt nedgravede containere (containere under jord, med indkast over terran), frem for
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beholdere der star pa terren.

Malgruppe for indsatsen

Kgrestolsbrugere.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Prioritere, at indendgrs og udendgrsarealer i alt nybyggeri bliver tilgengeligt for
alle beboere.
e Arbejde for en Igbende forbedring af den nuvarende tilgengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og parker
herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning - og evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Miljg. Kontaktperson: Susanne Lindeneg.

Tidshorisont

Affaldscontaineren er under udvikling i samarbejde mellem Center for Miljg og en
leverandgr.

@konomiske konsekvenser

Afholdes inden for almindelig driftsramme.

Bedre affaldshandtering i Indre By

Beskrivelse af initiativ

Der er sat et arbejde i gang i Indre By for at finde en brugbar lgsning for
affaldshandtering de steder i &ldre byggeri, hvor dagrenovationsaffaldet ma bares op og
ned ad trapper af renovationsarbejderne. Initiativet skal ogsa give borgerne mulighed for
at aflevere genanvendeligt affald i neeromradet. I disse lgsninger vil der ogsa blive set pa
tilgeengelighed.

Malgruppe for indsatsen

Renovationsarbejdere. Borgere med fysisk handicap.
Borgerne 1 Indre By.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Rette fokus pa forbedring af tilgeengelighed i ombygningssager saledes, at der
ikke skabes fysiske barrierer for den menneskelige mobilitet.

Ansvarlig forvaltning - og evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Miljg.

Tidshorisont

2014-2016 jevnfgr Ressource- og Affaldsplan 2018.

@konomiske konsekvenser

Afholdes inden for den almindelige driftsramme og finansieres via affaldsgebyrerne.
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Forbedring af tilgaengelighed ved grave- og
byggearbejder mv.

Beskrivelse af initiativ

Ved gravearbejder, containeropstilling, stilladsarbejder og stgrre anlegsprojekter, hvor
det er ngdvendigt at spaerre af og eventuelt lave adgang med midlertidige ramper, er der
ekstra risiko for nedsat tilgeengelighed for mange handicapgrupper.

Kravene til tilgengelighed ved afsparringer bliver skrevet ind i forvaltningens
afspa@rrings- og afmerkningsregler. Samtidig har forvaltningens sagsbehandlere og
tilsynsfolk serligt fokus pa, at reglerne bliver overholdt.

Der bliver arbejdet serligt for at sikre tilgeengeligheden ved de store byggeprojekter, der
prager byen de kommende ar, blandt andet Nordhavnsvej, Metroens Cityring, Ny
Ngrreport og Ny Kgbmagergade.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende, mennesker med funktionshandicap, barnevognsskubbere med
videre.

Hvilken malsetning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Arbejde for en Igbende forbedring af den nuvarende tilgengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og parker
herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Trafik. Kontaktperson: Carsten Hgeg
Maegaard.

Tidshorisont

Foregar lgbende og indgar i den almindelige drift. Tilgaengelighed ved store
anlaegsprojekter er skrevet ind 1 strategikortet for Center for Anleg og Udbud 2011.

(Okonomiske konsekvenser

Afholdes over driften.

Nye @®ldrevenlige byrum

Beskrivelse af initiativ

Fra 2013 og den naste 2 ar vil Center for Byudvikling sammen med Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen arbejde sammen om projektet 'Lighed i sundhed i @ldrelivet’.

Malet med projektet er at videreudvikle og styrke kommunens arbejde med at skabe
stgrre lighed i sundhed blandt @ldre - og udvikle byrum, hvor @ldre og gangbesvaredes
serlige gnsker og behov tenkes med ind i indretningen.

Konkret skal projektet munde ud i to @ldrevenlige byrum pa Vesterbro og i Valby samt
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et inspirationskatalog med projektets erfaringer og resultater i forhold til at inddrage
@ldre i udvikling af byrum og sociale aktiviteter.

Formalet med byudviklingsprojektet er endvidere at imgdekomme &ldre menneskers
gnsker til at opholde sig i det offentlige rum, sa byrummet bliver skreeddersyet til aldre,
der bor og feerdes i omraderne.

Malgruppe for indsatsen

Zldre og gangbesvarede.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Arbejde for en Igbende forbedring af den nuvarende tilgengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og parker
herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning — og evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Bydesign, Omradefornyelsen Centrale
Vesterbro @st/Vest. Kontaktperson: Sara Loisa Matikainen

Tidshorisont

2013-2015. De konkrete byrumsforandringer forventes synlige i 2014.

(konomiske konsekvenser

670.000 kr. til byudviklingsprojekt fra Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter.

Helhedhedsorienteret genopretning

Beskrivelse af initiativ

Teknik- og Miljgforvaltningen arbejder pa at genoprette byens fortove og veje, da
der er et stort efterslab pa vedligeholdelsen af disse. I forbindelse med at fortove
og vejene genoprettes bliver der foretaget en mindre granskning for at rette op pa
vejens indretning, safremt det kan ske inden for de afsatte midler. For at haeve
kvaliteten pa tilgeengeligheden er det ngdvendigt at afsatte yderligere ressourcer til
lydsignal, taktile fliser og ramper.

Malgruppe for indsatsen

Mennesker der ferdes 1 Kébenhavn.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgsengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Arbejde for en Igbende forbedring af den nuvarende tilgaengelighed 1 byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og
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parker herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning — og evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Trafik. Kontaktperson: Janus
Christoffersen

Tidshorisont

2014

@konomiske konsekvenser

Der skal afs®tte 2 % ekstra midler i forbindelse med genopretningsprojekter.

Forslag om udskiftning af asfaltfortove til fortove
med ledelinje

Beskrivelse af initiativ

En del af byens fortovsstrekninger er belagt med asfalt og er ikke forsynet med
ledelinjer, som ggr det muligt for synshandicappede at fgle sig vej med stokken.

Derfor foreslas det at fa overblik over strekninger med asfaltfortove og derefter
gradvist udskifte med Kgbenhavnerfortove, da disse fortove har indbygget

ledelinje.

Det skgnnes, at der er ca. 80 km kommunale asfaltfortove uden ledelinje.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Arbejde for en lgbende forbedring af den nuverende tilgaengelighed 1 byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og
parker herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Trafik. Kontaktperson: Saeed Davodi.

Tidshorisont

Renovering af fortovene bydel for bydel kan gennemfgres fra 2013 med et antal
bydele pr. ar.

(Okonomiske konsekvenser

Det koster 800 kr. pr kvm.
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Forslag om forbedret tilgeengelighed pa overkgrsler

Beskrivelse af initiativ

Mange af byens overkgrsler (eksempelvis fortovsarealer ud for porte) har brosten
eller asfalt uden ledelinjer. Brostenene ggr det svert for kgrestolsbrugere, darligt
gaende og blinde at passere, og de manglende ledelinjer udggr et stort problem for
blinde.

Derfor foreslas det at gennemga overkgrslerne bydel for bydel og pa grundlag af
dette samlede overblik forbedre tilgengeligheden. Det kan ggres pa fglgende
mader:

e De overkgrsler, der ikke l&ngere er ngdvendige, erstattes med
kgbenhavnerfortove. Det vil vare relevant i mange porte, hvor der ikke
lengere er ind- og udkgrsel.

e Overkgrsler i brosten, som skal bevares, far lagt ledelinjer i bordursten i
overensstemmelse med kommunens standarder for overkgrsler.

e Overkgrsler i asfalt, som skal bevares, far lagt brosten og ledelinjer i
bordursten 1 overensstemmelse med kommunens standarder for overkgrsler.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende, kgrestolsbrugere, darligt gaende, barnevognsskubbere.

Hvilken malsetning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Arbejde for en lgbende forbedring af den nuverende tilgaengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og
parker herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Trafik. Kontaktperson: Saeed Davodi.

Tidshorisont

Der er udbedret fa overkgrsler i 2011 og 2012 pa almindelig driftsmidler. Omfang
for 2013 er ikke kortlagt.

@konomiske konsekvenser

Der er tale om ca. 400 km fortov pa offentlig vej, der skal kortlegges. Udgifter til
kortlegning: 500.000 kr.

Kortlegningen vil danne grundlag for et mere pracist overslag. Skal sgges om
midler til kortlegning af omfang.
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Forslag om viderefgrelse af dele af Sikker By

Beskrivelse af initiativ

Projektet Sikker By, der kgrte fra 2008-2010, havde som mal at ggre byen mere
sikker at feerdes i. De kommunale p-vagter havde en barende rolle i projektet, idet
de dggnet rundt holdt gje med uregelmassigheder i bybilledet, bade adferd og
begivenheder, der kunne give gget utryghed i gaden, og ting der var i vejen for
kgrende og gaende trafik, for eksempel efterladte genstande, forladte biler, skrald
der ikke var tgmt. Sidegevinsten var gget tilgengelighed i gaden for alle.

Selv om projektet ikke har faet midler i 2011, fortsatter p-vagterne deres
dggnbaserede indberetning til relevante fagcentre og myndigheder, da det ligger
som en fast rutine. Der vil dog komme til at mangle midler til kurser med ople®ring
i, hvordan man som p-vagt reagerer i forskellige situationer.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende, darligt gaende, kgrestolsbrugere, barnevognsskubbere.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Arbejde for en Igbende forbedring af den nuvarende tilgengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og
parker herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning - og evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Parkering.

Tidshorisont

Indberetninger om uregelmassigheder og ting, der star i vejen, fortsetter uendret
fra 2011 og frem.

Kurser/efteruddannelse gnskes afholdt for nye medarbejdere i bade 2013 og 2014
og forudsatter ekstra finansiering. Se nedenfor.

(Okonomiske konsekvenser

Indberetningerne indgar i den almindelige drift, men der skal afsattes separate
midler til oplaering af nye p-vagter i indberetning og tilgeengelighed. Anslaet udgift
ikke estimeret.
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Forslag om udskiftning og nyanlag og lydfyr i
udvalgte lyskryds

Beskrivelse af initiativ

Der er i driftsbudgettet udelukkende afsat penge til at vedligeholde kommunens
eksisterende lydfyr. En del er foreldede og traenger til udskiftning, og der er ogsa
behov for lydfyr i mange andre lyskryds i byen.

Derfor foreslas det:
- at udskifte foreeldede lydfyr i ca. 6 lysregulerede kryds pr. ar
- at nyanlaegge lydfyr i ca. 10 prioriterede lyskryds pr. ar

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Arbejde for en Igbende forbedring af den nuvarende tilgengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og
parker herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Trafik. Kontaktperson: Rafael Couto
Figueiredo

Tidshorisont

Forsat ufinansieret. Afhaengig af finansieringen, og gennemfgres hvert ar de
kommende ar.

(konomiske konsekvenser

Der ansgges om 1 mio. kr. til udskiftning af 6 foreldede lydfyr per ar og 1 mio. kr.
til nyanlaeg af lydfyr i 10 prioriterede lyskryds per ar.

Forslag om etablering af "tilgaengelighedsruter light"

Beskrivelse af initiativ

De store tilgengelighedsruteprojekter er dyre i anlaeg, fordi der ofte indgar lyskryds
og andre stgrre installationer. Som et billigt supplement til de store
tilgeengelighedsruter foreslas det derfor:

- at kortleegge og udpege gvrige strekninger i byen, hvor man med fa @ndringer
kan skabe tilgengelige smaruter, for eksempel ved at legge nogle meter ledelinjer,
slgjfe en overkgrsel og etablere en handfuld ramper (se ogsa forslaget om at se pa
overkgrsler og asfaltfortove)

Bliver tilgengelighedsforholdene registreret i kommunens kortsystem, kan alle, der
arbejder med byen se, hvor mulighederne ligger. Et opdateret kortgrundlag vil ogsa
ggre det nemmere at anskueligggre overfor politikerne, hvor relativt lidt det koster
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at opgradere tilgengeligheden.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende, kgrestolsbrugere, &ldre, darligt gaende, barnevognsskubbere.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Arbejde for en Igbende forbedring af den nuvarende tilgaengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og
parker herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Trafik.

Tidshorisont

Kan igangsettes afhangig af finansiering.

Okonomiske konsekvenser

Forudsatter tilfgrsel af separate midler. Pris ikke estimeret.

Forslag om eliminering af '""missing links' mellem
tilstedende omrader

Beskrivelse af initiativ

Anlagsprojekter finansieres med faste entreprisegrenser, som kan ggre det svart at
skabe sammenh@ngende tilgengelighed mellem flere tilstadende projekter og
lokaliteter.

Derfor foreslas det:

- at der afsattes penge til at udvide entreprisegranser, sa man kan skabe
sammenh&ng og helhed 1 tilgeengeligheden, for eksempel ved at binde to
tilstédende projekter eller anleg sammen via en tilgengelig forbindelse mellem
plads og park, plads og vej, gangbro og fortov.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende, kgrestolsbrugere, ®ldre, darligt gaende, barnevognsskubbere.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kg@benhavn vil:
e Arbejde for en Igbende forbedring af den nuvarende tilgaengelighed i1 byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og
parker herunder naturomrader, strande og legepladser

Ansvarlig forvaltning
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Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Trafik

Tidshorisont

Fra 2013 og frem.

@konomiske konsekvenser

Der gennemfgres 3 pilotprojekter til samlet 0,5 mio.kr. Forsat ufinansieret.

Forslag om eksempelsamling for best practise i
"aestetisk tilgengelighed"

Beskrivelse af initiativ

For at fremme synet pa tilgeengelighed som kreativt benspand, der kan fare til
arkitektonisk spaendende lgsninger i stedet for at veere en bremse, foreslas det at
lave en eksempelsamling med best practise. Her kan kunder (eksterne radgivere,
bygherrer, private bygherrer) se, hvordan tilgengelighed kan integreres i projekter
med @stetisk gode lgsninger.

Indsamlingen kan forega pa en workshop med deltagelse af Center for Byggeri,
Center for Bydesign og Center for Trafik (tilgeengelighedsdag). Pa basis af denne
udveksling udarbejdes eksempelsamlingen.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
e Arbejde for en lgbende forbedring af den nuverende tilgaengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og
parker herunder naturomrader, strande og legepladser

Ansvarlig forvaltning

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Bydesign. Kontaktperson: Eva Ekbrant.

Tidshorisont

Workshop gennemfgres 1 2013.

@konomiske konsekvenser

Kan finansieres over driften, men vil kreve ekstra arbejdstimer til workshop og
research samt til produktion af grafisk materiale.
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Dialogserie med handicaporganisationer

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

1.6. Tilgeengelighed (Kanalstrategi)

Kgbenhavn vil sikre, at kommunens trestrengede kanalstrategi — digital, telefonisk, og
personlig indgang — er optimeret i forhold til handicapgruppers adgang til mindst en af
de tre kanaler.

Malgruppe for indsatsen

Malgruppen er borgere med fysisk eller psykisk handicap og som henvender sig til
kommunen i KBS, eller som har behov for en ydelsesservice, som kan leveres til dem i
egen kontekst.

Beskrivelse af initiativ

Initiativ 1: Afholde en dialogserie med handicaporganisationer
Borgerservicecentrene har dagligt handicappede i centrene. Det stiller krav til bade
centrenes placering og adgangsforhold, samt til medarbejdernes kompetencer til at
handtere handicappede borgere.

Formalet med dette initiativ er at atholde en reekke dialogmgder med
handicaporganisationerne med det formal at indhente input til, hvordan fremtidens
tilgeengelighed for handicappede kan se ud i Kgbenhavns Kommune, herunder
adgangsforhold, digital hjelp, serlige behov mv.

Gennem dialogmgderne vil vi ggre en ekstra indsats for at forbedre adgangsforholdene
samt kleede medarbejderne endnu bedre pa til at handtere handicappede borgere.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

@konomiforvaltningen/Kgbenhavns Borgerservice (KBS)

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar. hvor
nye initiativer evt. formuleres

Initiativet er pabegyndt og vil udbredes yderligere i 2013.

@konomiske konsekvenser — atholdes inden for rammen eller behov for budgetmidler/
ekstern finansiering

Der er ikke bevilliget penge til initiativet, men det forventes at initiativet kan atholdes
inden for rammen.

Digital Ambassadgr-uddannelse

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

1.6. Tilgzengelighed (Kanalstrategi)

Kgbenhavn vil sikre, at kommunens trestrengede kanalstrategi — digital, telefonisk, og
personlig indgang — er optimeret 1 forhold til handicapgruppers adgang til mindst en af

Side 32 af 53



de tre kanaler.

Malgruppe for indsatsen

Malgruppen er borgere med fysisk eller psykisk handicap og som henvender sig til
kommunen i KBS, eller som har behov for en ydelsesservice, som kan leveres til dem i
egen kontekst.

Beskrivelse af initiativ

Initiativ 2: Digital Ambassadgr-uddannelse
KBS vil etablere et samarbejde med handicaporganisationer med henblik pa at hjelpe
handicappede borgere over pa den digitale kanal.

Det skal ske gennem Digital Ambassadgr-uddannelse af medarbejdere i
handicaporganisationer, som sa kan hjalpe / medbetjene sine medlemmer.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

(@konomiforvaltningen/KBS

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar. hvor
nye initiativer evt. formuleres

Initiativet igangseattes i 2013

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for budgetmidler/
ekstern finansiering

Afholdes inden for rammen af Citizen 2015-pakken

Kommunikationsindsats

Hvilken malsztning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

1.6. Tilgeengelighed (Kanalstrategi)

Kgbenhavn vil sikre, at kommunens trestrengede kanalstrategi — digital, telefonisk, og
personlig indgang — er optimeret 1 forhold til handicapgruppers adgang til mindst en af
de tre kanaler.

Malgruppe for indsatsen

Malgruppen er borgere med fysisk eller psykisk handicap og som henvender sig til
kommunen 1 KBS, eller som har behov for en ydelsesservice, som kan leveres til dem i
egen kontekst.

Beskrivelse af initiativ

Initiativ 3: Kommunikationsindsats
Digitaliseringen skal respektere de begransninger, som nogle grupper af handicappede
borgere kan have 1 forhold til at benytte fx selvbetjeningslgsninger og digital post.

KBS vil gennemfgre en kommunikationsindsats, der ogsa indeholder materiale
malrettet disse borgere. Hensigten er at ggre dem bekendt med alternative muligheder,
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herunder fritagelse fra kravet om obligatorisk digital kommunikation og obligatorisk
digital selvbetjening.

Indsatsen vil ske som led i Citizen 2015-strategien, som er kommunens udmgntning af
lovgivningen pa omradet.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

(@konomiforvaltningen/KBS

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar. hvor
nye initiativer evt. formuleres

Initiativet implementeres lgbende 1 perioden 2013-2015

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for budgetmidler/
ekstern finansiering

Atholdes inden for rammen af Citizen 2015-pakken

1.7. Kultur og fritid

Tilgengelighedspulje pa 4 mio. kr.

Hvilken malsetning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

1.7 Kultur og Fritid

Malgruppe for indsatsen

Alle kgbenhavnske borgere med handicaps, der gnsker at ggre brug af byens kultur- og
fritidsfaciliteter

Beskrivelse af initiativ

Tilgzengelighedspulje pa 4 mio. Kr.

Kultur- og Fritidsforvaltningen sikrer handicapforbedrende tiltag 1 henhold til de
lovmessige bestemmelser 1 genopretningsplanen for byens kultur- og fritidsfaciliteter.
De s@rlige indsatser der forbedrer tilgengeligheden ved mindre renoveringer tager
udgangspunkt i de 117 tilgengelighedsrapporter der er udarbejdet for KFF institutioner
12012. De 117 rapporter beskriver behov og muligheder for forbedringer i forhold til 7
forskellige handicapgrupper. Alle rapporter er tilgengelige pa www.godadgang.dk

Puljemidlerne administreres centralt af Kgbenhavns Ejendomme.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Kultur- og Fritidsforvaltningen, Kgbenhavns Ejendomme 1 samarbejde med Drift &
Koordinering

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar. Hvor
nye initiativer evt. formuleres

Puljen udmgntes 1 2014. Byggeprojekterne forventes afsluttet med udgangen af 2014.
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@konomiske konsekvenser — atholdes inden for rammen eller behov for budgetmidler/
ekstern finansiering

Der er afsat 4,0 mio. kr. til indsatsen. I forbindelse med Budget2013 blev midlerne
flyttet til 2014 pga. anlegsloft.

Stgtte til kultur- og fritidsaktiviteter
Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
1.7 Kultur og Fritid

Malgruppe for indsatsen
Alle kgbenhavnske borgere med handicaps, der gnsker at deltage i byens kultur- og
fritidsaktiviteter

Beskrivelse af initiativ
Stgtte til kultur- og fritidsaktiviteter
Fortsat stgtte til foreninger og aftenskoler med aktivitetstilbud malrettet borgere med
handicaps, samt stgtte til inklusion af borgere med funktionsnedsttelse i ordinaere
kultur- og fritidstilbud som fx transportstgtte, stgtteperson ved idraetsdeltagelse,
teleslynger eller tegnsprogstolk ved foredrag, opl®sninger mm.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson
Kultur- og Fritidsforvaltningen

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar. Hvor
nye initiativer evt. formuleres

Initiativet er et integreret led i Kultur- og Fritidsforvaltningens arbejde og forventes at
kgre Igpbende uden en fastsat slutdato.

@konomiske konsekvenser — atholdes inden for rammen eller behov for budgetmidler/
ekstern finansiering
Initiativet atholdes inden for forvaltningens driftsramme.

Bibliotekstilbud

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

1.7 Kultur og Fritid

Malgruppe for indsatsen
Alle kgbenhavnske borgere med handicaps, der gnsker at ggre brug af byens
bibliotekstilbud

Beskrivelse af initiativ

Bibliotekstilbud

Fortsattelse af Kgbenhavns Bibliotekers lydaviser, hvor indl@sning af lokalstof fra
bydelene udsendes til is@r en stor gruppe blinde.
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Et nyt initiativ er at indleese kgbenhavnerstof fra dagens aviser og leegge lydfilerne pa
nettet hver dag kl. 12. Formalet er at veenne kgbenhavnerne til den digitale virkelighed
og komme den store gruppe af svage lesere/ikke-lesere i mgde. Udvalgt kommunal
information til borgerne indlases ligeledes.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Kultur- og Fritidsforvaltningen

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar. Hvor
nye initiativer evt. formuleres

Initiativet er et integreret led i Kultur- og Fritidsforvaltningens arbejde og forventes at
kgre Ipbende uden en fastsat slutdato.

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for budgetmidler/
ekstern finansiering

Initiativet atholdes inden for forvaltningens driftsramme.

Formidling

Hvilken malsetning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

1.7 Kultur og Fritid

Malgruppe for indsatsen

Alle kgbenhavnske borgere med handicaps, der gnsker at ggre brug af byens kultur- og
fritidstilbud

Beskrivelse af initiativ

Formidling

e Markering og synligggrelse af kultur- og fritidsfaciliteter med sarlig god
tilgeengelighed for borgere med handicaps pa forskellige hjemmesider.

e Formidling af 117 tilgengelighedsrapporter udarbejdet for KFF institutioner i
2012.

e Fortsat undervisning og personlig radgivning til idretsforeninger og aftenskoler
omkring inklusion af borgere med handicaps i ordin®re fritidsaktiviteter eller
malrettede aktiviteter.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Kultur- og Fritidsforvaltningen

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar. Hvor
nye initiativer evt. formuleres

Den styrkede formidling igangsattes primo 2013.

(@konomiske konsekvenser — atholdes inden for rammen eller behov for budgetmidler/
ekstern finansiering

Indsatserne atholdes indenfor forvaltningens driftramme.
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2. MALSZATNINGER FOR UDVALGTE
MALGRUPPER

2.1. Bgrn og unge med handicap

Strategi for bgrn og unge med handicap

Hvilken malseatning i handicappolitikken understgtter initiativet

2.1 Bgrn og unge med handicap

Malgruppe for indsatsen

Bgrn og unge med handicap og deres familier.

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen udarbejder en strategi for bgrnehandicapomradet, der skal vere
med til at s&tte retning for udviklingen af omradet de kommende ar.

I forbindelse med strategien vil forvaltningen blandt andet se pa tidlig indsats for bgrn
og unge med handicap og deres familier, overgang til voksenlivet for unge med
handicap og udvikling af tilbudsviften pa bgrnehandicapomradet.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont

2013

(konomiske konsekvenser

Udarbejdelse af strategi aftholdes inden for den eksisterende gkonomiske ramme.
Udvalget tager stilling til evt. indsatser 1 strategien, der forudsetter finansiering.

Etablering af flere specialklubpladser

Hvilken malsatning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

2.1 Born og unge med handicap
Kgbenhavn vil sikre, at
e Der er specialiserede tilbud til bgrn og unge med handicap 1 daginstitutions,
skole og fritidsregi.

Malgruppe for indsatsen
Unge med behov for specialklubpladser. Det drejer sig iser om unge med

autismespektrumsforstyrrelser, ADHD og generelle indleringsvanskeligheder i
aldersgruppen 14-17 ar.

Beskrivelse af initiativ
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Kgbenhavns Kommune vil sikre, at der er det ngdvendige antal pladser i
specialiserede dagtilbud til bgrn og unge med s@rlige behov. Behovsprognosen for
2012 har vist, at der er behov for at udvide med 250 specialklubpladser, hvis denne
malsatning skal kunne efterleves.

I forste omgang etableres 100 klubpladser til unge med
autismespektrumsforstyrrelser, ADHD og generelle indl@ringsvanskeligheder 1
aldersgruppen 14-17 ar. Klubtilbuddene skal udjeevne den forskelligartede
daekningsgrad pa klubtilbud for specialelever i aldersgruppen 14-17 ar i Kgbenhavns
Kommune. Der arbejdes pa, at disse specialklubpladser placeres pa
@sterbro/Ngrrebro, Amager og Vesterbro i tilknytning til et
specialundervisningstilbud eller som basisgruppe i fritids- og/eller klubtilbud pa
normalomradet.

Ansvarlig forvaltning

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen — Kapacitetsstyring

Tidshorisont

De fgrste klubpladser forventes at kunne tages i1 brug fra august 2014, men alle
specialklubpladserne forventes forst at vare fuldt udbygget i lgbet 2015.

Okonomiske konsekvenser

I budget 2013 er der afsat 20,0 mio. kr. til at etablere 100 specialklubpladser. Der er
afsat 1,0 mio. kr. i 2013 til forundersggelser samt 12,0 mio. kr. i 2014 og 7,0 mio. kr.
12015 til finansiering af selve udbygningen med 100 specialklubpladser.

Driftsgkonomiske konsekvenser af udbygningen forventes at kunne dakkes via
demografimidler. Bgrne- og Ungdomsforvaltningen arbejder dog pa at beskrive de
driftsgkonomiske konsekvenser for de enkelte specialfritids- og klubtilbud — herunder
hvordan pladspriserne skal fastlegges med udgangspunkt i den eksisterende
budgetmodel for specialfritidstilbud og — klubber. Der skal ogsa i forhold til
driftsskonomien tages stilling til udgifter til befordring.

Omlzegning af ressourcer til en mere inkluderende
almenskole
Hvilken malsatning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

2.1 Bgrn og unge med handicap
Kgbenhavn vil sikre, at
e Der skabes abne og udviklingsorienterede miljger for alle bgrn og unge, hvori
de sikres faglig personlig og social udvikling.
e De inkluderende fleksible tilbud pa almenomradet imgdekommer alle bgrn og
unges forskellige behov og dermed medvirker til, at flere bgrn og unge med
handicap forbliver pa almenomradet

Malgruppe for indsatsen
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Malgruppen for indsatsen er de bgrn, der har behov for stgtte i skolen.

Beskrivelse af initiativ
Der er flere forskellige initiativer, der tilsammen skaber en bevagelse hen imod mere
inkluderende almenskoler. Nogle af de relevante tiltag er fglgende:

e Almenskolerne far flere ressourcer til det inkluderende arbejde. Det sker ved,
at enkeltintegrationsmidlerne og midler til gruppeordninger leegges ud pa
almenskolerne fordelt efter elevtal og derved skal skolerne selv sta for
indsatsen for bgrnene.

e Der etableres ressourcecentre pa almenskoler og specialskoler, som skal sikre
at leererne oplever, at de far hjalp til at handtere de problemstillinger de star
med. Det kan vere vejledning ift. stgtte til et barn, foreldresamarbejdet, det
sociale miljg i klassen, faglig sparring, etc.

e Skolerne far et fagligt implementeringsforlgb som understgtter ledelsen i at
lede en inkluderende skole og ressourcecenterets opstart.

e Der satses bredt pa kompetenceudvikling af alle leerere, bl.a. i
Sommeruniversitetet, som foregar i bgrnenes skolesommerferie.

e Der laves fleksible tilbud som alternativ til dagbehandling sammen med
Socialforvaltningen, som skal sikre, at de bgrn der har behov for en
specialpeedagogisk og en socialpaeedagogisk indsats, har mulighed for at fa det
i en teet sammenhang med deres hjemskole og altid med fokus pa
tilbageslusning i det almene.

Ansvarlig forvaltning
Bgrne- og Ungdomsforvaltningen — Specialomradet

Tidshorisont

2012 -2014

(Okonomiske konsekvenser

Afholdes indenfor rammen

Kompetenceudvikling pa skoler og dagtilbud
Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — f.eks. bolig,

uddannelse, sundhed mv.

2.1 Bgrn og unge med handicap
Kgbenhavn vil sikre, at
e Der skabes den bedst mulige ramme for at stgtte bgrn og unge med handicap 1
at blive ligevardige deltagere i1 fllesskaber, hvor de trives og udvikles.
e De inkluderende fleksible tilbud pa almenomradet imgdekommer alle bgrn og
unges forskellige behov og dermed medvirker til, at flere bgrn og unge med
handicap forbliver pa almenomradet.

Malgruppe for indsatsen
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Bgrn med s@rlige behov, der inkluderes i almene skoler og daginstitutioner.

Beskrivelse af initiativ

Der arbejdes pa, at bgrn og unge med serlige behov i et gget omfang har mulighed
for at forblive inkluderet i almene skoler og institutioner, nar de kan sikres faglig og
social udvikling dér, med den stgtte det kraver. Derfor skal lerere og padagoger
kleedes pa til at arbejde med inkluderende miljger og indsatser.

Som en del af denne kompetenceudvikling udbydes en A-guide uddannelse til AKT-
vejlederne og inklusionspe&dagogerne, som er ngglepersoner i skolernes nye
ressourcecentre. Ressourcecentrene skal sikre alle bgrns trivsel pa skolerne og stgtte
leererne i forhold til at kunne undervisningsdifferentiere og arbejde med
forskelligheder i klassemiljget. A-guide uddannelsen er en uddannelse, som er
udviklet af dygtige fagpersoner i Bgrne- og Ungdomsforvaltningen, og den
indeholder udviklingspsykologi, et bredt kendskab til forskellige
funktionsnedsattelser, samt metoder til hvordan man kan arbejde inkluderende med
alle bgrn i undervisningen.

A-guideuddannelsen kan skraddersys til forskellige faggrupper og det forventes at
den naste faggruppe den rettes mod vil vaere stgttepedagogerne i institutionerne.
Alle almenskoler har ligeledes faet et fagligt implementeringsforlgb, hvor alle skoler
far tilknyttet to konsulenter, som skal stgtte og vejlede dem i processen med at
etablere ressourcecentre samt stgtte skolelederen i at skabe en inkluderende skole.
Konsulenterne er ude pa skolerne og stgtter op omkring de mal og visioner, som
skolerne selv formulerer for inklusionsindsatsen.

Ansvarlig forvaltning

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen — Specialomradet

Tidshorisont
Initiativet forlgber 1 perioden 2012-2013
(Okonomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres indenfor Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
bevilling/ramme

Kompetencecentrenes tilbud til skoler og dagtilbud
Hvilken malsatning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

2.1 Bgrn og unge med handicap
Kgbenhavn vil sikre, at
e Der skabes den bedst mulige ramme for at stgtte bgrn og unge med handicap i
at blive ligevaerdige deltagere i1 fellesskaber, hvor de trives og udvikles.
e De inkluderende fleksible tilbud pa almenomradet imgdekommer alle bgrn og
unges forskellige behov og dermed medvirker til, at flere bgrn og unge med
handicap forbliver pa almenomradet.

Malgruppe for indsatsen
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Bgrn med s@rlige behov, der inkluderes i almene skoler og daginstitutioner.

Beskrivelse af initiativ

Kompetencecentrene skal vejlede lerere og pedagoger, nar de har behov for hjelp til
at inkludere bgrn og unge med funktionsnedszattelser eller udsatte bgrn og unge.
Kompetencecentrene skal give lerere og padagoger viden om de specifikke
problemstillinger og metoder til at arbejde med de konkrete bgrn og deres familier.

Kompetencecentrene er specialiserede skoler eller institutioner, der har en viden pa et
specifikt omrade, som andre leerere og peedagoger efterspgrger, for at kunne arbejde
med at fa bgrn med sarlige behov ind i feellesskabet.. Det kan vare bgrn med
autisme, ADHD, psykosociale problemstillinger, leese/skrive problemer,
familieindsatser, sansemotoriske problemstillinger, etc. Kompetenceudviklingen af
leerere og pedagoger gives ved hjelp af vejledning og radgivning ude pa skolen eller
institutionen tet pa bgrnene.

Der arbejdes lgbende med at videreudvikle konceptet og sikre at
kompetencecentrenes tilbud modsvarer behovene hos lerere og pedagoger.

Ansvarlig forvaltning

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen — Specialomradet

Tidshorisont

Der er etableret 6 kompetencecentre i Kgbenhavn, som giver vejledning til lerere og
padagoger nar skoler og institutioner retter henvendelse til dem. Kompetencecentrene
skal give stgtte og vejledning indenfor en kort tidsfrist.

Eventuelle gkonomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres indenfor Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
bevilling/ramme

Samarbejde om komplekse bgrnesager

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

2.1 Bgrn og Unge med Handicap
Kg@benhavn vil sikre, at:

e Der ydes en kvalificeret radgivning og vejledning til familier med bgrn og
unge med handicap.

e Der er specialiserede tilbud til bgrn og unge med handicap i daginstitutions,
skole og fritidstilbudsregi

Malgruppe for indsatsen

Bgrn og unge med handicap med komplekse sager

Beskrivelse af initiativ
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Der er lavet en samarbejdsmodel mellem Socialforvaltningen og Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen, hvor der jevnligt atholdes mgder pa ledelsesniveau om
konkrete komplekse sager. En kompleks sag er kendetegnet ved, at der er
udfordringer i forhold til at definere den enkelte forvaltnings ansvar. Samarbejdet skal
derfor sikre, at risikoen for langtrukne sagsforlgb reduceres.

Pa mgderne mellem de to forvaltninger aftales, hvilke indsatser der skal iveerksattes
fra begge forvaltninger i forhold til barnet eller den unge. Der er ligeledes indgaet
aftale om, at ingen af forvaltningerne stopper et igangvarende forlgb. Der er taget
initiativer i konkrete sager til, at der udarbejdes en samlet handleplan for det enkelte
barn eller ung, siledes at de to forvaltninger arbejder pa en mere helhedsorienteret
indsats.

Endvidere har de to forvaltninger sammen indledt et program for bedre samarbejde
mellem forvaltningerne, og i programmet indgar et spor vedr. handicapomradet.

Ansvarlig forvaltning — angiv evt. kontaktperson

Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen

Tidshorisont
Fortlgbende
Okonomiske konsekvenser

Indsatsen atholdes inden for den eksisterende gkonomiske ramme.

Samarbejde om fysioterapeutisk traening
Hvilken malsztning i handicappolitikken understgtter initiativet — f.eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

2.1 Bgrn og unge med handicap

Kgbenhavn vil sikre, at:
e Der ydes en kvalificeret radgivning og vejledning til familier med bgrn og unge
med handicap.

Malgruppe for indsatsen

Bgrn og unge med handicap med behov for fysioterapeutisk trening.

Beskrivelse af initiativ
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Traeningsomradet er et meget komplekst omrade, da der indgar flere lovomrader og
myndigheder.

Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen har under det falles program
for bedre samarbejde ift. Handicapomradet indledt et projekt vedr. trening.

Malsatningen er at afdeekke:
- Hyvilke treningsindsatser der kan ydes?
- Huvilke lovgivninger treening kan ydes i henhold til?
- Hyvilke forvaltninger der er involveret (Bgrne- og Ungdomsforvaltningen,
Socialforvaltningen og Sundheds- og Omsorgsforvaltningen)?
- Hvorledes serviceniveauet kan beskrives for borgerne?

I den forbindelse indgas aftaler om fzelles arbejdsprocesser, og det vurderes om den
nuvarende opdeling af opgaverne mellem forvaltningerne er hensigtsmassigt set ud
fra et borgerperspektiv og styrelsesvedtagterne.

Malet er, at tilbyde borgere sammenhangende og effektive traeningstilbud pa tvers af
lovgivning og sektorer. Det betyder bl.a. at kommunens tilbud til bgrn og unge med
behov for genoptrening, undervisningsrelateret treening, vedligeholdelsestrening mv.
skal tilretteleegges, sa borgeren oplever sammenhang og kontinuitet i de forskellige
treeningstilbud. Det gaelder bade indholdsmassigt og tidsmassigt.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen

Tidshorisont
2013
(Okonomiske konsekvenser

Indsatsen atholdes inden for den eksisterende gkonomiske ramme.

Revision af samarbejdsaftale om bgrn og unge med
autisme
Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

2.1. Bgrn og unge med handicap
Kg@benhavn vil sikre, at:
e Der ydes en kvalificeret radgivning og vejledning til familier med bgrn og unge
med handicap.

Malgruppe for indsatsen

Bgrn og unge med autisme

Beskrivelse af initiativ

Der blev i 2009 indgéet en samarbejdsaftale mellem Bgrne- og Ungdomsforvaltningen,
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Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (regionen) angaende
bgrn og unge, der diagnosticeres med autisme. Det indgik som en del af aftalen, at den
skulle revideres. Denne revision er for tiden ved at blive udarbejdet.

Et af gnskerne fra savel Bgrne- og Ungdomsforvaltningen og Bgrne- og
Ungdomspsykiatrisk Center er, at samarbejdsaftalen udvidedes til andre malgrupper
end alene bgrn og unge med autisme — men ogsa bgrn og unge med ADHD-diagnoser.

Der skal i den nuvarende proces ses pa folgende:
- Hvordan kan vi bedst muligt give information til borgerne omkring, hvor de
kan fa hjelp om konkrete emner — noget mere visuelt materiale?
- Hyvilke familier tilbydes et udskrivningsmgde?
- De sager der prioriteres et udskrivningsmgde, stiller alle tre parter ogsa med en
reprasentant.
- Kan familievejledningen efter servicelovens § 11, stk. 5 ggres smartere.

Ansvarlig forvaltning — angiv evt. kontaktperson

Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen

Tidshorisont
2013
Okonomiske konsekvenser

Indsatsen atholdes inden for den eksisterende gkonomiske ramme.

2.2.  Overgang fra bgrn til voksne

Samarbejde om overgang fra barn til voksen
Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet
2.2 Overgang bgrn til voksne

Malgruppe for indsatsen
Unge med handicap

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen samarbejder med Beska&ftigelses- og Integrationsforvaltningen om
entydige arbejdsgange og procedurer, saledes at der senest V2 ar for det fyldte 18 ar er
aftalt en handleplan for den unges overgang til voksenlivet for og med den unge, der
dakker bade den sociale samt den beskeftigelses- og uddannelsesmassige indsats.

Forvaltningerne samarbejder ogsa om udbredelse af viden om overgangen. I den
forbindelse atholdes abent hus arrangement pa Handicapcenter Kgbenhavn 1-2 gange
arligt vedr. overgangen ved det 18. ar.
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Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen og Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Tidshorisont

Indsatsen er fortlgbende.

@konomiske konsekvenser

Afholdes inden for eksisterende budget.

2.3. Nar du bliver @ldre

Overgang ved det 65. ar

Hvilken malsztning i handicappolitikken understgtter initiativet

2.3 Nar du bliver xldre

Borgere med handicap oplever sammenhangende forlgb ift. visitation til og levering af
ydelser fra kommunen, uanset karakteren af borgerens handicap, alder, livsfase, bosted
mv.

Malgruppe for indsatsen
Borgere med handicap over 65 ar med behov for pleje og omsorg

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen er ansvarlig for indsatsen for borgere med handicap. Som
udgangspunkt overgar ansvaret for indsatsen for borgere med handicap til Sundheds-
og Omsorgsforvaltningen i forbindelse med, at borgere fylder 65 ar. Borgere med
sclerose, muskelsvind, dgvblinde, alvor psykisk sygdom og misbrugsproblemer
forbliver i Socialforvaltningen uanset alder.

Kgbenhavns Kommune vil gerne sikre, at borgere oplever kontinuitet og sammenhang
1 kontakten med kommunen, uanset alder og funktionsniveau.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen vil sgrge for information
til borgerne vedr. overgangen ved det 65. ar, herunder benytte kommunens nye
hjemmeside til at videreformidle viden om overgangen.

Ansvarlig forvaltning
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen

Tidshorisont
Fortlgbende.

(Okonomiske konsekvenser
Ingen gkonomiske konsekvenser.
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Tilbud om rehabiliteringsplads udvides til borgere

under 65 ar
Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
2.3 Nar du bliver zldre
Malgruppe for indsatsen
Borgere med apopleksi eller anden neurologisk lidelse, som udskrives fra hospital
med en genoptreningsplan.
Beskrivelse af initiativ
Tilbud om rehabiliteringsplads (genoptraening under dggnophold) udvides til ogsa at
omfatte borgere under 65 ar med diagnosen apopleksi samt andre neurologiske
lidelser. Derved ligestilles borgere med samme lidelse, uanset deres alder. For
gruppen af handicappede borgere har initiativet til hensigt at skabe kontinuitet,
sammenh&ng og ensartethed i indsatsen.

Endvidere samler Sundheds- og Omsorgsforvaltningen den ambulante
genoptreningsfunktion og dggnrehabiliteringsfunktionen for borgere over og under
65 ar indenfor det neurologiske omrade (for diagnosen apopleksi samt andre
neurologiske lidelser) i ét center. Herved skabes et sterkt, fagligt miljg og synergi i
forhold til opgavevaretagelsen. Tillige sikres den faglige baeredygtighed i forhold til
volumen, kvalitet/effekt og udviklingsmiljg, ligesom der vil vaere mulighed for
faglig udvikling og forskning pa omradet. Endelig vil samlingen af specialet styrke
kommunens position og kompetencer i det tvarsektorielle og tvarforvaltnings-
massige samarbejde.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Etablering og drift af pladserne sker i samarbejde mellem Socialforvaltningen og
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Det udvidede tilbud traeder i kraft 1. april 2011.

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Ingen. Initiativet er politisk godkendt i bade SUD og SOU, inkl. budget.

3. INTERNE MALSZATNINGER

3.1.  Oplysninger om handicapgruppernes behov og
mangfoldighed

Oplysning om aktuelle handicappolitiske emner

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.1 Oplysning om handicapgruppernes behov og mangfoldighed

Malgruppe for indsatsen
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Ansatte i Kgbenhavns Kommune

Beskrivelse af initiativ

Barrierer i forhold til at indteenke handicapgruppers behov bunder ofte i utilstreekkelig
viden og et til tider unuanceret samfundsbillede af mennesker med handicap.

Med henblik pa at sikre lgbende information og oplysning af medarbejdere i
Kgbenhavns Kommune vil Handicapradet fortsat arrangere arlige ga-hjem-mgder for
kommunens medarbejdere med henblik pa at oplyse om aktuelle handicappolitiske
emner samt nuancere forstaelsen af mennesker med handicap.

Handicapradet vil fortsat desuden arrangere temadage /konferencer og for
medarbejdere, borgere med handicap, pargrende og andre interessenter.

Ansvarlig forvaltning

Handicapradet i samarbejde med forvaltningerne med Socialforvaltningen som
tovholder.

Tidshorisont

2013 og fremadrettet

@konomiske konsekvenser
Atholdes af Handicapradets budgetmidler.

3.2. Tveergaende intern radgivning

Forslag om interne 1-dags kurser i tilgengelighed

Beskrivelse af initiativ

For at gge viden og praksis pa tilgeengelighedsomradet foreslas det at sendedrifts-
og projektmedarbejdere pa 1-dags tilgengelighedskursus. Der sendes medarbejdere
fra de fagcentre, hvor tilgengelighed er s@rligt relevant og/eller endnu ikke
tilstreekkeligt indarbejdet i1 de daglige rutiner.

Malgruppe for indsatsen

Medarbejdere 1 forvaltningen, der arbejder med trafik og byrum.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.2 Tvaergaende, intern radgivning
Kgbenhavn vil sikre, at:

e Medarbejderne far gget kendskab til forvaltningernes relevante eksperter pa
handicapomradet, herunder eksempelvis kendskab til tilgengelighed, til de
forskellige behov med videre med henblik pa at kvalificere beslutninger.

e Stgrstedelen af medarbejderne 1 kommunen ved, hvad tilgengelighed er, og
at fokus pa tilgaengelighed bliver en naturlig del af medarbejdernes
opgavelgsning.

Ansvarlig forvaltning
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Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Trafik.

Tidshorisont

2013.

@konomiske konsekvenser

Forudsetter tilfgrsel af ekstra midler.

Relevante dataadgange og kendskab til tilgaengelighed

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.2 Tvaergaende intern radgivning

e Medarbejderne far gget kendskab til forvaltningernes relevante eksperter pa
handicapomradet, herunder eksempelvis kendskab til tilgaengelighed, til de
forskellige behov m.v. med henblik pa at kvalificere beslutninger.

e Stgrstedelen af medarbejderne i kommunen ved, hvad tilgengelighed er, og at
fokus pa tilgengelighed bliver en naturlig del af medarbejdernes opgavelgsning
(TMF).

Malgruppe for indsatsen

Alle medarbejdere i kommunen, der arbejder med handicapaspektet.

Beskrivelse af initiativ

Initiativ 1: Relevante dataadgange

For at forbedre og hgjne kvaliteten og effektiviteten i sagsbehandlingen af borgere med
handicap, som gar pa tvers af flere forvaltninger, vil dette kunne imgdegas ved at give
forvaltningerne og dermed den enkelte sagsbehandler adgang til relevante data pa
tveers af kommunens interne systemer. En forundersggelse skal afdekke mulighederne
for at den enkelte sagsbehandler kan forbedre forvaltningernes og dermed den enkelte
medarbejders mulighed for at hgjne kvaliteten 1 sagsbehandling og stgtten til borgeren

gennem adgang til relevante data pa tvers af kommunens interne IT systemer. “Sikre, at
medarbejderne far gget kendskab til forvaltningernes relevante eksperter pa handicapomrddet,
herunder eksempelvis kendskab til tilgeengelighed, til de forskellige behov mv. med henblik pa at
kvalificere beslutningsprocesser.”

En sadan adgang vil ggre det muligt for medarbejderen, at anvende alle relevante data i
sagsbehandlingen, uanset hvilken forvaltning medarbejderen arbejder for.

Initiativ 2: Kendskab til tilgeengelighed
@KF samarbejder med TMF om at udbrede kendskabet til tilgeengelighed med henblik
pa at kvalificere beslutninger og sagsbehandling.

Stgrstedelen af medarbejderne i kommunen ved, hvad tilgengelighed er, og at fokus pa
tilgeengelighed bliver en naturlig del af medarbejdernes opgavelgsning (TMF).

Ansvarlig forvaltning

@konomiforvaltningen/Koncernservice (KS), Ledelsessekretariatet
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Tidshorisont

Initiativet forudsatter en forundersggelse, som i forste omgang skal afdekke
mulighederne for en sadan systemudvikling, og i givet fald, om initiativet kan
finansieres inden for eksisterende budgetrammer.

@konomiske konsekvenser

For initiativ 1, vil undersggelsen inkludere de gkonomiske konsekvenser for et sadan
initiativ. Initiativ 2 gennemfgres inden for eksisterende budgetramme.

3.3. Rekruttering og fastholdelse i Kgbenhavn

Synligggrelse af handicappolitikken

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.3 Rekruttering og fastholdelse i Kgbenhavn

e Kommunen i sin egenskab som arbejdsgiver skaber gunstige betingelser for
beskaftigelse af mennesker med funktionsnedsattelse og fastholdelse af ansatte,
der padrager sig et handicap.

e Kommunen internt opbygger retningslinjer og kendskab til muligheder og
stgtteordninger til at ans@tte mennesker med handicap.

e Kommunens hensigter om at vare en attraktiv arbejdsplads for mennesker med
handicap kommunikeres ud til offentligheden.

Malgruppe for indsatsen

Medarbejdere 1 KK og Offentligheden

Beskrivelse af initiativ

Initiativ 1: Synligggrelse af handicappolitikken

Overordnet for dette initiativ er, at KK’s mangfoldighedsindsats udover kgnsmassig-
og etnisk ligestilling nu ogsa vil omhandle borgere med handicap med afsat i
handicappolitikkens malsatninger.

e Pé portalen "Mangfoldighed og ligestilling’ synliggeres dels handicappolitikken og
tilhgrende initiativer, dels information, fx via relevante links, om mulige
stgtteordninger til ans@ttelse af ny medarbejder med handicap, samt ordninger
gaeldende for medarbejdere, som har padraget sig et handicap.

Ansvarlig forvaltning

(@konomiforvaltningen/KS (Ledelsessekretariatet)

Tidshorisont
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Initiativet forventes afsluttet medio marts 2013

@konomiske konsekvenser

Afholdes inden for eksisterende ramme.

3.4. Sektoransvar og mainstreaming

Mainstreame handicappolitikken

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.4 Sektoransvar og mainstreaming

e Kgbenhavn vil arbejde for at mainstreame handicapaspektet i kommunens
planlegning og forvaltning

e Kgbenhavn vil arbejde for at anvende konkrete vaerktgjer til mainstreaming af
handicapomradet

Malgruppe for indsatsen

Medarbejdere i KK, som arbejder med politiske beslutnings- og planlegningsprocesser
pa det kommunale niveau.

Beskrivelse af initiativ

Initiativ 1: Mainstreame handicapaspektet i kommunens planlaegning og
forvaltning

Med afsat i tillidsdagsorden er det de enkelte medarbejdere og ledere, som er
ansvarlige for, at handicapaspektet indtenkes i alt forvaltning og planlegning.
Malsatningen "Mainstreaming og sektoransvar” er saledes en del af kommunens
forpligtelse til at fremme ligestilling mht. til kgn, alder, race, etnisk oprindelse,
handicap etc. Dette jf. KK’s ligestillingspolitik om, at hensyn til mangfoldighed og
ligestilling skal vaere med til at sikre effektivitet og kvalitet i kommunens service
overfor borgerne.

For at understgtte kvaliteten og inddragelse af handicapaspektet vil der pa portalen
"Mangfoldighed og ligestilling’ vaere henvisninger til ordninger, verktojer, m.m. der
nemt og overskueligt giver adgang til relevante verktgjer til brug for sagsfremstilling
samt styringsredskaber til beslutningsprocesser.

Ansvarlig forvaltning

@konomiforvaltningen/KS (Ledelsessekretariatet)

Tidshorisont

Initiativet er fortlgbende

@konomiske konsekvenser

Initiativet atholdes inden for eksisterende budgetramme.

Kommunikation om inklusionsindsatsen

Hvilken mals@tning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

3.4 Sektoransvar og mainstreaming

Side 50 af 53



Kgbenhavns Kommune vil arbejde for, at:
e Anvende konkrete verktgjer til mainstreaming af handicapomradet.

Malgruppe for indsatsen

Alle bgrn og unge i Kgbenhavns Kommune og deres foreldre

Beskrivelse af initiativ

Der arbejdes aktivt med kommunikationsindsatsen til bade foraldre og til personale pa
skoler og institutioner om hvad inklusion er og hvad det betyder for dem og deres bgrn
at ga pa en inkluderende skole.

Det er forventningen, at det vil gavne de bgrn og unge, der skal inkluderes, at der pa
skoler og daginstitutioner er en aben holdning og strategi for, hvordan skolen eller
daginstitutionen inkluderer bgrn med sarlige behov. Endvidere vil det gavne de andre
bgrn, at der er abenhed omkring dette og deres medansvar for, at bgrnene med serlige
behov kan trives og udvikles.

Kommunikationsindsatsen skal ogsa rettes imod at der er flere af de bgrn, der i dag
udskilles, som kan forblive pa skoler og daginstitutioner med den stgtte dette kraver.

Der skal laves materiale som skole- og foreldrebestyrelserne kan anvende. Materialet
skal fortelle om hvad det betyder at der arbejdes med at flere bgrn med serlige behov
kan forblive i almenmiljget. Materialet skal afspejle nogle af de dilemmaer, der er ved
en inkluderende skole eller institution og hvordan det pavirker alle bgrn og foraldre.
Endvidere skal forzldrenes rolle i et inkluderende tilbud ogsa fremhaves. Herunder
skal der laves film, interview og observationer, fordi det er vigtigt at inklusion ses fra
et barne- og foreldreperspektiv

Ansvarlig forvaltning

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen

Tidshorisont

Kommunikationsindsatsen, der retter sig serligt imod foraldre intensiveres i 2013

Eventuelle skonomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres indenfor Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
bevilling/ramme. Ud over dette indgar forvaltningen i et samarbejde med Danske
Handicaporganisationer(DH) som i et samarbejde med Ministeriet for Bgrn og
Undervisning, Skole og Forzldre og Det Centrale Handicaprad har sat projekt
"Skolens feellesskab er for alle — inklusion i grundskolen” i gang. Det finansieres af
eksterne midler. Samlet set kan de forskellige indsatser spille godt sammen for at
understgtte en koordineret indsats for at styrke inklusion 1 Kgbenhavns kommune.

Handicapmainstreaming

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.4 Sektoransvar og mainstreaming

Malgruppe for indsatsen

Medarbejdere 1 Socialforvaltningen og borgere med handicap.

Beskrivelse af initiativ
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Socialforvaltningen vil arbejde for at udbrede kendskabet til et eller flere verktgjer til
mainstreaming, sa handicapaspektet bliver en del af den kommunale praksis.

Projekt handicapmainstreaming under Center for Ligebehandling af Handicappede har
udarbejdet en reekke vaerktgj til mainstreaming af handicapomradet. Med udgangspunkt
i et eller flere verktgjer vil forvaltningen vare med til at nedbryde eventuelle barrierer
ved at indtenke og integrere mennesker med handicaps behov og interesser i politik og
planlegning pa det kommunale niveau.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Socialforvaltningen

Tidshorisont

Indsatsen er fortlgbende.

@konomiske konsekvenser

Afholdes inden for Socialforvaltningens eksisterende gkonomiske ramme.

Koordinering og fortsattelse af forvaltningens
arbejde med tilgaengelighed

Beskrivelse af initiativ

I perioden 2008-2010 udviklede forvaltningen samlede retningslinjer for
indretningen af byens rum, gader og bygninger med hensyn til tilgeengelighed.
Titlen pa det tveergaende arbejde var By for Alle, og i spidsen var en projektansat
koordinator pa tilgengelighedsomradet.

Koordinatoren oprettede en programgruppe for tilgengelighedsarbejdet, der satte
nye initiativer i gang i centrene og pa tvars af dem. For at sikre den stgrste mulige
udbredelse og implementering af nye tiltag og retningslinjer, sad der i
programgruppen reprasentanter fra alle forvaltningens centre.

Projektet udlgb den 1. januar 2011. Retningslinjerne i By for Alle er overgaet til
den almindelige drift og bliver 1 vid udstrekning fulgt i det daglige arbejde rundt
om 1 centrene. Derudover har Center for Trafik afsat 300.000 kr. 1 driftsbudgettet
for 2013 til tilgeengelighedstiltag, blandt andet til kurser og indk@b af kgrestole til
testkgrsel.

Der er ikke afsat ressourcer til det videre tvaergaende arbejde i forvaltningen.
Derfor foreslas det:

- at deltidsanstte en tilgengelighedskoordinator, der kan samordne og
igangsette tiltag, som kan sikre det fortsatte fokus pa tilgengelighed i
forvaltningen, sikre malopfyldning og sgrge for koordination og inspiration
pa tvaers. Koordinatoren kan eventuelt fungere som “rullende”
tilgeengelighedsekspert og sidde nogle maneder ad gangen i de centre, der
ikke er aktive nok pa tilgaengelighedsomradet

- at udpege en medarbejder i hvert fagcenter 1 Teknik- og Miljgforvaltningen,
der er ansvarlig for tilgeengelighed 1 centret, og som deltager i

Side 52 af 53



forvaltningens koordinerede arbejde med tilgaengelighed
- at danne en gruppe pa tveers af forvaltningerne, som arbejder overordnet
med tilgengeligheden i byens fysiske indretning.

Malgruppe for indsatsen

Medarbejdere i forvaltningen.

Hvilken malseatning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.4 Sektoransvar og mainstreaming

Kgbenhavns Kommune vil arbejde for, at:
e Mainstreame handicapaspektet i kommunens planlegning og forvaltning.
e Anvende konkrete verktgjer til mainstreaming af handicapomradet.

Ansvarlig forvaltning

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Trafik.

Tidshorisont

Igangsettes i 2013 og fortsetter de kommende ar, afheengig af finansiering.

Okonomiske konsekvenser

Pris ikke estimeret.
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