Handleplan for tilgaengelighed og
universelt design



Horingsdata:

Heringstype: Kultur og fritid

Bydel: Hele byen

Horingsperiode: 16. June 2025 til 31. August 2025
Heringsform: Kultur og fritid

Svarform: Aben

Resume

Udkast til Handleplan for tilgeengelighed og universelt design er nu i hgring.

Horingstekst

Kultur- og Fritidsudvalget besluttede med Kultur- og Fritidspolitikken, at der skal udarbejdes
en handleplan for bedre tilgeengelighed og adgang for personer med handicap og eldre.
Handleplanen skal imgdekomme behovet for at age tilgeengeligheden til og i byens kultur-
og fritidsfaciliteter, sé flere fdr mulighed for at tage del i kultur- og fritids-aktiviteter.

| Kultur- og Fritidspolitikken er der fokus pé at sikre tilgeengelighed til og arbejde for at lzfte
handicapvenligheden pé kultur- og fritidstilbuddene i Kgbenhavn. Det foreslas, at
handleplanen tager udgangspunkt i en bredere forstdelse af tilgeengelighed med universelt
design som tilgang. Planen har et seerligt fokus pé bade aldre og borgere med handicap,
men det vil ske indenfor rammen af universelt design, da denne tilgang vil tilgodese en
bredere brugergruppe og komme flere til gavn.

Kultur- og Fritidsudvalget inviterer dig hermed til at give din mening til kende. Udkast til
handleplanen fremgér af bilag herunder.

Bilag vedhaeftet horingsmaterialet vil vaere bagerst i PDF'en
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Horingssvar opsummeret

l alt: 23 svar
Borger: 9
Virksomheder: 1
Medarbejdere: 13

Kgbenhavns Kommune

Svar afgivet pa vegne af andre: 16
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Oversigt over hgringssvar

ID |Indsendt af Virksomhed / Pa vegne af Vejnavn Postnr. |By Andret
organisation
1 Borger C.J. Brandts Vej 2400 Kgbenhavn NV
2 Borger Thoravej 2400 Kgbenhavn NV
3 Borger Jeppes Allé 2400 Kebenhavn NV
4 Borger Jeg er enig med Frederikssundsvej | 2700 Bronshgj
handlerplan
5 Borger Borups Allé 2200 Kgbenhavn N
6 Borger Etta Camerons Vej | 2450 Kgbenhavn SV
7 Borger Frederikskaj 2450 Kgbenhavn SV
8 Medarbejder Valby Lokaludvalg
9 Borger Bevica Fonden Stampesgade 1702 Kgbenhavn V
10 | Medarbejder Vesterbro
Lokaludvalg
" Medarbejder Amager Vest
Lokaludvalg
12 | Medarbejder @sterbro Lokaludvalg
13 | Medarbejder Vanlgse Lokaludvalg
14 | Medarbejder Negrrebro
Lokaludvalg
15 | Medarbejder Kgs. Enghave
Lokaludvalg
16 | Virksomhed / Kgbenhavns Brenshgj-Husum Borups Allé 2400 Kgbenhavn NV
organisation Kommune Lokaludvalg
17 | Borger Abenra 124 Kebenhavn K
18 | Medarbejder Christianshavn
Lokaludvalg
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19 | Medarbejder Amager @st
Lokaludvalg

20 | Medarbejder Indre By Lokaludvalg

21 | Medarbejder Aldreradet

22 | Medarbejder Handicapradet

23 | Medarbejder Bispebjerg
Lokaludvalg
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Heoringssvar vedrgrende: Handleplan for tilgaengelighed og universelt
design

Svarnr.: 1 Borger

Vejnavn: C.J. Brandts Vej
Postnr. og by: 2400 Kebenhavn NV

Heringssvar:

For at sikrer alle borger har mulighed for at komme rundt i Kebenhavn er det vigtigt at den
offentlige transport styrkes. Dette gor at borgere i alle aspekter kan komme rundt og derved
passe arbejde og fritid. Bispebjerg er i dag ikke seerlig tilgeengelig mht offentlige
transportmidler og derved bliver beboere med nedsat mulighed for at kommme rundt selv
nedprioriteret. Ved at ege den offentlige transport med bedre forbindelser samt til lavere
billetpriser vil den enkelte kunne veere mere mobil.

Parkering er i dag et stort problem og der bar ses pé flere feelles handikapparkeringer i
stedet for dele bil parkering som ikke bruges samt der er langs Bispebjerg kirkegédrd mange
busparkeringer som bruges af private busfirmaer til parkering af deres busser udenfor
normal arbejdstid. Disse bgr nedlaegges og overgé til f.eks. handicapparkering - ideen med
parkering ved egen opgang bgr nedprioriteres da dette giver en skaevvridning.

Svarnr.: 2 Borger

Vejnavn: Thoravej
Postnr. og by: 2400 Kgbenhavn NV

Heoringssvar:

Universelt design er vigtigt, og jeg er rigtig glad for at KK vil overgé fra Tilgeengelighed til
Universelt Design.

Desveerre taler udkastet til handleplan stort set udelukkende om det byggede miljg og der
star direkte, at mulighederne i eksisterende byggeri er begreensede og at nye tiltag skal
indteenkes ved planlagt vedligehold. Det er altsd en Tilgeengelighedstankegang og ikke en
Universelt Design-tankegang. Man kan sagtens opseette flere beenke i eksisterende byggeri.
Man kan sagtens gere wayfinding mere tilgeengeligt ogsé for personer med synsnedseettelse
eller med social angst i eksisterende byggeri. Man kan sagtens veere mere inkluderende over
for personer, der falder uden for kensnormen i det eksisterende byggeri. Man kan sagtens
gere horetelefoner og stillezoner til standard ved arrangementer i eksisterende byggeri.
Osv. osv.

Det er som sagt rigtig godt, at KK vil implementere en Universelt Design-tankegang.
Desveerre afspejler det sig stort set ikke i det nuvaerende udkast til handleplan.

Svarnr.: 3 Borger

Vejnavn: Jeppes Allé
Postnr. og by: 2400 Kgbenhavn NV

Horingssvar:
Lad veere med at fjerne flere parkeringspladser

Svarnr.: 4 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Jeg er enig med
handlerplan

Heoringssvar:
Frederikssundsvej 123A
2700 Brgnshgj
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Svarnr.: 5 Borger

Vejnavn: Borups Allé
Postnr. og by: 2200 Kgbenhavn N

Heoringssvar:

Jeg er neudivergent og besgger mange af de ksbenhavnske biblioteker i Izbet af ugen. Jeg
oplever at bibliotekerne er géet fra at veere et fordybelsesrum til at vaere et samtalekakken,
hvor begrn og andre har lov til at larme mest muligt. Det som jeg bliver mest irriteret over og
det som traetter mig allermest er ikke musisk stej, men stgj som f.eks. nar folk der taler
(sammen eller i mobiltelefoner). Noget af det som vil kunne hjelpe mig mester, at fa
indrettet stillezoner pé bibliotekerne, hvor det er ok at man visker sammen, men hvor
leengere varende samtaler er no-go.

Jeg er kommet en del pa bibliotek pa CBS pé Solbjerg Plads i mine yngre dage, hvor der ofte
sidde 200 studierne og hvor der er sé stille, s man kan hare en knappenal falde til jorden.
biblioteket kunne veere en god inspirationskilde i forhold til at indrette fremtiden
arbejdspladser pa bibliotekerne, med stillezoner og samtalezoner.

Helt generelt at bibliotekerne godt indrettet med deres bgrnezoner pé deres egne etage,
men det kan veere utrolig larm og meget stgj, f.eks. pa Narrebro bibliotek, nar ungerne leget
fangeleg og omdanner biblioteket til noget, som ikke burde veere. Der er masser af plads i
Nearrebro Hallen til bern og der kunne man sagtens lave bagrnezone, evt. med egen
bogafdeling. Og nér vi nu er ved Ngrrebros Bibliotek, som er mit ynglingsbibliotek, med de
sgdeste medarbejdere, sa kunne det vaere en god ide at fa sat andre og blader gummihjul pa
deres bogvogne og sat skumgummi filt pé hver hylle, fordi det larmer utroligt meget nar
man kerer over bibliotekets ujeevne gulve.

Sa skal jeg sammenfatte, sé er stgj noget af det som gar mig mest treet og det bar man kigge
meget mere ind i, hvordan man kan fa nedsat det. Handler det om at fa slukket for
rulletrapperne péa de biblioteker der har det, sé er det sddan det mé veere. Handler det om at
fa sat "stgj-filt matter pa veeggene i over og under rulletrapperne pé hovedbiblioteket, s& er
det sddan det skal vaere. Man kan ggre meget og ofte for sméa penge.

Tak for ordet.

Svarnr.: 6 Borger

Vejnavn: Etta Camerons Vej
Postnr. og by: 2450 Kgbenhavn SV

Heringssvar:
Fragtvej er helt utilgeengelig for fodgeengere, der er darligt gdende eller i handicap
kerestole. De pdgeeldende er ngdt til at gé pa vejen, hvor der kerer tung trafik.

Svarnr.: 7 Borger

Vejnavn: Frederikskaj
Postnr. og by: 2450 Kgbenhavn SV

Heoringssvar:

P& krydser Borgmester Christiansens Gade og Scandiagade er der farligt for de blgde
trafikanter. Pa hjgrnet ligger en institution (Scandiagade 100, vuggestue/bgrnehave) og der
er ingen markering af at der kommer folk over vejen, ingen fodgaengerfelt, sd det gor det
ekstra farligt for bdde dem der gdr med barnevogne, og de smé som skal leere at krydse en
vej, da der ingen markeringer er. Ofte kommer der hurtige biler kerende fra Mercedes
forhandleren, som reeser ned ad vejen, da de prevekarer bilerne (politiet er opmaerksomme
pé dette). Men trafiksikkerheden i form af fodgeengerfelter samt skiltning i det kryds er
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manglende. Vi har tidligere rettet henvendelse til kommunen som ikke mener, at der er en
udfordring... | det vedheeftet er der fodgeengerfelt, men det er et gammelt billede, for de to
fodgeengerfelter er fijernetigen.

Bilag 1 af 1 for Svarnr. 7: 20250817T08-43_IMG_7225.jpeg
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Svarnr.: 8 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Valby Lokaludvalg

Horingssvar:
Valby Lokaludvalgs svar p& hering om Udkast til handleplan for tilgeengelighed og universelt
design
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Valby Lokaludvalg takker for muligheden for at give input til udkastet til Handleplan for
tilgeengelighed og universelt design.

Vivil gerne opfordre til, at handleplanen konkretiseres yderligere, sa den de tiltag, der skal
sikre en bedre tilgeengelighed for alle borgere, preeciseres, og dermed ogsé tydeligt lever op
til forstaelsen af begrebet universelt design og Handicapkonventionen.

Vivil i fremtiden gerne inddrages i arbejdet med en mere konkret handleplan og ser frem til
atkunne indga i et samarbejde omkring tveerfaglige projekter, fx i de neevnte felgegrupper,
hvor vi har den lokale indsigt til at udpege omréader i vores bydel, hvor der er behov for
bedre tilgeengelighed.

Mht. indsatsen "Samarbejde med Foreningen God adgang" opfordrer vi til, at samarbejdet
om denne specifikke certificering sa vidt muligt udvides til at omfatte alle bygninger i Kultur-
og Fritidsforvaltningen med offentlig adgang.

Venlig hilsen

Benjamin Friis, forperson for fagudvalget Bern, Fritidsliv og Sociale emner, Valby
Lokaludvalg
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Bilag 1 af 1 for Svarnr. 8: 20250820T08-56_Valby Lokaludvalgs svar paa hoering om Udkast
til handleplan for tilgaengelighed og universelt design_2025.pdf - Side 1 af 1

Valby Lokaludvalgs svar pa hering om Udkast til 12. august 2025

handleplan for tilgaengelighed og universelt design sagenr

2025-0252515

Valby Lokaludvalg takker for muligheden for at give input til udkastet til Dokumentnr.

Handleplan for tilgeengelighed og universelt design. 2025-0252515-2
Sagsbehandler

Vivil gerne opfordre til, at handleplanen konkretiseres yderligere, sa Anne Liisberg

den de tiltag, der skal sikre en bedre tilgaengelighed for alle borgere,

preeciseres, og dermed ogsa tydeligt lever op til forstaelsen af begrebet

universelt design og Handicapkonventionen.

Vivil i fremtiden gerne inddrages i arbejdet med en mere konkret
handleplan og ser frem til at kunne indga i et samarbejde omkring
tvaerfaglige projekter, fx i de naevnte falgegrupper, hvor vi har den
lokale indsigt til at udpege omrader i vores bydel, hvor der er behov for
bedre tilgeengelighed.

Mht. indsatsen "Samarbejde med Foreningen God adgang" opfordrer
vi til, at samarbejdet om denne specifikke certificering sa vidt muligt
udvides til at omfatte alle bygninger i Kultur- og Fritidsforvaltningen
med offentlig adgang.

Venlig hilsen
Benjamin Friis, forperson for fagudvalget Barn, Fritidsliv og Sociale
emner, Valby Lokaludvalg
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Svarnr.: 9 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Bevica Fonden

Heoringssvar:
Hegringssvar til 'Handleplan for tilgeengelighed og universelt design’

Bevica Fonden hilser en handlingsorienteret og praksisnaer plan for tilgeengelighed og
universelt design velkommen.

Mennesker med midlertidige eller permanente funktionsnedsaettelser oplever i dag en
raeekke barrierer, ndr de bevaeger sig rundti Kebenhavn. Det betyder, at vi ikke alle har lige
muligheder for at deltage aktivt i hverdagslivet og i kultur- og fritidslivet. Barriererne opstér
ikke nedvendigvis i funktionsnedsaettelsen i sig selv, men er ofte en konsekvens af, at byen
ikke er teenkt og indrettet til os alle. Derfor er vi i Bevica Fonden glade for at Kultur- og
Fritidsforvaltningen har udarbejdet et udkast til Handleplan for tilgeengelighed og universelt
design, s& man i fremtiden meder et Kebenhavn med plads til flere.

| Handleplanen er der opmeaerksomhed pé forskellen mellem tilgeengelighedstiltag som
skaber fysisk adgang og en mere holistisk og helhedsorienteret tilgang som universelt
design star for. Universelt design anerkender, at vores kroppe forandrer sig gennem livet, og
at funktionsnedseettelse - permanent eller midlertidigt - er et vilkar, vi alle deler. Derfor er
universelt design ikke seerlige tiltag for nogen, men en helhedsorienteret tilgang for alle. Den
teenkning er vigtig at have med sig fra start i nye projekter og i det videre arbejde néar
Kgbenhavn gér foran for at sikre, at universelt design forankres i kommunens arbejde.

Den foresldede veerktgjskasse rummer et stort potentiale for at flytte kommmunal praksis fra
saerlige tilgeengelighedstiltag for fa til arkitektonisk kvalitet for alle. Vi vil derfor tilskynde
Kultur- og fritidsforvaltningen til at udbrede de gode initiativer til de andre forvaltninger i
Kgbenhavns Kommune og vi vil understrege vigtigheden af det nye tveergdende netveerk om
universelt design med repraesentanter pa tvaers af forvaltningerne. Derudover héber vi, at |
vil reekke ud til Teknik- og miljgforvaltningen, hvor samarbejdet med Bevica Fonden er
forankret, og hvor der sidste &r blev oprettet et team med det udelukkende fokus at udbrede
kendskab til universelt design.

Viser arbejdet med universelt design som langsigtet kultureendring, der med tiden bliver en
naturlig del af den made man arbejder med byen pé, sd man i fremtiden mgder et
Kegbenhavn med plads til menneskelig mangfoldighed.

Bevica Fonden

Svarnr.: 10 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Vesterbro
Lokaludvalg

Heoringssvar:
Heringssvar fra Vesterbro Lokaludvalg vedr. handleplan for tilgeengelighed og universelt
design

Vesterbro Lokaludvalg har behandlet heringen i to fagudvalg - henholdsvis Fagudvalg for
Kultur, Fritid, Bern og Unge samt Fagudvalg for Social og Beskaeftigelse. Vesterbro
Lokaludvalg vedtog felgende bemeerkninger pé lokaludvalgsmede den 20. august 2025.
Vivil indledningsvis understrege, at vi hilser en handleplan pd omrddet meget velkommen.
Ambitionen om at skabe ligeveerdig adgang til byens kultur- og fritidsfaciliteter er vigtig og
ngdvendig.

Samtidig ensker vi at pege pé nogle konkrete opmeerksomhedspunkter:

1. Tveergdende ansvar:
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Tilgeengelighed og universelt design ber vaere et gennemgéende princip i alle kommunens
forvaltninger - ikke kun i Kultur- og Fritidsforvaltningen. Det bar veere en selvfglgelighed, at
tilgeengelighed indgar i planleegning, anleeg og drift pa tveers af kommunen.

2. Drift og vedligehold:

Elevatorer og andre centrale tilgeengelighedslgsninger skal fungere i praksis. Elevatoren péa
Vesterbro Bibliotek er fx ofte ude af drift, og der skal sikres hurtig reparation af elevatorer til
offentlige institutioner, sa nogle borgere ikke udelukkes fra adgang i le&engere tid.

3. Fyrtarnsprojekter:

Vier glade for, at det nye havnebad ved Fisketorvet er udpeget som et fyrtarnsprojekt med
fokus pa adgangsforhold og aktivitetsmuligheder for en bred brugergruppe. Viser gerne, at
disse fyrtarnsprojekter kan fa en reel rolle som inspiration og standard for fremtidige kultur-
og fritidsfaciliteter.

4. Mulighed for tilbagetraekning ved psykisk sarbarhed:

Tilgeengelighed handler ikke kun om fysisk adgang. Vi anbefaler, at der undersgges behovet
for, at der i kultur- og fritidsfaciliteter indrettes rum, hvor personer med psykisk sarbarhed,
angst eller sanseoverfalsomhed kan traekke sig tilbage i rolige omgivelser - pa linje med et
bederum, men med fokus pad mental ro og tryghed - med det formal, at flere kan deltage
ligeveerdigt i aktiviteter.

5. Sammenhaeng med byudvikling:

Det er afgerende, at tilgeengelighed og universelt design teenkes ind helt fra starten i nye
byomréder. | udviklingen af Jernbanebyen er der fx ikke sat midler af til en ordentlig
overgang over metroen. Det vil ggre personer i kgrestol afheengige af elevatorer, som er
problematisk, nar elevatoren er ude af drift. Det strider imod intentionen om ligeveerdig
adgang. Vi henviser til Vesterbro Lokaludvalgs hgringssvar til lokalplanen for Jernbanebyen,
hvor vi pa side 12 har et seerskilt afsnit om tilgeengelighed: Microsoft Word -
01.11.24_Vesterbro_Lokaludvalgs_heringssvar_om_lokalplan_for_Jernbanebyen.docx.

Venlig hilsen

Lone Billehgj
Forperson for Vesterbro Lokaludvalg

Kgbenhavns Kommune 12 af 62



Bilag 1 af 1 for Svarnr. 10: 20250822T07-43_Hoeringssvar fra Vesterbro Lokaludvalg vedr
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Sekretariatet for Vesterbro Lokaludvalg
@konomiforvaltningen

Heoringssvar fra Vesterbro Lokaludvalg vedr.
handleplan for tilgaengelighed og universelt design

Vesterbro Lokaludvalg har behandlet hgringen i to fagudvalg -
henholdsvis Fagudvalg for Kultur, Fritid, Barn og Unge samt Fagudvalg
for Social og Beskaeftigelse. Vesterbro Lokaludvalg vedtog felgende
bemaerkninger pé lokaludvalgsmegde den 20. august 2025.

Vivil indledningsvis understrege, at vi hilser en handleplan pd omréadet
meget velkommen. Ambitionen om at skabe ligeveerdig adgang til
byens kultur- og fritidsfaciliteter er vigtig og nedvendig.

Samtidig ensker vi at pege pa nogle konkrete opmaerksomhedspunkter:

1. Tveergaende ansvar
Tilgeengelighed og universelt design ber veere et
gennemgaende princip i alle kommunens forvaltninger - ikke
kun i Kultur- og Fritidsforvaltningen. Det ber vaere en
selvfalgelighed, at tilgaengelighed indgér i planleegning, anlaeg
og drift pa tveers af kommunen.

2. Drift og vedligehold
Elevatorer og andre centrale tilgeengelighedslgsninger skal
fungere i praksis. Elevatoren pa Vesterbro Bibliotek er fx ofte
ude af drift, og der skal sikres hurtig reparation af elevatorer til
offentlige institutioner, s& nogle borgere ikke udelukkes fra
adgang i leengere tid.

3. Fyrtarnsprojekter
Vier glade for, at det nye havnebad ved Fisketorvet er udpeget
som et fyrtarnsprojekt med fokus pa adgangsforhold og
aktivitetsmuligheder for en bred brugergruppe. Vi ser gerne, at
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Sekretariatet for Vesterbro Lokaludvalg Horingssvar fra Vesterbro Lokaludvalg vedr. handleplan for
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disse fyrtarnsprojekter kan fa en reel rolle som inspiration og
standard for fremtidige kultur- og fritidsfaciliteter.

4. Mulighed for tilbagetraekning ved psykisk sarbarhed
Tilgeengelighed handler ikke kun om fysisk adgang. Vi anbefaler,
at der undersgges behovet for, at der i kultur- og fritidsfaciliteter
indrettes rum, hvor personer med psykisk sarbarhed, angst eller
sanseoverfglsomhed kan traekke sig tilbage i rolige omgivelser -
pé linje med et bederum, men med fokus pa mental ro og
tryghed - med det formaél, at flere kan deltage ligeveerdigt i
aktiviteter.

5. Sammenhang med byudvikling
Det er afgerende, at tilgeengelighed og universelt design
teenkes ind helt fra starten i nye byomrader. | udviklingen af
Jernbanebyen er der fx ikke sat midler af til en ordentlig
overgang over metroen. Det vil gere personer i kerestol
afhaengige af elevatorer, som er problematisk, nar elevatoren er
ude af drift. Det strider imod intentionen om ligeveerdig
adgang. Vi henviser til Vesterbro Lokaludvalgs heringssvar til
lokalplanen for Jernbanebyen, hvor vi pé side 12 har et seerskilt
afsnit om tilgeengelighed: Microsoft Word -
01.11.24 Vesterbro_Lokaludvalgs_hgringssvar om_lokalplan_for

Jernbanebyen.docx

Venlig hilsen
Lone Billehgj
Forperson for Vesterbro Lokaludvalg
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Svarnr.: 11 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Amager Vest
Lokaludvalg

Heoringssvar:

Amager Vest Lokaludvalg finder det afgerende, at handleplanen konkretiseres yderligere, sé
den klart angiver de tiltag, der skal sikre en bedre tilgeengelighed for alle borgere, og sé den
med tydelighed lever op til forstdelsen af begrebet universelt design samt leverer pé
Handicapkonventionen og Handicappolitik 2023-2027.

Amager Vest Lokaludvalg anerkender handleplanens fokus pé ligeveerdig adgang til kultur-
og fritidsfaciliteter samt universelt design som en central tilgang, men vi anbefaler dog, at
universelt design konkret og konsekvent indarbejdes i alle nye byggeprojekter, og midler
prioriteres til udbedring af barrierer i eksisterende byggerier. Veaerktgjskassen ber udvikles i
taet samarbejde med borgere med funktionsnedsaettelser, s& handleplanen bliver praktisk
anvendelig.

Samarbejde pé tveers af forvaltningerne skal styrkes, da adgang og inklusion raekker ud over
fysiske rammer. Klar handling og méling af fremskridt er nedvendig for omdannelse af
ambitioner til konkrete resultater samt erfaringsevaluering og deling pé tveers af
forvaltningerne.

Vignsker i fremtiden at blive inddraget i en mere konkret handleplan og ser frem til at kunne
indgd i et samarbejde omkring tveerfaglige projekter. Disse projekter inkluderer ifalge
handleplanen blandt andet etablering af felgegrupper, som lokaludvalget gnsker at blive en
del af. Vi har allerede identificeret flere omréder i vores bydel, hvor der er behov for bedre
tilgeengelighed, og vi vil gerne indgé i dialog om disse.

Der skal vaere fokus pé tilgeengelighed i lokalomrédet, béde for fysiske og digitale faciliteter
inden for idreet, kultur og foreningsliv. Tilgeengelige mgdesteder for unge med handicap
mangler i byens rum.

Desuden vil vi gerne kommentere indsatsen "Samarbejde med Foreningen God adgang". Vi
mener, at dette samarbejde om certificering ikke blot ber ‘fastholdes’, men begr ‘'udvides’ til at
omfatte alle bygninger i Kultur- og Fritidsforvaltningen med offentlig adgang.

En sammenkobling af handleplanen med Investeringsplanen for Kultur- og Fritidsfaciliteter
kunne styrke indsatsen. Med disse tiltag er Kebenhavn godt pé vej til at vaere en
foregangskommune inden for universelt design, men det kraever klare prioriteringer,
tilstreekkelige ressourcer, bevillinger og Isbende inddragelse af de bergrte borgere.

Med venlig hilsen
Amager Vest Lokaludvalg
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Sekretariatet for Amager Vest Lokaludvalg
@konomiforvaltningen

Kultur- og Fritidsforvaltningen

Heringssvar vedr. Handleplan for tilgaengelighed og
universelt design

Amager Vest Lokaludvalg finder det afgerende, at handleplanen kon-
kretiseres yderligere, s& den klart angiver de tiltag, der skal sikre en
bedre tilgaengelighed for alle borgere, og s& den med tydelighed lever
op til forstaelsen af begrebet universelt design samt leverer pa Handi-
capkonventionen og Handicappolitik 2023-2027.

Amager Vest Lokaludvalg anerkender handleplanens fokus pa ligevaer-
dig adgang til kultur- og fritidsfaciliteter samt universelt design som en
central tilgang, men vi anbefaler dog, at universelt design konkret og
konsekvent indarbejdes i alle nye byggeprojekter, og midler prioriteres
til udbedring af barrierer i eksisterende byggerier. Veerktajskassen bar
udvikles i teet samarbejde med borgere med funktionsnedsaettelser, sa
handleplanen bliver praktisk anvendelig.

Samarbejde pé tveers af forvaltningerne skal styrkes, da adgang og in-
klusion raekker ud over fysiske rammer. Klar handling og maling af frem-
skridt er nedvendig for omdannelse af ambitioner til konkrete resultater
samt erfaringsevaluering og deling pa tvaers af forvaltningerne.

Vi gnsker i fremtiden at blive inddraget i en mere konkret handleplan og
ser frem til at kunne indga i et samarbejde omkring tvaerfaglige projek-
ter. Disse projekter inkluderer ifelge handleplanen blandt andet etable-
ring af falgegrupper, som lokaludvalget ansker at blive en del af. Vi har
allerede identificeret flere omrader i vores bydel, hvor der er behov for
bedre tilgaengelighed, og vi vil gerne indga i dialog om disse.

Der skal vaere fokus pa tilgeengelighed i lokalomréadet, bade for fysiske
og digitale faciliteter inden for idraet, kultur og foreningsliv. Tilgeenge-
lige medesteder for unge med handicap mangler i byens rum.

Kgbenhavns Kommune
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Desuden vil vi gerne kommentere indsatsen "Samarbejde med Forenin-
gen God adgang". Vi mener, at dette samarbejde om certificering ikke
blot ber ‘fastholdes’, men bgr ‘udvides’ til at omfatte alle bygninger i
Kultur- og Fritidsforvaltningen med offentlig adgang.

En sammenkobling af handleplanen med Investeringsplanen for Kultur-
og Fritidsfaciliteter kunne styrke indsatsen. Med disse tiltag er Keben-
havn godt pa vej til at vaere en foregangskommune inden for universelt
design, men det kraever klare prioriteringer, tilstraekkelige ressourcer,
bevillinger og lgbende inddragelse af de bergrte borgere.

Venlig hilsen
Amager Vest Lokaludvalg
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Svarnr.: 12 Pa vegne af interesseorganisation eller borger @sterbro
Lokaludvalg

Heoringssvar:
Overordnet set mener @sterbro Lokaludvalg, at der er mange gode initiativer i handleplanen.

@sterbro Lokaludvalg har felgende bemeaerkninger til handleplanen:

For at handleplanens gode initiativer reelt kan fungere i praksis kreever det, at der tiloydes
relevante og tilgaengelige aktiviteter i faciliteterne. Dette aspekt neevnes i handleplanens
perspektivering.

Udvalget vil desuden seette fokus pd det manglende neerhedsprincip i handleplanen; at
tilgeengelighed i hgj grad ogsé handler om brugernes transportafstand fra bopeel til
faciliteten. Det skal veere trygt at sende sine barn afsted til idraetsfaciliteter i neeromradet.

Afslutningsvis fremheever udvalget, at handleplanen skal sikre, at man ikke begraenser
muligheden for at borgerne kan komme ud i byrummene ved blandt andet at besveerliggere
eller direkte lukke mulighederne for at fa stotte til hjeelpemidler. Der bgr afseettes flere penge
til hjeelpemidler.

Venlig hilsen

Allan Marouf
Forperson for @sterbro Lokaludvalg
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3
4  Heringssvar vedr. Handleplan for tilgaengelighed og 28. august 2025
5 universelt design
Sagsnr.
6  Overordnet set mener @sterbro Lokaludvalg, at der er mange gode ini- 2025-0255777
7  tiativerihandleplanen. Dokumentnr.
8 2025-0255777-2

9  Osterbro Lokaludvalg har falgende bemaerkninger til handleplanen: sagsbehandler
10 Jonas Gilvad Heeg
1 For at handleplanens gode initiativer reelt kan fungere i praksis kraever

12 det, at der tilbydes relevante og tilgaeengelige aktiviteter i faciliteterne.

13 Dette aspekt naeevnes i handleplanens perspektivering.

15 Udvalget vil desuden saette fokus pa det manglende naerhedsprincip i
16 handleplanen; at tilgaeengelighed i hgj grad ogsé handler om brugernes
17 transportafstand fra bopael til faciliteten. Det skal veere trygt at sende

18  sine bgrn afsted til idraetsfaciliteter i neeromradet.

20  Afslutningsvis fremhaever udvalget, at handleplanen skal sikre, at man
21 ikke begraenser muligheden for at borgerne kan komme ud i byrum-
22 mene ved blandt andet at besvaerliggere eller direkte lukke mulighe-
23 derne for at fa stotte til hjeelpemidler. Der ber afseettes flere penge til
24 hjelpemidler.

26  Venlig hilsen
(s
27 .

28 Allan Marouf Sekretariatet for @sterbro Lokal-

29 Forperson for @sterbro Lokaludvalg udvalg

Arhusgade 103
2100 Kebenhavn @

EAN nummer
5798009800497
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Svarnr.: 13 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Vanlgse
Lokaludvalg

Heoringssvar:
Hegringssvar vedr. Handleplan for tilgeengelighed og universelt design

Vanlgse Lokaludvalg hilser Handleplan for tilgeengelighed og universelt design velkommen.
Vanlgse Lokaludvalg bakker op om yderligere tiltag og mere systematisk fokus péa at sikre
bedre tilgeengelighed og universel design, sd alle i Vanlgse har mulighed for at bidrage til,
sédvel som deltage i feelles aktiviteter.

Generelt er det dog Lokaludvalgets oplevelse, at der mangler ledelinjer og/eller anden hjeelp
til blinde i Kulturhuse, ved borgerservice og idreetsfaciliteter.

Lokaludvalget har med sin bydelsplan i denne periode arbejdet med tilgeengelighed og
universelt design péa flere omréder.

Seerligt med fokus pé trafiksikkerhed for blgde og sérbare trafikanter som bgrn, seldre og
mennesker med fx. synshandicap mm. Det har gjort lokaludvalget opmeerksomme pé de
problemstillinger der kan veere i arbejdet med tilgeengelighed og universelt design, som
gerne skal imgdekomme forskellige mélgrupper med forskellige behov.

Lokaludvalget har ogsé haft et Iabende fokus pé de seerlige udfordringer folk med demens
kan have, gennem samarbejde med Sundhed- og Omsorgsforvaltningens i et 3-arigt projekt
med at gere Vanlgse til en demensvenlig bydel.

Lokaludvalget glaeder sig derfor over, at forvaltningen i handleplanen preeciserer, at
universelt design ikke betragtes som en universel Igzsning for alle, men snarere et katalog af
muligheder til at skabe faciliteter der kan tilgds, bruges af og veere behagelig at opholde sig i
for alle borgere.

Vanlgse Lokaludvalgs bydelsplan gor det klart:

at"Vanlgseborgere skal have mulighed for at leve et aktivt og sundt hverdagsliv, der bidrager
til et godt fysisk og mentalt helbred. Vi gnsker et Vanlgse, der har gode rammer for mange
forskellige idreets- og bevaegelsestilbud, og hvor det er nemt at deltage i nye og
inkluderende feellesskaber” og

at"Et levende kulturliv skaber grobund for et steerkt sammenhold i vores bydel gennem
feelles oplevelser og inspiration i dagligdagen. Vanlgse skal veere en bydel med et
mangfoldigt kulturliv og flere kulturelle feellesskaber, hvor vi samles pa tvaers af alder og
social baggrund.”

P& den baggrund er handleplanen et vigtig tiltag, der ber felges op med udmentning i
konkrete projekter, der udformes i samarbejde med forskellige brugergrupper, sé alle har
adgang til bydelens idraetsfaciliteter, kulturhus, bibliotek og borgerservice.

Venlig hilsen

Jan Lindboe
Forperson for Vanlgse Lokaludvalg
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Heringssvar vedr. Handleplan for tilgaengelighed og 28. august 2025
universelt design cacens
2025-6202965
Vanlgse Lokaludvalg hilser Handleplan for tilgeengelighed og Dokumentnr.
universelt design velkommen. 2025-0202965-4
Vanlgse Lokaludvalg bakker op om yderligere tiltag og mere
. . . . Sagsbehandler
systematisk fokus pé at sikre bedre tilgeengelighed og Anne Christine Dahl-Hansen
universel design, sé alle i Vanlgse har mulighed for at bidrage
til, sdvel som deltage i feelles aktiviteter.
Generelt er det dog Lokaludvalgets oplevelse, at der mangler
ledelinjer og/eller anden hjeelp til blinde i Kulturhuse, ved
borgerservice og idraetsfaciliteter
Lokaludvalget har med sin bydelsplan i denne periode
arbejdet med tilgeengelighed og universelt design pa flere
omrader.
Seerligt med fokus pé trafiksikkerhed for blede og sarbare
trafikanter som barn, eeldre og mennesker med fx.
synshandicap mm. Det har gjort lokaludvalget
opmerksomme pé de problemstillinger der kan veere i
arbejdet med tilgeengelighed og universelt design, som
gerne skal imgdekomme forskellige mélgrupper med
forskellige behov.
Lokaludvalget har ogsé haft et lsbende fokus pa de seerlige VANLOSE LOKALUDVALG
udfordringer folk med demens kan have, gennem samarbejde fs:;jf’d’v‘:re* for Vanlose
med Sundhed- og Omsorgsforvaltningens i et 3-arigt projekt ¢
med at gere Vanlgse til en demensvenlig bydel. Frode Jakobsens Plads 4
2720 Vanlgse
Lokaludvalget gleeder sig derfor over, at forvaltningen i EAN nummer
handleplanen praeciserer, at universelt design ikke betragtes 5798009800435

som en universel lgsning for alle, men snarere et katalog af https://vanloeselokaludvalg.kk.dk/
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muligheder til at skabe faciliteter der kan tilgéas, bruges af og
veere behagelig at opholde sig i for alle borgere.

Vanlgse Lokaludvalgs bydelsplan ger det klart:
at"Vanlgseborgere skal have mulighed for at leve et aktivt og
sundt hverdagsliv, der bidrager til et godt fysisk og mentalt
helbred. Vignsker et Vanlese, der har gode rammer for
mange forskellige idraets- og bevaegelsestilbud, og hvor det
er nemt at deltage i nye og inkluderende feellesskaber” og

at "Et levende kulturliv skaber grobund for et staerkt
sammenhold i vores bydel gennem faelles oplevelser og
inspiration i dagligdagen. Vanlese skal vaere en bydel med et
mangfoldigt kulturliv og flere kulturelle feellesskaber, hvor vi
samles pd tvaers af alder og social baggrund.”

Pa den baggrund er handleplanen et vigtig tiltag, der ber
felges op med udmentning i konkrete projekter, der
udformes i samarbejde med forskellige brugergrupper, sa
alle har adgang til bydelens idreetsfaciliteter, kulturhus,
bibliotek og borgerservice.

Venlig hilsen

Jan Lindboe
Forperson for Vanlgse Lokaludvalg
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Svarnr.: 14 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Norrebro
Lokaludvalg

Heoringssvar:
Heringssvar fra Nerrebro Lokaludvalg til Handleplan for tilgeengelighed og universelt design

Visynes generelt det er en rigtig fin handleplan, og et steerkt tiltag med universelt design
ved alt nybyggeri (at man laver en hovedlgsning, der er god for alle kroppe og
funktionsevner og ikke som traditionelt en hovedlgsning og sa en "handicap-elevator” osv.).
Visynes ogsé at det er en vigtig pointe, at det ikke kun handler om fysiske
funktionsnedseettelser, men at der ogsa skal veere fokus pd mennesker med neurodivergens
0g sansesensitive.

Vi hdber at universelt design vil blive en politisk prioritering, s& der skabes ligevaerdig
adgang for alle i nybyggede kommunale bygninger i Kgbenhavn! Vi synes det er et godt
initiativ med feelles brugerrdd som supplement til det lsbende samarbejde med foreningen
God Adgang.

P& Ngrrebro har vi ikke meget nybyggeri pé vej. Derfor vil vi gerne gge fokus pé
mulighederne i det eksisterende byggeri, som kan veere begreensede. Men som det ogsé
blive neevnt af andre, kan man sagtens arbejde mere med fx wayfinding, stillezoner og
muligheder for at 1dne heretelefoner og meget andet.

Endvidere gnsker vi at man nogen steder vil indteenke sdkaldte Changing Places-toiletter
(toiletter med bl.a. loftlift til borgere med omfattende bevaegelseshandicap) - sdledes at
borgere med beveegelseshandicap ogsé kan deltage aktiviteterne.

Det neevnes under “udviklingsmuligheder” at der skal og kan arbejdes med mere stotte til
deltagelse i aktiviteter ved teettere samarbejde lokalt og pé tveers af forvaltninger og
civilsamfund. Vi ser store potentialer i at netop at involvere civilsamfundet endnu mere. Vi
har bl.a. veeret i dialog med Sind KBH, der naevner at de | nogle af deres aktiviteter i SIND
Kgbenhavn har god erfaring med en "social coach” som sikrer, at sdrbare og mere
a&ngstelige og skrgbelige borgere kan deltage, og foreslér noget lign. i kommunens
kulturelle og sportslige aktiviteter. Det ville lette adgang og deltagelse for flere psykisk
sérbare og for aeldre borgere.

P& vegne af Narrebro Lokaludvalg,

Mogens Petersen
Forperson
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Sekretariatet for Nerrebro Lokaludvalg
@konomiforvaltningen

Heringssvar fra Nerrebro Lokaludvalg til hering af
Handleplan for tilgaengelighed og universelt design

Visynes generelt det er en rigtig fin handleplan, og et staerkt tiltag med
universelt design ved alt nybyggeri (at man laver en hovedlgsning, der
er god for alle kroppe og funktionsevner og ikke som traditionelt en
hovedlgsning og sé en "handicap-elevator” osv.). Vi synes ogséa at det er
en vigtig pointe, at det ikke kun handler om fysiske funktions-
nedsaettelser, men at der ogsa skal vaere fokus pa mennesker med
neurodivergens og sansesensitive.

Vi haber at universelt design vil blive en politisk prioritering, sa der
skabes ligeveerdig adgang for alle i nybyggede kommunale bygninger i
Kebenhavn! Vi synes det er et godt initiativ med feelles brugerrad som
supplement til det Isbende samarbejde med foreningen God Adgang.

Pa Ngrrebro har vi ikke meget nybyggeri pa vej. Derfor vil vi gerne gge
fokus pa mulighederne i det eksisterende byggeri, som kan vaere
begraensede. Men som det ogsé blive naevnt af andre, kan man sagtens
arbejde mere med fx wayfinding, stillezoner og muligheder for at lane
hgretelefoner og meget andet.

Desuden gnsker vi at man nogen steder vil indteenke sakaldte Changing
Places-toiletter (toiletter med bl.a. loftlift til borgere med omfattende
bevaegelseshandicap) - saledes at borgere med bevaegelseshandicap
ogsé kan deltage aktiviteterne.

Det naevnes under "udviklingsmuligheder” at der skal og kan arbejdes
med mere stotte til deltagelse i aktiviteter ved taettere samarbejde lokalt
og pa tveers af forvaltninger og civilsamfund. Vi ser store potentialer i at
netop at involvere civilsamfundet endnu mere. Vi har bl.a. veeret i dialog
med Sind KBH, der naevner at de | nogle af deres aktiviteter i SIND
Kebenhavn har god erfaring med en "social coach” som sikrer, at

Kgbenhavns Kommune
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sarbare og mere a&ngstelige og skrebelige borgere kan deltage, og
foreslar noget lign. i kommunens kulturelle og sportslige aktiviteter. Det
ville lette adgang og deltagelse for flere psykisk sarbare og for aeldre
borgere.

Pa vegne af Nerrebro Lokaludvalg,

Mogens Petersen
Forperson
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Svarnr.: 15 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Kgs. Enghave
Lokaludvalg

Heoringssvar:
Se vedlagte heringssvar fra Kgs. Enghave lokaludvalg
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Heringssvar fra Kgs. Enghave Lokaludvalg Handleplan 29. august 2025
for tilgaengelighed og universelt design sagens

Kgs. Enghave Lokaludvalg har behandlet haringen pé et made i 2025-0260615

underudvalget for kultur, samt pd mede i lokaludvalget den 28. august Dokumentnr.

2025. Lokaludvalget har desuden faet et opleeg fra 2 repreesentanter fra 2025-0260615-1
Dansk Handicaprad om tilgeengelighed og universelt design. Sagsbehandler
Anne Christine Brendum

Kongens Enghave Lokaludvalg ser positivt pa, at der seettes fokus pa
universelt design.

Dog savner lokaludvalget en neermere afgraensning af emnet. Det er
uklarti hvilken udstreekning emnet handler om adgang eller om
deltagelse. Desuden efterlyser lokaludvalget, at der laves en form for
tjekliste/veerktojskasse pa tveers af Kebenhavns Kommunes
forvaltninger, sa universelt design automatisk teenkes ind, nar der
tegnes nye kommunale bygninger eller foretages sterre renoveringer.

Kongens Enghave Lokaludvalg peger desuden p4a, at det er vigtigt, at
det nuvaerende fokus pa omréadet ogsé felges op af tilstraekkelige
ressourcer, nar universelt design skal taenkes ind, samt fortsat inddrage
relevante aktarer.

Venlig hilsen
Joan Rage
Forperson, Kgs. Enghave Lokaludvalg

Sekretariatet for Kgs. Enghave
Lokaludvalg

Wagnersvej 19
2450 Kebenhavn SV

EAN nummer
5798009800503
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Svarnr.: 16 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Brgnshgj-Husum
Lokaludvalg

Heoringssvar:

Hermed heringssvar fra Brenshgj-Husum Lokaludvalg inkl. bilag med
kebenhavnerinddragelse
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Sekretariatet for Brenshej-Husum Lokaludvalg
@konomiforvaltningen

Udkast til heringssvar vedr. forslag til Handleplan for
tilgeengelighed og universel design

Brenshej-Husum Lokaludvalgs behandling af offentlig hering om
forslag til Handleplan for Tilgaengelighed og Universelt Design

Offentlig behandling

Brenshgj-Husum Lokaludvalg har behandlet forslaget til Handleplan for
Tilgeengelighed og Universelt Design gennem en drgftelse i Social- og
Sundhedsudvalget.

Nedenstdende hgringssvar er behandlet og godkendt pa et offentligt
mede i Branshgj-Husum Lokaludvalg torsdag den 28. august.

Borgerinddragelse

Over sommeren blev der gennemfgrt en kampagne pé sociale medier,
hvor borgerne i Branshgj-Husum blev opfordret til at pege pa steder i
bydelen, hvor tilgaengeligheden kan forbedres, samt komme med
generelle kommentarer til tilgaengelighed i bydelen.

Desuden har lokaludvalget udsendt en spergeskemaundersggelse til
Brenshgj-Husum Borgerpanel. Undersggelsen blev ogséa delt via sociale
medier. Undersggelsen har afdaekket borgernes oplevelser med
utilgeengelige omrader i bydelen. Et kort med borgernes markeringer
samt resumé af kommentarer er vedlagt som bilag.

Generelle bemarkninger
Lokaludvalget udtrykker stor anerkendelse for, at der er udarbejdet en
handleplan for tilgaengelighed og universelt design i Kebenhavn.

Kgbenhavns Kommune

28. august 2025

Sagsnummer
2025-0204832

Sekretariatet for Branshgj-

Husum Lokaludvalg

Kobbelvenget 65
2700 Brenshgj

EAN-nummer
5798009800275
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Tilgeengelighed er en forudsaetning for, at alle borgere kan deltage pa
lige vilkar i det offentlige liv.

Universelt design er et vigtigt redskab til at sikre, at byens fysiske og
sociale rammer tilgodeser alle - uden at en tilpasning til én gruppe sker
péa bekostning af en anden.

Samarbejde med foreningen God Adgang

Lokaludvalget veerdsaetter det eksisterende samarbejde med
foreningen God Adgang, som spiller en central rolle i at synliggere
tilgeengeligheden til offentlige institutioner.

Lokaludvalget anbefaler, at dette samarbejde udvides til ogsé at omfatte
Berne- og Ungdomsforvaltningen, sé isaer skoler kan blive certificeret.

Mange kulturelle og folkeoplysende aktiviteter, herunder
aftenskoleundervisning afholdes péa skoler. Skoler anvendes desuden
som ramme for offentlige meder som valg- og borgermeder, hvilket
stiller krav til tilgeengeligheden.

Samarbejde med Teknik- og Miljeforvaltningen

Et styrket samarbejde med Teknik- og Miljeforvaltningen vurderes
ligeledes som nedvendigt, seerligt i forhold til tilgeengeligheden i det
offentlige rum. Borgerne har i forbindelse med haringsprocessen
fremhaevet konkrete udfordringer sasom:

e Hgje kantsten
e Manglende eller uhensigtsmaessige ramper
e Korte grentider ved fodgaengerfelter

Da mange kultur- og fritidsaktiviteter foregér i det offentlige rum, er det
afgerende, at adgangsforholdene hertil er tilgeengelige og
inkluderende. Dette omfatter ogsé transportmuligheder, herunder let
adgang til kollektiv trafik.

Et konkret tiltag kunne veere at styrke www.givetpraj.dk, som flere
borgere har naevnt i forbindelse med heringen. Der udtrykkes
utilfredshed med, at henvendelser enten ikke besvares eller afvises, da
de ikke er kommunens ansvar - uden henvisning til hvor man sa skal
henvende sig.
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Sekretariatet for Brenshgj-Husum Lokaludvalg 3/3

Kultur- og Fritidsforvaltningen

Kulturhuse og biblioteker begr digitalt oplyse om tilgeengelighed, f.eks.
placering af ramper, elevator og handicaptoiletter, s& man kan orientere
sig om forholdene og forberede sig inden ankomst.

Foregangsprojekt: Multihallen i Tingbjerg

Lokaludvalget peger pa den kommende multihal i Tingbjerg som et
oplagt foregangsprojekt for universelt design. |
konkurrenceprogrammet for arkitektudveelgelsen indgar allerede krav
om universel tilgaengelighed. Lokaludvalget anbefaler, at projektet
prioriteres som eksempel pé, hvordan universelt design kan integreres i
nye, sterre offentlige bygninger.

Péa vegne af Brenshgj-Husum Lokaludvalg
Christoffer Rosenkrands, forperson for Brenshgj-Husum Lokaludvalg

Pernille Haholt, forperson for lokaludvalgets Social- og
Sundhedsudvalg
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Borgerpanelsundersagelse

Lokaludvalget lavede i perioden 7. juli — 8. august en undersggelse i Brgnshgj-Husum
Borgerpanel, som ogsa blev delt pa abne medier.

Undersggelsen blev gennemfart af 530 respondenter, og 115 gav nogen svar.

Undersggelsen bestod bade af et kort, hvor det er muligt at angive steder med
adgangsproblemer, og et felt med mulighed for abne kommentarer.

Kort hvor respondenterne angiver tilgaengelighedsproblemer
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Opsummering af kommentarer til kortet:

1. Cykelforhold
Mange huller, ujzevne belaegninger, manglende afmaerkning og smalle cykelstier.
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» Flere steder er cyklister tvunget ud pa kerebanen pga. parkerede biler eller
manglende cykelstier.

« Darlig oversigt ved kryds og farlige nedkersler/ramper.
« Manglende forbindelser og kontinuitet i cykelstisystemet.
2. Fodgaengerforhold

« Smalle fortove, ujeevnt underlag og hgje kantsten gar det sveert for eeldre,
karestolsbrugere, barnevogne m.fl.

 Manglende fodgaengerfelter, isser ved trafikerede kryds.
« Darlig belysning og utrygge steder at krydse veje.
3. Tilgeengelighed for mobilitetshammede
+ Mange steder mangler ramper eller niveaufri adgang.
« Flere nedkersler til fortov er for stejle eller i darlig stand.

» Brenshgj Torv og omrader ved stationer naevnes som szerligt problematiske for
karestole.

4. Trafiksikkerhed
« Mange bump, kantsten og stejle overgange opleves som farlige.
« Darlig oversigt ved udmundinger og kryds.
» Biltrafik presser cyklister og fodgaengere, iseer i myldretiden.
5. Parkering og biler
« Parkerede biler speerrer for udsyn og tvinger cyklister/fodgeengere ud i kerebanen.
« Mangel pa parkeringskontrol, seerligt ved butikker og stationer.
6. Vedligeholdelse
« Huller i veje og fortove, darligt vedligeholdte stier og slidte overflader.
« Vandpytter og dérlig afvanding.
7. Seerlige lokaliteter med mange klager
o Husum Station og omkringliggende gader.
« Bronshgj Torv.
e Omradet ved REMA1000 og Fakta.

« Broen ved volden.
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o Frederikssundsvej.

Opsummering af abne kommentarer fra
spargeskemaundersggelsen.
1.Tilgaengelighed og infrastruktur

« Mange oplever darlige fortove og cykelstier: skaeve eller kneekkede fliser, huller,
hgje kantsten uden ordentlige ramper.

« Udfordringer for karestolsbrugere, rollatorbrugere, folk med barnevogne og
ladcykler — bade pga. fysiske barrierer og midlertidige hindringer som vejarbejde og
skilte.

e nske om bredere cykelstier, bedre op- og nedkersler, samt faerre brosten ved
kryds.

o Bedre belysning for tryghed om aftenen.
2. Trafik og transport

o Kiritik af busstoppesteder (placering, afstand mellem stoppesteder, utilgaengelighed
for gangbesvaerede).

« Lang ventetid og kort grgntid ved lyskryds — svaert at nd over som langsomtgaende.

» @nske om lavere hastighedsgraenser (fx 30 km/t pa dele af Frederikssundsvej) og
generel trafiksikkerhed.

« Behov for bedre forbindelse til metro/S-tog (shuttlebus eller nye stoppesteder).
3. Offentlige faciliteter og byrum

» Efterspergsel pa flere baenke, skraldespande, offentlige toiletter (inkl.
handicapvenlige).

o Bedre adgang til parker, mosen, kulturhuse og biblioteker — inkl. information om
tilgaengelighed.

« Behov for bedre vedligehold af stier og grenne omrader.
4. Udeservering og byliv

 Mange ser udeservering som positivt for liv i bydelen, men der er bekymring for, at
det kan blokere fortove.

« Forslag om at sikre tilstreekkelig passage for alle, ogsa ved smalle fortove.

5. Parkeringsforhold
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« Mangel pa parkeringspladser (for biler, ladcykler og elcykler).
o Kiritik af private parkeringsselskaber.

e nske om parkeringsmulighed ved offentlige arrangementer og opladning af
hjeelpemidler.

6. Szerlige hensyn til borgere med handicap

« Fokus pa universelt design ved nybyggeri.

« Bedre adgang for bade fysiske og psykiske handicap.

o Forslag om tegnsprogstolkning ved arrangementer.
7. Tryghed og renhold

« Mere belysning, mindre trafikstgj, bedre affaldshandtering.

« Problemer med cykling pa fortove, ulovlig parkering og tung trafik pa smalle veje.
8. Kultur og feellesskab

e nske om lokal avis eller bedre informationskanaler.

« Flere mgdesteder for unge og aldre, herunder legepladser, udendgrs treening og
siddeomrader.
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Svarnr.: 17 Borger

Vejnavn: Abenré
Postnr. og by: 1124 Kgbenhavn K

Heoringssvar:

Rundetarn Kvarters Beboerforening vaerdseetter, at Kebenhavns Kommune angiveligt ensker
atimplementere universelt design i byens kultur- og fritidsfaciliteter. Vi synes, der er meget,
der kalder pa forbedring.

Som det allerede naevnes i flere hgringssvar, har byen bl.a. et omfattende problem med
tilgaengelighed i byrummet, hvilket naturligvis danner basis for enhver brug af byen - ogséa
kultur- og fritidslivet. Der mangler f.eks. ordentlig broleegning, op/nedkearsler ved kantsten,
ryddelige fortove af en vis bredde, funktionelle elevatorer, kerestolstoiletter (som det er nu,
har de, som har sveerest ved at bevaege sig, i reglen leengst til et toilet) ledelinjer og trafikale
lydmarkerer for svagtseende etc.

Det undrer Rundetarn Kvarters Beboerforening, at Kebenhavns Kommune synes fint
indforstdet med, at’'de fleste kultur- og fritidsfaciliteter ligger i eeldre byggeri’ samtidig med
at'mulighederne for at arbejde med universelt design i de eksisterende faciliteter er
begraensede’ (citater fra'Handleplan for tilgeengelighed og universelt design’). Som det
naevnes i hgringssvar nr. 2 kan mange forhold sagtens forbedres - ogséd med forholdsvis sma
midler - hvis viljen til det findes.

De nationale fredningsregler er naturligvis ikke noget, som kommunen kan forholde sig frit
til. Men man kan for det ferste undre sig over, hvad der i den sammenhang betragtes som
‘eeldre byggeri’ - med tanke p4, at der f.eks. er elevator i Colosseum, kerestolsruter i Pompei
og fuld adgang overalt i diverse samlinger og museer i paleeer fra 1100-1200-1300tallet i
[talien. Man kan for det andet undre sig over, hvorfor det i de danske fredningsregler netop
er f.eks. ramper og veegmonterede lifte, som vurderes umulige at etablere, nar deti de
samme bygninger har veeret muligt at modernisere invasivt og omfattende med f.eks.
indleegning af elektricitet, centralvarme, tilslutning til kloak, toiletter, bad etc. Hvad det angar,
skal kommunen naturligvis felge de regler, som staten har fastlagt. Men hvad der virkelig
undrer Rundetarn Kvarters Beboerforening er, at kommunen har stottet eller stadig stetter
driften, vedligeholdelsen eller ligefrem nyetableringen af kulturtilbud i den bygningsmasse,
som man pa forhand ved, man ikke kan/ma/vil gere tilgeengelig. Som eksempler kan naevnes
tidligere projektstatte til Litteraturhaus og Kulturtédrnet. Er den praksis mon noget,
kommunen leegger bag sig med den nye handleplan?

| forleengelse af jeres handleplan gar Rundetarn Kvarters Beboerforening ud fra, at
Musikhuset pé Vesterbrogade 59, som pt er under restaurering, abner med fuld
tilgeengelighed for alle?

Mens der i handleplanen henvises til byggeriets alder som hindring for arbejdet med
universelt design, ses de samme problemer i nyere udenders anlaeg som f.eks. Ofelia Plads.
Hvor nemme tror Kebenhavns Kommune f.eks., at treedaekkene er at komme ned/op ad for
folk med kerestol eller rollator? Tror kommunen, at denne specifikke gruppe kebenhavnere
(familie og venner inkl.) er ligeglad med at kunne komme ned til vandet? Sveer eller umulig
adgang ses over stgrstedelen af havnefronten, som ellers traditionelt har en fremtraedende
plads i kebenhavnernes fritidsliv.

Mange sma og store kulturinstitutioner har vanskelige indgangsforhold - ogsé prominente
steder som f.eks. SMK, Cinemateket og Nationalmuseet. P4 SMK har den egentlige
kerestolsindgang - gennem en elevator til venstre for hovedtrappen - vaeret ude af funktion i
cirka tre ar. | stedet for at reparere denne indgang eller etablere en ny, har man valgt at
henvise til en mindre indgang rundt om hjgrnet, hvor man skal ringe pé dertelefon for at fa
last op. Dartelefonen sidder imidlertid sa hgijt, at den ikke vil kunne nas af de fleste
kerestolsbrugere (hvilket man let kunne have konstateret, hvis man f.eks. havde gjort sig den
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ulejlighed at male op fra siddende stilling i en karestol). Det samme er tilfeeldet i
Cinemateket, hvis indgang for mennesker pad/med hjul gar gennem en aflast port. Her er
man yderligere udfordret af, at porten skal &bnes fysisk af den medarbejder, som samtidig
skal seelge billetter indenfor, hvilket ofte efterlader karestols-/rollator-/barnevogns-
/klapvognsbrugeren med lang, lang ventetid. P4 Nationalmuseet er der ingen automatisk
adbner pé hovedindgangens tunge glasdere og ingen tilkaldemulighed, og pé forespgrgsel
henvises man til at vinke og gere fagter for at fange opmaerksomhed fra vagterne indenfor.
Er det veerdigt? Hvor tidskreevende og tungt skal det veere overhovedet at komme ind? Alle
disse tre steder er elevatorkapaciteten i gvrigt steerkt underdimensioneret i forhold til
behovet fra bade gadende, darligt gdende og ikke gadende. Dette er blot nogle fa ud af talrige
eksempler.

Hvorfor er tilgeengelighed, universelt design og dermed inklusion i kultur- og fritidslivet
vigtig for Rundetarn Kvarters Beboerforening? Ifelge VIVE er det cirka 25% af befolkningen i
aldersgruppen 16-65 éar, som har et handicap af mindre eller sterre omfang. Blandt
medborgere i zeldre aldersgrupper kan man forestille sig, at andelen med f.eks.
aldersbetingede mobilitetsproblemer eller hgre- eller synsnedsaettelser er starre. | de
forskellige aldersgrupper er der foraeldre, seskende, klassekammerater, kollegaer, keerester,
agtefaeller, bern og venner, som rammes sammen med dem, nar adgangen til kultur- og
fritidslivet bliver umulig. Der er ikke tale om et nichefeenomen. Som forholdene er nu, bliver
vi alle ramt af eksklusion - fgr eller siden.

Pa vegne af bestyrelsen i Rundetarn Kvarters Beboerforening

Svarnr.: 18 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Christianshavn
Lokaludvalg

Heoringssvar:
Pa vegne af: Christianshavn Lokaludvalg
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CHRISTIANSHAVNS

LOKALUDVALG

29. august 2025
Jar. 2025-0259933

Kultur- og Fritidsforvaltningen

’Handleplan for tilgeengelighed og universelt design’ er sendt 1 horing af
Kultur- og Fritidsudvalget med heringsfrist d. 31. august.

Christianshavns Lokaludvalg (CLU) har pa sit ordingere mede d. 27. august
vedtaget folgende horingssvar:

CLU tilslutter sig sével formal som perspektivering og handlingskatalog 1 det
fremsendte udkast.

Dog skal vi bemeerke, at vi forgaeves har kigget efter Vandkulturhuset pa
Papiregen med estimeret abning 2026 som et fyrtarnsprojekt. Det afleder
folgende spergsmal: Er der ikke taget tilstraekkelig hajde for savel
tilgeengelighed som universelt design ved projektering og opferelse af
Vandkulturhuset?

Under afsnittet *Samarbejde pa tveers’ beskrives, hvorledes man gnsker at tage
borgernes perspektiv og arbejde for at sikre adgang bade pé vejen til og ind 1
faciliteten, ligesom der fokuseres pa den nadvendige stotte til deltagelsen i
aktiviteten. CLU bifalder dette med et anske om fokus pé at inddrage sével
brugerbestyrelser som aktive brugergrupper i dette vaesentlige indsatsomrade.

Der henvises til andre handleplaner i udkastet f.eks. KuBi-planen, hvor fokus
pa, at flere @ldre bliver aktive 1 kultur- og fritidslivet, fremhaeves. Det er
positivt, at det naevnes 1 dette udkast, om end CLU tidligere har papeget, at
netop dette indsatsomrade desvaerre fylder meget lidt 1 den samlede KuBi-plan.

Endelig fremheeves til slut i ’'Handlingskataloget’, at der 'nedsaettes
folgegruppe med brugerrepraesentanter med viden om og interesse for
tilgeengelighed og universelt design’. CLU statter ogsé dette, men vil foresla,
at allerede etablerede brugerbestyrelser og brugergrupper ogsa inddrages og
ikke kun brugere, som er ’eksperter’ udi tilgeengelighed og universelt design.
Det er ofte 1 samspillet mellem ekspertisen og den aktive bruger, at nye og
kreative lasninger spottes til gleede og gavn for alle.

Med venlig hilsen

Asbjern Kaasgaard,
forperson for Christianshavns Lokaludvalg
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P& vegne af: Amager @st Lokaludvalg
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Sekretariatet for Amager @st Lokaludvalg

W
@konomiforvaltningen * & b [o]
inl .
f~e ~——~— 4?
CennP
Kultur- og Fritidsforvaltningen
Heringssvar: Handleplan for tilgeengelighed og univer- 29. august 2025
selt design. <
agsnr.

2025-0253355
Amager @st Lokaludvalg har bedt vores suppleant, som repraesenterer bokumentnr.
handicapomradet, om en kommentar til “Handleplan for tilgeengelig- 2025-0253355-3
hed og universelt design”. Kommentaren er udarbejdet af det radgi-
vende udvalg for universelt design under Handicapradet og er vedlagt
dette harringsvar.

Sagsbehandler
John Christian Svane

Amager @st Lokaludvalg hilser det velkomment, at der saettes fokus pa
tilgaengelighed i kommunale bygninger, mens vi samtidig anerkender
udfordringerne i at lave de mest optimale Igsninger i den eksisterende
aeldre bygningsmasse. Vi mener dog, at der alle steder skal findes lgs-
ninger, sa brugere af alle typer af hjaelpemidler kan f4 adgang.

Desuden finder vi det vigtigt, at man ved nybygning og sterre byg-
ningsrenoveringer sgger rdd og vejledning i handicaporganisationerne,
sa uhensigtsmaessige adgangsforhold undgas. Man herer fra tid til an-
den i medierne om bygninger i det ganske land, der ikke har lgst opga-
ven godt nok. Vi opfordrer til, at vi i Kebenhavns Kommune ikke begar
den slags fejl.

Susanne Mgller
Forperson i Amager @st Lokaludvalg

Sekretariatet for
Amager @st Lokaludvalg

Jemtelandsgade 3
2300 Kgbenhavn S

EAN nummer
5798009800459
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Lokaludvalg

Heoringssvar:
P& vegne af: Indre By Lokaludvalg
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." Indre By Lokaludvalg

S A
e

29. august 2025
J.ar. 2025-0224575

Kultur- og Fritidsforvaltningen

Der er 1 udkast til Handleplan for tilgeengelighed og universelt design mange gode
forslag som vi kan bakke op om sésom:

e Der skal skabes ligeveerdig adgang for alle til og i byens kultur- og
fritidsfaciliteter.

e Vere bedst mulige vilkar sa flest mulige kan deltage i idret og
kulturlivet.

e At vi har en by hvor flest mulige kan vaere aktive

Vi ensker at der 1 handleplanen er fokus en helhedstaenkning om tilgengelighed
og universelt design.
e Der skal veere investeringer i kultur og idraetslivet i alle dele af Kebenhavn

En del af tilgeengelighed er, at der er tilbud i ens neromrade, og Indre By
har 1 dag meget fa kultur- og idreetstilbud.

e Der skal vere en plan for, hvordan der kan vaere en god udvikling i alle
dele af Kebenhavn og omrader som havnen, hvor der fra mange sider kan
veaere gnske om at bruge pladsen 1 det offentlige rum. Der blev vedtaget en
zoneplan for havnen 1 2024.

e Universelt design ikke kun skal teenkes ind 1 fysiske men ogsa digitale
systemer, sa alle har mulighed for at reservere og anvende idraets- og
kulturfaciliteter.

Med tanke pa at Indre By er en gammel bydel er der spergsmal til hvordan
Universelt design kan implementeres i Indre By.

Det er en bydel med meget lidt plads 1 byrummet og aldre bygninger.

Det er korrekt at mulighederne 1 eksisterende byggeri er begraensede, men et
storre problem er at Indre By generelt ikke har mange idrats- og kulturfaciliteter.
De fa som Indre By har, bruges ofte af mange der ikke bor 1 Indre By. Indre By
har to biblioteker, hvoraf det ene er hovedbiblioteket, der bruges af personer 1
hele Kegbenhavn. Derudover har vi to kulturhuse, hvoraf det ene kulturhus har to
boldbaner.

Der mangler madesteder til beboere i Indre By og steder hvor beboere i Indre By
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kan have idreets- og kulturfaciliteter teet pd hvor de bor. Mange vaelger at tage til
andre bydele for at dyrke idraet, men hvis ensket om at flest mulige skal kunne
dyrke idraet, skal der ogsa vaere idraetsfaciliteter i Indre By til dem der har sverere
ved at ga langt.

En del af universelt design er adgangen til og fra idraets- og kulturfaciliteter.

I Indre By er der mange der onsker at bruge pladsen. Dette kan medfere at fortov
udvides for at skabe bedre tilgaengelighed eller byrummet @ndres, sa fortove er
mere fremkommelige.

Dette medferer behov folgende hensyn
e Det er ngdvendigt at der er en balance mellem det, der gor byrummet 1
Indre By unikt og tilgeengelighed. Universelt design skal veere tilpasset
Indre Bys udtryk.
e Det er ligeledes nedvendigt, at nar man ger et fortov mere bredt, at der er
en sammenheengende strategi, der gor at fortovet forbliver tilgeengeligt og
ikke bruges til udeservering eller cykelparkering.

Vi skal undga "dark design" i byrummet. F.eks. baeenke med armlen, s man ikke
kan sove pa dem eller andre tiltag, der er tilteenkt for at begraense hjemlose, men
ogsa kan forhindre @ldre 1 at sidde og opholde sig i byrummet. Det kan ogséd
medfore, at byrummet generelt er blevet mindre attraktivt at opholde sig 1 for alle.

Det naevnes 1 udkast til handleplan at udbedring af adgangsforhold kan tilgodeses
i budgetforhandlingerne. Det at sikre sig at der er flere idraetsfaciliteter i Indre By
kan ligeledes tilgodeses i budgetforhandlingerne.

Indre By Lokaludvalg kommer gerne indgé i en dialog om hvordan man kan lave
lokale tilbud til kultur- og idraetsfaciliteter og preve midlertidige udenders
idraetsfaciliteter taet pd borgere i Indre By, s man kan finde losninger til hvordan
man kan fa flere tilbud 1 Indre By.

Med venlig hilsen

Bent Lohmann,
forperson for Indre By Lokaludvalg
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Kultur- og Fritidsudvalget
Kabenhavns Kommune
27.august 2025

Heringssvar vedrerende handleplan for tilgaengelighed og universelt
design

Kebenhavns £ldrerad takker for heringsmaterialet af17.juni 2025, som vi har leest
med interesse. A£ldrerddet har felgende bemaerkninger til handleplanen:

Ferst og fremmest vil vi i £ldrerddet gerne kvittere for at der udarbejdes en
handleplan. Det er vigtigt at have fokus pa tilgeengelighed og sikre adgang for alle
til byens kultur- og fritidsfaciliteter, og det er godt at det nu bliver nedfaeldet i en
handleplan.

Tilgeengelighed er et af Aldreradets fokusomrader og Aldreradet er enige i
handleplanens udgangspunkt med en bred forstaelse af tilgeengelighed med
universelt design som tilgang.

Aldreréddet er ogsa glade for at se, at der leegges op til samarbejde med de avrige
forvaltninger, for det er ikke tilstraekkeligt, at kultur- og fritidsfaciliteterne er
tilgeengelige. Det skal ogsa veere muligt for alle at transportere sig hen til kultur-
ogfritidsfaciliteterne. £ldreradet vil i den forbindelse henlede opmaerksomheden
pa, at den offentlige transport til den nye multihal i Tingbjerg ikke er
tilfredsstillende for seldre og andre der er darligt gédende. Det er vigtigt for
Aldreradet, at der i forbindelse med kultur- og fritidsfaciliteter er tilstreekkeligt
med parkeringspladser, da det ikke er alle, bl.a. seldre og handicappede, der har
mulighed for at benytte offentlig transport. £ldreradet opfordrer desuden til, at
Multihallen i Tingbjerg ogsa veelges som fyrtarnsprojekt.

Aldreréddet ser med tilfredshed pa, at samarbejdet med Foreningen God Adgang
fortsaetter og at certificeringen fastholdes. Vi har god erfaring med God Adgangs
arbejde, hvor de fx har gjort opmeaerksom pé& manglende geleendere ved trapper.
Geleendere gor det trygt for seldre og svagtseende at feerdes pa trapper.

Det undrer Z£ldreradet, at Al og digital design slet ikke er naevnt i handleplanen.
Iseer for eeldre er det vigtigt, at fx skilte er letforstaelige sa borgerne ikke er i tvivl
om hvor man skal ga hen.

Aldrerédet star naturligvis til rddighed for dreftelse af horingssvaret og ser frem
til at blive orienteret, ndr handleplanen ervedtaget og til at falge det videre arbejde
med implementering af handleplanen for tilgeengelighed og universelt design.

Med venlig hilsen
Kirsten Nissen

Formand, Zldreradet

Kebenhavns &ldrerad
aeldreraadet@suf.kk.dk
+45 21312090

www.aeldreraadet.kk.dk
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Anders Lund
Formand for Z£ldreréadets Kultur- og Fritidsudvalg

Peder Blom
Formand for ZAldreradets Teknik- og Miljgudvalg

Kebenhavns &ldrerad
aeldreraadet@suf.kk.dk
+45 21312090

www.aeldreraadet.kk.dk
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Handicapradet | Ksbenhavns Kommune Handicapradet
Handicapradets Sekretariat
Bernstorffsgade 17, 5. sal

1592 Kgbenhavn V
TIf. 205356 92
handicapraad@sof.kk.dk

Til Kultur- og Fritidsforvaltningen

Handicapradets horingssvar vedr. handleplan for til-
gangelighed og universelt design

Handicapradet vil gerne takke for det tilsendte materiale ERLLELEL
vedr. handleplan for tilgeengelighed og universelt design,

samt muligheden for at afgive heringssvar. Derudover

takker vi for den tidlige inddragelse, som har gjort det

muligt for os at bidrage med anbefalinger, der styrker

handleplanen fra begyndelsen.

Handicapradet er glad for, at Kultur- og Fritidsforvaltnin-
gen vil udvikle en handleplan for tilgeengelighed og uni-
verselt design, og derigennem saette mere fokus ligeveer-
dig adgang til kultur- og fritidsfaciliteter, samt introdu-
cere universelt design som en central tilgang. Dette er
helt essentielt for, at borgere med handicap har mulighed
for at deltage i Kebenhavns Kommunes kultur- og fritids-
aktivitet, pa lige vilkdr med andre borgere, og det udger
etvigtigt skridt mod at skabe en mere inkluderende by for
alle dens borgere. Dette princip ber ogsa anvendes pa de
digitale systemer i forvaltningen, herunder dem indenfor
idreet, biblioteker og foreningshuse, for at sikre fuld til-
gaengelighed for alle.

Handicaprédet har forstéelse for, at Kebenhavn er en
gammel by, og at det derfor ikke altid er let, at indrette et
byrum, der passer til nutidens samfund. Derfor skal der
teenkes kreativt, med universelt design for gje. Universelt
design ber konsekvent indarbejdes i alle nye byggepro-
jekter og digitale lgsninger, frem for blot at veere en mu-
lighed. Der begr prioriteres midler til udbedring af barrie-
rer i allerede eksisterende byggerier, s& forbedringerne
ikke afheenger af enkeltstdende projekter og enkeltsta-
ende bevillinger. Handleplanen begr udvikles i teet samar-
bejde med brugere, herunder borgere med forskellige
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former for funktionsnedsaettelser sadledes, at handlepla-
nen bliver praktisk anvendelig. Herudover bgr samarbej-
det pa tveers af forvaltningerne styrkes, da adgang og in-
klusion reekker ud over de fysiske rammer alene.

Det er helt centralt, at handleplanen afspejler forstéelsen
af begrebet universelt design, Handicapkonventionen, og
den vedtagne Handicappolitik 2023-2027.

Herudover er Handicaprddet undren over, at der ikke er
inkluderet en plan for tilgeengelighedsradet, i den nye
handleplan. Handicapradet mener, at dette ber vaere en
fast del af handleplanen for tilgeengelighed og universelt
design.

Handicapradet er positive overfor forvaltningens samar-
bejde med God Adgang, overholdelse af bygningsregle-
mentet, samt inddragelse af relevante akterer (bl.a. Tek-
nik- og Miljgforvaltningen) med viden inden for tilgaen-
gelighed og universelt design. Det er ligeledes vigtigt at
inddrage brugerrepraesentanter, da det er borgeren sely,
der bedst kan beskrive, hvilke mangler og problematikker
de meder i deres hverdag, i forbindelse med kultur- og
fritidsaktiviteter.

| fremtiden gnsker Handicapradet i langt hgjere grad at
blive inddraget i mere konkrete projekter, og indgé i et
samarbejde omkring tveerfaglige projekter med forvalt-
ningen. Dette kunne blandt andet veere igennem fglge-
grupperne forvaltningen snsker at nedseette til de enkelte
projekter.

Med denne handleplan er Kebenhavn Kommune teettere
pé at blive en foregangskommune inden for universelt
design. Det kraever dog, at handleplanen falges op af ty-
delige prioriteringer, tilstreekkelige ressourcer og lg-
bende inddragelse af de mennesker det handler om.

P& vegne af Handicapréadet

Opsian S

Janne Sander
Forperson for Handicapradet i Kebenhavns Kommmune
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Hgringssvar handleplan for tilgeengelighed og universelt design
Bispebjerg Lokaludvalg takker for muligheden for at kommentere pa denne
hgring. Hgringen har veeret drgftet pa et bymiljgudvalgsmgde og pa et
bylivsmgde og endeligt i det samlede lokaludvalg.
Hgringen har veeret lagt pa facebook, hvor folk kunne kommentere pa
hgringen, hvilket har givet 344 kommentarer og tilhgrende konkrete
indtegninger pa kort, samt en borgerhenvendelse til lokaludvalget. Kortet
fremsendes separat, mens borgerhenvendelsen er vedhaftet sidst i
hgringssvaret. 18. august 2025

Om hgringen

Kultur og fritidsfaciliteter er kendetegnet ved at vaere offentligt tilgeengelige, og
heri ligger en forpligtigelse til, at flest mulige kgbenhavnere reelt kan bruge
faciliteterne. Malet er at flytte fokus fra en tilgeengelighedstilgang til det man
kalder en brugerorienteret universelt design tilgang. Naervaerende handleplan
er derfor til for at forankre gnsket om universelt design i byens faciliteter, -
bade eksisterende og nybyggeri.

Lokaludvalgets svar

Lokaludvalget bakker op om, at kommunen planlaegger for en mere holistisk
tilgang vedrgrende adgang til og brug af byens faciliteter. Der er i handleplanen
foreslaet, at der samarbejdes pa tveaers af forvaltninger, foreningen God Adgang
og nedsaettelse af en fglgegruppe.

Lokaludvalget stiller sig gerne til radighed til at indga i en fglgegruppe, nar det
geelder faciliteter i vores bydel. Vi ser frem til at blive praesenteret for denne
vaerktgjskasse med forskellige greb, som kan bruges i diverse faciliteter. Den
borgerhenvendelse, som lokaludvalget har modtaget, kommer specifikt med
eksempler pa, hvordan forskellige situationer vil kunne tackles, og er vedhaeftet
som bilag til dette hgringssvar. Lokaludvalget bakker op om dette.

Tilgeengelighed
Svarene i undersggelsen, som er kgrt via facebook, gar primaert pa
tilgaengelighed i byens rum. Derfor er de 344 input i hgjere grad malrettet Sekretariatet for
Teknik- og Miljgforvaltningen snarere end Kultur- og Fritidsforvaltningen. [kke  Bispebjerg Lokaludvalg
desto mindre er det vigtige input, som forvaltningen forhdbentlig kan omszette, Rentemestervej 76
efterhanden som forskellige vejprojekter udfgres i byens rum. 2400 Kgbenhavn NV
Bemaerkningerne handler eksempelvis om:

EAN-nummer
e Krydsninger og fodgaengerfelter med for kort grgntid 5798009800428
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e Ujaevne belzegninger, hgje kantsten, blokerede fortove og vinterglatte
belaegninger

Flere baenke og hvilepladser, bedre lyd og lys i byens rum
Grgnthandlere, loppemarkeder som forstyrrer passage pa fortove
Rulletrapper og elevatorer som ikke virker

Forringede busforbindelser

Parkerede biler pa fortov

Cykelstier i darlig stand

@nske om flere ramper

Stilleomrader for psykiske og neurodivergente

e Bedre information om adgangsforhold til arrangementer

Venlig hilsen

Alex Heick

.

Forrﬁand for Bispebjerg Lokaludvalg

Bilag: Borgerhenvendelse om universelt design

Det er rigtig positivt, at KK vil arbejde med universelt design, og det er fint at de
i materialet beskriver forskellen ml. tilgaengelighed (som groft sagt betyder
karestolsegnet) og universelt design (som forenklet sagt betyder at noget skal
kunne bruges af alle, herunder ogsa folk med social angst, autisme,
ordblindhed, gangbesvaer m.m.).

Desveerre virker det som om at KK haenger fast i tilgaengelighedstanken pad trods
af ordene om universelt design. Jeg deltog sidste dr i et symposium om
universelt design i KK, og der fremkom mange eksempler pG nytaenkning i
forhold til at alle skulle kunne vaere med. Se fx dette event fra

2023: https://www.facebook.com/events/israels-plads/en-plads-for-alle-et-
mere-inkluderende-k%C3%B8benhavn/1020942562596320/

Som man kan laese i teksten, kunne man Idne hgretelefoner, s man kunne
folge med, selv om man ikke magter at std i en klump foran scenen. For nogen
kan det veere overvaeldende at vaere blandt mange mennesker. Ved de to telte
kan du Idne et par hgretelefoner, hvis du gerne vil fglge med i, hvad der sker pa
scenen - men pad afstand. Haretelefonerne kan benyttes pd hele pladsen. Husk
at aflevere hgretelefonerne tilbage igen efter brug.

Pa symposiet var der mange eksempler pd den slags tiltag. Ogsé noget med
visuel skiltning (ogsa kaldet wayfinding), som var szerligt udviklet til ordblinde
og svagtseende, og som ogsd bare var betryggende for alle andre.
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Som sagt synes jeg det er vigtigt, at KK vil ga fra at taenke "tilgeengelighed" til
at taenke "universelt design". Problemet opstdr, ndr det i udkastet til handleplan
bliver reduceret til fine ord i det afsnit, der forklarer forskellen mellem
tilgaengelighed og universelt design, mens resten af handleplanen reelt
udelukkende handler om tilgaengelighed.
Der bliver udelukkende talt om byggeri og det byggede miljg. Der er ingen
eksempler pd ikke-byggede Igsninger. Tilgaengelighed og universelt design
bliver brugt i fleeng, og det virker i det hele taget som om skribenten ikke rigtig
har forstdet, hvad universelt design er.
Et eksempel er teksten i boksen Eksisterende byggeri:
De fleste kultur- og fritidsfaciliteter ligger i 2eldre byggeri med mange
bygningsmeaessige kvaliteter men desveaerre ogsd mangler i forhold til
tilgaengelighed. Mulighederne for at arbejde med universelt design i de
eksisterende faciliteter er begraensede. | eksisterende byggeri kan prioriteres en
styrkelse af samarbejdet med God Adgang mhp. at identificere potentielle
forbedringer. Arbejdet kan koordineres systematisk i forhold til planlagt
vedligehold af bygninger.
Hvis man skulle holde et arrangement i fx @sterbrohuset, sd ville man
udmeerket kunne arbejde med stillezoner, skiltning, ekstra baenke, teleslynge,
hgretelefoner og alle mulige andre tiltag. Det er nzesten udelukkende
elevatoradgang til gvre etager, som er sveert eller taet pd umuligt i aeldre
byggeri.
Et andet eksempel - nu da udkastet til hgring indeholder noget om
svemmehaller: Selvfalgelig kan man ombygge omklaedningsrummene, s der
ikke blot er to (damer og herrer), men ogsa en blandet kategori, hvor fx en
person med muskelsvind og vedkommendes hjzelper af modsat kgn kan klaede
om. Eller en person med kanskarakteristika, som ikke passer ind i enten Damer
og Herrer. Eller en foraelder med et stort barn af modsat kan, hvor barnet - fx
pga. kognitivt handicap - ikke magter at ga alene gennem sit kgns omklaedning.
Der er virkelig mange mennesker, som bliver holdt ude fra svesmmehallerne,
fordi der kun er to omklaedningsrum. Og den slags kan ogsd sagtens laves om i
eksisterende byggeri.

NME
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Kgbenhavns Kommune

Handleplan for tilgaengelighed og
universelt design

En handleplan under Kultur- og Fritidspolitikken 2023-2026
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Formal Universelt Udviklings- Handlingskatalog
design muligheder

Kabenhavns Kommune 56 af 62




Heringsbilag 1 af 1: Udkast til handleplan for tilgeengelighed og universelt design.pdf - Side 3 af 8

Kgbenhavns Kommune

Formal

| Kebenhavn skal alle kunne deltage i et aktivt kultur- og fritidsliv, og derfor arbejder Kultur- og
Fritidsforvaltningen ud fra en ambition om at skabe ligeveerdig adgang for alle til og i byens
kultur- og fritidsfaciliteter.

Tilgaengelighed og god adgang er et opmaerksomhedspunkt bade i forbindelse med
renoveringer og nybyggeri af kultur- og fritidsfaciliteter. Men i en gammel by som Kebenhavn
er der mange forhindringer, der kan vanskeliggare at feerdes i byen og dens kultur- og
fritidstilbud.

Kultur- og fritidsfaciliteter er kendetegnet ved at vaere offentligt tilgaengelige. Heri ligger en
saerlig forpligtelse til, at flest mulige kebenhavnere ogsé reelt kan bruge faciliteterne. Som del af
Kultur- og Fritidspolitikken er der sdledes ogsa et gnske om at skabe en bedre tilgeengelighed og
adgang til byens kultur- og fritidsfaciliteter. Vi ansker at skabe en aktiv by, hvor kebenhavnerne
beveeger sig og her er addang til byens kultur- og fritidsfaciliteter af central betydning.

Handleplanen skal vaere med til at forankre en tilgang til, hvordan vi arbejder med
tilgeengelighed i byens kultur- og fritidsfaciliteter. Vi gnsker at vaere ambitigse og arbejde med
en bredere forstéelse af tilgaengelished med universelt design som tilgang. Vi vil herigennem
tilgodese en bredere brugergruppe og arbejde for ikke kun at skabe adgang men skabe
ligevaerdig adgang. Handleplanen skal skitsere muligheder for, hvordan man kan i videre
udstraekning kan arbejde med tilgangelighed og universelt design i udvikling af byens kultur-og
fritidsfaciliteter.
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Kgbenhavns Kommune

Det gor vi allerede

* Bygningsreglement
— Der arbejdes med tilgzengelighed med udgangspunkt i Bygningsreglementets krav

* Med Bygningsreglementets § 48 laegges der vaegt pa, at det ikke kun handler om at sikre adgang
til bygningen men ogsa i bygningen. “Bygninger, opholdsarealer og parkeringsarealer skal have
adgangsforhold, der sikrer, at brugerne ved egen hjeelp kan komme frem til dem, ind i dem
samt frem til deres funktioner.”

— Derstilles krav til adgangsforhold og indretning, der typisk kan lases med detaillasninger. |
Bygningsreglementets vejledning til Brugerbegrebet fremhaeves det dog, at: "Detaillesninger kan
ligeledes forhindre andre designlesninger, der er baseret pa det konkrete byggeri og dennes
brugere og funktioner. Fremvoksende metodikker inden for arkitekturen sasom universelt design
muligger en bred brugeranskuelse...”

+ Samarbejde med foreningen God Adgang

— Kultur- og Fritidsforvaltningen har samarbejde med foreningen God Adgang. Nybyggerier og
renoverede bygninger registreres af en inspekter fra God Adgang, sa forbedringsmuligheder kan
beskrives, og oplysninger kan opdateres pa www.godadgang.dk.

— Der er certificering pad en langd raekke af Kultur- og Fritidsforvaltningens bygninger

* Fyrtarnsprojekter

— Der arbejdes med politisk besluttede fyrtarnsprojekter, hvor der er seerligt fokus pa bade
adgangsforhold og aktivitetsmuligheder for en bred brugergruppe. | udviklingen af projekterne
inddrages relevante interessenter i brugerrejser, ligesom der anvendes fiktive personaer, der kan
hjselpe med at fa gje pa de blinde vinkler og de forskellige behov, der skal tages hensyn til i de
fysiske rammer.

— Eksempler pa fyrtarnsprojekter teeller ny svsmmehal pa Beauvaisgrunden, kommende
idreetsfacilitet pa @restad Boulevard samt nyt Havnebad ved Fisketorvet.

Foto. Sidse Grangaard
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Kgbenhavns Kommune

Fra tilgaengelighed til universelt design

Forstaelse af universelt design Fysisk adgang

Ifglge Handicapkonventionen betyder "..."universelt design” udformning af produkter, omgivelser,
ordninger og tilbud, sdledes at de i videst muligt omfang kan anvendes af alle personer uden behov for
tilpasning eller saerlig udformning.”

Det byggede milje og dermed arkitektur spiller en stor rolle i at skabe inklusion og ligeveerdighed. | en
arkitektonisk kontekst skal universelt design ses som bade et mindset, et procesvaerktej og
understattende designlesninger. Jo tidligere universelt design teenkes ind i projekterne, des sterre
mulighedsrum er der for at opnd indsigt i brugergruppen od skabe holistiske lasninger.

Med universelt design som tilgang handler det ikke kun om at skabe adgang men om, at alle s vidt
muligt skal have ligevaerdig adgang. Universelt design kan ikke betragtes som en universel l@sning for
alle. Tveertimod er det snarere et katalog af muligheder, der er ligeveerdige i deres udformning. .
Tilgangen tager udgangspunkt i en forstaelse, der tager udgangspunkt i, at vi bygger til mange forskellige r— = « Adgangog trivsel for alle med -
kroppe og funktionsevner og -varianter, der rummer béade fysiske og kognitive permanente som permanente eller midlertidige
midlertidige funktionsnedsaettelser, herunder mennesker med neurodivergens og sansesesitive. Med funktionsnedsaettelser
universelt design som tilgang arbejdes hen mod en holistisk forstaelse af bysgningen, derisin

foldes ud i kommende byggeprojekter, kreever det politisk prioritering. Handleplanen afsluttes derfor i i

med et handlingskatalog, der peger pa konkrete veje at g for at arbejde for ambitionen om at skabe

grundform skal kunne tilgds, bruges af og vaere behagelig at opholde sig i for alle borgere. Saledes skal vi
ligeveerdig adgang. R T I R

bevaege os vaek fra tanken om én hovedlasning, hvortil der laves sarlige l@sninger til seerlige brugere
(rundt om denne).

Handleplanen skal danne grundlag for det videre arbejde med universelt design og anvise
handlemuligheder mod at skabe ligevaerdige lasninger til en mangfoldig by. For at universelt design skal

_—-————J
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Udviklingsmuligheder

Eksisterende byggeri Nybyggeri Veerktojskasse Samarbejde pa tvaers
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Perspektivering

Handleplanen har kun fokus pé udvikling af de fysiske rammer i kultur- og . | .
fritidsfaciliteter. Fa C I I tet

Faciliteten ggr det dog ikke alene. For at sikre ligevaerdig adgang og trivsel i
kultur- og fritidsfaciliteterne skal der vaere aktiviteter, der kan interessere og
inkludere en bredere malgruppe. Ligeledes skal der arbejdes med
organiseringen od statteordninger til aktiviteterne.

Disse elementer arbejdes der pa forskellige mader med i forvaltningens dasglige
arbejde med at understatte kultur- og fritidsakterer og udvikle indhold og
styring af kultur- og fritidsfaciliteterne. Der henvises til avrige handleplaner, .
Idreetsplanen, Handleplan for Fremtidens Svemmetilbud, KuBi-planen, hvor . . O r a n I -
der f.eks. er fokus pa at flere aeldre bliver aktive i kultur- og fritidslivet. g
Derudover er det centralt med et taet samarbejde med gvrige forvaltninger, da A kt I V I tet .

en del af understattelsen vedrgrer omrader udenfor kultur- og Se r | n g
fritidsforvaltningens omrade.
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Handlingskatalog

Indsats - handtering indenfor eksisterende ramme

Udarbejdelse af vaerktajskasse med greb til Universelt Design

Samarbejde péa tvaers af forvaltningen og andre forvaltninger

Samarbejde med Foreningen God Adgang

Nedsaettelse af folgegruppe med brugerrepraesentanter med viden om og
interesse for tilgaengelighed og universelt design

Indsats - kraever politisk prioritering

Puljemidler til udbedring af forhold, der kan forbedre adgang til kultur- og
fritidsfaciliteter

Styrke tilgeengelighed i kommende renoveringer og moderniseringer af kultur-
og fritidsfaciliteter indenfor planlagt vedligehold

Krav om universelt design tilgang i planleegning af nye kultur- og fritidsfaciliteter

Fyrtarnsprojekter med universelt design

Kebenhavns Kommune

Planleegning prioriterer indsatsen med de ngdvendige ressourcer hertil
Planleegning deltager i arbejdsgruppe pa tvaers af forvaltninger og tager
initiativ til feelles udvikling af omradet internt i forvaltningen og i samarbejde

med andre forvaltninger.

Nuveerende samarbejde om certificering fastholdes.

Planleegning samarbejder med Teknik- og Miljgforvaltningen om falles brugerrad
og en folgegruppe specifikt til planleegningsprocessen ved anlaegssager

Der afseettes projektmidler ved budgetforhandlinger

Kultur- og Fritidsudvalget treeffer beslutning om at henvise
moderniseringsforslag om tilgeengelighed som tilvalg ifm. at g¢ennemferes
planlagt vedligehold.

Kultur- og Fritidsudvalget kan traeffe principbeslutninger om at universelt design
tilgangen indgar i planlaegningen af nye anleegsprojekter med henblik pa at

indarbejde mindre greb eller sterre lgsninger som option.

Kultur- og Fritidsudvalget kan udpege nye fyrtarnsprojekter med saerligt fokus pa
universelt design forud for budgetforhandlingerne.
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