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Oversigt — Forslag til forvaltningsspecifikke effektiviseringer 2015

Mailtallet for de forvaltningsspecifikke effektiviseringer i 2015 er 45,5 mio. kr. Sundheds- og
Omsorgsudvalget og @konomiudvalget har dog allerede besluttet effektiviseringer for 22,2 mio. Kr.

Der udestar dermed forvaltningsspecifikke effektiviseringer for 23,3 mio. kr.

De 15 forslag har et samlet potentiale pa 23,3 mio. kr. i 2015 og 39,0 mio. kr. varigt.



Nr. [Effektiviseringer i 2014 med stigende profiler 7.000 8.600 8.600
1 |KOSto go og dokumentation pa farten i hjemme- og sygeplejen 0 1.600 1.600| x
2 |QDget besparelse fra udbud af hjemmepleje 1.300 1.300 1.300 X
3 |Strukturelt mindreforbrug pa indkebsordning 1.700 1.700 1.700
4 |Helarseffekt af reduktion af administrationen pa 10 %i 2014 4.000 4.000 4.000 X
/Endringer i arbejdets organisering 500 500 500
5 |Hjeelpemidler - @get fokus pa bevilling fra genbrugslager 500 500 500 X
Produktivivetsstrategi for plejecentre 6.729 19.642 20.842
6 |WOW-organisering pa plejecentre 869 4.762 5.962 X
7 |Forenkling af budgetmodel for rengering pa plejecentre 1.000 3.000 3.000 X
8 [Sund veekst - Nye elektriske hjeelpemidler til forflytning 360 1.980 1.980]| x
9 [Tilpasning af palliative kapacitet 2.100 4.000 4.000
10 |Driftsoptimering af tekniske afdelinger i Bysteevneparken og DGB 900 900 900 X
11 |Tilpasning af budgetmodel for demenspladser 1.500 3.000 3.000
12 |Nyt vagtplanlaegningssystem og bedre arbejdstidsplanlaegning 0 2.000 2.000 X
gvrige forslag 9.100 9.100 9.100
13 |Opsigelse af lejemal (servicearealer) 1.500 1.500 1.500 X
14 |Nedlaeggelse af flex-jobpulje 2.100 2.100 2.100 X
15 |Tojvask- og Indkebsordninger* 5.500 5.500 5.500
Effektiviseringspotentiale i alt 23.329 37.842 39.042
* De frigjorte midler indgar i intern omstilling i 2014, men er ikke disponeret fra 2015 og frem. De er anvendt til §79-klubber i 2014.
** Enkelte forslag forudsaetter en starre investering for at kunne indhente potentialet. Denne investering seges via @konomiudvalgets
Investeringspulje og indgar ikke i nettobesparelsespotentialet i oversigten.

Investeringer

For at understgtte de enkelte effektiviseringsforslag er der under @konomiudvalget afsat en
investeringspulje i IC 2015 pa arligt 40 mio. kr. i anleeg og 10 mio. kr. i drift. Alle
effektiviseringsforslag kan sgge puljen om initialinvesteringer, safremt tilbagebetalingstiden af den
samlede effektivisering er maksimalt 6 ar.

Et af de fremlagte forslag forudsatter en stgrre investering, som sgges fra Investeringspuljen. Det
drejer sig om Sund veekst — Nye elektriske hjelpemidler til forflytning.



Forslag 1. KOS TO GO og dokumentation pa farten i hjemme- og sygeplejen
Hjemmeplejen har faet udskiftet de gamle PDA’er med smartphones, som giver adgang til
at leese borgernes dogn- og ugeplaner og mulighed for at dokumentere i forbindelse med
besoget. Sygeplejen har tilsvarende faet nye mobile dokumentationsenheder. Den
estimerede besparelse ved det nye arbejdsredskab er delvist indhentet fra 2014 (2,2 mio.
kr. inklusiv deekning af midlertidige udgifter til implementering) og det resterende

potentiale vil kunne indhentesfra 2016.

Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning

Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER

Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1000 kr. 2015 p/l 2015 2016 2017 2018 Bevilling
Driftseffektiviseringer
Pleje, service og boliger
Tidsbesparelse i hjemmeplejen 0 -1300 -1300 -1300 for @®ldre,
demografireguleret
Pleje, service og boliger
Tidsbesparelse i sygeplejen 0 -300 -300 -300 for ®ldre,
demografireguleret
Samlet driftsaendring (varig) 0 -1600 -1600 -1600
Samlet pengestrgm i forslaget 0 -1600 -1600 -1600
Personalemaessige 4 4 4
konsekvenser(AV)
Tilbagebetalingstid (Break Even) 1
Udfyld tabel

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET

Forvaltningen har i budget 2014 implementeret en raekke af de konkrete forslag til bedre
arbejdstilrettelaeggelse i hjemme- og sygeplejen, som bidrager til en forggelse af produktiviteten i hjemme- og
sygeplejen. D en estimerede besparelse i den fremlagte business case pa budgetseminaret 2013 blev nedskaleret
for at imgdekomme politisk gnske om en forsigtig tilgang til vurdering af besparelsespotentialet inden

implementeringen var gennemfort.

3. FORSLAGETSINDHOLD

Forslagene pa dokumentationsomradet i hjemme- og sygeplejen er implementeret i 2014, og de udekarende
medarbejdere har dermed faet adgang til nye mobile dokumentationsenheder, som bade giver adgang til flere
data og gor det muligt for medarbejderen at afslutte dokumentationsopgaven i forbindelse med besgget i

borgerens hjem og dermed undga dobbeltdokumentation.



Den resterende del af den estimerede tidsbesparelse som folge af de nye mobile arbejdsredskaber i hjemme-
og sygeplejen kan derfor indhentes fra 2016 og frem.

4. FORSLAGETS POTENTIALE

| forhold til den estimerede tidsbesparelse i business casen for nye mobile dokumentationsenheder i hjemme-
og sygeplejen, vil resterende 1,6 mio. kr. kunne indhentes fra 2016 og frem. D en samlede nettobesparelse som
folge af forslagene pa dokumentationsomradet i hjemme- og sygeplejen er dermed pa 3,8 mio. kr. i 2016 og
frem.

Alle nye varige driftsomkostninger og implementeringsudgifter er deekket af det vedtagne effektiviseringsforslag
i budget 2014.

Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/l

Effektiviseringer

Tidsbesparelse i hjemmeplejen 0 -1300 -1300 -1300
Tidsbesparelse i sygeplejen 0 -300 -300 -300
Samlet driftsbesparelse (brutto) 0 -1600 -1600 -1600

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET

Implementeringen af de nye mobile dokumentationsenheder er gennemfort. Forvaltningen vil i 2014 og 2015
fortsat arbejde med anvendelsen af det nye KOS2 og implementering af arbejdsgange, som udnytter
mulighederne med de nye mobile it-arbejdsredskaber. For at sikre tid til denne proces vil den resterende del af
den estimerende besparelse derfor fgrst kunne frigeres fra 2016

6. RISICI

Tabel 3. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko

Middel risiko

Lav risiko X




Forslag 2. Oget besparelse fra udbud af hjemmepleje
Der er en gget besparelse pa kommunens udgifter til de private leverandgrer af praktisk
hjeelp og personlig pleje som folge af de opnaede timepriser i udbud, der er gennemfort

ultimo 2013.
Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning
Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1000 kr. 2015 p/l 2015 2016 2017 2018 Beyvilling
Driftseffektiviseringer
Dget besparelse pa udgifter til private Pleje, service og boliger
leverandgrer som fglge af opnaede -1300 -1300 -1300 -1300 for ldre,
priser i udbud demografireguleret
Samlet driftseendring (varig) -1300 -1300 -1300 -1300
Samlet pengestrgm i forslaget -1300 -1300 -1300 -1300
Personalemaessige
konsekvenser(AV)
Tilbagebetalingstid (Break Even) 1
Udfyld tabel

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET

Forenklingen af regler om frit valg af personlig og praktisk hjeelp tradte i kraft den 1. april 2013. Med de nye
regler har kommunerne faet friere rammer til at tilvejebringe borgeren det frie valg af personlig og praktisk
hjeelp blandt andet gennem udbud. Som folge af regelforenklingen skal Sundheds- og O msorgsforvaltningen
indhente en estimeret arlig besparelse pa 10,6 mio. kr., som er indregnet i budget 2014 og frem. Forvaltningen
har gennemfort det nye udbud af hjemmepleje ultimo 2013 og som falge af de opnaede priser i udbuddet, er
besparelsen lidt hgjere end forst estimeret. D en ogede besparelse kan derfor indga i effektiviseringsrummet fra
2015 og frem.

3. FORSLAGETSINDHOLD

Forvaltningen har i slutningen af 2013 gennemfort et lokalomradeopdelt udbud pa personlig og praktisk hjzelp,
hvor to private leveranderer i hvert lokalomrade tildeles kontrakt, samtidig med at en kommunal leverander
bibeholdes. Modellen sikrer borgerne det frie valg mellem minimum tre leverandorer.

Tilbudsgiveres egnethed er vurderet pa baggrund af en raekke skonomiske og tekniske udvaelgelseskriterier,
som derved udger mindstekrav i form af fx uddannelsesmaessige og faglige kvalifikationer, skonomisk og
finansiel formaen og dokumenteret erfaring.



D e endelige leverandoerer er udvalgt ud fra tildelingskriteriet det skonomisk mest fordelagtige tilbud med
underkriterier vedrorende kvalitet.

Pa baggrund af de opnaede timepriser i udbuddet og viden om hvordan borgerne har valgt mellem private og
kommunale leveranderer, har forvaltningen kunne revurdere den estimerede besparelse pa 10,6 mio. kr.

4. FORSLAGETS POTENTIALE

D en samlede udgift i 2015 er beregnet med udgangspunkt i leveranderernes egne udbudspriser. For
Hjemmehjzelpen A/S vedkommende ved at gange lokalomradebaseret timepris pa timeandel i enkelt
lokalomrade. Kaerkommen ApS har ens timepriser pa tvaers af lokalomrader og her er timepriserne ligeledes
ganget pa timeandel i enkelt lokalomrade.

Der fremkommer en besparelse pa 12,3 mio. kr. som fratrukket den i B2014 indregnede effektivisering pa 10,5
mio. kr. giver en yderligere effektivisering pa 1,83 mio. kr. Forvaltningen har estimeret den ggede besparelse
til 1,3 mio. kr. i det der er en del usikkerhed forbundet med ovenstaende beregning — dels har ganske fa
borgere endnu ikke truffet et leverandervalg, dels er ét procentpoint af praktisk-hjaelp-timer skiftet tilbage fra
privat til kommunal leverander og dels er fordelingsnggle for timer lokalomraderne imellem taget fra 2013.

Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/l 2018
Effektiviseringer
Dget besparelse pa udgifter til private leverandgrer som fglge af -1300 -1300 1300 1300

opnéede priser i udbud

Samlet driftsbesparelse (brutto) -1300 -1300 -1300 -1300

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET
Forslaget indgik i budget 2014 og er implementeret. Den ogede besparelse kan realiseres uden yderligere
handling.

6. RISICI

Tabel 3. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko

Middel risiko

Lav risiko X




Forslag 3. Strukturelt mindreforbrug pa indkgbsordning
Regnskab 2013 indikerer, at der er et strukturelt mindreforbrug pa det afsatte budget til
indkebsordning ud over det tidligere estimerede, hvorfor budgettet kan reduceres.

Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning

Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKV ENSER
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1000 kr. 2015 p/1 2015 2016 2017 2018 Bevilling

Driftseffektiviseringer

Driftsbesparelse som fglge af ferre Pleje, service og boliger

. . . -1700 -1700 -1700 -1700 for eldre,
udgifter til indkgbsordning demografireguleret
Samlet driftseendring (varig) -1700 -1700 -1700 -1700
Samlet pengestrgm i forslaget -1700 -1700 -1700 -1700
Personalemaessige
konsekvenser(AYV)
Tilbagebetalingstid (Break Even) 1

Udfyld tabel

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET
Sundheds- og O msorgsforvaltningen har gennem flere ar haft et mindreforbrug pa det afsatte budget til
indkabsordning.

3. FORSLAGETSINDHOLD
Der foreslas en reduktion af det afsatte budget til indkebsordning pa 1,7 mio. kr., i det der gennem flere ar har
vaeret et mindreforbrug pa det afsatte budget, og forvaltningen vurderer, at det er strukturelt betinget.

Forvaltningen har estimeret det forventede mindreforbrugi 2015 pa baggrund af regnskab 2013 og har i den
forbindelse ogsa taget hgjde for den effektivisering, der er lagt ind i rammen for budget 2014 pa
indkebsordning (svarer til ca. 4. mio. kr. ud af den vedtagne besparelse pa 5,5 mio. kr. som folge af feerre
udgifter til tajvask- og indkabsordning).

4. FORSLAGETS POTENTIALE
Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger



1000 kr. 2015 p/1 2016 2017 2018

Effektiviseringer
Driftsbesparelse som fglge af ferre udgifter til indkgbsordning -1700 -1700 -1700 -1700
Samlet driftsbesparelse (brutto) -1700 -1700 -1700 -1700

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET
Der er ingen implementeringsudgifter ved forslaget.

6. FORSLAGETS FORVENTEDE EFFEKT
Forslaget forventes ikke at have negative konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet i opgavevaretagelsen.

7. RISICI

Tabel 3. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko

Middel risiko

Lav risiko X
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Forslag 4. Helarseffekt af reduktion af administrationen pa 10% i 2014
Forvaltningen har reduceret administrationen med 10 % med henblik pa at sikre balance i
budget 2014. Den indhentede besparelse som fglge af reduktionen har ikke helarseffekt i
2014, hvorfor der vil vaere en yderligere besparelse i 2015.

Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning

Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1000 kr. 2015 p/1 2015 2016 2017 2018 Beyvilling
Driftseffektiviseringer
Reduktion af administrationen i 2014 -4000 -4000 -4000 -4000  Administration
Samlet driftseendring (varig) -4000 -4000 -4000 -4000
Samlet pengestrgm i forslaget -4000 -4000 -4000 -4000
Personalemaessige
konsekvenser(AYV)
Tilbagebetalingstid (Break Even) 1
Udfyld tabel

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET

Der er i efteraret 2013 gennemfoert en 10 % reduktion af administrationen i centralforvaltningen og pa
lokalomradekontorerne pa baggrund af en bottom-up budgetanalyse, som skulle sikre balance i budget 2014.
Forvaltningen havde en raekke forventede ubalancer i budget 2014, blandt andet som folge af skaev DU T-sag
vedrorende horeapparater, bevillingsopher af kompetenceudviklingsmidler og overforsel af overhead vedr.
Samling af Administrative O pgaver (SAO) i Koncernservice.

Centralforvaltningen og lokalomradekontorerne er i alt blevet reduceret med 51,5 arsvaerk gennem
nedlaeggelse af vakante stillinger og afskedigelser.

3. FORSLAGETSINDHOLD
En del af besparelserne som falge af den administrative reduktion slar ikke igennem med helarseffekt i 2014
som folge af blandt andet opsigelsesvarsler. D er forventes derfor frigjort yderligere 4,0 mio. kr. i 2015 og frem.
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4. FORSLAGETS POTENTIALE
Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/1 2017
Effektiviseringer

Reduktion af administrationen i 2014 -4000 -4000 -4000 -4000
Samlet driftsbesparelse (brutto) -4000 -4000 -4000 -4000

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET
Forslaget er implementeret og besparelsen kan indhentes uden yderligere implementering.

6. RISICI
Tabel 3. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko
Middel risiko

Lav risiko X
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Forslag 5. Hjzelpemidler - @get fokus pa bevilling fra genbrugslager
En analyse af ny-indkeb af hjelpemidler gennem det seneste ar viser mulighed for en
mindre besparelse gennem gget fokus pa genbrug.

Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning

Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1000 kr. 2015 p/l 2015 2016 2017 2018 Beyvilling
Driftseffektiviseringer

. - . Pleje, service og boliger
Redufcelredefudgltftfer ktll hjielpelgndler -500 500 -500 500 for zldre,
som folge al gget fokus pa genbrug demografireguleret
Samlet driftseendring (varig) -500 -500 -500 -500
Samlet pengestrgm i forslaget -500 -500 -500 -500
Personalemzessige
konsekvenser(AV)
Tilbagebetalingstid (Break Even) 1

Udfyld tabel

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET

En analyse af ny-indkeb af hjeelpemidler uden for standardsortimentet gennem det seneste ar, har pavist
mulighed for besparelser ved at bevilge brugte hjeelpemidler fra kommunens genbrugslager frem for at
indkabe nye produkter med tilsvarende funktionalitet.

3. FORSLAGETSINDHOLD

Der er det seneste ar sket en stigning i udgifterne til nyindkeb af hjeelpemidler uden for kommunens
standardsortiment. Disse hjeelpemidler omfatter overvejende individuelle specialtilpassede Igsninger til
borgere med szerlige og sveere problemstillinger, men en neermere analyse af forbruget viser ogsa at en
mindre del af indkgbene kunne have veaeret erstattet af alternative produkter fra kommunens genbrugslager.
Der er pa tveers af lokalomraderne relativt stor forskel i udviklingen i udgifter og i hvor stor en andel, der ligger
pa specielle nyindkgb. | tre lokalomrader er udgifterne generelt nedadgaende, ogi to er de opadgaende
samtidig med, at der ogsa i disse to omrader er tendensttil et starre indkeb af nye hjeelpemidler frem for
genbrug. Det drejer sig ogsd om eksempler pa produkter, hvor der overvejende kunne veere anvendt billigere
alternativer gennem gget compliance pa eksisterende indkgbsaftaler.
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Forvaltningen vurderer, at der kan frigeres 0,5 mio. kr. i 2015 og frem gennem en praksiseendring med fokus
pa aget genbrug og compliance med indkebsaftaler.

4. FORSLAGETS POTENTIALE
Forslaget friger 0,5 mio. kr. i 2015 og frem pa lokalomradernes hjslpemiddelbudgetter.

Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/1

Effektiviseringer

Reducerede udgifter til hjeelpemidler som fglge af gget fokus pa 500 -500 -500 500
genbrug

Samlet driftsbesparelse (brutto) -500 -500 -500 -500

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET
Lokalomraderne er i samarbejde med Hjaelpemiddelcentret ansvarlige for implementeringen af eendret
praksis. Besparelsen vil kunne indhentes fra 1. januar 2015.

Forvaltningen har samtidig identificeret et behov for reviderede kvalitetsstandarder / faglige retningslinier for
hjeelpemidler. Dels for at understgtte helhedssagsbehandlingen, dels for at imgdega det ggede
forventningspres pa hjeelpemiddelvisitationerne, som gget fokus pa hverdagsrehabilitering og
velfeerdsteknologi giver. Hjzelpemidddelcentret er tovholder pa at udarbejde et udkast, som kan danne
grundlag for en videre proces sammen med Center for Omsorg i forvaltningen med henblik pa en politisk
godkendelse af de reviderede kvalitetsstandarder med udgangen af 2014.

6. FORSLAGETS FORVENTEDE EFFEKT
Forslaget forventes ikke at have konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og kvalitet i
opgavevaretagelsen.

7. RISICI

Tabel 3. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko

Middel risiko

Lav risiko X
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Forslag 6. WOW-organisering pa plejecentre
Bedre tilrettelaeggelse og organisering af arbejdsmaterialer

Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning

Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi
1000 kr. 2015 p/l 2015 2016 2017 2018 Bevilling

Driftseffektiviseringer
Pleje, service og boliger

Tidsbesparelse ved WOW- 385 1982 1982 1982 for eldre,
kontorskabe
demografireguleret
Pleje, service og boliger
Tidsbesparelse ved WOW-linnedrum -1684 -4580 -4580 -4580  for ®ldre,

demografireguleret

Lgbende opfglgning for at fastholde Pleje, service og boliger

0 0 600 600 for eldre,

effekten
demografireguleret

Implementeringsomkostninger
Implementenng af WOW-metode pa 1200 1800 0 0
alle plejecentre
Samlet driftszendring (varig) -2069 -6562 -5962 -5962
Samlet pengestrgm i forslaget -869 -4762 -5962 -5962
Personalemaessige 3 14 15 15
konsekvenser(AYV)
Tilbagebetalingstid (Break Even) 1

Udfyld tabel

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET

Forvaltningen har det seneste ar arbejdet med forslag til Bedre rammevilkar og mere god tid pa plejehjem i
med henblik pa at udvikle en 4-arig produktivitetsstrategi for plejehjemsomradet, som minimum friger 10 mio.
kr. arligt. Pa baggrund af budget 2013 svarer det til en arlig effektivisering pa ca. 0,7 procent! og en samlet varig
effektivisering pa 40 mio. kr.

! Ejendomsbudgettet er ikke medtaget i beregningen af den procentvise budgetreduktion. Budgettet til kgkkenproduktion
under kapacitetsbudgettet indgar heller ikke, da omradet er handteret i separat effektiviseringsforslag ift. budget 2014.
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Produktivitetsstrategiens fokus er bedre rammevilkar for driften pa det enkelte plejehjem, konkrete lasninger
der kan reducere "tidsrgvere”, og bedre ressourceudnyttelse i den tvaergaende organisering af
opgavelgsningen i forvaltningen, fx via samarbejde pa tvaers af hiemmepleje og plejehjem, som sammen kan
veere med til at frigore eller udnytte nuvaerende ressourcer bedre.

Der arbejdes fortsat videre med at udvikle nye forslag sammen med plejecentrene. Implementering af W O W -
metoden er et af de forste forslag, der har veeret arbejdet med. Der er nedsat en falgegruppe i forvaltningen
for arbejdet med produktivitetsstrategien pa plejecentrene.

3. FORSLAGETSINDHOLD

N ational Health Service i sekundaersektoren i England og Rigshospitalet og Hvidovre Hospital, har haft positive
erfaringer med anvendelse af W ell O rganized W ard (W O W )- metoden: W OW er en metode, der er med til
at systematisere samt skabe system og overblik. Metodens fokus er at forbedre kvaliteten og frigive tid til
andre opgaver.

Implementering af W OW er gennem de seneste 1,5 ar afprgvet pa 3 plejehjem i Kebenhavns Kommune med
folgende resultater:

« Tidsreduktion i at lede efter ting pa 40-60%, pa omrader, der har gennemgaet en W O W -intervention.
- Oplevelse af mindre spildtid.

« Bedre arbejdsmilja.

» Oplevelse af bedre overblik.

- Oplevelse af lettere arbejdsgange.

» Oplevelse af bedre kvalitet.

- Lyst til at implementere W OW tiltag andre steder i organisationen.

Forvaltningen vil investere i en udrulning af W O W -metoden til samtlige plejecentre i kommunen for at opna
ovennavnte effekter.

Forslaget skal skabe bedre organisering og reducere spild. Ved at gennemga beholdning af materialer til det
nedvendige og mest anvendte, medfarer det ogsa mere kvalitet, fx ved korrektion i anvendelse af de rigtige
sygeplejeartikler, og reduceret tid ved nemmere adgang til materialer.

N edenfor er vist billedeksempler pa resultatet af en W O W -intervention med for-billede til venstre og efter-
billede til hgjre. D et nederste billede af et skab efter en W O W -intervention illustrerer systematikken i

tilgangen.
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Forvaltningen vil i forleengelse af W O W -implementeringen arbejde videre med at undersoge
losninger, der kan understotte nemmere logistik pa plejecentre, herunder fx digital lagerstyring.

4. FORSLAGETS POTENTIALE
| beregningen af forslagets potentiale er forudsat at plejecentrene selv kan beholde 50% af de frigjorte
tidsressourcer ved anvendelse af W O W -metoden.

Med de resterende 50%, der kan indga i effektiviseringsrummet, forventes forslaget at frigere 0,8 mio. kr. i
2015, stigende til 4,7 mio. kr. i 2016 og 5,9 mio. kr. varigt.

Besparelsespotentialet i business casen for W O W -organisering pa plejecentre er estimeret pa baggrund af de
gennemforte pilotprojekter. | det fremlagte effektiviseringsforslag er potentialet dog nedskaleret ud fra et
forsigtighedsprincip. Safremt erfaringerne fra implementeringen i fuld skala viser, at den estimerede besparelse
i business casen er realistisk at indhente, kan det resterende potentiale indga som effektiviseringsforslag i
kommende ars budgetprocesser.
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Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/1 2015 2016 2017 2018
Effektiviseringer

Tidsbesparelse ved WOW-kontorskabe -385 -1982 -1982 -1982
Tidsbesparelse ved WOW-linnedrum -1684 -4580 -4580 -4580
Omkostninger

Lgbende opfglgning for at fastholde effekten 0 0 600 600
Samlet driftsbesparelse (brutto) -2069 -6562 -5962 -5962

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET

Implementeringen af forslaget kraever en storre investering, da det er tidskreevende at rulle W O W -metoden
ud til samtlige afdelinger pa Kebenhavns Kommunes plejehjem. Der skal ansaxttes eller frikebes 2
medarbejdere til implementeringen i 2015, stigende til 3 medarbejdere i 2016. Fra 2017 reduceres til en
medarbejder med ansvar for den lebende opfalgning for at fastholde effekten pa plejecentrene.

Implementering af én afgraenset W OW intervention pr. plejehjem udger ca. 50 timers konsulentarbejde.
Folgende tiltag udfares:

» Pr. kvartal udpeges 6 plejehjem.

» Pa hvert plejehjem udpeges en WOW ngagleperson.

» Der arrangeres en undervisningsdag for ngglepersonerne i WOW metoden.

* Introduktion af WOW metode til gvrigt personale pa plejehjem arrangeres mellem nggleperson, WOW
konsulent fra centralforvaltningen og forstander pa det enkelte plejehjem.

* Der udfgres som minimum 1 WOW intervention pr. plejehjem.

* WOW konsulenten yder delvis support til selve WOW interventionen og stetter WOW ngglepersonen i brug
af WOW metoden.

* WOW Konsulent yder opfalgning af WOW interventionen samt preesentation af WOW resultater fra hvert
plejehjem.

* WOW konsulent etablerer WOW netveerk, hvor resultater og viden deles.

Tabel 3. Implementeringsomkostninger

1000 kr. 2015 p/1 2016 2017 2018

Driftsudgifter til implementering (midlertidige)
Implementering af WOW-metode pa alle plejecentre 1200 1800 0 0
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|_ Samlede implementeringsomkostninger 1200 1800

6. FORSLAGETS FORVENTEDE EFFEKT
Forslaget forventes at bidrage til bedre arbejdsmiljo og en oplevelse af gget kvalitet.

7. RISICI

Tabel 4. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko

Middel risiko

Lav risiko X
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Forslag 7. Forenkling af budgetmodel for renggring pa plejecentre
Budgettildelingsmodellen for rengeringsomradet pa plejecentre skal opdateres med henblik
pa forenkling og storre ensartethed i fordelingen af midlerne.

Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning

Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1000 kr. 2015 p/l 2015 2016 2017 2018 Beyvilling
Driftseffektiviseringer

Pleje, service og boliger
Reducerede udgifter til renggring -1000 -3000 -3000 -3000 for @®ldre,

demografireguleret
Samlet driftseendring (varig) -1000 -3000 -3000 -3000
Samlet pengestrgm i forslaget -1000 -3000 -3000 -3000
Personalemzessige
konsekvenser(AV) 25 75 75 75
Tilbagebetalingstid (Break Even) 1

Udfyld tabel

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET

| forbindelse med afskaffelsen af BUM pa plejehjem er rengeringsbudgettet trukket ud af BUM budgetmodellen.
Det har tydeliggjort, at udviklingen i rengeringsbudgetterne for de forskellige typer af plejeboliger ikke har
vaeret ens, og derfor er der for visse facllesarealer pa plejecentre budgetlagt dobbelt til rengering.
Rengeringsomradet har ikke haft en gennemgang af budgettildelingsmodellen siden indferelsen af BUM, og i
takt med, at der er moderniseret en lang raekke plejecentre, er budgetmodellen ikke blevet justeret i samme
takt, som budgetmodellen til pleje og omsorg har udviklet sig. | forbindelse med opdateringen af
budgettildelingsmodellen for rengering pa plejecentrene vil midlerne, der er budgetlagt dobbelt blive trukket
ud af modellen og indga i effektiviseringsrummet. For at plejecentrene har mulighed for at tilpasse sig til den
nye budgettildelingsmodel for rengering vil den dobbelte budgetlaegning blive reduceret gradvist, med fuld
effekt fra 2016.

3. FORSLAGETSINDHOLD

Forslaget vil reducere budgetrammen til rengering pa plejecentrene med 1,0 mio. kr. i 2015 og 3,0 mio.kr. i
2016 og vil primaert vedrore den del af budgettet, som er blevet udmeldt dobbelt til rengering af visse
feellesarealer. D er vil blive udarbejdet en ny budgettildelingsmodel, som fordeler midlerne til rengoring efter
mere ensartede principper.
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4. FORSLAGETS POTENTIALE
1,0 mio. kr. i 2015 og 3,0 mio. kr. i 2016 og frem. D et forventede besparelsespotentiale i 2015 er nedjusteret
for at give tid til omstilling pa omradet.

Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/l 2016 2017 2018
Effektiviseringer

Reducerede udgifter til renggring -1000 -3000 -3000 -3000
Samlet driftsbesparelse (brutto) -1000 -3000 -3000 -3000

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET

D en nye budgettildelingsmodel for rengaring pa plejecentrene vil blive udviklet i 2. kvartal 2014 og vil kunne
udmgntes fra 1. januar 2015. Forvaltningen har nedsat en arbejdsgruppe, som bidrager til udviklingen af den
nye budgetmodel. D er indgar repraesentanter for medarbejderne pa rengeringsomradet i arbejdsgruppen.

6. FORSLAGETS FORVENTEDE EFFEKT

Forvaltningen har gennem de seneste ar investeret i en raekke rengaringsteknologier pa plejecentrene og
safremt der er yderligere teknologiske muligheder, som kan understgtte tilpasningen af budgetrammen til
rengering pa plejecentrene, vil dette kunne indga i Sund vaekst programmet.

7. RISICI

Tabel 3. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko
Middel risiko

Lav risiko X
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Forslag 8. Sund vaekst — Nye elektriske hjzelpemidler til forflytning
Der er potentiale for at frigive medarbejdertid, hvisder investeresi elektriske hjelpemidler
til forflytning, dvs. elektriske hgjdeindstillelige badestole med elektrisk tilt, elektriske
vendesystemer samt todelte glide- og vendesystemer til seng og kompetenceudvikling af

medarbejdere.
Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning
Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1000 kr. 2015 p/l 2015 2016 2017 2018 Bevilling
Driftseffektiviseringer

. . Pleje, service og boliger
Tlldsbesp.arelse. sfa. nye §lektromske 810 2430 2430 2430 for zldre,
hjzlpemidler til forflytning demografireguleret

. . . . Pleje, service og boliger
Drlf.tS(t)mkostnlnger til ny teknologi 450 450 450 450  for wldre,
(varigh demografireguleret
Implementeringsomkostninger
Indkgb af teknologi 4500 0 0 0
Driftsudgifter til implementering 563 563
Samlet driftsaendring (varig) -360 -1980 -1980 -1980
Samlet pengestrgm i forslaget 4703 -1417 -1980 -1980
Personalemsessige ) ) ) )
konsekvenser(AV) 2 6 6 6
Tilbagebetalingstid (Break Even) 4
Udfyld tabel

Der ansgges om midler til implementeringsomkostningerne - anleeg og drift i 2015 0g 2016 —fra
@konomiudvalgets investeringspulje.

22



2. BAGGRUND FOR FORSLAGET

Gennem de senere ar er der investeret midler i implementering af loftlifte pa plejecentre for eeldre i
Kobenhavns Kommune. Der er fortsat et effektiviseringspotentiale ved at benytte nye elektriske hjeelpemidler
og gafrato til én medarbejder ved forflytning: Ved 24 pct. af forflytningerne af beboere pa plejecentre er det
muligt at veere én medarbejder ved forflytningen.

Der er stor forskel pa, hvilke elektriske hjaelpemidler der er til stede pa plejecentrene. Forslaget skal derfor
optimere arbejdet med forflytninger ved kab og aget brug af nye elektriske hjaelpemidler.

Arbejdsmiljg Kebenhavn har i december 2013 gennem en undersggelse for forvaltningen med det formal at
afdaekke, om ressourcerne i forhold til arbejde med loftlifte kan optimeres, uden at medarbejdernes og bor-
gernesrisiko for skader og gener gges. Undersggelsen er gennemfart dels ved survey pa kommunens
plejecentre, dels ved besgg pa fem afdelinger. Undersggelsen viser, at det i betydeligt omfang er muligt at
foretage forflytninger med én medarbejder pa en made, der er sikkerhedsmeessigt forsvarligt i forhold til
arbejdsmilje og borgersikkerhed.

3. FORSLAGETSINDHOLD

Der investeresi hjeelpemidler til forflytning af beboere pa plejecentre i form af elektriske hgjdeindstillelige
badestole med elektrisk tilt, elektriske vendesystemer samt todelte glide- og vendesystemer til seng. Der
investeres samtidigt i kompetenceudvikling af medarbejderne med henblik pd mere udbredt brug af
hjaelpemidler, koblet med en faglig vurdering af den enkelte beboersressourcer. Effekten af investering i
elektriske hjaelpemidler er betinget af traening i brugen af dem.

Succeskriterier:

e Optimering af medarbejderressourcer ved at ga frato til én medarbejder i yderligere 12 pct. af
forflytningerne

e Frigivelse af 6 arsveerk

e Forebyggelse af muskelskeletbesveer og reducering af risikoen for arbejdsskader som fglge af
hensigtsmaessig udfarelse af arbejdet

@Onskede effekter:

e At styrke samarbejdet mellem beboer og medarbejdere i forflytningssituationer

e At gge brugen af elektriske hjaelpemidler

e At gge praksisnaer kompetenceudvikling af medarbejderne

e At frigive medarbejdertid

e At forbedre det fysiske arbejdsmiljg ved forflytninger, herunder at medarbejderne kan udfere forflytninger
med hensigtsmaessige arbejdsbeveegelser

4. FORSLAGETS POTENTIALE
Beregningerne er lavet pa baggrund af ‘Baggrundsnotat til mulig business case om personforflytning pa
Kobenhavns Kommunes plejecentre for eldre’ af Arbejdsmiljg Kebenhavn sammenholdt med data fra
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‘Opdaterings af business case for ABT-projekt om forflytning i s&eldreplejen’ af Rambagl| for
Digitaliseringsstyrelsen.

Der er 688 beboere, der forflyttes med loftlift pa plejecentre. En enkelt beboer forflyttesi gennemsnit 4,24
gange i dggnet, hvilket svarer til 2.917 forflytninger i degnet. Ved 24 pct. af beboerne pa plejecentre, der
loftliftes, er det muligt at ga frato til én medarbejder, hvilket svarer til 700 forflytninger. Den samlede tid pr.
dagn, der potentielt er muligt at spare ved at ga frato til én medarbejder ved 700 forflytninger, udger 4,9
minutter/forflytning og i alt 57 timer. Halvdelen af disse forflytninger foretages allerede af én medarbejder, og
det resterende potentiale udger derfor 28,5 timer. Nar et arsveerk saettestil 1.669 timer svarer de 28,5
timer/dagn til et arligt effektiviseringspotentiale pa seks arsveerk (28,5 365/ 1669).

En arlig gennemsnitslgn for en sosu-assistent udger 404.759 kr., hvilket giver en samlet besparelse pa
2.428.554 kr. (6*404.759). Der antages en seks til tolv manedersimplementeringsperiode, hvorfor
tidsfrigivelsen i ar 0 er 1/3 af den fulde tidsfrigivelse.

Realiseringen af potentialet i den daglige arbejdstilretteleeggelse pa det enkelte plejecenter skal sesii
sammenhaeng med de gvrige forslag under produktivitetsstrategien for plejecentre, som har til formal at
frigare medarbejderressourcer gennem bedre rammevilkar og arbejdstilretteleeggelse.

Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/l

Effektiviseringer

Tidsbesparelse sfa. nye elektroniske hjelpemidler til forflytning -810 -2430 -2430 -2430
Omkostninger

Driftsomkostninger til ny teknologi (varigt) 450 450 450 450
Samlet driftsbesparelse (brutto) -360 -1980 -1980 -1980

Den arlige vedligeholdelse fastsaettestil 10 pct. af anlaegsinvesteringen pai alt 4.500.000 kr.

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET

Hjeelpemiddelcentret forestar indkebet af de nye elektriske hjeelpemidler. Det er potentielt muligt at gafrato
til én medarbejder ved 12 pct. af borgerne, hvilket svarer til 82 borgere. Der indkgbes derfor 82 elektriske
hgjdeindstillelige badestole med elektrisk tilt til ca. 20.000 kr./ stk., 82 elektriske vendesystemer til ca. 33.000
kr./stk. samt 82 todelte glidesystemer til seng til ca. 1.800 kr./stk., svarende til i alt 4.493.000 kr.

Den samlede implementeringsfase straekker sig over to ar. Implementeringen bliver kun en succes gennem en
proces, hvor nye hjeelpemidler og arbejdsgange fastholdes over en periode. Perioden skal veere lang nok til, at
der kan skabes en reel og blivende forandring. Derfor straekker implementeringen pa det enkelte plejecenter
sigminimum over et ar med faldende intensitet. Plejecentrene planleegger, hvornar implementeringen passer
bedst i forhold til gvrige indsatser og star for ajourfering af lokale retningslinjer, vurdering af hver enkelt
arbejdssituation mv.
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Alle plejecentre gennemfarer et kontinuerligt og systematisk undervisnings- og traeningsforlgb i forflytninger
for alle medarbejdere, der kobles taet sammen med praksis. Hjaelpemiddelcentret og Arbejdsmilje Kebenhavn
understatter de enkelte plejecentresindsats, og de private leverandgrer af nye Igsninger involveresi
implementeringsprocessen.

Forudsaetningen for brug af de nye lgsninger er kompetenceudvikling af i alt 3.215 medarbejdere pa
plejecentrene. Prisen for kompetenceudvikling udger 350 kr./ medarbejder, dvs. 1.125.250 kr. som fordeles
over to ar.

Mulighederne for at understgtte nemmere arbejdsgange hos hjemmeboende borgere for hjemmeplejen,
herunder i forhold til toiletter og lifte, underseges frem mod 2016.

Tabel 3. Implementeringsomkostninger

1000 kr. 2015 p/l 2018
Anlzgsinvesteringer

Indkgb af teknologi 4500 0 0 0
Driftsudgifter til implementering (midlertidige)

Driftsudgifter til implementering 563 563

Samlede implementeringsomkostninger 5063 563

6. FORSLAGETS FORVENTEDE EFFEKT

Forslaget forventes at gge tilfredsheden hos bade medarbejdere og borgere. Nye elektriske hjeelpemidler og
treening i brugen af dem bidrager til at foretage forflytninger med én medarbejder pa en sikkerhedsmaessig
forsvarlig méade i forhold til arbejdsmilje og borgernes sikkerhed.

7. OPFOLGNING PA FORSLAGET (OUTCOME)

Opfelgningen pabegyndes et ar efter, at implementeringen er igangsat, hvor hjeelpemidlerne forventes at veere
en del af den daglige drift og arbejdsgange. Opfalgningen tilretteleegges som en kombination af kvalitativ og
kvantitativ dataindsamling i et samarbejde mellem plejecentrene, de private leverandgarer,
Hjeelpemiddelcentret, Arbejdsmiljg Kebenhavn og Sundheds- og Omsorgsforvaltningens Afdeling for Data og
Analyse.

Tabel 4. Opfalgning pa forslagets outcome

Succeskriterium

Metode
AT GA FRA TO TILEN AT REDUCERE RISKO EN
MED ARBED ER VED FOR
FORFLYTNING AF 12 MUSKELSKELETBESVAR
PCT. AFBEBOERNE
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Hvordan opnas
succeskriteriet?

Beboer nes funktionsniveau
og behov identificeres,
sdledes at rette
hjeelpemiddel tildeles rette
beboer.

Medarbejderne
kompetenceudvikles.

Medarbejderne far ved brug
af de nye hjeelpemidler
bedre arbejdsstillinger og
arbejdsgange.

Hvordan males
succeskriteriet?

Der gennemfores en
sporgeskemaunder sogelse
og undersogelse af praksis
pa et antal plejecentre som
opfoelgning pa
implementeringen.

Der gennemfores en

spor geskemaunder sogelse
og undersogelse af praksis
pa et antal plejecentre som
opfoelgning pa
implementeringen.

Hvem er ansvarlig for
opfolgning?

Plejecentrene tilrettelaegger
opfalgningen i samarbejde
med de private
leverandorer, HMC, AMK
og Afdeling for D ata og
Analyse.

Plejecentrene tilrettelaegger
opfalgningen i samarbejde
med de private
leverandorer, HMC, AMK
og Afdeling for D ata og
Analyse.

Hvornar gennemfores
opfolgning?

N ar hjaelpemidlerne er
blevet en del af den daglige
drift — forventeligt senest
et ar efter ibrugtagning.

N ar hjelpemidlerne er
blevet en del af den daglige
drift — forventeligt senest et
ar efter ibrugtagning.

8. RISICI
Risici ved forslaget er:

e At der kommer andre indsatser som prioriteres hgjere og ger det svaert for plejecentrene at lade
medarbejderne forlade driften til fordel for kompetenceudviklingsindsatsen. Lasning: Det enkelte
plejecenter planlaegger implementeringen inden for en given tidsramme.

e At plejecentrene far et stort ekstra arbejde ved at skulle udforme nye arbejdsgange og
arbejdspladsvurderinger. Lasning: Lokalomradekontorerne og andre relevante fagpersoner involveresi de
tilfaelde, hvor opgaven overstiger plejehjemmenes kapacitet.

e At negativomtale om faerre ressourcer og "kold” teknologi overskygger fordelene for beboere og
medarbejdere. Lasning: Ledere og medarbejdere informeres om indsatsen og involveresi valg og
implementering af nye lgsninger.

e At HMC, AMKog de private leverandgrer ikke har ressourcer nok til at understgtte processen i det omfang
plejecentrene kan implementere. Lasning: De relevante parter involveres tidligt i forlebet med henblik pa
hensigtsmeessig tilretteleeggelse.

Tabel 5. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko
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Middel risiko

Lav risiko
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Forslag 9. Tilpasning af palliative kapacitet
Den palliative kapacitet reduceres med 4 pladser som folge af aget kapacitet i regionen pa
det palliative omrade og de resterende 15 palliative pladser pa Handvarkerhaven flyttes til
Vigerslevhus.

Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning

Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1000 kr. 2015 p/l 2015 2016 2017 2018 Bevilling

Driftseffektiviseringer
Pleje, service og boliger
-2100 -2100 -2100 -2100  for ldre,
demografireguleret

Kapacitetsreduktion med 4 palliative
pladser pa Handvarkerhaven

Flytning af 15 palliative pladser til Pleje, service og boliger

: 0 -1900 -1900 -1900 for eldre,

Vigerslevhus
demografireguleret

Samlet driftszendring (varig) -2100 -4000 -4000 -4000
Samlet pengestrgm i forslaget -2100 -4000 -4000 -4000
Personalemzessige
konsekvenser(AV) -3.25 -10 -10 -10
Tilbagebetalingstid (Break Even) 1

Udfyld tabel

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET

Som folge af flere hospicepladser i regionen, er der faldende belaegningsprocent for kommunens palliative
pladser, hvorfor der er behov for at justere den kommunale kapacitet af palliative pladser til den lavere
fremadrettede eftersporgsel pa denne pladstype.

3. FORSLAGETSINDHOLD
Sundheds- og O msorgsforvaltningen har i dag 19 palliative pladser pa Handvaerkerhaven, hvor der tilbydes
lindrende pleje til uhelbredeligt syge kabenhavnere.

| forbindelse med kraeftplan Il blev der afsat midler til etablering af 42 nye hospicepladser pa landsplan, og der
har derfor vaeret en faldende eftersporgsel pa den kommunale kapacitet af palliative pladser i Kebenhavns
Kommune.
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Belaegningsprocenten for de palliative pladser viser en faldende tendens i forvaltningens administrationsrapport
og var i 2013 pa 88%. Forvaltningen foresla derfor en reduktion af 4 palliative pladser.

Samtidig foreslas en fysisk flytning af de resterende 15 palliative pladser pa Handvaerkerhaven til Vigerslevhusi
Valby for at opna oget synergi mellem akutplejepladser pa Vigerslevhus og de palliative pladser. En samling vil
bidrage til en hgjere oplevet kvalitet for borgeren og mulighed for bedre udnyttelse af sygeplejeressourcer pa
tvaers af de to pladstyper. | forbindelse med flytningen af de 15 palliative pladser er der brug for en samlet
revurdering af pladssammenszetningen pa Vigerslevhus i forhold til de nuvaerende belaegningsprocenter og
anvendelsen af henholdsvis akutplejepladser og rehabiliteringspladser. Forvaltningen forventer et samlet
besparelsespotentiale pa 1,9 mio. kr. ved flytningen af de palliative pladser til Vigerslevhus, som er medtaget i
dette forslag.

Udbvalget vil fa forelagt en indstilling om det konkrete forslag til fordeling af pladstyper pa Vigerslevhus inden
sommeren 2014, som samtidig rummer en intern omstilling i forhold til finansiering af en vinterplan med
pladser pa Handvaerkerhaven, som kan abnes i spidsbelastningsperioder, hvor der er et sarligt behov for
hjemtagning af feerdighehandlede patienter fra hospitalerne.

4. FORSLAGETS POTENTIALE
Udgifterne til en palliativ plads er ca. 525.000 kr., og en reduktion pa 4 pladser medfarer derfor en besparelse
pa 2,1 mio. kr. arligt.

Hertil kommer en estimeret besparelse som folge af flytning af de resterende 15 palliative pladser til
Vigerslevhus. Besparelsen er lagt ind fra 2016, men vil kunne fremrykkes, safremt flytningen kan gennemfores
hurtigere.

Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/l 2015 2016 2017 2018
Effektiviseringer
Keﬂlpamtetsreduktlon med 4 palliative pladser pa 2100 2100 2100 2100
Handverkerhaven
Flytning af 15 palliative pladser til Vigerslevhus 0 -1900 -1900 -1900
Samlet driftsbesparelse (brutto) -2100 -4000 -4000 -4000

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET
Tilpashingen af kapaciteten kan vaere gennemfart pr. 1. januar 2015.

Der er ingen implementeringsudgifter ved forslaget.
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6. FORSLAGETS FORVENTEDE EFFEKT
Forslaget forventes ikke at have negative konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet i opgavevaretagelsen.

7. RISICI

Tabel 3. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko X

Middel risiko

Lav risiko




Forslag 10. Driftsoptimering af tekniske afdelinger i Bystaeevneparken og De Gamles
By
Besparelse pa driften i de tekniske afdelinger, som fglge af en reekke implementerede
effektiviseringstiltag.

Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning

Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1000 kr. 2015 p/1 2015 2016 2017 2018 Beyvilling
Driftseffektiviseringer

Pleje, service og boliger
Driftsoptimeringer -900 -900 -900 -900 for ®ldre,

demografireguleret
Samlet driftseendring (varig) -900 -900 -900 -900
Samlet pengestrgm i forslaget -900 -900 -900 -900
Personalemaessige
konsekvenser(AV)
Tilbagebetalingstid (Break Even) 1

Udfyld tabel

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET
Der er gennemfort en raekke driftsoptimerende tiltag i de to tekniske afdelinger, som frigor et
besparelsespotentiale.

3. FORSLAGETSINDHOLD

D e tekniske afdelinger i Bystaevneparken og D e Gamles By har implementeret en raekke tiltag, herunder in-
sourcing af enkelte opgaver og effektivisering af nattevagt, som har reduceret driftsudgifterne i de to tekniske
afdelinger til serviceringen og vedligeholdelsen af de to boligomrader. Besparelsen kan indhentes fra 2015.

Der vil ogsa blive igangsat et samarbejde mellem de tekniske afdelinger, KEjd, institutionerne, og for De
Gamles By’s vedkommende ogsa boligorganisationen KAB, om at revidere beskrivelsen af snitfladerne mellem
parterne. Det er forventningen, at dette arbejde vil medfere mere ensartede vilkar mellem de plejehjem, der
serviceres af de to tekniske serviceafdelinger og de ovrige plejehjem, som ikke er omfattet heraf. Det vil
betyde, at plejehjemmene i de to boligomrader fremadrettet skal kebe de relevante ydelser hos teknisk
serviceafdeling, da de pa lige fod med alle andre plejehjem har faet tildelt budget til disse opgaver.
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Besparelsespotentialet som falge heraf udredes frem mod budget 2016. De tekniske afdelinger servicerer i dag
plejehjemmene i Bystaevneparken og De Gamles By i forhold til kaldeanlaeg, telefoni, brandsikring,
videoovervagning mv. og generelle servicekontrakter.

4. FORSLAGETS POTENTIALE
Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/l

Effektiviseringer
Driftsoptimeringer -900 -900 -900 -900
Samlet driftsbesparelse (brutto) -900 -900 -900 -900

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET
D e driftsoptimerende tiltag er gennemfort og kraever ikke yderligere implementering.

6. FORSLAGETS FORVENTEDE EFFEKT
Forslaget forventes ikke at have negative konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet i opgavevaretagelsen.

7. RISICI
Tabel 3. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko

Middel risiko

Lav risiko X
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Forslag 11. Tilpasning af budgetmodel for demenspladser
Plejecentrene med demenspladser er generelt kommet ud med et mindreforbrug i regnskab
2013 og Sundheds- og Omsorgsforvaltningen vurderer, at der er et behov for at revurdere
budgetmodellen for demenspladserne.

Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning

Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1000 kr. 2015 p/1 2015 2016 2017 2018 Beyvilling
Driftseffektiviseringer
Driftsbesparelse som fglge af Pleje, service og boliger
strukturelt mindreforbrug pa -1500 -3000 -3000 -3000 for ldre,
demenspladser demografireguleret
Samlet driftszendring (varig) -1500 -3000 -3000 -3000
Samlet pengestrgm i forslaget -1500 -3000 -3000 -3000
Personalemaessige
konsekvenser(AV)
Tilbagebetalingstid (Break Even) 1

Udfyld tabel

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET
Regnskab 2013 viser, at Sundheds- og O msorgsforvaltningen generelt har et mindreforbrug pa plejecentre med
demenspladser, og der er behov for at revurdere budgetmodellen.

3. FORSLAGETSINDHOLD

Der foreslas en korrektion af budgetmodellen for demenspladserne, som vil medfere en reduktion af det
afsatte budget til demenspladserne pa 1,5 mio. kr. i 2015 og 3 mio. kr. varigt, i det regnskab 2013 viser et
generelt mindreforbrug pa det afsatte budget, og forvaltningen vurderer, at dette haenger sammen med den
anvendte budgetmodel. D en eksisterende budgetmodel er baseret pa historiske data, som der er behov for at
opdatere i modellen.

Mindreforbruget kan eventuelt ogsa hzenge sammen med investeringerne gennem de senere ar i diverse
velfeerdsteknologier szerligt malrettet demensomradet.

D emenspladserne er fordelt pa syv institutioner, og forvaltningen har almindelige demenspladser, midlertidige
demenspladser og specialiserede demenspladser.
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Udvalget godkendte i august 2011 en intern omstilling pa demensomradet, som dels involverede en tilpasning
af kapaciteten og dels implementering af en raskke malsaetninger i forhold til faglighed og organisering. D en
interne omstilling blev blandt andet finansieret ved en nedjustering af normeringen pa de specialiserede
demenspladser i budgetmodellen. Erfaringerne fra dette arbejde kan indga i korrektionen af budgetmodellen.

Der er et samlet budget til pleje 0og omsorg pa demenspladserne pa 125,6 mio. kr.

4. FORSLAGETS POTENTIALE
Forslaget frigor 1,5 mio. kr. i 2015 og 3,0 mio. kr. i 2016 og frem.

Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/1

Effektiviseringer

Driftsbesparelse som fglge af strukturelt mindreforbrug pa -1500 3000 3000 23000
demenspladser

Samlet driftsbesparelse (brutto) -1500 -3000 -3000 -3000

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET

D er nedszttes en arbejdsgruppe i foraret 2014, som skal konkretisere @ndringerne i budgetmodellen med
henblik pa at indhente den estimerede effektivisering, herunder ved at se pa ressourcetildelingen pa de
forskellige demenspladstyper.

6. FORSLAGETS FORVENTEDE EFFEKT
Forslaget forventes ikke at have vaesentlige negative konsekvenser for medarbejdertilfredshed,
brugertilfredshed og kvalitet i opgavevaretagelsen.

7. RISICI

Tabel 3. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko

Middel risiko

Lav risiko X
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Forslag 12. Nyt vagtplanleegningssystem og bedre arbejdstidsplanlegning
Kebenhavns Kommune tager i 2014 et nyt vagtplanlaegningssystem i anvendelse. Dette
system rummer en raekke funktionaliteter, som skal give lokale ledere bedre muligheder for
at optimere ressourceanvendelsen.

Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning

Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1000 kr. 2015 p/l 2015 2016 2017 2018 Bevilling
Driftseffektiviseringer
Reduktion af udgifter til Pleje, service og boliger
over/merarbejde sfa. nye muligheder 0 -2000 -2000 -2000  for ldre,
for bedre vagtplanlegning demografireguleret
Samlet driftseendring (varig) 0 -2000 -2000 -2000
Samlet pengestrgm i forslaget 0 -2000 -2000 -2000
Personalemaessige 5 5 5
konsekvenser(AV)
Tilbagebetalingstid (Break Even) 1
Udfyld tabel

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET

Ved bedre og mere malrettet vagtplanlaegning vil enhederne kunne reducere udgifterne til over/merarbejde
samt til udbetaling af diverse arbejdstidsbestemte tillaeg. D et vil ogsa vaere muligt at optimere den
personalemaessige ressourceanvendelse i forhold til borgernes behov, hvorved der samtidig er et potentiale for
hgjere kvalitet i plejen.

3. FORSLAGETSINDHOLD

Nyt Vagtplanlaegningssystem indeholder en raekke nye funktionaliteter, som vil gore det muligt at
arbejdstidsplanlaegge mere preecist og optimalt pa enhederne. | 2014/2015 vil forvaltningen gennemfare en
naermere analyse af mulighederne. D et forventes, at der fra og med 2016 vil vaere et reelt
effektiviseringspotentiale som folge heraf pa 2 mio. kr.

4. FORSLAGETS POTENTIALE
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Der forventes fra 2016 at vaere et effektiviseringspotentiale pa 2,0 mio. kr. arligt som folge af bedre
arbejdstidsplanlzegning.

Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/1 2018
Effektiviseringer

Reduktion af udglft§r til over/merarbejde sfa. nye muligheder for 0 2000 2000 2000
bedre vagtplanlegning

Samlet driftsbesparelse (brutto) 0 -2000 -2000 -2000

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET

Pa baggrund af den gennemfarte undersegelse i 2014/2015, vil implementeringen af effektiviseringsforslaget
blive kvalificeret med henblik pa at kunne indhente den estimerede besparelse fra 2016. Ansvarlig i
forvaltningen for gennemforelse af analyse og implementering af indsats er Center for Kvalitet og
Sammenhaeng.

6. FORSLAGETS FORVENTEDE EFFEKT

Forslagets forventede effekt vil blive udarbejdet pa baggrund af den gennemfgrte analyse. Pa nuvaerende
tidspunkt anses det for realistisk, at det ved bedre vagtplanlaegning vil veere muligt pa samme tid at reducere
udgifterne pa enhederne og forbedre den oplevede kvalitet i plejen hos borgerne.

7. RISICI
D en endelige vurdering af forslagets risici vil fremga af den beskrevne analyse, som gennemfgresi 2014/2015.
Pa nuvaerende tidspunkt vurderes den at vaere lav.

Tabel 3. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko
Middel risiko

Lav risiko X
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Forslag 13. Opsigelse af lejemal (servicearealer)
En raekke servicearealer i forbindelse med zldreboligafdelinger
anvendes ikke leengere og star derfor tomme. Forvaltningen kan
indhente en huslejebesparelse ved at opsige disse lejemal.

Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning

Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER

Tabel 1. Forslagets samlede skonomi

1000 kr. 2015 p/1 2015 2016 2017 2018 Bevilling
Driftseffektiviseringer
Huslejebesparelse -1500 -1500 -1500 -1500 Pleie, service og boliger
for ldre,
Samlet driftszendring (varig) -1500 -1500 -1500 -1500
Samlet pengestrgm i forslaget -1500 -1500 -1500 -1500
Personalemaessige
konsekvenser(AV)
Tilbagebetalingstid (Break Even) 1
Udfyld tabel

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET
En raekke servicearealer i forbindelse med seldreboligafdelinger anvendes ikke leengere af forvaltningen og kan
derfor opsiges. Servicearealerne har tidligere blandt andet vaeret anvendt til hjemmeplejen mv.

3. FORSLAGETSINDHOLD

Forvaltningen har som folge af BR-besluthing overdraget alle resterende servicearealer til Kebenhavns
Ejendomme (KEjd) pr 1. januar 2014, og KEjd genudliejer herefter lokalerne til forvaltningen via interne
lejekontrakter. Forvaltningen har i dag en raekke ledige servicearealer, som ikke lzengere anvendes, og disse
lejekontrakter kan derfor opsiges med henblik pa at KEjd udlejer lokalerne til andre parter. D et drejer sigom
en lejlighed pa August W immers vej i Valby samt storre servicearealer i forbindelse med
aldreboligafdelingerne Valbyholm og Bjergvaenget. Kebenhavns Kommune ejer alle tre lejemal.

Det er en forudsatning for realiseringen af forslaget, at KEjd er enige i forvaltningens vurdering af at de ledige
servicearealer er genudlejelige.
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4. FORSLAGETS POTENTIALE

D e faktiske huslejeudgifter til de ledige servicearealer udger 1,7 mio. kr. D et indmeldte besparelsespotentiale

er sat til 1,5 mio. kr. D et indmeldte potentiale er sat lidt lavere end den faktiske husleje for de ledige

servicearealer, safremt et enkelt lejemal vurderes ikke at vaere genudiejeligt og lejekontrakten derfor ikke kan

opsiges overfor KEjd.

Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/1 2016 2017 2018
Effektiviseringer

Huslejebesparelse -1500 -1500 -1500 -1500
Samlet driftsbesparelse (brutto) -1500 -1500 -1500 -1500

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET
Forvaltningen har kontakt til KEjd omkring opsigelsen af de tre lejemal og forventer at forslaget kan veere
gennemfort med virkning fra 1. januar 2015.

6. RISICI

Tabel 3. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko

Middel risiko

Lav risiko X
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Forslag 14. Nedlaeggelse af fleks-jobpulje
Forvaltningen har i dag en central pulje, som anvendestil at deekke en mindre del af de
udgifter, som enhederne har ved ansattelse af en fleks-job’er.

Fremstillende Sundheds- og O msorgsudvalget
forvaltning

Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1000 kr. 2015 p/l 2015 2016 2017 2018 Beyvilling
Driftseffektiviseringer
. Pleje, service og boliger
Driftsbesparelse ved nedlzggelse af 2100 -2100 -2100 2100  for aldre,
fleks-jobpulje
demografireguleret
Samlet driftseendring (varig) -2100 -2100 -2100 -2100
Samlet pengestrgm i forslaget -2100 -2100 -2100 -2100
Personalemzessige
konsekvenser(AYV)
Tilbagebetalingstid (Break Even) 1
Udfyld tabel

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET

Forvaltningen har en central fleks-jobpulje, som kun daekker en mindre del af enhedernes udgifter ved at
anszette fleks-job’er, og dermed eventuelt kan afskaffes med henblik pa at enhederne selv fuldt ud finansierer
ansxttelse af fleks-job’er. D et vil vaere en administrativ lettelse, bade i forhold til ansegning og behandlingen
heraf.

3. FORSLAGETSINDHOLD
Det foreslas at afskaffe Sundheds- og O msorgsforvaltningens centrale fleks-jobpulje pa 2,1 mio. kr.

1 2013 udgjorde de samlede udgifter til 58 medarbejdere i fleksjob i SUF 16,9 mio. kr. Af de 16,9 mio. kr. blev
8,8 mio. kr. daekket af medarbejderens hjemkommune, mens 8,1 mio. kr. blev daekket af SUF, heraf blev 6,0
mio. kr. daekket af institutionerne selv (74% af SUF’s udgifter), mens 2,1 mio. kr. blev daekket af en central
fleks-jobpulje (26% af SUF’s udgifter).

Safremt forslaget om afskaffelse af fleks-jobpulje bliver vedtaget vil det medfare at institutionerne selv skal
finde finansiering svarende til 2,1 mio. kr., svarende til 36.534 kr. pr. medarbejder i fleksjob pa arsbasis.
(Institutionerne afholdt saledes selv udgifter svarende til 102.463 kr. pr. medarbejder, hvilket vil stige til
138.998 kr. safremt fleks-jobpuljen bliver afskaffet.)
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Samlede lonudgifter 2013 til fleksjob (kr.) 16.875.267
Daekket af hjemkommune 8.813.411
Daekket af SUF 8.061.856

- Heraf finansieret af SUF institutioner 5.942.856

- Heraf finansieret af fleks-jobpulje 2.119.000

| en tveergaende status i 2013 for jobs pa szerlige vilkar i kommunen, viste opgorelsen fra Beskeeftigelses- og
Integrationsforvaltningen, at der i 2013 (januar-november) var etableret 86 fleks-job i Sundheds- og

O msorgsforvaltningen. D ette kunne indikere at det ikke er alle enheder, som sgger om daekning af lgnudgifter
fra den centrale fleks-jobpulje, jf. udbetaling i 2013 til 58 fleksjob’ere fra puljen.

Den 19. december 2012 blev der vedtaget nye regler for fleksjob, som er tradt i kraft fra 1. januar 2013. De
nye regler betyder, at arbejdsgiveren alene skal betale for de timer den fleksjobansatte reelt arbejder.
Fleksjobansatte efter den gamle ordning fik len for 37 timer, selv om de reelt arbejdede mindre.

4. FORSLAGETS POTENTIALE
Forslaget frigor 2,1 mio. kr. fra 1. januar 2015.

Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/l 2018
Effektiviseringer

Driftsbesparelse ved nedlaeggelse af fleks-jobpulje -2100 -2100 -2100 -2100
Samlet driftsbesparelse (brutto) -2100 -2100 -2100 -2100

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET

Forslaget kan umiddelbart implementeres med forvaltningens budgetudmentning 2015, men forudsaetter at
@ konomiudvalget godkender forslaget, da forvaltningen indenfor egen ramme har oprettet en fleks-jobpulje
som folge af en @ U beslutning fra 22. juni 1999.

6. FORSLAGETS FORVENTEDE EFFEKT

Forslaget forventes ikke at have negative konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet i opgavevaretagelsen. ZEndringen forventes i mindre grad at pavirke enhedernes villighed til at anszette
fleks-job’er.

7. RISICI
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Tabel 3. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko

Middel risiko

Lav risiko X
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Forslag 15. Tgjvask- og Indkgbsordninger
Det vedtagne effektiviseringsforslag i 2014 vedr. faerre udgifter til tgjvask- og
indkebsordninger er i 2014 anvendt til at finansiere en etarig intern omstilling i budget 2014
vedr. §79-midler og effektiviseringspotentialet kan derfor indga i udvalgets bidrag til
effektiviseringer vedr. budget 2015.

Fremstillende Sundheds- og O msorgsforvaltningen
forvaltning

Type Forvaltningsspecifik effektivisering

1. FORSLAGETS SAM LEDE GKONOM ISKE KONSEKVENSER

Tabel 1. Forslagets samlede gskonomi

1000 kr. 2015 p/l 2015 2016 2017 2018 Bevilling
Driftseffektiviseringer

Driftsbesparelse som fglge af ferre Pleie. service og boliger
udgifter til Tgjvask- og -5500 -5500 -5500 5500 A I VICE 08 DOIE
Indkgbsordninger ’

Samlet driftszendring (varig) -5500 -5500 -5500 -5500

Samlet pengestrgm i forslaget -5500 -5500 -5500 -5500

Personalemsessige

konsekvenser(AV) 0 0 0 0

Tilbagebetalingstid (Break Even) 1

2. BAGGRUND FOR FORSLAGET

Sundheds- og O msorgsforvaltningen har gennem de senere ar haft et mindreforbrug pa det afsatte budget til
tojvask- og indkebsordninger.

3. FORSLAGETSINDHOLD

D et afsatte budget til tojvask- og indkebsordninger blev i budget 2014 reduceret med 5,5 mio. kr., i det der
gennem de senere ar har veeret et mindreforbrug pa det afsatte budget og forvaltningen vurderede, at det var
strukturelt betinget.

Sundheds- og O msorgsudvalget vedtog at anvende de 5,5 mio. kr. fra forslaget til at finansiere en etarig
udskydelse af omlaegning af §79-midler i budget 2014. Midlerne er ikke disponeret fra 2015 og kan derfor indga
i udvalgets bidrag til effektiviseringer vedr. budget 2015.
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4. FORSLAGETS POTENTIALE

Tabel 2. Driftseffektiviseringer og nye varige driftsomkostninger

1000 kr. 2015 p/1 2018
Effektiviseringer
Driftsbesparelse som fglge af feerre udgifter til Tgjvask- og 25500 5500 25500 5500
Indkgbsordninger
Samlet driftsbesparelse (brutto) -5500 -5500 -5500 -5500

5. IMPLEM ENTERING AF FORSLAGET
Forslaget indgik i budget 2014 og er implementeret. Besparelsen kan derfor realiseres uden yderligere
implementering.

6. FORSLAGETS FORVENTEDE EFFEKT
Forslaget forventes ikke at have negative konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet i opgavevaretagelsen.

7. RISICI
Tabel 3. Samlet risikovurdering

Risikovurdering

Hoj risiko

Middel risiko

Lav risiko X
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