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Kgbenhavns Kommune Opsamling péd dialogen om nytteindsats april 2024

Forslag til nye nytteopgaver

1. Klarggring af biler, kommunens cykler, IT

2. Klarggring af faciliteter og personaleovertgj

3. Socialt samveaer og statte til mindre dagligdagsopgaver

4.  Mindre projekter til istandsaettelse og vedligeholdelse samt forpagtning af caféer ifm. idraetsanleeg

Forslag under udvikling:
— Istandsaettelse af ejerlgse cykler pa offentligt areal (i samarbejde med TMF og SOF)

— Tveerkommunalt samarbejde med Tarnby og Dragar kommuner om nytteindsats pa Amagers store naturomrader.

Forslag, der ikke arbejdes videre med
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Forslag til nye nytteopgaver

For alle forslag til nye nytteopgaver geelder fglgende:

Organiseres som
projektpladser

Arbejdet skal organiseres som
projektpladser med en tilknyttet
arbejdsleder, der star for at instruere,
lede og fordele arbejdet.

Nodvendigt med flere
budgetmidler

Der skal afsaettes midler til etablering af

de enkelte forslag. Forvaltningerne vil
estimere ressourcemaessige og
gkonomiske konsekvenser for de
forslag, som BIU gnsker at arbejde
videre med.

For de fleste projekter omfatter det
ngdvendige midler til projektledelse,
medarbejdere, faciliteter og materiel

som arbejdstgj og vaerktaj.

Fokus pa understattende
opgaver

Pa tvaers af forvaltningerne er der
grundlag for nytteopgaver, som har til
formal at klargere materiel og
arbejdsplads og derved bidrage til et
bedre arbejdsmilje og mere effektiv
arbejdstid.

Den endelige afdaekning af de enkelte
forvaltningers behov afventer
tilbagemelding fra BIU.
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Ressourcer og gkonomi
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@vrige bemaerkninger

Klargering af Flere Nyt Nytteindsatsen skal kere/cykle Etableringsomkostningerne Der skal udvikles en simpel
biler fagomrade | rundt til de forskellige omfatter at skaffe det rette arbejdsgang, sa det kreever
tjenestebiler og sikre, at de er materiel og afklare, om det fx feerrest mulige ressourcer at
temt for affald, ryddet og kraever bil eller cykler. planleegge “ruten”.
renlige til brug. Opgaverne kan
indeholde lettere renggring, fx Driften forudsaetter en eller flere Kraever ikke eendringer af
klargering af spejle og let arbejdsledere afhaengigt af antal eksisterende principper.
stevsugning. hold, og vedligehold af materiel.
Klargering af Flere Nyt Forvaltningerne har mange Vurderingen af ressourcer og Opgaven kan kobles op pa andre
kommunens fagomrade | cykler, der lgbende udlanes til gkonomi vil afheenge af de opsgaver, fx klarggring af biler
udlanscykler til medarbejdere. Der er konkrete opgaver og den eller klargoring af faciliteter og
medarbejdere serviceaftaler pa langt de fleste, | opgavevolumen, som de enkelte arbejdstgj.
men der ses et potentiale i, at forvaltninger kan byde ind med.
nogen dagligt tager en runde pa | Det vurderes dog, at opgaverne Opsgaven kan muligvis omfatte
cyklerne og tjekker, om de er ikke medfarer et behov for sterre tilsyn med de cykler, som stilles
kereklar, fx om det er luft pa investeringer i etableringsfasen, og | paindkvarteringsstederne som
daekkene, strem pa batterier at udgifterne derfor ma anses som | folge af projektet med
m.v. Afhaengigt af, hvad der ses rimelige. istandsaettelse af ejerlase cykler.
behov for ved den enkelte cykel,
kan nyttefolkene bist4, at cyklen Kraever ikke eendringer af
indmeldes til service. eksisterende principper.
Klarggring af IT | Flere Nyt Flere forvaltninger oplever, at Det vurderes, at opgaverne ikke Opsgaven er inden for et helt nyt
ved onboarding fagomrade | computere m.v. ikke er klar til medfarer et behov for sterre kompetencefelt, som kan styrke

af nye
medarbejdere

de nye medarbejdere ved
opstart, hvilket er enormt
tidskreevende. Det er bade
programmer, som skal
installeres, men ogsa at
computerne ofte skal opdatere
software. Det kraever ikke
saerlige it-kompetencer.

investeringer i etableringsfasen, og
at udgifterne derfor ma anses som
rimelige.

borgernes evne til at begd sig i
det digitaliserede samfund.

Det skal undersgges, hvordan
opgaven kan udfgres uden
adgang til fortrolige oplysninger.

Kraever ikke eendringer af
eksisterende principper.
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@vrige bemaerkninger

Klargering af
faciliteter og
arbejdstgj

Flere

Nyt
fagomrade

Forvaltningerne har mange
"velkomstomrader”, mgdelokaler
og andre faciliteter, hvor borgere
og interessenter har deres

daglige gang.

P& mange faciliteter er der aftale
om, at TMF eller anden
leverandor har ansvaret for
renggring, gartneropgaver og
andre forfaldende opgaver, fx
saltspredning om vinteren.

Mange forvaltninger oplever
imidlertid ogs4, at aftalerne
efterhanden efterlader
"velkomstomrader”, madelokaler
og kontorfaciliteter i en standard,
hvor en ekstra hand ville ggre en
positiv forskel. Det kan vaere at
spritte af, samle lidt skrald, seette
kaffe over, afkalke maskiner,
rydde op i efterladte kasser m.v.

Dertil har SOF tidligere haft
positive erfaringer med, at
borgere i nytteindsats har hjulpet
med at terre personaleovertgj, sa
det blev klar til brug igen, bagte
boller og/eller gjorde varm kakao
klar.

Vurderingen af ressourcer og
gkonomi vil afheenge af de
konkrete opgaver og den
opgavevolumen, som de enkelte
forvaltninger kan byde ind med.
Det vurderes dog, at opgaverne
ikke medfarer et behov for sterre
investeringer i etableringsfasen, og
at udgifterne derfor ma anses som
rimelige.

Safremt BIU beslutter, at
forvaltningen kan arbejde
videre med forslaget, vil naeste
fase indbefatte, at en mulig
opsgaveliste udfoldes og
konkretiseres i samarbejde med
de gvrige forvaltninger.

Nogle opgaver kan medfgre en
grad af borgerkontakt, fx ifm.
klargoring af
"velkomstomrader” eller andre
faciliteter. Det er imidlertid
muligt at udfere samtlige
opgaver uden borgerkontakt,
hvorfor det vurderes at kunne
ske inden for de eksisterende
principper for nytteindsats.
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@vrige bemaerkninger

Socialt samveer
og stotte til
mindre
dagligdagsopsga
ver

Flere

Nyt
fagomrade

Mange forvaltninger - saerligt pa
velfeerdsomraderne - er
pressede pa ressourcer. Dertil
bliver det stadigt svaerere at fa
rekrutteret kvalificeret
personale. Alle borgere har
brug for naervaer og socialt
samspil, men med
ressourceknapheden, bliver det
til stadighed svaerere at
prioritere opgaver, som der ikke
er pligt til at lofte.

De fleste mennesker har brug
for at vaere noget for nogen. Det
kan derfor veere enormt
meningsfyldt at kunne tilbyde
socialt samveer til borgere i en
sveer situation, fx borgere der
ikke selv har mulighed for at
komme ud i samfundet og fa
den pa anden vis.

Opgaverne vil primaert veere
rettet mod borgere, som sgger
socialt samveer i feellesrum fx i
form af hgjtleesning, snakke,
spille spil. For interesserede
borgere kan det ogsa vaere
kortere gature, stotte til tojvask

og lign.

Vurderingen af ressourcer og
gkonomi vil afheenge af de
konkrete opgaver og den
opgavevolumen, som de enkelte
forvaltninger kan byde ind med.
Det vurderes dog, at opgaverne
ikke medfarer et behov for sterre
investeringer i etableringsfasen, og
at udgifterne derfor ma anses som
rimelige.

SOF har forskellige erfaringer
med at fa borgere ind for at
hjeelpe til deres botilbud.
Erfaringerne peger p4, at
borgerne vokser af at hjeelpe
nogen, som har andre
udfordringer end dem selv,
fordi de oplever, at deres
kompetencer kan veere af stor
vaerdi for andre, som ikke selv
har de kompetencer.

Det kraever en aendring af
princippet om, at nytteindsats
ikke ma indbefatte
borgerrettede opgaver. Det
vurderes, at kommunen kan
afpreove borgerrettede
aktiviteter i et pilotprojekt for at
afklare, om det har en positiv
effekt.

Der er et potentiale for, at nogle
borgere kan fa gjnene op for det
at arbejde inden for
velfeerdsomraderne, sa
nytteindsatsen vil blive en spaed
start til en rekruttering.
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Fagomrade Forvaltning Beskrivelse Ressourcer og gkonomi @vrige bemaerkninger
Mindre Flere Nyt Nytteindsatsen kan lgse Etableringsomkostningerne Forslaget kan styrke
projekter til fagomrade | opsgaver, der falder uden for omfatter at skaffe det rette beeredygtigheden og age
istandsaettelse Dertil ogsa og/eller eksisterende serviceaftaler, fx materiel- levetiden for de enkelte
og mulighed oget vedligehold af borde-baenke- produkter.
vedligeholdelse | for kapacitet saet. Driften forudsaetter en eller flere
samarbejde arbejdsledere afhaengigt af antal Safremt BIU gar videre med
med Pa mange offentlige hold, og vedligehold af materiel. forslaget, skal det afdaekkes,
regionale arbejdspladser, kunne borde- hvordan koordinering af
og statslige og baenkesaet, plantekasser og opsgaven bedst varetages.
arbejdsplad lisnende med fordel have en Koordineringen kan variere
ser hejere standard for vedligehold, afhaengigt af, om opgaven lgses
men opgaverne falder ofte for statslige, regionale eller
udenfor serviceaftaler og skal kommunale arbejdspladser. Det
derfor prioriteres saerskilt i skal fx afsgges, om og hvordan
budgettet. Pa flere institutioner der kan etableres et samarbejde
betyder det ofte, at med kommunens
vedligeholdelsen kun sker, hvis Gardmandskorps, der i dag
frivillige kreefter treeder til. servicerer botilbud, vuggestuer,
fritidshjem og skoler pai alt ca.
400 adresser.
Forpagtning af KFF Nyt KFF har gennem udbud forsggt Det skal afsgges, hvilke ressourcer | Forslaget medfarer kontakt med
caféer ifm. fagomrade | at bortforpagte flere caféer ifm. | der er nedvendige for at etablere borgere, men kan dog sidestilles
idreetsanleeg idraetsanleeg. Det har ikke fort til | og drive et sadant tilbud. med café B eller caféer og
aftaler, hvorfor kommunen har lignende, der drives af borgere
mulighed for at sta for driften med fysiske og psykiske
inden for rammerne af funktionsnedsaettelser.
kommunalfuldmagten.
Det skal afsgges, hvordan
Der er potentiale for at etablere tilbuddet mere preecist kan
café som et udformes indenfor rammerne
beskaeftigelsestiloud med af kommunalfuldmagten.
inspiration fra Café B pa GKL.
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@vrige bemaerkninger

Istandscettelse TMF og SOF | Nyt | et pilotprojekt skal der Projektet indgik i OFS med TMF har fortsat nogle juridiske
af ejerlose fagomrade | etableres et samarbejde om budgetnotat TM30 Samarbejde forhold, som skal afklares, inden
cykler istandsaettelse af nogle af de om genbrug af ejerlase cykler pa projektet kan saettes i gang.
ejerlgse cykler, som TMF offentligt areal. Derudover skal der etableres en
indsamler fra offentlige arealer. administrativ arbejdsgang.
Det drejer sig alene om cykler, Der blev ikke afsat midler, men
der vurderes til at have en fremsat en hensigtserkleering om, BIF skal udvide
veerdi pa under 500 kr. at det skal indga i forhandlingerne vaerkstedskapaciteten og have
om Budget2025. ansat flere medarbejdere, fx til
| BIF skal cyklerne istandseettes i at drive veerkstedet.
regi af nytteindsatsen og i forste
omgang skal de stilles til
radighed for udlan pa
forvaltningens
indkvarteringssteder.
Naturpleje pa TMF, Geografisk | Tarnby og Drager har et Tarnby og Drager har et begraenset | Der er nedsat en
Amagers store Dragar og udvidelse eksisterende tveerkommunalt antal ledige, hvorfor BIF skal drive arbejdsgruppe, som skal udvikle
naturomrader Tarnby med samarbejde om hhv. naturpleje projektet. projektet, herunder sikre en god
samt mulighed og nytteindsats. etablering, herunder klarleegge
Naturstyr- for gget Etableringen og driften af mulig ansvarsfordeling
elsen kapacitet indsatsen kraever midler til kommunerne imellem,

arbejdsledere, projektledelse og
materieli form af arbejdstg;j,
veerktoj, mandskabsbiler eller
anden transportform.

arbejdsgange m.v.
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Forvaltningen modtager lgbende forslag til nytteopgaver, som falder uden for
reglerne eller er uhensigtsmaessige. Det drejer sig bl.a. om fglgende forslag:

Fjerne graffiti fra DSB-togde og togstationer

DSB er en offentlig ejet virksomhed, men da driftsindteegterne
primeert kommer fra salg billetter falder virksomheden uden for
kategorien af offentlige arbejdsgivere.

For lille opgavevolumen

Nar der ikke er en opgavevolumen til et projekthold, kan
enkeltnyttepladser vaere relevante, men de har vist sig enormt
ressourcekraevende. Enkelte forvaltninger har gode erfaringer
hermed, men de fleste forvaltninger har ikke de ngdvendige
ressourcer.

Naturpleje m.v. pa By og Havhs omrade

By og Havn er som DSB en offentligt ejet virksomhed, men hvor
driftsindteegterne kommer fra salg af egendomme m.v. pa
markedsvilkar, hvorfor virksomheden falder uden for kategorien
af offentlige arbejdsgivere.

Arbejdsopgaver, der kraever autorisation

Opgaver af en sddan karakter, at de skal udferes af en autoriseret
fagperson eller af en fagleaert. Det vurderes
konkurrenceforvridende og fortreengende af ordinaere jobs at
udfere sddanne opgaver.



